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APRESENTACAO

Educacao e tecnologias: experiéncias, desafios e perspectivas — Vol. IV,
coletanea de 19 capitulos que congrega pesquisadores de diversas instituicdes, indica
obra que aborda conteudos voltados para a area da educacao e das tecnologias.

Dialogando com conteudos relevantes dessa interagdo, temos a problematiza¢ao
da modernidade e a crise na educacgao. A teoria de Richard Mayer também encontra
espaco nas andlises aqui trazidas. O multiletramento corresponde a eixo relevante na
educacao atual. Metodologias ativas, alfabetizacao cientifica, escrita criativa, redes
sociais, glossario como ferramenta de ensino, imagens nos livros didaticos também
sao pontos centrais de estudos.

Além desses eixos norteadores, o uso de experimentos em sala de aula, a
relevancia do papel do professor, o ensino técnico e superior, uso de jogos no processo
de ensino e aprendizagem, bem como as relagdes interdisciplinares encontram
espaco e finalizam o presente volume.

Tenham excelentes leituras!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
Thamires Nayara Sousa de Vasconcelos
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RESUMO: O Programa Institucional de
Formacao Docente (PIFORD) para o Ensino
Superior € uma iniciativa de uma Instituicéo
de Ensino Superior Salesiana que busca
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O ENSINO SUPERIOR

colaborar com o0s docentes em seu processo
de reflexdo-acdo mediante o quotidiano da
sala de aula, valorizando as experiéncias de
cada docente e propondo novas metodologias
para seu oficio de fazer aula. O PIFORD visa
pensar e realizar o processo de formacgéao
docente, que esta para além de estudos e
titulos, e valorizar o saber docente de modo
reflexivo em relacdo ao real contexto da
atividade de ensinar e aprender. O Programa
adota o Design Thinking como metodologia de
organizacdo da formacao deste profissional,
uma vez que esta metodologia identifica
e favorece a solugcdo de problemas. Esta
pesquisa apresenta o resultado de uma das
acdes do PIFORD junto ao colegiado de
docentes que tem como objetivo principal
a formacdo continuada dos profissionais
docentes e a atualizacdo metodologica das
acoes de ensino e aprendizagem nos espacgos
pedagogicos. O Design Thinking favoreceu
um movimento “maker” na instituicdo como
apoio ao Projeto Pedagogico Institucional de
gestao de curriculos por competéncia.
PALAVRAS-CHAVE: Formacéao
Design Thinking. Gestao pedagogica.

docente.

ABSTRACT: The Institutional Teacher Training
Program (PIFORD) for Higher Education is
an initiative of a Salesian Higher Education

Institution that seeks to collaborate with
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teachers in their reflection-action process using the classroom diary, valuing how each
teacher's classes and propose new methodologies for your craft. The PIFORD aims
to think and perform the process of teacher education, that is beyond studies and
titles, and value or know the reflective mode concerning the real context of the activity
of learning and learning. The Program adopts Design Thinking as a methodology for
organizing vocational training, since this methodology identifies and favors problem-
solving. This research presents the result of one of the actions of PIFORD with the
collegiate of documents whose main objective is the continuing education of teaching
professionals and the methodological updating of teaching and learning in pedagogical
spaces. Design Thinking favored a maker movement in the institution in support of the
Institutional Pedagogical Project of curriculum management by competence.

KEYWORDS: Teacher training. Design Thinking. Pedagogical management.

11 INTRODUCAO

A docéncia no ensino superior é, muitas vezes, desenvolvida por um profissional
de uma area especifica sem formacéo pedagodgica necessaria para ser docente. Este
fato vem gerando um movimento interno nas instituicdes de ensino superior (IES)
de planejamento e atividades com propostas de formac&o pedagodgica para esse
profissional.

Ha um compromisso implicito da IES em elaborar e desenvolver a¢cbes para a
atividade de formacéao, a partir de estudo e planejamento por parte dos envolvidos
na realizacao da tarefa de capacitar e atualizar o fazer professoral de seus docentes.

Para se valorizar a consisténcia de uma proposta de formacéo docente, esta
deve se apresentar com as novas tendéncias metodologicas ou abordagens de
ensino e aprendizagem, em dialogo constante com os métodos e técnicas tidos como
tradicionais, num movimento de transposicéo pedagogica de contetdo com roupagem
significante para quem aprende e quem ensina, considerando seu processo de
reflexdo-agcado mediante o quotidiano da sala de aula.

O desafio colocado na formacédo docente passa pela busca estratégica para
uma reorganizacao de conteudo capaz de desenvolver as competéncias e habilidades
necessarias a tornar o egresso apto para as atividades reais, frente as inovagoes
disruptivas e recursos tecnologicos/tecnologias em constantes transformacgdes, bem
como 0s movimentos e expectativas do mercado.

Quanto aos profissionais responsaveis pela formacdo do docente do ensino
superior, esses necessitam estar atentos as inovacoes, disrupcdes e transformacoes
presentes no cotidiano profissional do docente; auscultar as necessidades e anseios
de cada docente, sob referéncia de sua pratica pedagogica, bem como perceber
as necessidades e anseios trazidos pelos alunos da Instituicdo quanto ao aprender
significativo e as metodologias usadas para este fim.

Esta pesquisa contém alguns resultados do Programa Institucional de Formacao
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Docente do Ensino Superior - PIFORD, de uma Instituicado de Ensino Superior (IES)
Salesiana, que desenha sua sala de aula como um espaco expandido e dialégico
com os outros diferentes espag¢os da sociedade, bem como os diferentes espacos
virtuais com suas configuracdes correlatas.

O presente movimento intrainstitucional teve como objetivo desenvolver
uma formacgdo permanente e participativa dos docentes ao longo do semestre
letivo, a partir do uso de um layout para uso virtual e impresso que sintetiza a
experiéncia pedagogica do docente na intermediagcdo conteudo e sala de aula,
numa formacado que parte dos pares, num compartiihamento de ferramentas
pedagbgicas entre profissionais da educag¢éo superior.

2 | FUNDAMENTACAO TEORICA

As atividades no ensino superior precisam concernir e dialogar com o que
consta na Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 207, que assevera que: “As
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéao
financeira e patrimonial, e obedecerao ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo” e com as necessidades do mercado de trabalho e o perfil do
aluno, estes dois ultimos indicadores propdem um movimento continuo em fazer o
ensino superior. Christensen e Eyring (2012) destacam a experiéncia BYU-Idalo que,
ao tentar cumprir sua prépria missao singular, mesmo que tomando emprestadas as
melhores metodologias para 0 ensino superior, assegurou uma posicao competitiva
sustentavel. Infere-se que, além das premissas mencionadas neste trabalho, faz-se
necessario que as IES mantenham o foco na missao e nos objetivos.

Desta forma, a pedagogia da transmissao de contetudos ou a educacgao bancéria
No ensino superior, na maioria das vezes, nao concorre para a formacéao do profissional
do século XXI. As aulas precisam constituir-se de momentos que instiguem o refletir/
agir para a resolugcao de problemas reais mediante a interacdo professor-aluno,
carecendo a mudanca da pratica pedagogica. Massetto (2012) entende que o docente
deve ser competente em determinada area do conhecimento, entretanto € pouco; faz-
se necessario manter a pratica e os conhecimentos atualizados constantemente por
meio de participacdo em pesquisas e divulgacéo destas em eventos especificos, bem
como publicacdo em periddicos especializados.

Reinventar ou atualizar a pratica pedagodgica pressupde metamorfosear
concepgcdes consolidadas, desafiando-as (VASCONCELLOS, 2007). A pratica
pedagogica deve estar inserida num movimento de formacéo docente. Freire (2005)
propbs que a formacao é atividade permanente, enquanto se esta exercendo o oficio
de ser docente. Ainda em Freire, ndo se torna professor em uma certa terca-feira,
mas pelo processo de formacéo.

O desafio de se buscar novas formas de transposicédo pedagogica de conteudos
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passa pela organizacdo de programas permanentes de formagdo docente,
evitando ritualizagdes, mas propondo movimento continuo entre o pensar e fazer
da acao docente. Deve haver uma cumplicidade entre a Instituicdo e o docente
que requer o desenvolvimento de metodologias que corroborem o pensamento e
praticas pedagdgicas e situem o aluno no centro do processo da aprendizagem;
que compreendam a sala de aula como espag¢o expandido; que utilizem diferentes
recursos pedagoégicos, digitais ou ndo; que sejam capazes de dar conta de ler a
realidade para desenhar o perfil do egresso e sua atuagao na sociedade. Ousa-se
inserir ainda que o movimento dé conta de engendrar formas de cuidado com o ser
humano e com os lugares do planeta Terra.

Situa-se o “Design Thinking” como metodologia possivel para o empoderamento
do movimento reflexdo-acdo docente. Como exposto por Gonsales (2018, p.26), a
esséncia desta metodologia vai ao encontro dessas concepgdes por trabalhar com
valores e promover habilidades e competéncias para além do tradicional movimento
de apreender contetdos e responder perguntas prontas que admitem uma Unica
resposta.

Cavalcanti e Filatro (2016) afirmam que o “Design Thinking” para fins didaticos
deve ser visto como metodologia para solucédo de problemas, ou seja, inovacéao
disruptiva para a educacéo. Destacam ainda que Araujo et al. (2014); Steinbeck (2012)
e Plattner, Meinel e Leifer (2011) alegam que o “Design Thinking” é um ingrediente
que quebra a rigidez de abordagens pedagogicas centradas no ensino transmissivo.

Pondera-se esta metodologia para reorganizar a formagao docente na medida
em que se |é e compreende a realidade, para a inovacao disruptiva. Concorda-se
com Gabriel Patrocinio quando no prefacio da obra de Melo; Abelheira (2017) afirma
que nao se pretende com o “Design Thinking” desenvolver integralmente um projeto
de produto, mas gerar ideias inovadoras.

31 MATERIAL E METODOS

A metodologia “Design Thinking” usada no projeto de formacéo docente se
revestiu de um olhar do designer quanto a criagdo de um produto, um servico ou
uma estratégia para solucionar uma necessidade ou desafio identificados. Enquanto
processo, ha um conjunto de atividades sequenciais que geram regularidade e
continuidade a atividade.

Para esse trabalho se construiu uma estratégia composta por quatro etapas:
Compreensdao do Problema; Projecdo de Solucbes; Prototipacdo da Solucéo;
Socializacao dos resultados entre os pares.

Para sistematizar a metodologia algumas estratégias foram adotadas: encontros
de formac&o com todos os docentes com énfase no “Blended Learning”; uso de
cursos on line no Ambiente Virtual de Aprendizagem; encontros individuais entre os
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docentes e os responsaveis pelo programa de formacao docente; desenvolvimento
da intervencdo pedagogica nos espagos de ensino e aprendizagem; socializagdo
dos resultados entre os pares em encontros programados e exposicao de sinteses
impressas na sala de professores, com layout préprio (Figura 1).

f. UNIFATEA Jl PIFORI

Ditsprtreor:

Promover a imerdo do
aluno na resolucho de
probkemas;

“Misturar” a operagio

mbo na masia

presencial (om

atrvidades no AVA. ‘

PROPOSTA PARA
BLENDED LEARNING

Figura 1. Lavout para sodalizar os resultados da
atividade entre os pares.
Font=: dos autoras, 2019,

4 | RESULTADOS E DISCUSSOES

Quando se resgata o comentario de Christensen e Eyring (2012) sobre a
experiéncia BYU-ldalo que recomenda cumprir sua propria missao singular, mesmo
que tomando emprestadas as melhores metodologias para o ensino superior, 0
encontro de docentes para formacéao ilustra esse momento, com conteudo que
ratifica a misséo institucional e se aproveita para atualizar as praticas docentes.
Nesse sentido, o primeiro momento de formacao docente do programa proposto
foi desenvolvido (Figura 2) na forma coletiva com apresentacdo de conteudos e
trocas de experiéncias entre os pares, seguida de atualizagbes conceituais e de
processo no Ambiente Virtual de Aprendizagem Institucional.

No movimento de reinventar a sala de aula e dialogar com Vasconcellos
(2007) quanto a atualizagdo da pratica, o programa de formacéo docente recebe
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os professores, de forma individual para pensar novos designs para as aulas,
num movimento de “ideagéo”, para cumprir o passo seguinte da metodologia
do “Design Thinking”. O novo design da aula segue uma sistematizacao,
com desenvolvimento de material pedagdgico, sequéncias didaticas e outras

ferramentas necessarias (Figura 3).

Figura 2 — Encontro de formacdo docente.

Fonte: dos autores, 2019.

15 Steps in Video Production Aula no estidio de radio, onde hi carteiras... O ambiente ajuda na motivagio.
Produto final em inglés.., para apresentagio....

Lats Sl Trakathar L ¢ § no primesrs temgo
iy o e chaing Eha propct?

FHow will & e aiend!

PROPOSTA

birtity tha Tanget thbar s

Wiha Sr you tryng o reach?

S il sy 1. Oefisir um bema para todos o8 grupos, ou m pan cada grepg
F Frogutir us vidleo wiando os 15 paass  Com grupens de trabalha.

PROPOSTA

[Ty

m [oiPiesant audrin b
b i

i thism and kndwsng w90 you

e spnaking b will b ugeificant
e ——— Trabalhar no segunds Lempo.

Lol bl Sdwvilai s doddaal i
e timel s ctucknt pogcis if
e

%

1. Usar o celular para busca de similares. Dispondbilizar folhas A3, canetas coloridas para que cada grupo
5SS FOSTRAT O SIMmiler HUM CAMal & usar 3 minulos para oontar o similar,
2. Condtruir o pércurid de produsa de cads grupo nas paredes do etadio...

L "

[N |

Continua na préxima aula a partir do item 3

Comunicacio.
Fonte: dos autores, 2019.

Figura 3 — Protdtipo do design da aula para o professor. Ex. Aula de Inglés para o Curso de

ApOs a prototipacdo (Figura 4), o docente realiza a aula e colhe os resultados,
podendo apresentar aos pares na plataforma virtual e na sala dos professores, para
posteriormente, em um evento coletivo, haver uma discussao acerca dos resultados.
Essa pratica dialoga com Freire (2005), materializando sua recomendacgao de que a

formacao de professores deve ser uma atividade permanente.
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Figura 4 — Layout para socializagdo impressa e no AVA institucional entre os docentes.
Fonte: dos autores, 2019.

Todo o movimento pedagogico iniciado pelo Programa Institucional de Formacgéao
Docente se pautou pela metodologia do “Design Thinking” que criou espacgo para
a reflexdo-acédo docente, conforme proposto por Gonsales (2018), favorecendo um
aprendizado docente da nova ordem institucional exigida pela proposta de curriculos
por habilidades e competéncias que devem ir além do apreender conteddos e
responder perguntas prontas. Essa dindmica também acompanha Cavalcanti e Filatro
(2016) quando elege o “Design Thinking” como ferramenta didatica para resolucéo de
problemas.

O sucesso dos resultados ratificou a importancia de se investir na quebra da
rigidez de abordagens pedagdgicas centradas no ensino transmissivo mostrada por
Araujo et al. (2014); Steinbeck (2012) e Plattner; Meinel; Leifer (2011) a fim de garantir
um ensino e aprendizagem baseado em competéncias.

51 CONSIDERACOES FINAIS

Institucionalmente, as Universidades necessitam investir na formagao continuada
de seus docentes, no entanto essa atividade deve ir além de trabalhos coletivos
na forma de palestras e similares, complementando esse movimento por meio da
introducédo de intervencdes pontuais ao longo do processo de ensinar e aprender de
seus alunos.

Com esse foco na institucionalizacdo da formagédo docente, o uso do “Design
Thinking” como metodologia norteadora de gestao académica do produto “aula” foi
positivo dentro de uma analise de produto que deve se pautar por trés elementos
basicos: Desejo, Praticabilidade e Viabilidade.

O “Design Thinking” na formacdo docente se traduziu como um modo de
repensar e agir do docente no processo de desenvolvimento de seu produto “aula” a
partir de etapas de empatia com o problema e desafio do conteudo, da geracéo de
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ideias de forma cega quanto aos preconceitos, pela possibilidade de experimentar
as ideias e inferir sua usabilidade no cotidiano e gerar resolugcbes sélidas para os
problemas e desafios propostos.

O movimento “maker” (Do-It-Yourself — faca vocé mesmo) instalado para abrigar
as atividades de atualizagdo profissional do docente na Universidade se mostrou
pertinente, capaz de tirar o aluno, o professor, os colaboradores nao docentes e
0s gestores de seus lugares e propor outro lugar, um lugar antropologico capaz de
evidenciar as identidades de cada ator pedagdgico, promover o encontro dessas
identidades na forma de sujeitos ativos e exigir como resultado final uma nova escrita
da histéria dentro de ambientes de ensino e aprendizagem expandidos.
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