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APRESENTACAO

by

Os recursos naturais dao suporte a vida em todas as suas formas e,
consequentemente, sustentam todos os sistemas produtivos do planeta. Certas
atividades humanas demandam recursos naturais ndo renovaveis, esgotando-os
a longo prazo, ao mesmo tempo que degradam ou contaminam, inviabilizando a
utilizacéo dos recursos renovaveis a curto prazo. A perspectiva do esgotamento dos
recursos naturais é irrefutavel e nesse sentido faz-se necessario que as sociedades
humanas tracem um caminho em direcéo a sustentabilidade.

Nesse contexto € imprescindivel que sejam desenvolvidos estudos e pesquisas
que resultem em acbes preventivas com vistas ao uso sustentavel dos recursos
naturais. E, de acordo com essa perspectiva, acdes remediadoras devem vir no sentido
de recuperar areas ja degradas, restaurando ecossistemas e devolvendo a eles o
equilibrio ecologico. Tais a¢cdes devem visar o ambiente em todas as suas esferas de
utilizagdo sustentavel, tanto no meio rural quanto no meio urbano.

Sendo assim a obra “Subtemas e enfoques da sustentabilidade” é um estudo
interdisciplinar que apresenta propostas de alternativas sustentaveis em diversas
regides do Brasil, de modo a oferecer solu¢cbes para o uso sustentavel dos recursos
naturais em territorio brasileiro.

Num primeiro momento tem-se uma perspectiva da producao cientifica sobre
responsabilidade ambiental no cenario brasileiro. Na sequéncia sdo apresentados
textos sobre gestao dos recursos hidricos e saneamento ambiental. Posteriormente
séo trazidas propostas de gestao sustentavel no meio rural, com manejo de residuos
soOlidos e producdo agroecoldgica, seguido de uma proposta de utilizagdo de trilha
ecoldgica a fim de promover iniciativas de educacao ambiental.

Por fim tem-se estudos que visam solu¢des para as areas urbanas, com enfoque
na habitacdo social, mobilidade urbana, assim como estratégias sustentaveis na area
da construcéo civil.

E preciso compreender que as questdes ambientais afetam inimeros aspectos
da vida humana e que as geragdes futuram devem ter garantidos os recursos que
sustentam a sua existéncia. Dessa forma, deve haver uma mudanca no entendimento
sobre como 0 homem se apropria € consome 0s recursos naturais, aprendendo a viver
de maneira sustentavel, de modo a n&o degradar aquilo que da suporte a vida.

Boa leitura.

Karine Dalazoana
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CAPITULO 11

A NOVA ISO 14001:2015 E SUA CONTRIBUICAO PARA
UMA CONSTRUCAO MAIS SUSTENTAVEL
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RESUMO: A ISO 14001 é uma norma
internacionalmente reconhecida, e tem como
objetivo melhorar o desempenho ambiental das
organizacdes através do gerenciamento dos
seus aspectos ambientais, contribuindo assim
para a sustentabilidade, por meio da prevencao
da poluicdo e cumprimento de requisitos legais
aplicaveis. Este artigo tem como objetivo discutir
sobre a sustentabilidade e a aplicagcdo desta
norma no setor da Construcao Civil no Brasil
e o0s impactos causados nas construtoras.
A metodologia consiste do estudo sobre os
conceitos de sustentabilidade e discussédo das

Subtemas e Enfoques da Sustentabilidade

principais mudancas da versdo 2015 em relagcéo
a versao 2004. Esta andlise comparativa teve
como resultado o novo posicionamento das
empresas em relacdo a versdo atual e os
beneficios que podem ser alcancados pelas
construtoras que optarem pela certificacdo na
ISO 14001:2015, e de que forma esta nova
versdo pode contribuir para uma construgcéo
Este artigo
também com uma revisdo abrangente sobre a

mais sustentavel. contribui
implantagdo de um SGA (Sistema de Gestao
Ambiental) em empresas da Construcao Civil.

PALAVRAS-CHAVE: Norma ISO 14001,

Sustentabilidade, Construcao Civil.

THE LATEST ISO 14001:2015 AND ITS
CONTRIBUTION TO MORE SUSTAINABLE
CONSTRUCTION

ABSTRACT: The ISO 14001 is an international
standard, worldwide recognized, whose purpose
is to improve corporations’ environmental
performance, through the management of
their environmental issues, thus contributing
to sustainability, by preventing pollution and by
meeting legal requirements. This article aims
to discuss sustainability and the application
of this standard within the construction sector
in Brazil and its impacts upon construction
companies. The methodology consists of the
study of the concepts of sustainability and
discussion of the major changes of the 2015
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version as compared to the 2014 version. This comparative analysis has resulted in
the observation of a new positioning of companies regarding the current version and
the benefits that can be achieved by the construction companies that choose the ISO
14001:2015 certification. It was also observed how this new version can contribute to a
more sustainable construction. This article also contributes to a comprehensive review
of the implementation of an EMS (Environmental Management System) in construction
companies.

KEYWORDS: ISO 14001 Standard, Sustainability, Construction.

11 INTRODUCAO

As preocupagdes com as grandes mudancas globais vivenciadas no mundo, com
relacdo a situacao econémica dos paises, as mudancas climaticas e a grande presséo
social que vem aumentando no planeta, levaram os governos a realizar esforcos
para adotar acgdes direcionadas ao desenvolvimento sustentavel e, neste contexto,
as organizacdes também tém um papel fundamental. A industria da Construcao Civil
se destaca no cenario atual e no desenvolvimento sustentavel, em fun¢do do grande
impacto sobre o meio ambiente, por ter um significativo consumo de recursos naturais,
energia e agua, além disso, quando ha a implantacdo de um empreendimento, todo o
seu entorno é impactado, desde a fase de construgéo, seu uso até a sua desconstrugao.

Diante deste cenario, no final de 2015, foi publicada a nova verséo da ISO 14001,
que tem como objetivo oferecer uma estrutura com requisitos para a protecao do
meio ambiente, a partir da prevencéo ou reducéo dos impactos ambientais adversos,
gerados pelas atividades dos negdcios das organizacoes, além da necessidade de
atendimento a requisitos legais.

O objetivo deste artigo € discutir sobre as principais mudancas na Norma I1ISO
14001, sua aplicacdo no setor da Construcdo Civil e os impactos causados nas
construtoras pela implantacao da nova versao. Os objetivos especificos sao:

« Apresentar as principais mudancas e o impacto nas construtoras;

« Analisar a nova versdo da ISO 14001:2015, para identificar a contribuicéo
desta norma, visando a realizacdo de uma construg¢ao sustentavel, conside-
rando os requisitos da 1ISO 21931:2010.

A metodologia utilizada tera como base a analise dos requisitos da Norma
ISO 14001: 2015, comparando com a versdo ISO 14001: 2004 e com a Norma
ISO 21931:2010, que estabelece diretrizes para uma avaliacdo ambiental de uma
construcao sustentavel.

21 O SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL BASEADO NA ISO 14001 E REQUISITOS
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DA CONSTRUGCAO SUSTENTAVEL

Diante dos problemas atuais relacionados ao meio ambiente e das exigéncias
cada vez maiores dos 6rgaos ambientais para emisséo das licengas, as empresas sao
mais pressionadas a demonstrar que possuem um gerenciamento ambiental adequado.
A série de normas ISO 14001 fornece as organiza¢cdes um guia para implantacdo
de um SGA (Sistema de Gestdo Ambiental) para o adequado gerenciamento destas
questdes e dos seus aspectos e impactos causados por suas atividades.

Segundo a Norma ISO 14001, um sistema de gestao ambiental é parte do sistema
de gestao usado para gerenciar aspectos ambientais, cumprir requisitos legais e de
outros tipos, abordando riscos e oportunidades.

A 1SO (International Organization for Standardization) é uma organizacéo
internacional independente, composta por 167 paises membros, e no Brasil ela é
representada pela ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas), através do
CB 38 (Comité Brasileiro), em que seus representantes participam das reunides
internacionais no comité da ISO/TC 207, para o desenvolvimento de novas normas
ISO a fim de edificar a Gestao Ambiental.

A Norma ISO 14001 possui requisitos para avaliar a conformidade em relacéao a
sua gestdo ambiental e, de acordo com esta nova versao, as empresas poderao fazer
sua prépria avaliagdo, como também uma autodeclarag¢do, ou pode ser realizada uma
auditoria de 22 parte (clientes ou outra parte interessada), ou ainda buscar um 6rgéao
certificador para realizar uma auditoria externa e avaliar o seu SGA.

Para atender a ISO 14001, sera necessario o cumprimento dos seguintes
requisitos: o contexto da organizacao, a lideranca, planejamento, apoio, operacao e
avaliacdo do desempenho e melhoria.

A Norma ISO 14001 auxilia a implantagédo do seu SGA, que contribui para a
melhoria do meio ambiente, a organizacdo e suas partes interessadas. Pode ser
aplicavel a qualquer tipo de organizacéo, desde que sejam tratados os aspectos
ambientais das suas atividades, produtos e servigcos, considerando o ciclo de vida.

Visando a simplificacéo e otimizacdo de recursos, as organizagdes buscam ter
um sistema integrado, e por isso esta atualizacdo da norma ISO 14001 foi alinhada
com a norma de Sistema de Gestdo da Qualidade ISO 9001 e com a norma ISO 45001
de Seguranca e Saude, que esta prevista para ser publicada até o final de 2016.

De acordo com a American Industrial Hygiene Association, a 1SO 45001 —
Sistema de Gestao de Seguranca e Saude no Trabalho — foi aprovada pelos membros
do Comité, em junho de 2015. Esta norma ira substituir a atual OHSAS 18001. A ISO
45001 € uma norma internacional projetada para apoiar as organiza¢des na melhoria
do desempenho relacionado a seguranca, saude e bem-estar dos trabalhadores.

Para haver um alinhamento entre as normas de Sistema de Gestao, foi elaborado
o documento da ISO/IEC Directives (ANEXO SL - Estrutura de Alto Nivel), onde esta
descrito a estrutura que devera ser utilizada por todas as normas de Sistema de Gestéao
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da ISO.

Cada organizacéo devera definir o escopo para o seu SGA, analisar o contexto
onde a organizagao esta inserida, verificando as questdes referentes ao ambiente, tanto
interno como externo, as necessidades e expectativas das partes interessadas. Para o
sucesso da implementacao de um sistema de gestao ambiental, 0 comprometimento e
o envolvimento da lideranca sao essenciais.

Apos a implantacédo da Norma ISO 14001, de acordo com a verséo publicada
em 2015, a organizagéo podera fazer uma autoavaliagdo e autodeclaracdo, ou buscar
a confirmacdo a partir de uma auditoria de 22 parte, como clientes ou outra parte
interessada, que tenha interesse na organizacéo, ou pode buscar uma confirmacéo
por uma parte externa a organizacao, ou ainda buscar a certificacdo do seu SGA por
uma organizacao externa, isto €, um OCC (Organismo Certificador Credenciado).

O esquema da figura 1 apresenta a estrutura do SGA, de acordo com a ISO
14001:2015.

Contexto da +Analisar o contexto interno e externos, considerando resultados e as
Organizagao condigdes ambientais.

+Nesta etapa a organizagao deve demonstrar o compromisso da

Lideranca lideranca e da alta direcdo.

+A organizagdo deve estabelecer o planejamento do SGA considerando o
contexto, as partes interessadas e o escopo do SGA. Deve determinar
0s riscos e oportunidades relacionadas aos seus aspectos ambientais,
requisitos legais e outros.

Planejamento

«A organizacao deve prover recursos, definir competencias, comunicar
e conscientizar as pessoas que realizam trabalhos sob controle da
organizacgdo, levando em conta o seu SGA.

+Nesta etapa a organizagdo estabelece, implementa e controla seus
Operagao processos para atender requisitos do SGA. Consiedrar ainda
preparacio para respostas a emergencia

+A organizagdo deve monitorar, medir, analisar e avaliar o seu
desempenho ambiental, considerando atendimentos a requisitos legais
e outros. Realizar auditorias e analise critica pela diregao.

Avaliacio de
Desempenho

+Aqui deve-se determinar oportunidades para melhoria do SGA e
Melhoria tomar agdes para tratar nao conformidades e melhorar buscando
aumentar o desempenho ambiental.

Figura 1 — Estrutura do Sistema de Gestdo Ambiental.
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No Brasil, os OCCs sao credenciados pelo INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia) que é o organismo acreditador do pais. Atualmente, segundo consulta no
site do INMETRO (2016), estdo cadastrados 21 OCCs ativos, que podem emitir 0s
certificados para empresas que estejam em conformidade com a norma ISO 14001.

Dados publicados pela ISO Survey, em 2009, tinham 1186 empresas certificadas
na ISO 14001 no Brasil, evidenciando um aumento em 2010 para 3329 certificacoes.
Em 2014 esse numero diminuiu para 3222 empresas certificadas na 1ISO 14001,
conforme mostra o grafico da Figura 02 (ISO Survey, 2016).

Esta mesma pesquisa mostra que em outros paises, como na Franca, em 2014
havia 8306 empresas certificadas, na China 117.758 e nos Estados Unidos havia 6586.
Tais dados mostram que as empresas, de fato buscam a certificacdo da ISO 14001, o
que minimiza seus passivos ambientais e melhora a gestao ambiental dos negécios
e dos impactos ambientais sobre os seus bens produzidos. Segundo Mustafa (2016),
um dos fatores de rejeicdo, o que mais se destaca é o custo adicional, porque, com
frequéncia, esse é analisado separadamente, ndo avaliando diversos outros fatores
que podem viabilizar a adog¢ao do sistema.

Evoluggo da ISO 14001 no Brasil
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Figura 02 — Gréfico da evolucéo das certificagdes ISO 14001 no Brasil
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Fonte: ISO Survey, 2016), (Disponivel em http://www.iso.org/iso/home/standards/certification/iso-survey)

De acordo com Magrini e Tombo (2008), a principal dificuldade enfrentada
pelas empresas no Brasil, para a manutencao e implantacdo do SGA, é a questéao
financeira. Os custos da consultoria de implantacéao, dos investimentos de adequacgao
de equipamentos e processos produtivos, o contrato com a certificadora, das auditorias
de supervisao do SGA e da manutencao do sistema sdo empecilhos significativos.

Desde 2012 as empresas no Brasil tém enfrentado muitas dificuldades financeiras,
e isso pode ser uma das causas para a queda do numero de certificacdes. Outro fato
que impactou o mercado foram as dificuldades enfrentadas pela Petrobras, Vale do
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Rio Doce, setor automotivo e outras grandes industrias que faziam exigéncias para
seus fornecedores, sendo este um fator preponderante e motivador para as empresas
manterem o SGA implantado. Com a crise econémica que o pais vem enfrentando nos
ultimos anos, a expressiva reducao dos investimentos das grandes empresas fez com
gue muitas tivessem problemas para manter o seu SGA.

As empresas tém dificuldades de medir os ganhos com a implantagéao do Sistema
de Gestdo Ambiental, porém de acordo com Mustafa, C. (2016), muitas acbes do
SGA néao oneram o orgcamento, ao contrario, garantem reducéo de desperdicios e
acidentes, além de proporcionar um aumento de reuso e da reciclagem de residuos,
com consequente reducéo de custos.

Segundo Aguiar e Nascimento (2014), a certificacao da ISO 14001 é um conjunto
de normas dos mais conhecidos para certificacdo do SGA, mas ha outros certificados
ambientais que buscam classificar organizacbes e mostrar aos proximos elos da
cadeia, sejam outras empresas ou consumidores finais, que as praticas e produtos
sao manufaturados ou extraidos baseados na preocupag¢ao com o meio ambiente.

Sao exemplos dessas certificacdes de SGA: CERFLOR, do setor de madeiras,
FSC informando sobre manejo florestal adequado, IBRAF — Fruta Sustentavel, da
area de frutas, entre outros. Setores estratégicos como da Industria e Construcao
Civil poderao desenvolver uma certificacao propria do SGA, considerando o tripé da
sustentabilidade, econémico, social e ambiental, requisitos da SO 14001, da ISO 21931
e da ISO 15392. Conforme Fonseca (2012), incluir o desenvolvimento sustentavel na
agenda das organizagbes € hoje uma das questdes mais relevantes, e a ISO possui
uma gama de normas que podem ajudar as empresas e organizagdes em todo o mundo
a obter progressos, considerando os trés pilares do desenvolvimento sustentavel.

2.1 Principais mudancas da ISO 14001:2015 e impactos na implantacao do SGA

na Construcao Civil

Acada7 anos, anormalSO 14001, passa por processo de revisao, e as mudancgas
visam atender as necessidades do mercado, estimular a melhoria da Gestdo Ambiental.
A atual revisdo também fica com uma maior adesao, ainda com a estrutura da ISO
9001, facilitando assim a integracao dos sistemas. As empresas terdo um prazo de 3
anos para se adequarem a nova versao da norma.

Com a nova versao, o conceito de partes interessadas foi ampliado, e a
construtora no devera, momento da implantacdo, verificar pessoas ou organizacoes
gue podem afetar, ser afetada ou se perceber afetada por uma decisédo ou atividade da
mesma, fazendo assim um levantamento dessas partes interessadas e identificando
as suas necessidades, considerando clientes, comunidade (vizinhos), fornecedores,
reguladores, investidores, empregados e terceiros.

A alta direcdo pode ter sucesso a longo prazo e ainda contribuir para o
desenvolvimento sustentavel por meio da protecdo ambiental, atendimento a
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requisitos legais e de partes interessadas, utilizando a perspectiva do ciclo de vida
no desenvolvimento do projeto e na constru¢ao do edificio e durante o uso, podendo
resultar em beneficios financeiros e operacionais e ainda tendo uma melhor imagem
no mercado.

O papel fundamental e estratégico passa a ter a alta direcéo, ja que agora se
tem um requisito especifico para a lideranca, e neste sentido espera-se um maior
envolvimento e participacdo, sendo necessario que a lideranga conhecga os aspectos e
impactos ambientais, assegurando que os requisitos do SGA estdo sendo considerados
nos processos e negdcios da organizacao. A Politica Ambiental precisa deixar claro o
compromisso da organizacao em proteger o0 meio ambiente, atender requisitos legais
e outros, além de melhorar o SGA para aumentar o desempenho ambiental.

Analisar o contexto da organizacao, do projeto do empreendimento e da obra,
influencia no direcionamento estratégico, nas questdes internas e externas, que podem
estar relacionadas as condigcbes ambientais referentes ao clima, qualidade do ar,
qualidade da agua, uso do solo, contaminacgéo existente, disponibilidade de recursos
naturais e biodiversidade. Questdes externas relacionadas ao atendimento, a requisito
legal, regulamentar, informacgao tecnologica, econémica e financeira, cultural e social.

Outra mudanca muito significativa foi a necessidade de realizar o planejamento
adotando acbes para analisar os riscos e oportunidades, levando em consideracao
0s aspectos e impactos ambientais significativos, requisitos legais e outras questoes
relacionadas as partes interessadas. A construtora também podera identificar os
riscos devido ao derramamento ambiental, aumento de inundag¢ao devido a mudancgas
climaticas, escassez de recursos disponiveis, restricbes econémicas, introducédo de
novas tecnologias, escassez de agua e energia.

De acordo com o Anexo A da ISO 14001, na determinacdo dos aspectos
ambientais, deve-se considerar: emissdes para o ar, langcamentos em agua, em terra,
uso de matérias-primas e recursos naturais, uso de energia, emissao de energia (por
exemplo: calor, radiacéo, vibragao, ruido e luz, geracéo de rejeito e/ou subprodutos,
uso do espaco).

Quanto aos aspectos e impactos, a construtora deve considerar mudancgas de
projetos, atividades, produtos e servigos novos ou modificados, e levar em consideracao
também as situacbes de emergéncias que possam ser previsiveis.

Com relagéo as agbes preventivas, o item foi substituido, considerando que na
nova versao a organizacdo devera avaliar os riscos e propor agdes para eliminar ou
reduzi-los, desta forma, sera intensificada a tomada de ac¢des preventivas, a partir da
necessidade de avaliar os riscos em todas as atividades e ainda realizar avaliacéo de
mudancas.

Conforme a ISO 14001:2015, é necessario considerar o ciclo de vida, estagios
consecutivos e encadeados de um sistema de produto (ou servi¢o), desde a aquisicao
da matéria-prima, ou de sua geracao a partir de recursos naturais, até a disposicéo
final. Os estagios do ciclo de vida incluem a aquisicdo da matéria-prima, projeto,
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producéo, transporte/entrega, uso, tratamento pds-uso e disposicéo final. Desta forma,
a construtora precisa estabelecer controles para tratar as questdes ambientais no
processo de desenvolvimento do projeto do empreendimento e durante a realizacao
da obra, levando em conta os estagios do ciclo de vida, e considerar ainda informacdes
sobre potenciais impactos ambientais associados a entrega, uso, pos-uso e disposicao
final do empreendimento.

As mudancas da nova versdo da ISO 14001 sdo muito significativas,
principalmente quando se fala do setor da construcéo, que ha poucos estimulos para
que as empresas implantem um SGA, além de ser um setor extremamente tradicional,
bastante resistente a mudancas.

A nova versao trara um grande impacto para as construtoras quanto a questao
da analise do contexto e a participacéo ativa das liderancas (alta direcao), que devem
demonstrar agora conhecimento total do SGA da sua organizacéo. Fazer gestédo de
mudancas, analisar os riscos e oportunidades, outra tarefa bem distante da realidade
da Construcao Civil, assim como realizar o estudo da analise do ciclo de vida.

2.2 Premissas para uma construcao sustentavel

Segundo a ISO 15392, para aplicar o conceito de desenvolvimento sustentavel
nas construcbes e ao mesmo tempo promover o desenvolvimento sustentavel, sera
necessario atingir os seis objetivos: o progresso do setor da construc¢ao; a reducao dos
impactos ambientais negativos; o estimulo ainovacgao; estimulo a uma postura proativa;
a dissociacdo do crescimento econdmico e o aumento dos impactos negativos sobre
0 meio ambiente e ou sobre a sociedade; a conciliagdo de interesses ou exigéncias
contraditorias entre um planejamento ou uma tomada de decis&o a curto prazo e um
de longo prazo.

Ainda esta mesma norma descreve os 10 principios aplicados ao desenvolvimento
sustentavel: melhoria continua, equidade, pensar global e agir local, abordagem
holistica, implicacédo das partes interessadas, visédo de longo prazo, precaucéo da
gestao do risco, responsabilidade e transparéncia (ISO 15392, 2008).

A Norma ISO 21931-1 estabelece diretrizes para uma avaliagdo ambiental de
uma construcao sustentavel. A organizacdo deve declarar o escopo da certificacéo,
sendo para uma obra nova, uma reforma, aquisicdo de um prédio, projeto e construgao,
avaliacdo de uma construcéo existente e desconstrucdo. O objetivo da avaliagdo do
desempenho ambiental da constru¢ao pode variar, dependendo das circunstancias e
dos diferentes cenarios, devendo-se levar em consideracéo: a aquisicao dos materiais
de construcéo, o projeto e as novas constru¢des, melhoria da operagéo das construcoes
existentes durante a fase de uso, o projeto para “retrofit”’, além do melhoramento dos
equipamentos durante a fase de operacao e andlise do desempenho ambiental das
construcoes existentes.

Utilizando requisitos da 1ISO 21931:2010, a autora definiu requisitos minimos
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para uma constru¢ao sustentavel, conforme apresentado na Tabela 1, com o objetivo
de comparar com os requisitos da ISO 14001:2015 que tratam diretamente do tema
sustentabilidade.

Tabela 1- Comparagiio dos requisitos da 1SC 14001 com requisitos de construgio sustentavel.

Requisitos de Construgiio Sustentivel Requisitos da [SO 14001:2015

que tratam do tema
sustentabilidade

Relagio do Edificio com o entorno;

Contexto da organizacio;

Uso da energia;

Aspectos Ambientais;

Consumo de dgua;

Aspectos Ambientais;

¥ida atil da construgio;

Planejamento e controle
operacional;

{Qualidade dos componentes (produtos, incluindo tipos,
quantidades, suprimento de materiais, logistica e mais a
estimativa de vida 0til do material);

Planejamento, agbes para
abordar riscos e
oportunidades, aspectos
ambientais;

Processo de construgio;

Operacio, planejamento e
controle operacional;

Servigos de manutencio, reparos e melhoramento dos
equipamentos;

Planejamento e controle

operacional e Aspectos
Ambientais;

Fim da vida, incluindo demoli¢io/desconstrugiio, reutilizacio,

reciclagem e descarte final;

Planejamento e controle
operacional (d):

Comportamento dos ocupantes na fase de operagio:

Planejamento e controle
operacional (d);

Localizag3o da construgdo e a influéncia do transporte para os
usudrios;

Contexte da organizagio;

Gerenciamento da construgio e os efeitos do consumo de

Planejamento e controle

energia e o consumo de dgua durante a obra; cperacional;

Produgio de residuos, incluindo comissionamento dos Planejamento e controle

sistemas de construgio; cperacional;

Iofraestrutura disponivel; Contexto da organizagio;

Uso do solo no local da construgio (canteiro de obra). Aspectos ambientais,
planejamento e contrele
operacional;

Fonte: Autoria propria

Conforme se pode observar na tabela 1, a construtora que optar por realizar o
seu empreendimento, considerando critérios de sustentabilidade, estd muito proxima
de realizar a implantacdo de um SGA, atendendo também aos requisitos da ISO
14001. Os critérios de construcao sustentavel estao voltados exclusivamente para o
empreendimento. Quando a construtora faz a opcéo de implantar a ISO 14001, sé@o
considerados requisitos para realizagao do empreendimento, atendimento a requisitos
legais e também os aspectos da Gestao Empresarial.

Quando ha implantacdo da ISO 14001 em uma construtora, pode-se verificar
beneficios e vantagens, tais como: atendimento a requisitos legais e consequente
acompanhamento das condicionantes do empreendimento; reducédo do volume de
residuos, o que gera uma economia ja que o descarte sera menor; motivacao e melhor
compromisso dos trabalhadores, devido a realizacdo de treinamentos; e educacgéao
ambiental, reducédo da poluicdo atmosférica, sonora e visual e a consequente reducao

dos impactos ambientais.
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Do ponto de vista das partes interessadas, tem-se a melhoria da imagem da
empresa, promovendo uma vantagem competitiva e uma maior confian¢ga no mercado.
Ha também alguns agentes de financiamentos que valorizam a implantacdo do SGA
e da certificacdo ambiental no momento da realizacdo de um empréstimo para a
organizagao.

Sendo assim, a partir das questées da norma ISO 14001, abordadas no item
2 deste artigo, pode-se dizer que apenas os requisitos de lideranga, avaliacao de
desempenho, apoio e melhoria estdo fora dos itens de construgéo sustentavel, isto
porque esses sao exatamente os requisitos da ISO 14001 voltados para a Gestéo da
Organizacgao. Outro ponto importante é que quando a empresa opta pela implantacao
da ISO 14001, as praticas do SGA devem ser aplicadas para qualquer empreendimento
por ela construido, diferente da certificacdo de construcdo sustentavel, em que a
certificacéo € para um unico empreendimento.

31 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo discutir sobre a sustentabilidade e a
aplicacéo da norma ISO 14001 no setor da Construgéao Civil no Brasil e os impactos
causados para as construtoras, a partir da publicacdo da nova verséo.

Com este estudo podemos constatar que as normas estudadas tém muitos
pontos em comum, e que as construtoras que querem implantar o Sistema de Gestéao
Ambiental ou apenas construir o empreendimento com premissas de sustentabilidade,
tém a sua disposi¢ao guias para ajudar neste processo. A nova versao da ISO 14001
possui fortes mudancas para a questdo gerencial e da alta direcdo, esperando-se
um maior comprometimento e envolvimento da direcdo das empresas. Essas novas
exigéncias estao alinhadas as exigéncias do mercado, fazendo com que as empresas
se preocupem com 0 planejamento e gerenciamento dos riscos. As construtoras terao
que realizar um esforgo adicional para atender a nova verséo, principalmente aquelas
em que a alta direcdo ndo esta tdo diretamente envolvida com o SGA.

A principal contribuicdo deste estudo foi analisar as mudancas da nova ISO
14001 e fazer uma comparagdo com 0s requisitos para uma construcao sustentavel,
baseado na ISO 21931:2010, considerando os principios da construcéo sustentavel
na Norma ISO 15392.

Ficou evidente que a ISO 14001 € bem mais abrangente, pois trata do processo de
producéo, da gestao da empresa, atendimento aos requisitos legais, e quando aplicada
na sua plenitude, podera trazer grandes beneficios para a gestao da construtora, para
0 meio ambiente e para a realizagéo de projetos de obras sustentaveis.

Um novo estudo pode ser realizado para medir os ganhos financeiros com a
implantacdo de um SGA, considerando que o atendimento aos requisitos legais néo
gerapassivos ambientais, ha ganhos de eficiéncia da gestao, reducao dos desperdicios,
melhor gestao dos residuos como reciclagem e nao geracao, além da economia de
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agua e energia.
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