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APRESENTAÇÃO

A coleção “Prevenção e Promoção de Saúde” é uma obra composta de 
onze volumes que apresenta de forma multidisciplinar artigos e trabalhos 
desenvolvidos em todo o território nacional estruturados de forma à oferecer ao leitor 
conhecimentos nos diversos campos da prevenção como educação, epidemiologia 
e novas tecnologias, assim como no aspecto da promoção à saúde girando em 
torno da saúde física e mental, das pesquisas básicas e das áreas fundamentais 
da promoção tais como a medicina, enfermagem dentre outras. 

O segundo volume desta coleção tem como direcionamento uma área 
fundamental que se destaca entre a mais importante quando o assunto é prevenção 
em saúde e/ou promoção de saúde. A enfermagem, desde o seu surgimento até 
os dias atuais diante da grande evolução técnico-científica, carrega consigo a 
responsabilidade de imprimir em seus profissionais todos os aspectos inerentes à 
prevenção e promoção de saúde.

Portanto apresentaremos neste material um agregado organizado de forma 
estruturada e lógica produzido por profissionais da enfermagem, ou que se 
relacionam diretamente às sub-áreas onde esses profissionais estão inseridos. 
Cada capítulo possui seu aspecto singular e inerente, mas que coopera de forma 
direta com a obra em seu amplo aspecto.

Assim, a coleção “Prevenção e Promoção de Saúde”  apresenta uma teoria 
bem fundamentada seja nas revisões, estudos de caso ou nos resultados práticos 
obtidos pelos pesquisadores, técnicos, docentes e discentes que desenvolveram 
seus trabalhos aqui apresentados. Ressaltamos mais uma vez o quão importante 
é a divulgação científica para o avanço da educação, e a Atena Editora torna esse 
processo acessível oferecendo uma plataforma consolidada e confiável para que 
diversos pesquisadores exponham e divulguem seus resultados. 

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO. Compreender o processo de 
trabalho das equipes de enfermagem na 
atenção psicossocial. Metodologia: Trata-
se de revisão integrativa. As bases de dados 
consultadas foram LILACS e BDENF, utilizando 
um recorte temporal de 7 anos. Resultados e 
Discussão: 8 artigos foram incluídos na análise 
e discutidos em dois eixos: práticas específicas 
do campo de atuação e práticas extrafuncionais. 
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Considerações finais: Esta revisão expôs com o subsídio da literatura as principais 
práticas da enfermagem na atenção psicossocial.
PALAVRAS-CHAVE: Trabalho. Equipe de Enfermagem. Atenção Psicossocial.

NURSING TEAM WORK IN PSYCHOSOCIAL CARE: FIELD-SPECIFIC PRACTICES 

AND EXTRA-FUNCTIONAL PRACTICES

ABSTRACT. Understand the work process of nursing teams in psychosocial care. 
Methodology: This is an integrative review. The databases consulted were LILACS and 
BDENF, using a time frame of 7 years. Results and Discussion: 8 articles were included 
in the analysis and discussed in two axes: field-specific practices and extra-functional 
practices. Final considerations: This review exposed with literature support the main 
nursing practices in psychosocial care.
KEYWORDS: Work. Nursing team. Psychosocial Attention.

1 | 	INTRODUÇÃO

A mobilização advinda, sobretudo da Reforma Psiquiátrica vem propiciando 
a construção de um novo cenário na atenção psicossocial com a incrementação 
de conhecimentos e formas de pensar sobre o processo saúde-doença mental e 
de ferramentas que englobam aspectos teóricos e práticos para garantir a eficácia 
das ações assistenciais aos acometidos por problemas psíquicos e a população 
em geral. A viabilização dessa nova perspectiva de abordagem na saúde mental 
só é possível com a participação de profissionais bem preparados e engajados na 
construção de cuidados centrados na pessoa para promover autonomia e vínculos 
terapêuticos. (AVELINO et al. 2014).

 Nesse sentido, a equipe de enfermagem está fortemente inserida na 
assistência psicossocial e o processo de trabalho dos profissionais que a compõe 
está focado justamente em alcançar eficazmente as ações que visam integrar fatores 
sociais, culturais, econômico, político e legal na atenção ao sujeito em sofrimento 
psíquico nas Unidades Básicas de Saúde que são as portas de entrada do usuário 
e nos Centros de Atenção Psicossocial que atende as demandas mais graves. As 
atividades da equipe de enfermagem nesse contexto assistencial envolvem tanto 
práticas específicas do campo de atuação como também atividades extrafuncionais. 

Com base no conteúdo pesquisado, a presente revisão integrativa é relevante, 
pois através da literatura busca evidenciar o processo de trabalho da enfermagem na 
assistência psicossocial e tem como objetivo compreender o processo de trabalho 
das equipes de enfermagem na atenção psicossocial.
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2 | 	METODOLOGIA

Trata-se de uma Revisão Integrativa, realizada em seis fases: 1) seleção 
do tema a ser estudado e formulação da pergunta norteadora; 2) pesquisa e 
estabelecimento de critérios de inclusão/exclusão; 3) seleção das informações a 
serem extraídas dos textos e categorização dos estudos; 4) avaliação dos estudos 
incluídos na revisão; 5) interpretação dos resultados; 6) apresentação da revisão/
síntese do conhecimento (MENDES; SILVEIRA; GALVÃO, 2008).

As buscas foram realizadas nas bases de dados Literatura Latino-Americana 
e do Caribe em Ciência da Saúde (LILACS) e Banco de Dados em Enfermagem 
(BDENF).

A pergunta norteadora é “Quais os processos de trabalho e práticas exercidas 
pela equipe de enfermagem?” Os dados foram coletados em Agosto de 2018, 
utilizando-se as palavras-chaves: Trabalho, Equipe de Enfermagem e Atenção 
Psicossocial, não foram utilizados os descritores do DeCS/Mesh – Descritores em 
Ciência da Saúde/Medical Subject Headings – e foram entrecruzadas com o marcador 
booleano “and”. Foi feita delimitação temporal de 7 anos, sendo considerados os 
artigos publicados de 2011 a 2018.

 Os critérios para inclusão dos artigos foram: responder à questão norteadora, 
e estarem disponíveis na íntegra nos idiomas Português, Inglês ou Espanhol. 
Excluíram-se os artigos de revisão.

No total, foram encontrados, a partir de um recorte temporal de sete anos, 19 
artigos (LILACS: 11 artigos; BDENF: 8 artigos). 4 artigos foram excluídos em virtude 
da duplicidade e 7 por não responderem à questão norteadora do estudo. A amostra 
do estudo foi composta por 8 artigos. Dos 8 artigos selecionados, todos estavam 
disponíveis no idioma Português e Inglês. A análise foi realizada com diversas 
leituras e releituras, e as temáticas construídas a partir da pergunta norteadora.  
Após análise, optou-se por abordar dois eixos temáticos mais relevantes: práticas 
específicas do campo de atuação e práticas extrafuncionais.

3 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO

3.1	Práticas específicas do campo de atuação

A enfermagem é englobada na perspectiva de um grupo multidisciplinar na 
atenção à saúde mental, contribuindo com suas práticas na atenção integral ao 
indivíduo em sofrimento psíquico, e no envolvimento da família e da comunidade 
nesse objetivo.

O trabalho em saúde mental desenvolvido pela equipe de enfermagem de 
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acordo Zerbetto et al (2011) inclui medicação, registros de enfermagem, consulta de 
enfermagem, oficinas terapêuticas e grupo de orientação de higiene, alimentação e 
saúde, acolhimento, triagem e ambiência. Com isso é perceptível que a enfermagem 
atua além das habilidades técnicas exigidas no ambiente hospitalar devido a 
complexidade das condições dos usuários.

Soares et al (2011) destaca que os integrantes da equipe de enfermagem 
possuem uma capacidade diferencial dentro da equipe multidisciplinar de avaliar 
mais completamente as condições clinicas e orgânicas dos sujeitos assistidos. 
Orientação sobre os fármacos e a educação em saúde também são atividades 
exercidas com competência pela equipe de enfermagem. Tal fato evidencia, 
sobretudo o engajamento desses profissionais.

Silva e Azevedo (2011) salientam que a enfermagem com esse novo 
dimensionamento do sujeito como centro do cuidado na saúde mental tem incluído 
nas suas ações a escuta e o relacionamento terapêutico. Isso, demonstra o 
comprometimento da equipe a nova abordagem  preconizada com o advento da 
Reforma Psiquiátrica.

3.2	Práticas extrafuncionais

Enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem muitas vezes são 
redirecionados dentro do serviço pra desempenhar funções que não são diretamente 
da sua competência, segundo Vargas et al (2011) sobretudo dando suporte nas 
questões administrativas e realizando serviços de responsabilidade de outros 
integrantes da rede.

Esse envolvimento do enfermeiro com outras funções pode ocasionar a 
desvinculação com seu verdadeiro papel no serviço e comprometer assistência as 
demandas existentes que dependem exclusivamente da atuação e empenho da 
enfermagem.

4 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS

O processo de trabalho da equipe da enfermagem na atenção psicossocial 
incluem práticas específicas e práticas extrafuncionais e segue basicamente os 
ideias preconizados pelo advento da Reforma Psiquiátrica, com a prestação de 
um cuidado mais centrado no sujeito e o envolvimento da família e sociedade 
na promoção da autonomia e vinculo terapêutico com o indivíduo em sofrimento 
psíquico. Os dados expostos nesse estudo permitem uma melhor compreensão do 
processo de tralho e práticas da enfermagem na atenção a saúde mental.
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