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APRESENTAÇÃO

A obra “Discursos, Saberes e Práticas da Enfermagem” aborda uma série de 
estudos realizados na área da Enfermagem, sendo suas publicações realizadas 
pela Atena Editora. Em sua totalidade está composta por 6 volumes, sendo eles 
classificados de acordo com a área de abrangência e temáticas de estudo.  Em 
seus 31 capítulos, o volume I aborda a Enfermagem no contexto educacional, com 
enfoque para ensino, pesquisa, capacitação dos profissionais atuantes na área e o 
processo de educar em saúde para sua promoção.

A formação em Enfermagem apresenta-se com o foco na prática educativa, 
desde a base ainda na academia, até a implementação de uma rotina de atualização 
profissional inclusive no âmbito assistencial, visto que as evidências apresentam 
modificações com o passar do tempo. Vale ressaltar que metodologias de ensino que 
envolvem a problematização na prática clínica estão cada vez mais sendo inseridas 
como estratégia de ensino-aprendizagem. Além disso, as práticas educativas 
possuem extrema relevância para a promoção da saúde, apresentando eficácia na 
prevenção dos mais diversos agravos.  

Portanto, este volume é dedicado aos enfermeiros atuantes na assistência, 
docentes da área e discentes, trazendo artigos que abordam experiências do ensino 
e aprendizagem no âmbito da saúde aos mais variados públicos.  A relevância da 
presente obra se estende também ao público usuário dos serviços de saúde, no 
tocante ao desenvolvimento de práticas de autocuidado e de promoção da saúde. 

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer e estimular as práticas 
educativas pelos profissionais de enfermagem, desde a atuação assistencial 
propriamente dita, até a prática dos docentes formadores e capacitadores, buscando 
cada vez mais a excelência no cuidado em enfermagem, e disseminando práticas 
promotoras da saúde.

Isabelle C. de N. Sombra
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RESUMO: A maioria dos portadores 
de Sonda Vesical de Demora (SVD) 
apresentam dificuldades em sua manutenção, 
principalmente no cuidado domiciliar. Assim, 
criou-se um instrumento tecnológico que 
pudesse auxiliar a vida do usuário portador de 
SVD durante a internação e após a sua saída 
hospitalar. O presente artigo é um estudo de 
análise qualitativa do tipo relato de experiência, 
utiliza em sua metodologia o Arco de Maguerez 
e aborda o desenvolvimento de um aplicativo, 
o qual objetiva auxiliar o paciente que utiliza 
sonda vesical de demora em domicilio. Desse 
modo, a equipe construiu uma tecnologia, a 
partir da “Fábrica de Aplicativos” chamado “SDV 
HOUSE” visando a prevenção de infecções no 
trato urinário e com foco no manejo correto 
da sonda vesical de demora no ambiente 
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doméstico. Nessa perspectiva, o uso do aplicativo foi benéfico, pois possibilitou aos 
usuários sanarem as suas dúvidas e adquirirem novos conhecimentos sobre o assunto 
abordado. Ademais, desenvolveu nos discentes de enfermagem um pensamento 
empreendedor. Portanto, alcançou-se o objetivo através da construção de uma 
tecnologia que auxilia o usuário e permite o maior cuidado e manutenção do dispositivo 
vesical. Além disso, ratifica-se a importância da enfermagem empreendedora e de 
sua fomentação no âmbito acadêmico, evidenciando as possibilidades de ações 
assistenciais de enfermagem, que promovam crescimento e desenvolvimento de 
habilidades e competências voltadas ao empreendedorismo na área da saúde.
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem, Sonda Vesical de demora, cuidados, domicílio.

NURSING ENTREPRENEURSHIP: MAKING APPLICATION ON CARE WITH 

VESICAL PROBES FOR DELAY IN THE HOUSE

ABSTRACT: Most patients with Delay Bladder Probe (SVD) present difficulties in its 
maintenance, especially in home care. Thus, a technological instrument was created 
that could help the life of patients with SVD during hospitalization and after leaving 
hospital. This paper is a study of qualitative analysis of the experience report type, 
uses in its methodology the Maguerez Arch and discusses the development of an 
application, which aims to assist the patient who uses bladder catheter at home. 
Thus, the team built a technology from the “Application Factory” called “SDV HOUSE” 
aimed at preventing urinary tract infections and focusing on the correct management 
of the bladder catheter in the home environment. From this perspective, the use of 
the application was beneficial because it allowed users to answer their questions and 
acquire new knowledge about the subject. In addition, it developed in nursing students 
an entrepreneurial thinking. Therefore, the goal was achieved by building a technology 
that assists the user and allows greater care and maintenance of the bladder device. 
In addition, it confirms the importance of entrepreneurial nursing and its fomentation in 
the academic field, highlighting the possibilities of nursing care actions, which promote 
growth and development of skills and competences focused on entrepreneurship in the 
health area.
KEYWORDS: Nursing, Vesical catheter of delay, care, domicile.

1 |  INTRODUÇÃO

As transformações econômicas, ocorridas nas últimas décadas, proporcionaram 
o aparecimento de inovações globais e tecnológicas. Diante disso, tem-se o 
surgimento do incentivo ao empreendedorismo, no qual podemos defini-lo, como: a 
criação ou aperfeiçoamento de algo, tendo como finalidade fornecer benefícios às 
pessoas e à sociedade.  (MORAIS, JA; et al., 2013).
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O empreendedorismo dentro da academia de Enfermagem tem como 
finalidade transformar a ideia de atuação deste futuro profissional, auxiliando no 
reconhecimento das múltiplas competências que ele pode exercer. Sendo assim, este 
indivíduo precisa constantemente inovar, no sentido de aproveitar as oportunidades 
e explorar novos espaços, então se pode entender que o empreendedor é um 
ser capaz de atuar em novos campos e práticas dentro de sua área profissional 
(ANDRADE, AC; et al., 2015).

Seguramente, o cateterismo vesical constitui o procedimento médico mais 
amplamente praticado e segue sendo de inestimável valor para o diagnóstico e 
tratamento de vários processos patológicos. No entanto, a sua execução pode ter 
sérias complicações, se realizada sem os cuidados básicos da instrumentação 
urológica (LENZ, 2006). 

A infecção do trato urinário, é uma das infecções mais recorrentes devido ao 
uso de cateteres vesicais, sendo a complicação mais frequente, podendo apresentar 
graves consequências. A maioria das complicações são decorrentes do manuseio 
inadequado do cateter, sendo este praticado pelo indivíduo que desconhece os 
cuidados exigidos para o cateterismo vesical (LENZ, 2006). 

Sabendo que a maioria dos portadores de SVD, apresentam dificuldades em 
sua manutenção, ainda mais quando se trata do cuidado em forma domiciliar, é 
remendado o auxílio dos profissionais em promover este conhecimento aos usuários. 
Com o intuito de desenvolver o empreendedorismo dentro da academia, um grupo 
de pesquisadoras do curso de Graduação em Enfermagem da Universidade do 
Estado do Pará (UEPA), realizou a sua pesquisa por meio de uma vivência prática 
no ambulatório de sondas do Hospital Ophyr Loyola, onde foi possível perceber 
como os usuários manuseiam a sua sonda, muitos dos usuários arrastam a sonda 
no chão, enrolam e colocam dentro das suas roupas intimas, entre outras atitudes. 

Portanto, a equipe pôde observar a necessidade da criação de um instrumento 
tecnológico que pudesse auxiliar a vida do usuário portador de Sonda Vesical de 
Demora (SVD) – utilizada para eliminação urinária –, após a sua saída hospitalar. 
Então, para tal promoção desta educação, a equipe de pesquisadoras elaborou um 
aparelho tecnológico em forma de aplicativo, com um intuito de ajudar esses usuários 
quanto aos cuidados domiciliares, podendo ser utilizado em qualquer smartphone 
(ANDROID/IOS) que esteja conectado a uma rede provedora de internet.

A escolha deste tema tem-se como justificativa a contribuição de enfermagem 
aos usuários portadores de SVD, após sua alta hospitalar, dando continuidade 
de forma domiciliar. Visto que, no período das práticas clínicas, observou-se a 
necessidade de estimular este cuidado fora do ambiente hospitalar, auxiliando não 
só o paciente, como também os seus familiares.
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2 |  OBJETIVO

Descrever a experiência da construção e aplicação de uma tecnologia voltada 
aos cuidados com sondagem vesical de demora em domicílio.

3 |  METODOLOGIA

O presente artigo trata-se de um estudo com análise qualitativa do tipo relato 
de experiência e procura descrever o desenvolvimento de um aplicativo que tem 
como objetivo auxiliar o paciente que faz uso de sonda vesical de demora a cuidar 
e manusear a mesma de forma correta dentro do domicilio. Tal feito é referente à 
Atividade Integrada em Saúde do curso de Enfermagem da Universidade do Estado 
do Pará.

 A atividade foi desenvolvida durante a prática do Componente Curricular de 
Enfermagem em Clínica Cirúrgica, realizada no ambulatório de um hospital público 
de grande porte e de referência em oncologia, localizado no município de Belém, 
Estado do Pará, no período de fevereiro a abril de 2019.

 A estratégia adotada teve como foco a resolução de problemas através do 
Arco de Maguerez, o qual se compõe de cinco etapas. A primeira delas se refere 
a observação da realidade, a qual ocorreu durante as práticas ambulatoriais, nas 
quais as discentes realizavam a troca de sonda vesical de demora dos usuários e 
investigavam as principais carências dos mesmos.  Durante a primeira etapa do 
Arco de Maguerez, observou-se que parte os usuários do serviço não possuíam 
conhecimentos consolidados acerca do correto manuseio e conservação domiciliar 
da sonda vesical de demora. Além disso, muitos familiares também apresentavam 
insegurança e, se tratando do assunto. A equipe chegou, inclusive, a presenciar 
um usuário, após a realização do procedimento de troca de sondagem, arrastando 
a bolsa coletora no chão do ambulatório, e o acompanhante informando que esse 
tipo de ação era comum em casa, o que configura um sério problema quanto ao 
manejo adequado, posto que além de propiciar danos ao material, pode facilitar a 
instalação de microrganismos e ocasionar infecções. 

 Destarte, foi possível dar seguimento para a segunda etapa, a qual consiste 
na identificação dos pontos chaves, o qual se deu durante uma reunião, onde 
ocorreu pela socialização dos registros entre os autores (discentes e orientadores). 
Nessa etapa foi perceptível que a maior parte dos pacientes apresentou dúvidas e 
dificuldades referentes ao manuseio e cuidados corretos com a sua sonda. 

 Subsequente foi realizada a terceira etapa, tendo como base a teorização, 
quando foram buscados artigos e livros sobre a temática em questão, como forma 
de aumentar a compreensão sobre o assunto e fundamentar as posteriores etapas.  
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 Com isso, a quarta etapa consistiu na elaboração de uma alternativa viável para 
solucionar o problema identificado, de modo crítico, empreendedor e que auxiliasse 
os pacientes a cuidar e manusear corretamente a sua SVD dentro do seu domicílio. 
Diante disso, a equipe construiu uma tecnologia, sendo desenvolvida a partir da 
“Fábrica de Aplicativos”, a qual é uma plataforma que permite criar gratuitamente 
aplicativos, de forma simples e acessível. Essa tecnologia é voltada aos cuidados 
com sondagem vesical de demora e nela foi abordado várias temáticas (Figura1).

 

Figura 1 - Visão dos tópicos do aplicativo.
Fonte: Acervo Pessoal

Na última etapa, que consiste no retorno à realidade, as discentes apresentaram 
o aplicativo para os usuários que estavam no local para a realização da troca da sonda, 
totalizando 8 indivíduos, sendo 5 pacientes e 3 acompanhantes. As acadêmicas 
explanaram cada tópico aos participantes, dando as devidas orientações e sanando 
as dúvidas que iam surgindo. 

 Por fim, foram realizadas perguntas oralmente aos pacientes com o intuito 
de avaliar não só seus conhecimentos prévios sobre a temática, como também a 
eficácia do aplicativo em questão. Os questionamentos foram: Você já havia tido 
contato com todos os conteúdos abordados no aplicativo? O aplicativo possibilitou a 
compreensão do tema? Você considera que o aplicativo é uma forma de empreender 
na enfermagem? Você indicaria o aplicativo para outros usuários? Você mudaria 
algo no aplicativo?
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4 |  RESULTADOS E DISCUSSÕES

Na segunda etapa do Arco de Maguerez estabeleceram-se os pontos principais 
da observação, tendo se destacado a necessidade de engajamento no cuidado, por 
parte dos usuários, de orientações específicas voltadas para o cuidado no âmbito 
doméstico e a retirada de dúvidas e desmistificação do assunto; elencaram-se as 
principais problemáticas decorrentes do manejo inadequado da sonda vesical, 
com ênfase na necessidade de prevenção de seus agravos mais frequentes, 
principalmente infecções no trato urinário; e escolheu-se o tema da ação, que 
seria voltada aos cuidados necessários para um manejo adequado em ambiente 
doméstico. 

 Na fase subsequente, as autoras encontraram na literatura os dados 
necessários para a confecção do trabalho. Foram obtidos resultados acerca dos 
conhecimentos necessários para promover os cuidados primordiais que uma 
sonda vesical de demora requer, como por exemplo, as vias de inserção, materiais 
fundamentais para o cateterismo, como realizar o procedimento com a técnica 
correta, os tipos sonda, técnicas de higiene no local de inserção da sonda, como 
manusear e esvaziar a bolsa coletora, quando a utilização de SVD se faz necessária 
e quais são seus objetivos. Além disso, o grupo também estudou a anatomia do 
sistema geniturinário e as técnicas de lavagem das mãos.

 Na quarta etapa do Arco de Maguerez, o grupo confeccionou o aplicativo 
denominado “SVD HOUSE”, de uso simples, fácil e acessível.  Este possui 
linguagem clara e voltada aos seus usuários, ele conta com diversas imagens para 
melhor ilustração das informações. Ademais, ele apresenta dez abas que abordam 
diversas temáticas, dentre elas: Conceito de sondagem vesical tanto por via uretral 
como por via cistostomia, suas indicações; Tipos de sonda; Anatomia do sistema 
geniturinário masculino e feminino; Higiene das Mãos; Higiene no local de inserção 
da sonda; Troca de curativo; Manuseio e esvaziamento da bolsa coletora e uma 
aba contendo o e-mail das discentes, a qual foi adicionada com o intuito de que os 
usuários entrassem em contato sempre que apresentassem dúvidas sobre o que foi 
abordado. 

 Durante a realização da atividade referente à última etapa, as discentes 
observaram o interesse tanto dos usuários como de seus cuidadores, os quais se 
mostraram bem acessíveis para receber as orientações acerca do aplicativo, mesmo 
com a dificuldade da aplicação devido o barulho que fazia no local. Destarte, muitas 
dúvidas foram surgindo, um dos pacientes até relatou ter tido muita dificuldade no 
início do seu cuidado com a SVD e por isso agradeceu e relatou a importância do 
trabalho.

 A quinta etapa contou com perguntas para analisar as impressões dos usuários 
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acerca dessa tecnologia. Com base nas respostas adquiridas a partir da aplicação 
do formulário que foi disponibilizado para os usuários participantes da atividade, a 
equipe obteve resultados signifi cativos. Visto que, diante das respostas referentes 
à primeira pergunta presente no instrumento (Gráfi co 1), fi cou perceptível que todos 
os participantes não haviam conhecimento prévio sobre todos os tópicos que foram 
abordados dentro do aplicativo o que, por sua vez, ressalta a importância da criação 
dessas tecnologias voltadas a esse cuidado, para que os mesmos obtenham melhor 
discernimento sobre a temática e consequentemente, melhorem sua qualidade de 
vida. 

Gráfi co 1: Resposta dos usuários à primeira pergunta
Fonte: Acervo Pessoal

Baseado nas respostas referentes à segunda pergunta do aplicativo (Gráfi co 
2) foi notório que o aplicativo conseguiu alcançar seu objetivo principal, isto é, 
transmitir a temática de uma maneira clara e compreensível para os usuários, com 
o intuito de que os mesmos possam aplicar esses conhecimentos dentro de casa, 
durante o cuidado com a sua SVD, assim como, repassar para aqueles usuários 
que ainda não tivessem tido o contato com a temática. 
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Gráfi co 2: Resposta dos usuários à segunda pergunta
Fonte: Acervo Pessoal.

A partir do gráfi co 3, é perceptível que os usuários consideram a criação do 
aplicativo uma forma de empreendedorismo na área de atuação da enfermagem, 
isto é, uma forma de o enfermeiro fornecer benefícios para os mesmos e para a 
sociedade como um todo.  

Gráfi co 3: Resposta dos usuários à terceira pergunta
Fonte: Acervo Pessoal.

 Além disso, todos os participantes consideraram que o aplicativo é passível 
de indicação para outros usuários (Gráfi co 4), visto que, segundo os mesmos, até 
mesmo aqueles pacientes que fazem o uso da sondagem vesical durante muitos 
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anos ainda não possuem o conhecimento necessário para realizar o cuidado dentro 
do seu domicílio, o que acaba prejudicando a sua qualidade de vida, assim como, 
aumenta o risco de infecção.

Gráfi co 4: Resposta dos usuários à quarta pergunta
Fonte: Acervo Pessoal.

 Por fi m, baseado na última pergunta que foi realizada aos usuários (Gráfi co 5), 
referente aos possíveis aprimoramentos que poderiam ser realizados no aplicativo, 
fi cou evidente que o aplicativo conseguiu apresentar uma boa ilustração da técnica, 
assim como uma linguagem acessível e clara para o entendimento dos usuários, 
os quais relataram que ainda iriam fazer uma visualização mais aprimorada em seu 
domicílio, contudo, não tinham queixas sobre o mesmo naquele momento. 
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Gráfi co 5: Resposta dos usuários à quinta pergunta
Fonte: Acervo Pessoal.

5 |  CONSIDERAÇÕES FINAIS

Levando em consideração os resultados momentâneos alcançados a partir do 
retorno dado pelos usuários do serviço de sondagem vesical no ambulatório, bem 
como seus efeitos estimados em longo prazo através da utilização do aplicativo 
em ambiente doméstico, conclui-se que o objetivo inicial apresentado visando 
à construção de uma tecnologia que agregasse signifi cância para os usuários e 
os instigassem a buscar a melhoria de sua saúde através dos direcionamentos 
contidos, foi alcançado. 

 Além disso, ratifi ca-se a importância da enfermagem empreendedora, 
bem como de sua fomentação no âmbito acadêmico, posto que o contato com o 
processo de construção dessa tecnologia possibilitou que a equipe aprofundasse 
seus estudos acerca da sondagem vesical, aproximasse esse conhecimento do 
público-alvo e disseminasse as orientações necessárias, de forma diferenciada 
e facilitada, mostrando, além disso, a necessidade de um olhar voltado para as 
principais lacunas no cuidado com sondagem vesical, bem como para a construção 
de pontes entre esses conhecimentos e o usuário do serviço.

 Por fi m, evidenciam-se as possibilidades diversifi cadas de ações assistenciais 
de enfermagem, através da criação de tecnologias e dispositivos inovadores que 
promovam crescimento e acarretem ao profi ssional a obtenção e o desenvolvimento 
de habilidades e competências voltadas ao empreendedorismo na área da saúde. 
Sendo assim, enfatiza-se a necessidade da continuidade de estudos e pesquisas 
direcionados à produção e disseminação de inovações tecnológicas que propiciem 
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o aumento na qualidade de vida dos usuários, bem como respondam às suas 
necessidades individuais decorrentes do processo saúde-doença. 
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