Isabelle Cordeiro de Nojosa Sombra
(Organizadora)

DISCURSOS, SABERES E
PRATICAS DA ENFERMAGEM

| Atena

Editora
Ano 2019




Isabelle Cordeiro de Nojosa Sombre
(Organizadora)

DISCURSOS, SABERES E
PRATICAS DA ENFERMAGE

Atena



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora
Editora Chefe: Prof® Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Natalia Sandrini
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

@ @ Todo o conteldo deste livro esta licenciado sob uma Licenca de Atribuicao Creative
= Commons. Atribuicao 4.0 Internacional (CC BY 4.0).

O conteudo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de responsabilidade
exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos
créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof? Dr? Adriana Demite Stephani - Universidade Federal do Tocantins

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Alexandre Jose Schumacher - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Gasparetto Jlnior - Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Edvaldo Antunes de Farias - Universidade Estacio de Sa

Prof. Dr. Eloi Martins Senhora - Universidade Federal de Roraima

Prof. Dr. Fabiano Tadeu Grazioli - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes
Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? lvone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr® Keyla Christina Almeida Portela - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso
Prof? Dr? Lina Maria Gongalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Marcelo Pereira da Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof® Dr® Miranilde Oliveira Neves - Instituto de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Para

Prof? Dr® Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof® Dr® Rita de Cassia da Silva Oliveira - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr? Sandra Regina Gardacho Pietrobon - Universidade Estadual do Centro-Oeste

Prof? Dr? Sheila Marta Carregosa Rocha - Universidade do Estado da Bahia

Prof. Dr. Rui Maia Diamantino - Universidade Salvador

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof. Dr. Antonio Pasqualetto - Pontificia Universidade Catélica de Goias

Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof® Dr? Diocléa Almeida Seabra Silva - Universidade Federal Rural da Amazonia
Prof. Dr. Ecio Souza Diniz - Universidade Federal de Vigosa

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof? Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Jalio César Ribeiro - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Prof? Dr® Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

| Atena

Editora
Ano 2019



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4730619E0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4776855Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774071A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771171H3
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4242128Y5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4168013D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771131P8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K2187326U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4236503T6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4779936A0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4764629P0
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4592190A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4774983D5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4777360H4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4705446A5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4537843A7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4771879P6
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4465502U4
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4235887A8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4217820D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4745890T7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/busca.do?metodo=forwardPaginaResultados&registros=10;10&query=%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ae%29+or+%28%2Bidx_nme_pessoa%3A%28rita%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28de%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28cassia%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28da%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28silva%29+%2Bidx_nme_pessoa%3A%28oliveira%29++%2Bidx_nacionalidade%3Ab%29&analise=cv&tipoOrdenacao=null&paginaOrigem=index.do&mostrarScore=false&mostrarBandeira=true&modoIndAdhoc=null
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4770908P1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4544802Z1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4203383D8
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4462393U9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4273971U7
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717019T5
http://lattes.cnpq.br/3962057158400444
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4791258D5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4710977D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4769404T1
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4402494Z9&tokenCaptchar=03AOLTBLS3hr4cVdLwJSKo9XuEbo3aSa84rmwd-VOUOnOKNG3KlETmWt897QU6hGmuwDDNVvUrUkgDH-vfvZPo1eIf2BLLKEI2emXX1CA5HvkIgdhkMivWo24B8yZ-zPcvj4Fw7L1gp3Q20koTp8vB34HZj7tj6QIwm7Eg-r9RL6NmagOF4QShFd0RxMWncbwWeS6oSfAa9pUBo00oql_WKfAajQU7-KR4W7i6mx7ToD1Ks7uHo1tjJlvLXmi7eaCSELEFilDt7ucyjDmTDMmA69x906qBDzhUwgw9wNMmIKZrcdqSAUCKEKQyl65e9O4lIr5JoUjhqwYTYlqXV-8Td4AZk_gu2oOCQMktRum_bd5ZJ0UcclTNxG2eP5ynmhjzA8IqVUfHDX1jdLgwP-yNSOi-y3y7nzoJqU8WIDza49J4gZUb-9kuQJX9f1G7STe2pOK2K3_dnTDg1l2n2-D-e9nP6yOPDEhkwDXCBPqIxdIiq0Nw7T-hKXd1Gzc3DUUqou6qw9HA6F2nwy2UHd-eNvPVHcyDBXWNtdQrSC-N3IilO2aX6co_RHJc6661cZbnZ9ymBUs9533A
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4717916J5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4761024J9
http://lattes.cnpq.br/8562342815666974
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4481542Z5
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4488711E2
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4221072D9
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4707670J6

Ciéncias Bioldgicas e da Salide

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof. Dr. Edson da Silva - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
Prof? Dr® Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr® Magnolia de Araljo Campos - Universidade Federal de Campina Grande
Prof? Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Vanessa Lima Gongalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto

Prof. Dr. Alexandre Leite dos Santos Silva - Universidade Federal do Piaui

Prof® Dr? Carmen LUcia Voigt - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof. Dr. Juliano Carlo Rufino de Freitas - Universidade Federal de Campina Grande
Prof® Dr? Neiva Maria de Almeida - Universidade Federal da Paraiba

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

D611  Discursos, saberes e praticas da enfermagem [recurso eletrénico] /
Organizadora Isabelle Cordeiro de Nojosa Sombra. — Ponta
Grossa, PR: Atena Editora, 2019. — (Discursos, saberes e
praticas da enfermagem; v. 1)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia.

ISBN 978-85-7247-875-5

DOI 10.22533/at.ed.755192612

1. Enfermagem — Pesquisa — Brasil. 2. Enfermagem — Pratica.
[.Sombra, Isabelle Cordeiro de Nojosa. Il. Série.
CDD 610.73

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

A obra “Discursos, Saberes e Praticas da Enfermagem” aborda uma série de
estudos realizados na area da Enfermagem, sendo suas publicacées realizadas
pela Atena Editora. Em sua totalidade estd composta por 6 volumes, sendo eles
classificados de acordo com a area de abrangéncia e tematicas de estudo. Em
seus 31 capitulos, o volume | aborda a Enfermagem no contexto educacional, com
enfoque para ensino, pesquisa, capacitacao dos profissionais atuantes na area e o
processo de educar em saude para sua promogao.

A formacdo em Enfermagem apresenta-se com o foco na pratica educativa,
desde a base ainda na academia, até a implementacdo de uma rotina de atualizagao
profissional inclusive no ambito assistencial, visto que as evidéncias apresentam
modificagcdes com o passar do tempo. Vale ressaltar que metodologias de ensino que
envolvem a problematizac&o na pratica clinica estdo cada vez mais sendo inseridas
como estratégia de ensino-aprendizagem. Além disso, as praticas educativas
possuem extrema relevancia para a promoc¢ao da saude, apresentando eficacia na
prevencao dos mais diversos agravos.

Portanto, este volume é dedicado aos enfermeiros atuantes na assisténcia,
docentes da area e discentes, trazendo artigos que abordam experiéncias do ensino
e aprendizagem no ambito da saude aos mais variados publicos. A relevancia da
presente obra se estende também ao publico usuéario dos servigcos de saude, no
tocante ao desenvolvimento de praticas de autocuidado e de promoc¢éo da saude.

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer e estimular as praticas
educativas pelos profissionais de enfermagem, desde a atuacdo assistencial
propriamente dita, até a pratica dos docentes formadores e capacitadores, buscando
cada vez mais a exceléncia no cuidado em enfermagem, e disseminando praticas
promotoras da saude.

Isabelle C. de N. Sombra
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CAPITULO 6

EDUCAGAO EM SAUDE: COMO ENFERMEIROS
DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA PLANEJAM,
DESENVOLVEM E AVALIAM ESSA ATIVIDADE?
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Sa Earp Neto, Petrépolis-RJ.
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RESUMO: A realizacdo das atividades de
educacdo em saude sédo acgbes fundamentais
para o0 desenvolvimento de autonomia dos
usuarios, estas acdes sao estratégiasque devem
estar presentes no trabalho de todo enfermeiro
que atua na Estratégia Saude da Familia (ESF).
Esta pesquisa apresenta como objetivos: (1)
Descrever o planejamento, estratégias utilizadas
e mecanismos de avaliacao das atividades de
educacao em saude realizadas por enfermeiros
na ESF; (2) Elucidar se esses profissionais
participam ou participaram de educacéo
permanente visando capacita-los para realizar
atividades de ensino-aprendizagem. Utilizando
como metodologia um estudo do tipo descritivo
de abordagem qualitativa, realizado com n=
19 de enfermeiros atuantes na EFS, da regido
serrana do estado do Rio de Janeiro. Utilizando-
se um questionario estruturado capaz de avaliar
como enfermeiros planejam, desenvolvem
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e avaliam suas atividades de educacdo em
saude Para realizagdo do estudo seguimos
0s principios éticos da resolugcao 466/2012
que rege pesquisa com seres humanos. Os
resultados encontrados foram categorizados
atingindo as seguintes categorias empiricas:
Planejamento das atividades de educacéao
em saude pelos enfermeiros; Estratégias
exploradas por enfermeiros nas atividades
de educacdo em saude; Procedimentos de
avaliacdo das atividades de educagdao em
saude realizadas por enfermeiros; e Educacao
Permanente para realizagcdo de atividades de
ensino-aprendizagem, além de contar com
uma caracterizacdo do perfil dos enfermeiros.
Os resultados mais expressivos foram o
planejamento das acbes de educacdo em
saude poucas vezes realizadas de acordo com
a demanda da necessidade e a descontinuacéo
do processo educativo na avaliagdo das
atividades.

PALAVRAS-CHAVE: Educacédo em Saude;
Enfermagem; Processo educativo.

HEALTH EDUCATION: HOW DO NURSES
FROM THE FAMILY HEALTH STRATEGY
PLAN, DEVELOP AND EVALUATE THAT
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ACTIVITY?

ABSTRACT: The realization of health education activities are fundamental actions
for the development of user autonomy, these actions are strategies that should be
present in the work of every nurse working in the Family Health Strategy (FHS). This
research presents as objectives: 1) To describe the planning, strategies used and
evaluation mechanisms of health education activities performed by nurses at the FHS;
(2) Elucidate whether these professionals participate or participated in continuing
education in order to enable them to carry out teaching-learning activities. Using as
a methodology a descriptive study of a qualitative approach, performed with n = 19
of nurses working in the SAIl, in the mountain region of the state of Rio de Janeiro.
Using a structured questionnaire capable of evaluating how nurses plan, develop and
evaluate their health education activities. In order to carry out the study, we follow the
ethical principles of resolution 466/2012 that governs research with human beings.
The results were categorized reaching the following empirical categories: Planning of
health education activities by nurses; Strategies explored by nurses in health education
activities; Procedures for evaluating health education activities carried out by nurses;
and Permanent Education to carry out teaching-learning activities, besides having a
characterization of the profile of nurses. The most expressive results were the planning
of health education actions seldom performed according to the demand of the need
and the discontinuation of the educational process in the evaluation of the activities.
KEYWORDS: Health Education; Nursing; Educational process.

INTRODUGCAO

A construcao do sistema brasileiro de saude que temos hoje foi formalizada
por um longo contexto histérico. Com o movimento social e politico da reforma
sanitaria, que defendia a saude ndo como uma questéo exclusivamente biologica,
como era visto até os anos 70, que seguia um modelo biomédico, centrado em
acoes curativas e no tratamento das doencas, sendo assim um modelo prescritivo
(PAIM, TRAVASSOS, ALMEIDA, BAHIA, MACINKO, 2011).

Em 1978 ocorre a primeira Conferéncia Internacional sobre Cuidados Primérios
de Saude, em Alma-Ata, realizada seguindo os ideais lutados no Brasil € no mundo,
que resultou na adocao de uma declaracédo que reafirmou o significado da saude
como um direito humano fundamental, deixando de considerar saude apenas
como auséncia de doenca e afirmando que a promoc¢éao e protecao da saude sao
essenciais para a melhoria da qualidade de vida da populagdo (MENDES, 2004).

Seguido da Conferéncia realizada em Alma-Ata, outras conferéncias e reunides
foram realizadas seguindo o objetivo de discutir um novo conceito de saude e

expectativas por uma nova saude publica, dentre essas conferéncias destaca-se a
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Primeira Conferéncia Internacional sobre Promocéao da Saude, em 1986, onde foi
elaborada a Carta de Ottawa, identificando campos de agcdo na promoc¢ao da saude
e ressaltando a importancia da equidade.

No Brasil, a partir da 8° Conferéncia nacional de saude, também realizada
em 1986, passa a ser discutido no Brasil os principios e diretrizes de um novo
Sistema de Saude, sendo logo depois, em 1988, proclamada a Constituicdo Federal
que afirma em seu Artigo 196, que a saude é apresentada como um direito de todos
e dever do estado. Apos dois anos, em 1990, é implementado o Sistema Unico
de Saude (SUS) que apresenta a universalidade e integralidade da assisténcia
como diretrizes para o0 modelo de saude, através de agdes de promoc¢ao da saude,
prevencéo, reabilitacdo e tratamento (BRASIL, 1990).

Buscando a substituicdo de um modelo de saude centrado na doenga, o
Ministério da Saude (MS) em 1994, realiza a implementacéo do Programa Saude da
Familia (PSF), que incorpora e reafirmam e os principios do SUS, estruturado com a
atencao basica, considerado um modelo de atencao primaria a saude, que procura
“reorientar as acbes de saude, com énfase as praticas de educacéo e promocéo
da saude, trabalhando os contetudos de forma critica e contextualizada” apresenta
Alves e Aerts (2007, p. 320).

A Estratégia Saude da Familia ao ser proposta pelo MS teve como finalidade
substituir o modelo anterior trabalhando vigilancia da saude, incentivando a
participacdo popular, e responsabilizacdo da equipe pelo atendimento integral
dos individuos e grupos populacionais (ALVES; AERTS, 2007, p.320). A partir da
implementacdo de um novo sistema de saude, o individuo passa a ser visto como
um todo, e n&o apenas a sua doenca.

Roecker e Marcon (2011) apresentam que os profissionais da saude deveriam
atuar de modo a néo contemplar sé o individuo e sua doeng¢a, mas um cuidado
qgue visa promover a saude de toda a familia e comunidade, nesta nova forma de
pensar a saude e tendo como meta uma real melhora da saude da populagéo, o
processo de Promocao da Saude propde novas estratégias de acdo que envolve
importantes enfoques sobre fatores sociais e econdmicos, capacitagao da populagao
para a participacao na formulacédo de politicas publicas saudaveis e nos processos
de decisdo, dando énfase para o desenvolvimento do exercicio da cidadania,
trabalhando junto da populacao para o empoderamento do individuo (BYDLOWSKI,
LEFEVRE, PEREIRA, 2011).

Com um sistema que objetiva a prevencéo de doencas e promog¢éao da saude,
a educacéao popular em saude destaca-se, sendo inserido nos trabalhos realizado
na ESF, envolvendo um conjunto de agdes, sendo a educagcdo em saude um dos
elementos centrais (ROECKER; MARCON, 2011). Dentro deste contexto, aeducacéao
em saude deve ser trabalhada ndo somente de forma a ampliar o entendimento do
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individuo sobre seu problema, mas orientar sobre seus habitos e comportamento,
com énfase também na origem social, demogréfica e econdmica, influenciando na
melhoria da qualidade de vida.

De tal forma as atividades de educacao popular em saude em grupo, realizadas
nas Estratégias Saude da Familia (ESF), devem ser vistas como espac¢os onde a
populacéo junto ao profissional trabalha seus conhecimento e concepg¢des sobre
a sua saude, trabalhando através de métodos participativos, como o dialogo e
apresentando o usuéario como principal agente desta acdo e responsavel pela sua
saude.

Essas questdes podem parecer desafiadoras ao trabalho do enfermeiro, visto
que muitas vezes as ag¢bes educativas sao planejadas seguindo uma abordagem
tradicional de ensino-aprendizado voltado ao trabalhador de saude, onde o mesmo
€ visto como unico possuidor de conhecimento, enquanto a educacgao precisa ser
considerada como um ato coletivo e solidario que ndo pode ser imposta, e sim
construida lado a lado (TESTON, COSTA, BALDISSERA, MARCON, 2013).

De acordo com o apresentado na literatura e interesse do autor sobre o tema,
este estudo consiste na problematica da necessidade de ampliagdo do conhecimento,
sobre a avaliagao das metodologias de educag¢ao em saude na estratégia saude da
familia, demonstrando uma critica de que a educacéo popular em saude ainda é
realizada como praticas desvinculadas da realidade da populacdo e muitas vezes
sem participacdo ativa da comunidade, de forma que a educacado é construida
seguindo um conhecimento cientifico e ignorando os saberes populares, seguindo
assim métodos tradicionais de ensino (ROECKER; MARCON, 2011).

Diante do exposto pela literatura e o interesse sobre o tema de estudo,
apresentamos como objetivos para a pesquisa: (1) Descrever o planejamento,
estratégias utilizadas e mecanismos de avaliacdo das atividades de educacéao
em saude realizadas por enfermeiros na ESF; (2) Elucidar se esses profissionais
participam ou participaram de educacdo permanente visando capacita-los para
realizar atividades de ensino-aprendizagem.

METODOLOGIA

Esta pesquisa é do tipo descritiva, utiliza-se abordagem qualitativa, pois a
pesquisa tera como objetivo compreender de maneira mais detalhada a atuacao
dos enfermeiros ao realizar o planejamento, definir estratégias utilizadas e os
mecanismos de avaliacdo das atividades de educacédo em saude.

Para a realizacdo do estudo foram selecionados 19 (dezenove) Unidades
Saude da Familia (USF) de um municipio da regido serrana do Estado do Rio de
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Janeiro, onde é realizada a atuacgao dos profissionais selecionados para a pesquisa.
A escolha foi realizada de forma aleatéria. Participaram da pesquisa enfermeiros
que atuam na USF, totalizando 19 (dezenove), sendo cada enfermeiro responsavel
por uma unidade.

O presente estudo foi realizado no periodo de marco a junho de 2017, a
pesquisa seguiu as normas da Resolugcdo 466/2012, sendo necessario que 0s
sujeitos participantes da pesquisa assinar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Os dados foram coletados através de questionario, utilizando um roteiro
estruturado com questbes abertas e cabecalho visando as caracteristicas dos
profissionais participantes. O instrumento de coleta de dados foi aplicado pelo
pesquisador que deu a cada participante um questionario para responder,
acompanhando-o durante o processo, para o esclarecimento em casos de duvidas
sobre o estudo, sem induzir o participante a resposta necessaria para realizacao
da pesquisa. A identificacdo do questionario foi por meio do uso de pseuddnimos,
utilizando a letra E, de entrevistado, com uma sequéncia numérica, de acordo com
os questionarios realizados.

A analise ocorreu ap6s a coleta de todos os dados em campo, realizando
formatacdo dos dados, com leitura questdo a questado do instrumento principal,
realizamos uma breve caracterizagdo da amostra dos participantes, e realizamos
processo de categorizacao dos resultados apresentados para entao discuti-los.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Planejamento das atividades de educacao em saude pelos enfermeiros

O planejamento das acbes de educacdo em saude € considerado a primeira
etapa do processo de educacédo, onde sera incorporado praticas educativas que
serdao produzidas pelos sujeitos envolvidos.

Aos resultados obtidos quanto ao planejamento de agdes evidencio-se que
dois participantes realizam o planejamento das a¢des de educacdo em saude de
acordo com o que é preconizado pelo Ministério da Saude, citando principalmente
grupos de hipertencéo, diabetes, gestantes e tabagismo, além de necessidades do
municipio.

Foi apresentado ainda por dez participantes, que o planejamento das acdes
de educacdo em saude, sdos realizadas em reunido de equipe, realizando uma
avaliacao do publico alvo e sugestdes dos profissionais, como ACS. Outros sete
participantes, apresentaram ainda que o planejamento de suas a¢cdes sao planejadas

a partir de avaliagdo das reais necessidades dos usuarios e maior demanda da area

Discursos, Saberes e Praticas da Enfermagem Capitulo 6




de abrangéncia, realizando de tal forma a promog¢ao da saude.

Com base na literatura sobre o tema, observa-se que para o planejamento
das atividades educativas em saude é necessario um estudo da populagcao alvo.
David e Torres (2013) apresentam inclusive que as acdes de educacdo em saude
devem ser construidas a partir de um modelo assistencial abrangente que vise a
humanizagdo e o compromisso com o atendimento, sendo considerado durante o
planejamento dessas agdes o cotidiano de vida dos usuarios.

Torna-se necessario planejar a acdo educativa considerando além de
contextos clinicos o conhecimento sobre as necessidades especificas, de modo
que tais recursos ampliaram a participacdo e o comprometimento do individuo
(KRUSCHEWSKY, KRUSCHEWSKY, CARDOSO, 2008).

Observa-se ao avaliar o planejamento das acbes para educacao em saude
gue muitos profissionais ainda se prendem a protocolos estabelecidos pelo MS para
a realizacao de atividades de promocao a saude sem que haja uma atencéo ao que
0 usuario precisa e deseja, sendo que este € o principal agente pela propria saude.

E apresentado na literatura também que ao realizar o planejamento das
atividades de educacédo em saude, o profissional, deve estudar as melhores técnicas
e meios didaticos ao utilizar nas atividades, para que possa atingir o publico que
esta sendo trabalhado.

Roecker e colaboradores (2011) apresentam que “a fase de preparo dos
materiais que embasam a préatica educativa dos enfermeiros e equipe, mesmo sem
um planejamento prévio, € um momento crucial, pois, ap0s verificar a necessidade
educativa.” Desta forma os profissionais devem preparar informacdes que possa
ser transmitida ao usuario de forma compreensivel.

Estratégias exploradas por enfermeiros nas atividades de educacao em saude

Esta categoria visa avaliar a segunda etapa do processo educativo, ou seja,
o desenvolvimento/execugcao de atividades educativas avaliando quais recurso/
estratégias educacionais € mais utilizado para promover a educacao em saude, e
quais os métodos que os participantes acreditam que promova maior participacéao
popular, apresentando desta forma os recursos/estratégias educacionais mais
utilizados pelos enfermeiros durante a execugdo das atividades educacionais em
saude.

Os recursos didaticos mais citados pelos participantes foram atividades em
grupos, dindmicas, palestras e rodas de conversas, outros recursos como sala de
espera, atividades corporais e ludicas, caminhadas, demonstracdo de materiais,
oficinas e jogos foram citados na pesquisa, porém em menor quantidade.

O processo de aprendizagem faz-se através da troca de experiéncias, onde
através de um conhecimento prévio dos usuarios e saber técnico do educador,
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observando que a experiéncia popular tem valor fundamental na educacéo.
Para realizacdo desta atividade é necesséario que o profissional utilize técnicas
comprometidas com a transformacgao entre a relagao cientifica e popular.

Ao analisar os principais recursos/estratégias utilizados pelos enfermeiros
na ESF, é possivel observar que os profissionais apresentaram tais recursos, pois
acreditam que sao meios de promover maior participacdo popular, de forma que
esta participacéo se torna essencial apara o processo de ensino-aprendizagem.

As acbes de educacdo em saude devem ser realizadas promovendo a
participacado popular, visto que através desta as pessoas se encontram, discutem
os problemas concretos e buscam solugdes junto com educadores que tém uma
postura de profundo respeito com a comunidade, e com 0s seus problemas
cotidianos (KRUSCHEWSKY, KRUSCHEWSKY, CARDOSO, 2008).

Kruschewsky e colaboradores (2008) apresentam que o mais importante, “é
saber fazer a interacdo entre senso comum/saberes populares e saber cientifico
chegando a um conhecimento da realidade a partir das vivéncias”.

Existem principios que devem orientar as praticas educativas, sendo o dialogo/
ouvir o outro um ponto de partida do processo pedagdgico o saber anterior das
pessoas, acreditando que todos tém um conhecimento a partir de suas experiéncias
e vivéncias e de suas condi¢cbes concretas de existéncia. (ACOLI, 2007), desta
forma o dialogo é visto como principal forma de promover a autonomia dos usuarios,
tornando-os principais responsaveis pela sua saude.

Entre os recursos apresentados, poucos participantes apresentaram o diadlogo
em suas atividades, sendo citado quanto mencionado as rodas de conversas.

O exercicio da autonomia nas praticas educativas é concretizado na relagao
ativa com o conhecimento, que remete a invengdo e reinvencédo diaria e que
possibilita um conjunto de decisbes que se vai tomando ao longo da existéncia, o
didlogo é apresentado como forma de exercicio de autonomia, pois ndo opera em
termos de transmissdo, como um mecanismo de troca, mas sim sob a forma de
instigacdo mutua entre o profissional e o usuario. (CARNEIRO; SOUZA; GODINHO;
FARIA; SILVA; GAZZINELL, 2012).

Foi possivel observar entre as respostas que todos os participantes também
ja utilizaram como recursos educacionais as atividades em grupo e/ou dinamicas,
sendo que estas sao estratégias que quando realizadas através de propostas da
populacédo e de forma interativa, sdo visto também como métodos funcionais nas
atividades de educacédo em saude, sendo estratégias que envolvem o usuario,
fazendo-o com que se sinta mais a vontade para participar.

Considera-se que as estratégias educativas como dialogos interativos,
dindmicas de grupo e atividades ludicas sdo instrumentos que estimulam os
participantes a pensar e praticar o que é informado, construindo um conhecimento
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concreto sobre as questbes de saude, sendo estas estratégias vinculadas a
educacdo e & promocéo da satde (ROECKER; NUNES; FATIMA; MARCON, 2013).
Apalestra é um método educacional de transmissao, tendo por foco principal a
prevencado, onde muitas vezes o profissional se apresenta como principal possuidor
de conhecimento, portanto ndo € uma estratégia indicada para a realizagcdo das
atividades de educacdao em saude, contudo foi possivel observar no estudo que
este ainda € um método ainda utilizado para realizacéo de atividades educativas.

Desta forma € apresentado por Roecker e colaboradores (2013) que os
enfermeiros ainda desenvolvem a sua pratica educativa pautada apenas no
conhecimento adquirido durante o seu processo de formacédo e com base nas
rotinas e demandas da unidade, que ja estdo adaptados, almejando impetrar os
seus objetivos, notando que muitos dos profissionais que realizam educacao em
saude diariamente ndo conhecem a tendéncia pedagdgica na qual esta delineada
a sua pratica educativa.

Ao referenciar palestras para praticas de educacao em saude, Feijao e Galvao
(2007) apresentam que “este enfoque condiciona a pratica educativa a acbes
que visam modificar praticas dos individuos consideradas inadequadas pelos
profissionais de saude”, o que tem a principio um impacto imediato, mas na maioria
das vezes nédo possui eficacia.

Foi apresentado ainda pelos participantes que responderam utilizar a palestra
como estratégia que gera maior participacao popular, que este recurso utilizado
nas acdes educativas muitas vezes esta associado ao oferecimento de entrega
de medicagdo, brindes ou lanches, pois caso ndo exista esta associagdo né&o
ha participacao desta populagdo, tendo como dificuldades a extensdo da area
trabalhada e o entendimento da populagédo sobre os beneficios das atividades de
educacdo em saude.

Para realizacao e eficacia da educagao popular em saude, € necessario que
exista uma mudancga nas praticas educativas, de forma que o profissional veja o
individuo a receber o contetdo a ser transmitido como sujeito ativo no processo
educativo, realizando de tal forma uma abordagem construtiva, utilizando estratégias
gue contam com a participacédo da comunidade e linguagem clara ao publico alvo.

Acoli (2007) apresenta que o conhecimento é construido através da reflexao
critica de todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, a partir de
nossas experiéncias prévias, estruturas mentais e crenca, onde a realidade
€, portanto, construida pelo sujeito que aprende, utilizando uma abordagem
construtivista (ACOLI, 2007).
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Procedimentos de avaliacao das atividades de educacao em saude realizadas
por enfermeiros

Aavaliacéo é entendida como etapa final do processo de ensino-aprendizagem,
sendo esta entendida inclusive como meio para observar as respostas do processo
de trabalho, portanto esta categoria foi elaborada com o objetivo de analisar se
foram alcancados os objetivos das atividades.

Nota-se através do estudo que apesar da avaliagdo ser um processo continuo
da aprendizagem, poucas equipes utilizam deste recurso, sendo apresentado como
instrumento de avaliagcdo questionario avulso, caixa de sugestbes e duvidas, e
descri¢gao dos encontros em livros de atividades quando utilizados.

Outros dez profissionais afirmaram realizar a avaliagcao das a¢bes de educacéo
em saude através de consultas, visitas e a procura do paciente ap0s as atividades,
onde sao questionados sobre os assuntos que s&o abordados nos grupos, e outros
participantes afirmaram nao realizar nenhuma avaliacdo ap6s as atividades de
educacdo em saude justificando o tempo e o fato de nunca ter pensado antes em
um instrumento de avaliagéo.

E observado que as agbes educativas sdo planejadas e executadas pelos
profissionais de saude, conforme as necessidades apresentadas pela populagéo,
mas normalmente nédo existem parédmetros de avaliacdo para os resultados destas
acOes educativas (ROECKER; NUNES; FATIMA; MARCON, 2013).

A avaliagao das atividades tem por objetivo melhorar a qualidade das agoes
realizadas por profissionais, muitas vezes a avaliacdo se reduz a perguntas
feitas ao final de cada atividade educativa, ainda que bem intencionadas, estes
guestionamentos sdo pouco uteis ja que dificilmente os participantes dirdo a pessoas
que néo gostaram da atividade desenvolvida. A avaliacao deve ainda acontecer de
modo informal, ja que em um momento posterior, pode haver melhor apreensao da
atividade e maior capacidade de avaliagcao (ACOLI, 2008).

Ao realizar a avaliacdo dos resultados do processo educativo deve haver
uma interacdo entre o enfermeiro, a equipe e 0s usuarios para avaliarem as
acOes educativas, identificando os seus resultados, as mudangas necessarias e
principalmente o reflexo da educacdao em saude na vida das pessoas (ROECKER,;
NUNES; FATIMA; MARCON, 2013).

As atividades de educacédo em saude sao realizadas através de um processo
educativo continuo, de forma que a avaliacdo € parte essencial deste trabalho,
como visto através do planejamento os profissionais identificam os resultados de
suas atividades, além avaliar resultados de seu desenvolvimento e cumprimento
dos objetivos das acdes, podendo apresentar melhorias nas atividades realizadas
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apOs o a avaliagao realizada.

Contudo é observado que muitos profissionais que atuam na ESF n&o realizam
a avaliacdo de atividades de educacédo em saude, de forma que O processo
educativo nao apresenta eficacia, uma vez que as atividades realizadas nao tem
uma avaliacdo que determine se os participantes receberam todo o conteudo como
planejado.

Educacao Permanente para realizacao de atividades de ensino-aprendizagem

A educacdo permanente € necessaria para que o profissional possa se
atualizar para realizagao de suas atividades, como aprender sobre novos métodos
educacionais e técnicas didaticas para o aprendizado, sendo evidenciada entdo a
necessidade de avaliar a participacédo de profissionais em atividades de educacéao
permanente que o prepare/ensine estratégias para arealizacao de agdes educativas.

Pode-se observar que entre os participantes que a maior parte dos profissionais
da pesquisa ja participaram de atividades sobre o tema abordado, demonstrando que
estes passaram por atualizagbes sobre o tema, entres esses profissionais alguns
participantes afirmaram que estas atividades sao realizadas de forma inferior que o
necessario, sem buscar saber do profissional o que € melhor para 0 mesmo e para
a comunidade em que atua.

Entre os participantes, houve também quem apresentou que durante as
atividades de educacédo permanente foi possivel aprender novas técnicas que
priorizem o carater emocional durante as a¢des educativas e outros dois participantes
falaram sobre a abordagem utilizada durante as acbées, como a importancia de
saber ouvir 0s usuarios, nao se colocar como Unico possuidor de conhecimentos e
utilizar linguagem clara, estimulando assim a participagdo popular e estimulando o
empoderamento do individuo.

Vale ainda ressaltar que alguns participantes disseram nunca ter participado
de atividades de Educacédo Permanente sobre tema, porém apresentaram que a
importancia de tal atividade para que possam diversificar os grupos, melhorar a
realizacdo dos grupos de educacdao em saude, realizar as agdes de forma mais
eficaz, realizar maior avaliagcdo do publico, melhorar abordagem e aprender novas
técnicas pedagodgicas que possam motivar a participacdo popular.

A Politica Nacional de Educacédo Permanente tem como proposta transformar
e qualificar a atencéo a saude, as praticas de saude de pedagogicas, além de
incentivar a organizacdes de acdes. Jesus e Ribeiro (2013) apresentam que a
educacado dos profissionais tem uma importancia grande na conformacéo de
conceitos e de praticas.

Observa-se de tal forma que a educacdo permanente torna-se fundamental
para a capacitacdo e atualizacdo dos profissionais, para que realizem suas
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atividades, incluindo a realizacdo de acbes de educacdo em saude de forma
mais eficaz, trabalhando técnicas atualizadas que visem a participagao popular e
empoderamento do sujeito.

Contudo mesmo a maior parte dos participantes do estudo tendo respondido
que ja participaram de atividades de atividades de Educacdo Permanente, nota-se
que ha uma deficiéncia nas atividades que estes profissionais participam sobre as
metodologias e técnicas pedagdgicas a se trabalhar nas agcées de educacédo em
saude. Desta forma €& necessario que exista um treinamento dos profissionais da
saude que enfatize a reconstrucédo de sua pratica.

CONCLUSAO

As atividades de educacado em saude estdo inseridas no processo de trabalho
nas equipes da Estratégia Saude da Familia, dentre as fungdes atribuidas ao
enfermeiro pela Politica Nacional de Atencdo Basica esta o planejamento e
desenvolvimento de a¢des de educacdo em saude, visando o cuidado integral.

Com isso, atribuiu-se a este estudo avaliar como enfermeiros planejam,
desenvolvem e avaliam as atividades de educacao em saude, além de esclarecer
se esses profissionais participam ou participaram de educac¢éo permanente visando
a analise sobre o preparo dos profissionais para realizar atividades de ensino-
aprendizagem.

Evidencia-se nesta pesquisa que o0 planejamento das atividades educativas
em saude ainda é realizado em sua maior parte apenas através de protocolos
estabelecidos e reunides em equipe com os profissionais, percebendo ainda uma
auséncia de sensibilizacdo dos profissionais quanto ao territério e a populacéo
abrangente.

Observou-se ainda que a avaliagcdo das atividades educativas, ainda se
apresenta distante das praticas dos profissionais, mesmo sendo parte de um
processo continuo de ensino-aprendizagem, de forma que esta etapa avalie se os
objetos das agdes educativos foram cumpridos e se ha necessidade de melhoras
para determinada acéo, sendo importante a utilizacdo de materiais para realizacéao
desta avaliacédo, visto que é apresentado pela literatura que o questionamento apos
as atividades nao apresentam precisao, entendendo que os usuarios muitas vezes
nao realizaram uma critica sobre a acao no momento da mesma.

Contudo nota-se que existem dificuldades e avangos na realizacao das
atividades de educacéo popular em saude, sendo possivel observar barreiras como
o grande numero de servigos realizados pelo enfermeiro da ESF, portanto vale

ressaltar a importancia de acdes horizontais, ou seja, que aceite os conhecimentos
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dos usuarios e trabalhem de acordo com as necessidades dos mesmos, de forma
gue o individuo apresente autonomia e empoderamento sobre sua saude.

Ao relacionar os fatos apresentados € importante ressaltar a necessidade
de atividades de educacédo permanente para atualizagcdo e conhecimento sobre
novas estratégias de ensino-aprendizagem e sobre a realizagédo do planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo do processo educacional, para que assim seja possivel
proporcionar ao usuario uma estratégia educativa mais eficaz.
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