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CAPITULO 14

GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS NO AMBITO DO INSTITUTO
FEDERAL DO MARANHAO (IFMA) CAMPUS

Deibid Pereira Ribeiro
IFMA. Campus Presidente Dutra, Presidente
Dutra — MA

Francisco Kenedy Quinderé Aquino
Faculdade Pitagoras, Campus Imperatriz,
Imperatriz - MA

italo Anderson dos Santos Aratjo
IFMA. Campus Presidente Dutra, Presidente
Dutra — MA

RESUMO: A contratacdo pela Administracao
Publica, por meio da terceirizacao de empresas
privadas ou organizagdes da iniciativa privada,
sem fins lucrativos e que prestam servicos de
carater publico, traz algumas dificuldades no
que tange a gestao e afiscalizagao na execucao
dos contratos celebrados entre as partes, seja
por falta de pessoal, por negligéncia ou por
falta de capacitacdo das figuras centrais desse
processo, o gestor e o fiscal. Nesse sentido,
objetiva-se neste trabalho analisar as rotinas
administravas adotas na Gestao e Fiscalizacao
dos Contratos Administrativos celebrados pelo
Instituto Federal do Maranhao (IFMA) Campus
Presidente Dutra e especificamente, verificar se
estao condizentes com a Instrugéo Normativa n°
05, de 25 de maio de 2017, utilizando a pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa, devido
sua relevancia e entendendo sua profundidade.
Diante disso, o estudo identificou a metodologia,
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rotinas administrativas, instrumentos e falhas
na fiscalizagcdo dos contratos.
PALAVRAS-CHAVE:

Administrativos.

Contratos
Gestdo e Fiscalizagao.

Terceirizacéo.

MANAGEMENT AND SUPERVISION OF
ADMINISTRATIVE CONTRACTS IN THE
INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO
(IFMA) CAMPUS PRESIDENTE DUTRA

ABSTRACT: The contracting by the Public
Administration, through the outsourcing of
private companies or organizations of the
private initiative, non-profit and that provide
services of public character, presents some
difficulties regarding the management and the
supervision in the execution of the agreements
entered into between the parties, due to lack of
personnel, negligence or lack of training of the
central figures of this process, the manager and
the supervisor. In this sense, the objective of this
work is to analyze the administrative routines
adopted in the Management and Supervision
of Administrative Contracts concluded by the
Federal Instituto do Maranhao (IFMA) Campus
Presidente Dutra and specifically, to verify if they
are consistent with Normative Instruction No. 05,
of May 25 of 2017, using descriptive research
with a qualitative approach, even though the
proposed theme is not innovative, however, it is
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necessary to understand its essence. Given this, the study identified the methodology,
administrative routines, instruments and failures in the control of contracts.
KEYWORDS: Outsourcing. Administrative Contracts. Management and Supervision.

11 INTRODUCAO

A terceirizacdo dos servicos publicos, meio pelo qual uma instituicdo publica
transfere responsabilidades para outra instituicao ou empresa prestar determinados
servicos previstos em ato convocatério, vem sendo debatida amplamente pela
sociedade e representantes do Estado nos ultimos anos.

Esses debates questionam, principalmente, a qualidade dos servigos
publicos prestados e 0 enxugamento da maquina publica, desta forma, diminuindo
principalmente os gastos com funcionarios publicos. Nesse sentido, este trabalho
justifica-se devido aos contratos celebrados pela Administracdo Publica carecerem
de total atencédo no processo de gestéo e fiscalizacdo por serem atos continuos e
permanentes. Desta forma, compreender os procedimentos e rotinas administrativas
adotadas nesse processo sé&o esséncias para identificar falhas e acertos.

Por essa razdo, este trabalho pretende analisar as rotinas administrativas
adotadas na Gestao e Fiscalizacdo dos Contratos Administrativos celebrados pelo
Instituto Federal do Maranhao (IFMA) Campus Presidente Dutra e especificamente,
verificar se estdo condizentes com a Instru¢cdo Normativa n° 05, de 25 de maio de
2017 e identificar métodos e instrumentos utilizados no processo de fiscalizagao, a fim
de responder o seguinte problema: Quais as rotinas, metodologias e procedimentos
adotados pelo IFMA — Campus Presidente Dutra para garantir a efetividade da Gestao
e da Fiscalizacdo de Contratos?

Para melhor compreender o objeto pesquisado, a metodologia utilizada para
essa pesquisa foi a descritiva com vistas a abordagem qualitativa, por meio da
revisao de literatura de autores como Amorim (2017), Brasil (2019), Costa (2013) e
Malmegrin (2010), além da anélise documental disponibilizada no local da realizagao
da pesquisa.

Assim, para solucionar o problema apresentado, o trabalho foi estruturado em
trés topicos. O primeiro aborda a execugao indireta dos servigos na Administragéo
Publica a luz da Constituicdo Federal e dos normativos instituidos por lei, bem como
o papel do fiscal e do gestor de contratos no processo de Gestao e Fiscalizagdo. O
segundo trata da metodologia utilizada para busca dos resultados. Por fim, realizou-
se as consideracdes finais acerca dos objetivos e problema proposto.

21 EXECUCAO INDIRETA DE SERVICOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Abase legal para terceirizacdo na Administracéo Publica Federal estar ancorada
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no paragrafo 7°, alinea c, Art. 10, do Decreto n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, o
qual dispde que:

Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacéo, supervisao
e controle e com o objetivo de impedir 0 crescimento desmesurado da maquina
administrativa, a Administracéo procurara desobrigar-se da realizacdo material de
tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execucao indireta, mediante
contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida
e capacitada a desempenhar os encargos de execucao (BRASIL, 1967).

Assim como no, no inciso XXI, do Art. 37, da Constituicdo Federal do Brasil, o
qual foi regulamentado pela Lei n° 8.666, de 21 de julho de 1993, que “Regulamenta o
art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal, institui normas para licitacbes e contratos
da Administragcao Publica e da outras providéncias” (BRASIL,1993).

XX| - ressalvados os casos especificados na legislacéo, as obras, servigos,
compras e alienacdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica
que assegure igualdade de condicdes a todos os concorrentes, com clausulas
que estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as condicfes efetivas da
proposta, nos termos da lei, 0 qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo
técnica e econbmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes
(BRASIL, 1988).

Isso quer dizer que todo e qualquer contrato que for celebrado pela Administracéo
Publica com terceiros, seja para aquisicao de bens ou servicos, deverao estar
pautados, conforme estabelece a Lei 8.666/93 e a Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, Lei do Pregéo. A ndo observancia pelo Gestor Publico, no ato da contratacéo,
dos dispositivos da Lei e que nao estejam previstos nos Art. 24, 25 e 26 da referida
Lei, ou seja, que nao sejam dispensaveis ou inexigiveis, estara cometendo crime
contra a Administracéo Publica.

Nesse sentido, Brasil (1993), destaca que o dever de licitar ndo se limita somente
a Uniado, mas a todos os Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), bem como, os
fundos especiais, as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, sejam
da Administracao Publica Direta ou Indireta.

Para tanto, o gestor publico devera, também, observar aos principios expressos
no Art. 3° da Lei 8.666/93, quais sejam: os da “legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, probidade administrativa, igualdade, vinculagdo ao
instrumento convocatério e julgamento objetivo” (BRASIL, 1993), assim como os
implicitos: “competitividade, procedimento formal, sigilo das propostas e adjudicacéo
compulsoéria” (BRASIL, 1993). Ainda segundo a Lei, é necessario que o Gestor observe
a modalidade de licitagcdo a ser aplicada durante o procedimento de contratacao de
acordo com os limites previstos em Lei.

Tais observacgdes, segundo o disposto na Lei 8.666/93, deverdo pautar-se para
selecionar a proposta mais vantajosa, seja de menor preco ou melhor técnica, cumprir
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o principio constitucional da isonomia a fim de garantir o direito de igualdade a todos
os participantes do processo licitatério, e promover o desenvolvimento nacional
sustentavel, atendendo desta forma a finalidade da licitagao.

Deste modo, Segundo Amorin (2009), licitacdo pode ser definida como um

Procedimento administrativo pelo qual uma pessoa governamental, pretendendo
alienar, adquirir ou locar bens, realizar obras ou servicos, outorgar concessoes,
permissdes de obra, servico ou de uso exclusivo de bem publico, segundo
condicdes por ela estipuladas previamente, convoca interessados na apresentacao
de propostas, a fim de selecionar a que se revele mais conveniente em funcéo de
parametros antecipadamente estabelecidos e divulgados (AMORIN, p.21, 2017
Apud MELLO, 2009, p. 519).

Outro dispositivo que regulamenta a execugao indireta de servicos na
Administracao publica, € o Decreto n®9.507, de 21 de setembro de 2018, o qual “dispde
sobre a execucéo indireta, mediante contratacéo, de servigos da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades
de economia mista controladas pela Unido” (BRASIL, 2018), igualmente, revogou o
Decreto n° 2.271, de 07 de julho de 1997.

O Decreto 9.507/18 ampliou a possibilidade da Administracdo Publica
contratar empresas publicas e das sociedades de economia mista, além disso,
vedou a possibilidade da contratar qualquer terceiro, cujo administrador ou sécio,
tenha parentesco com servidores que exercam cargo de comisséo ou fungcdo de
confianca no 6rgéo ou entidade contratante, deste modo, evitando qualquer forma de
favorecimento em detrimento do parentesco. O decreto também prevé regras gerais
para o Instrumento Convocatério, o Edital de Licitacao.

Antes daquele, o extinto Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
publicou a Instrucdo Normativa N° 05, de 25 de maio de 2017, que “dispde sobre
as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigcos sob o regime de
execucdo indireta no &mbito da Administracéo Federal direta, autarquia e fundacional”
(BRASIL, 2017).

A secéo Il da IN05/2017 caracteriza a terceirizacdo de servicos, ja o Art. 3°
prevé que “O objeto da licitacdo sera definido como prestacdo de servigos, sendo
vedada a caracterizacdo exclusiva do objeto como fornecimento de mao de obra”
(BRASIL, 2017, IN/05, Art.3°). A ndo observancia desse artigo podera acarretar em
vinculo empregaticio dos empregados da empresa contratada com a Administracéo,
contrapondo-se ao expresso no Art. 4° da IN05/2017.

Art. 4° A prestacao de servicos de que trata esta Instrugdo Normativa ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relacéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta
(BRASIL, 2017).
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1.1 Contratos administrativos

no ato da celebracdao dos contratos da Administracdo Publica com terceiros
para prestacao de servigos continuados ou ndo, deverao estar previstos as clausulas
que tratam do objeto contratado, dotagdo orcamentaria deito e deveres de ambas
as partes, entre outras que possam garantir a execuc¢ao do objeto, desde que nao
estejam em descordo com a legislagao vigente.

Nesse sentido, o paragrafo unico, do Art. 2° da Lei 8.666/93, define contratos
como:

[...] todo e qualquer ajuste entre 6rgédos ou entidades da Administracdo Publica
e particulares, em que haja um acordo de vontades para a formacao de vinculo
e a estipulacdo de obrigacdes reciprocas, seja qual for a denominacéo utilizada
(BRASIL, 1993).

Ja Amorim (2017) Apud Meireles (1990, p.180) define contratos como “o ajuste
que a Administracéo Publica, agindo nessa qualidade, firma com o particular ou com
outra entidade administrativa, para a consecug¢ao de objetivos de interesse publico,
nas condicoes desejadas pela prépria Administracao”.

Portanto, contratos administrativos na administracdo publica s&o celebrados
entre o 6rgéo ou entidade e a empresa vencedora do processo licitatorio, observada a
ordem de classificacéo e o ato convocatoério. Caso a vencedora ndo assine o contrato
no prazo determinado, € facultada a Administracdo convocar os demais licitantes
habilitados, desde que sejam observados os prazos e condi¢bes do vencedor.

1.2 Gestao e fiscalizacao de contratos administrativos

realizados os procedimentos licitatérios para contratacdo de terceiros e
formalizado o contrato, a Administracdo Publica devera adotar procedimentos
de controle, cuja finalidade sera garantir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na
prestacdo dos servicos publicos. Para isso, trataremos a seguir das figuras centrais
no processo de Gestao e Fiscalizacdo dos contratos administrativos, o Gestor e o
Fiscal, a luz da lei 8.666/93, bem como observar as fases elencadas na IN05/217, Art.
19, incisos de | a lll, a saber:

Aprimeira fase sera o planejamento da contratacao, na qual teréo que seguir trés
(03) etapas: Estudos Preliminares, Gerenciamento de Riscos e Termo de Referéncia
ou Projeto Basico, conforme disposto no Art. 20, incisos | a lll, inclusive “as situacdes
gue ensejam dispensas ou inexigibilidades da licitacdo” (BRASIL, 2017). Entretanto,
existem algumas ressalvas, conforme disposto no Art.20 da IN05/217.

§ 2° Salvo o Gerenciamento de Riscos relacionado a fase de Gestdo do Contrato,
as etapas | e Il do caput ficam dispensadas quando se tratar de:

a) contratagdes de servicos cujos valores se enquadram nos limites dos incisos | e
Il do art. 24 da Lei n° 8.666, de 1993; ou

b) contratacGes previstas nos incisos IV e XI do art. 24 da Lei n° 8.666, de 1993.
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§ 3° As contratacbes de servicos prestados de forma continua, passiveis de
prorrogacdes sucessivas, de que trata o art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993, caso
sejam objeto de renovacéo da vigéncia, ficam dispensadas das etapas |, Il e Il do
caput, salvo o Gerenciamento de Riscos da fase de Gestdo do Contrato. (BRASIL,
2017)

Conforme disposto no Decreto-lei 200/67, “o planejamento é um principio
fundamental da administracdo publica que deve nortear as suas atividades”. A fase
do planejamento “visa fornecer orientacdes diretivas, definindo metas ou normativas,
métodos, técnicas e ferramentas para que a proxima [...]” (MALMEGRIN, 2010, p.15)
fase possa ser desenvolvida, a selecéo do fornecedor

Desse modo, os setores requisitantes, ou melhor, de acordo com o Inciso I,
Art.4° da INO1/19 as “unidades responsaveis por identificar necessidades e requerer
ao setor de licitacbes a contratacao de bens, servicos, obras e solugcdes de tecnologia
da informacédo e comunica¢ées” (BRASIL, 2019), ainda na primeira fase, deverao
formalizar a demanda, justificar a aquisicao dos servicos, detalhar os itens e
quantitativos, assim como indicar a possivel data para aquisi¢éo e indicar o servidor
ou servidores responsaveis por elaborar o de estudos preliminares e gerenciamento
de riscos.

J4 a segunda fase para contratacdo de terceiros, a sele¢cao do fornecedor, de
acordo com Brasil (2017), o setor de licitacédo ira inicia-la com o recebimento do
Termo de Referéncia ou Projeto Basico entregue pelo requisitante e findar-se com
a publicacédo do resultado de julgamento ap6s adjudicacdo e homologacao pela
autoridade superior do 6rgao ou entidade, desde que observado a legislagcéo vigente
e modalidade de licitagao aplicada na contratacéo. Portanto, é de extrema importancia
que os setores responsaveis, solicitem suas demandas, caso contrario, o setor de
licitacdo podera ficar impedido de realizar os procedimentos licitatorios, ja que néo
existe demanda.

Por fim, tem-se a fase da gestdao do contrato celebrado entre o 6rgdo ou
entidade e o vencedor do processo licitatério. Esta fase € tao importante quanto as
demais, pois contratos mal geridos e fiscalizados podem causar sérios problemas na
prestacéo dos servigos publicos, podendo até mesmo deixar de cumprir 0 principio
da continuidade do servigo publico. Por esse motivo, eventuais falhas na fiscalizagéo
poderdo acarretar em penalidades administrativas e até mesmo penais, desde que
garantido direito da ampla defesa e do contraditério.

Dessa forma, com o intuito de garantir a execucao do objeto, o gestor e o fiscal,
devem pertencer ao quadro de servidores da Administracdo publica, devidamente
nomeado pela autoridade competente para desenvolver essas atividades, na falta do
fiscal, o setor requisitante devera assumir as atribuices da fiscalizagdo, conforme
disciplinado no Art.67, Lei/8.666/93.

Aexecucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante
da Administracéo especialmente designado, permitida a contratacéo de terceiros
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para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicdo (BRASIL,
1993).

Segundo Brasil (2017), no ato da nomeagéao do gestor e fiscal, assim como
seus respectivos substitutos, a autoridade competente devera observar a capacidade
técnica para fiscalizagéo do objeto contratado, havendo a necessidade, na elaboragao
dos estudos preliminares, ser indicada a necessidade ou nao de realizar capacitacao
dos servidores envolvidos no processo de fiscalizacdo. Outro ponto que merece
destaque, é a necessidade de dar ciéncia aos servidores as suas atribui¢cdes, bem
como a nhomeacao devera ser realizada por meio de portaria ou ordem de servico.

Nesse sentido, observados esses critérios pela autoridade competente e
realizado o treinamento adequado, as chances de a fiscalizagdo funcionar aumentam
consideravelmente, tendo em vista que o fiscal tera ciéncia das suas atribuicoes e
conhecimento necessario.

O Art. 39, IN05/17 define que as atividades de gestéo e fiscalizagao de contratos:

Art. 39 {...} sdo o conjunto de acfes que tem por objetivo aferir o cumprimento
dos resultados previstos pela Administracdo para os servicos contratados, verificar
a regularidade das obrigacbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da documentacéo
pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos relativos a
repactuacao, alteracao, reequilibrio, prorrogacéo, pagamento, eventual aplicagéao
de sancobes, extincdo dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o
cumprimento das clausulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao
objeto (BRASIL, Art. 39, INO5, 2017).

Esse conjunto de atividades compete, de acordo Brasil (1993), exclusivamente,
ao gestor do contrato, devendo ser auxiliado pelos fiscais técnicos, administrativos,
setoriais e pelo publico usuario, os dois ultimos foram inovag¢des da IN05/2017. Do
mesmo modo, Brasil (2017) destaca que é facultado a contratacdo de terceiros,
desde que bem justificados, e que tenham natureza assistencial ou subsidiaria e
sejam observados o principio do controle da segregacao de funcéo.

Art. 31. O 6rgéo ou entidade ndo podera contratar o mesmo prestador para realizar
servicos de execucédo, de subsidios ou assisténcia a fiscalizacdo ou supervisao
relativos ao mesmo objeto, assegurando a necessaria segregacao das funcées
(Brasil, 2017).

E importante ressaltar que é expressamente proibido ao servidor designado para
desempenhar as atividades de fiscalizacdo, transferir responsabilidades a terceiros.
Sendo assim, conforme disposto no Art. 40 da IN05/17, a:

| - Gestéo da Execucéo do Contrato: € a coordenacéo das atividades relacionadas
afiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos
atos preparatoérios a instrucéo processual e ao encaminhamento da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacéo, alteragéo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicacao de sancbes, extingdo dos contratos, dentre outros; (BRASIL, 2017).
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Frente as diversas atribuicbes do gestor de contratos, Brasil (2017) destaca as
seguintes:

e Analisar os relatérios e documentos apresentados pela fiscalizac&o técnica e
administrativa;

e Emitir Termo de Recebimento Definitivo dos servicos;
e Realizar o ateste das medicoes;

e Notificar a contratada sobre eventuais irregularidades, assim como acompanhar
suas correcoes;

e Formalizar procedimentos para pagamento, reequilibrio financeiro, alteracéo
de clausulas contratuais e prorrogacgao.

Ja a fiscalizacao técnica é o responsavel em realizar 0 acompanhamento da
execucao do objeto e quando houver a necessidade, “aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacéo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de
niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio [...]” (BRASIL, 2017).

Esses procedimentos serdo observados pelo gestor do contrato, a fim de
formalizar ao setor de compras a solicitacdo de envio para pagamento. A seguir, ainda
de acordo com Brasil (2017), as principais atribuicdes do fiscal técnico séo:

e Participar de todos os as fases de planejamento e contratacéo;

e Participar da reunido inicial com a empresa, onde verdo estar presente,
obrigatoriamente, o gestor do contrato, fiscal administrativo, preposto da
contratada e opcionalmente, a equipe de planejamento;

e Registrara a reunido em ata;

e Apresentar planos de fiscalizacao ao gestor e demais fiscais;

e Realizar fiscalizac&o periddica;

e Registrar ocorréncias de execucéo contratual e cumprimento das obrigacées
contratuais;

e \Verificar a necessidade atualizar a Analise de Riscos;

e FElaborar e realizar avaliacdo dos servicos prestados pela contratada, junto aos
usuarios;

e Emitir Termo de Recebimento Provisério dos servicos e Relatério de
Acompanhamento, os quais devem ser encaminhados a gestao do contrato.

Realizados os procedimentos acima, o inciso Il, Art. 40 da IN0O5/17, ressalta que
a fiscalizagdo administrativa acompanh:

[...] aspectos administrativos da execucé&o dos servicos nos contratos com regime
de dedicacao exclusiva de méo de obra quanto as obrigacdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento; (BRASIL, 2017).

Apo6sanélisedadocumentacao, deveraseremitidoorelatériode acompanhamento
e encaminha-lo ao gestor do contrato. Além das trés figuras anteriores, temos ainda
a fiscalizagao setorial, a qual é realizada “quando a prestacao dos servicos ocorrer
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concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo 6rgao ou entidade” (BRASIL, Art.40, 2017).

Uma novidade apresentada no inciso V, Art. 40 da IN05/2017, foi a possibilidade
de afiscalizagao ser realizada pelo publico usuério, a partir de mecanismos elaborados
pelafiscalizagao técnica. Aquela objetiva verificar junto ao publico usuario a efetividade
dos servigos executados, assim como 0s recursos materiais e os procedimentos
adotados pela contratada.

[.]

V - Fiscalizagéo pelo Publico Usuério: € o acompanhamento da execugao contratual
por pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados
da prestacao dos servicos, 0s recursos materiais e 0os procedimentos utilizados
pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo
dos aspectos qualitativos do objeto (BRASIL, 2017).

Isso implica que a insercdo do publico usuario para fiscalizar os atos da
Administracéo publica podera ajudar no processo de eficiéncia, eficacia e efetividade,
ja que este é o principal interessado pela boa execug¢ao dos servigos.

Outra figura que merece destaque na fiscalizacdo de contratos € o preposto,
“representante do contratado, e devera ser formalmente designado para servir como
interlocutor junto a Administracédo” (COSTA, p.62, 2013). A falta dessa figura, os
demais fiscais poderao encontrar dificuldades para sanar possiveis pendéncias ou
notificar a contratada, tendo em vista que nem sempre o responsavel principal podera
esta disponivel.

Preposto Gestor

Pua bl_ic_o Ifisqal
Usuario CICLO DE Técnico
FISCALIZACAO
Fiscal Fiscal
Setorial y Administrativo

Figura 1: Ciclo de Fiscalizagdo de Contratos Administrativos

Fonte: Elaborado pelos Autores.

Com base no ciclo apresentado, pode-se destacar que a gestao e a fiscalizacao
sS40 essenciais para garantir a execucao do objeto licitado, observar a necessidade
de renovacéao, alteracdo, de rescisdo ou se o0 contrato continua vantajoso para




Administracéo Publica.

Ja que o “termo gestdo é sinbnimo de administracéo e significa um conjunto
de principios, de normas e de funcbes que tém por fim ordenarem os fatores de
producao e controlar a produtividade e a sua eficiéncia, para obter um resultado”
(MALMEGRIN, 2010, p.14).

Nesse sentido, a Gestdo e a Fiscalizacdo dos contratos administrativos devem
buscar, conjuntamente com a sociedade, solugcbes que garantam e facilitem a
execucao do objeto e, quando necessario, tomar as medidas cabiveis que estiverem
previstas nas suas atribuicées, caso contrario, comunicar imediatamente aos seus
superiores.

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia
do Maranhédo (IFMA) Campus Presidente Dutra, € classificada como pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa, onde foi realizado coletado dados, analise
de documentos disponibilizados pelo Campus e interpretacdo desses com base na
revisé@o de literatura, objetivando compreender e explicar o problema pesquisado.

Esse tipo de pesquisa € utilizado para elucidar e interpretar os dados coletados
e para que o pesquisador registre e descreva “[...] os fatos observados sem interferir
neles. Visa descrever as caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou
o estabelecimento de relagcbes entre variaveis” (PRODANOV, p.52, 2013).

Para Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa descritiva exige que o pesquisador
tenha informacdes sobre 0 que deseja pesquisar. Isso quer dizer que o investigador
deve ter acesso aos dados necessarios, cuja finalidade sera obter informagdes para
entender o objeto pesquisado, caso contrario, a pesquisa podera ser comprometida.
Nesse sentido, a escolha dos instrumentos a serem utilizados € de fundamental
importancia para alcancar os resultados esperados.

Na atual pesquisa a abordagem predominante é a qualitativa, os dados foram
analisados e interpretados de forma descritiva, ou seja, os dados ndo podem ser
analisados por métodos e técnicas estatisticas, sendo interpretados indutivamente,
conforme Perim (2009).

Sendo assim, a partir da revisdo bibliografica do tema proposto e da analise
documental, foi possivel entender a metodologia, identificar os métodos utilizados na
Gestao e Fiscalizacéo dos contratos administrativos do Campus.

Para PERIM, (2009, p.19) a pesquisa bibliografica “também denominada de
revisdo de literatura, é feita a partir de material cientifico publicado previamente
por outros pesquisadores [...]", dos quais podemos destacar Costa (2013), BRASIL
(1988), Brasil (1993), Brasil (2017), Malmegrin (2010), etc.

Ja a analise documental é denominada de “[...] pesquisa elaborada a partir de
dados documentais que nao foram interpretados analitica ou estatisticamente [...]”
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(PERIM, 2009, p.19). Para Fonseca (2002)

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa bibliografica,
ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa bibliografica utiliza fontes
constituidas por material ja elaborado, constituido basicamente por livros e artigos
cientificos localizados em bibliotecas. A pesquisa documental recorre a fontes mais
diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas,
jornais, revistas, relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televiséo, etc.
(FONSECA, p.32, 2002).

Nesse sentido, a pesquisafoidesenvolvidaem quatro etapas: a primeiraincumbiu-
se na busca de artigos, livros, leis, decretos, instrugcdes normativas e revistas a fim
de responder o problema e delinear os objetivos tracados. A partir da leitura desses
recursos, foi possivel realizar a revisao de literatura, desta forma, contemplando a
segunda etapa.

A terceira tratou de analisar a documentacdo fisica disponibilizada pelo
Campus pesquisado, bem como informacdes disponiveis no Sistema Unificado de
Administragcdo Publica (SUAP). Diante disso, buscou-se identificar os instrumentos
utilizados na fiscalizagao dos contratos, comparando-os com a legislagao vigente.
Por fim, a Gltima etapa apresenta as consideracgdes finais acerca do trabalho.

4|1 DA GESTAO E FISCALIZACAO DOS CONTRATOS PELO CAMPUS

Presidente Dutra é um municipio brasileiro localizado na Microrregiao de
Presidente Dutra, localizada ao leste na Mesorregidao do Centro Maranhense.
A microrregido de Presidente Dutra, que estd sendo beneficiada com as ofertas
educacionais do Campus, € composta por 11 municipios: Dom Pedro, Fortuna,
Goncalves Dias, Governador Archer, Governador Eugénio Barros, Governador Luiz
Rocha, Graca Aranha, Presidente Dutra, S&o Domingos do Maranhéo, Sao José dos
Basilios, Senador Alexandre Costa

O municipio foi contemplado com o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Maranhdo, Campus Presidente Dutra, sediado provisoriamente na
Rua Adalberto de Macedo, SN, Bairro: Paulo Falcao na cidade de Presidente Dutra,
Maranhéo, cuja a missao € “promover educacao profissional cientifica e tecnologica
comprometida com a formacgao cidada para o desenvolvimento sustentavel” (IFMA,
2018) e tem como visdo “ ser uma instituicdo de ensino, pesquisa e extenséo, de
referéncia nacional e internacional, introdutora do desenvolvimento do Estado do
Maranhé&o” (IFMA, 2018), foi criado através da Resolugcao n° 46, de 17 de fevereiro de
2017, a qual dispde sobre a estrutura organizacional do Campus.

A busca pelo cumprimento da sua misséo, viséo e valores, de acordo com 0s
dados analisados junto a Diretoria de Administracdo e Planejamento do Campus
Presidente Dutra (DAP/PDU) e ao Sistema Unificado de Administracdo Publica
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https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Dom-Pedro/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Fortuna/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Goncalves-Dias/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Governador-Archer/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Governador-Eugenio-Barros/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Governador-Luiz-Rocha/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Governador-Luiz-Rocha/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Graca-Aranha/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Presidente-Dutra/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Sao-Domingos-Do-Maranhao/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Sao-Jose-Dos-Basilios/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Sao-Jose-Dos-Basilios/
https://www.diretorioderuas.com/BR/Maranhao/Mesorregiao-Centro-Maranhense/Microrregiao-De-Presidente-Dutra/Senador-Alexandre-Costa/

(SUAP), foi identificado que o Campus possui cinco contratos vigentes sendo
executados, os quais foram celebrados pela Reitoria do IFMA e pelo Campus Séao
Raimundo das Mangabeiras. O motivo pelo qual esses contratos séo celebrados por
outros Campi, é devido a falta de autorizacdo de funcionamento do Campus pelo
Ministério da Educacao (MEC).

Os gastos com esses contratos em 2018 acumularam R$ 254.214, 40 (Duzentos
e Cinquenta e Quatro Mil, Duzentos e Quatorze Reais e Quarenta Centavos) o
correspondente a 46,22% do orgamento aprovado na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) de
2018. Ja a previsao para 2019, é que essas despesas aumentem consideravelmente,
haja vista que novos contratos seréo celebrados, dentre esses, fornecimento de
energia elétrica e agua canalizada, eventos, servigos graficos, aumento de postos de
vigilancia, apoio administrativo e limpeza.

A DAP/PDU pontuou que devido ao ingresso de novos alunos, aumento da
estrutura fisica, aquisicao de bens moveis, chegada de novos servidores e inicio dos
cursos técnicos nas formas integrada e subsequente, a previsdo de aumento dos
gastos com contratos continuados podera alcancar 300% em relagcéo ao ano anterior,
tendo em vista que o Campus desenvolvia apenas atividades de pesquisa e extensao
em 2018.

Com essa previsao de aumento no numero de contratos, o Campus ira encontrar
dificuldades no que se refere a Gestéo e Fiscalizagdo dos contratos celebrado, tendo
em conta que a DAP/PDU dispde apenas de dois servidores, o Diretor de Administracéao
e Planejamento e o Coordenador de Gestao de Pessoas.

Esse déficit de servidores € justificavel, mesmo tendo estrutura organizacional
aprovada pelo Conselho Superior do IFMA, pela falta de autorizagao de funcionamento
pelo MEC, néo ha liberacao de novos cédigos de vagas para contratacao de servidores
através de concurso publico e nem a possibilidade do proprio Campus celebrar seus
contratos, ficando sob a responsabilidade da Reitoria ou outros Campi.

A partir da analise das rotinas administrativas para fiscalizagao dos contratos
adotadas pela DAP/PDU, foi possivel compreender a metodologia e verificar se os
instrumentos utilizados estao condizentes com a legislacao vigente.

A andlise foi realizada nos seguintes contratos, conforme disposto no quadro 01:

Contrato Objeto Contratante
N° 16, de 07 de marco de Locacgédo de méao-de-obra especializada de IFMA/Campus Séo
2016 — 16/2016. profissionais para conducao de veiculos ofici- | Raimundo das
ais. Mangabeiras
N° 23, 04 de maio de 2016 | Servigos de vigilancia armada. IFMA/Reitoria
—23/2016.
N° 10, de 27 de novembro | Servicos de vigia, porteiro, recepcionista, carre- | IFMA/Reitoria
de 2017 — 10/2017. gador e continuo (Apoio Administrativo)
N° 17, de 12 de setembro Fornecimento de agua mineral. IFMA/Reitoria

de 2018 — 17/2017.
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N° 11, de 18 de outubro de | Servicos de limpeza, asseio e conservagao. IFMA/Reitoria
2018 — 11/2018.

Quadro 01 — Rol de Contratos.
Fonte: SUAP/IFMA.

Todos os contratos sdo executados de forma descentralizada e dependendo do
objeto contratado, estes sdo executados integral ou parcialmente.

No que se refere a fiscalizagdo do contrato 16/2016, onde a execug¢ao de um
dos postos é realizada de forma descentralizada no Campus Presidente Dutra, os
resultados mostraram que a Gestao do Contrato é realizada por servidor do Campus
contratante, o qual acumula a fung¢ao de fiscal administrativo. Ja a fiscaliza¢do técnica,
fica sob responsabilidade de um servidor localizado no local de execuc¢éo do posto,
o qual ainda n&o foi nomeado, deste modo, descumprindo os artigos 67 e 73, da lei
8.666/93.

A fiscalizagcao técnica, a partir das medi¢cdes apresentadas pela contratante,
realiza o acompanhamento diario relatério especifico, emiti o termo de recebimento
provisério (TR) do servico, atesta as medicbes, caso estejam de acordo com o
executado. Por fim, encaminha ao Gestor, via e-mail, toda a documentacao elaborada
para os demais encaminhamentos.

Os registros das ocorréncias estdo de acordo com o previsto no 3°, do Art.
42, da IN05/2017 “O gestor ou fiscais e seus substitutos deveréo elaborar relatério
registrando as ocorréncias sobre a prestacao dos servicos referentes ao periodo de
sua atuacao quando do seu desligamento ou afastamento definitivo” (BRASIL, 3°, do
Art. 42, da INO5, 2017)

Quanto a Gestao dos contratos 23/2016, 10/2017 e 11/2018, ficam sob
responsabilidade de servidores lotados da Reitoria e a fiscalizagdo técnica e
administrativa, sob a responsabilidade de servidor localizado no Campus de execugao
do objeto.

A rotina para o acompanhamento dos contratos é semelhante ao 16/2016,
exceto a incumbéncia administrativa. A partir dos relatérios, TR’s e ateste, o fiscal
encaminha a medi¢ao, via processo, protocolado junto ao SUAP, aos seus respectivos
Gestor para analise da documentacéao apresentada, assim como realizar possiveis
notificagbes a contratada, caso haja necessidade.

Ja o contrato 17/2018, nao possui Gestor formalmente nomeado, atividade esta,
desenvolvida pelo Diretor de Administracdo e Planejamento do Campus, assim como
as atribuicdes do fiscal administrativo. Neste ponto, percebe-se que o procedimento
estar em desacordo com a IN05/2017 e, portanto, devera ser providenciada, na maior
brevidade possivel a correcdo desse procedimento. A fiscalizacdo técnica possui
fiscal titular e substituto nomeados através da portaria n° 29, de 01 de outubro de
2018.

Em face da analise dos procedimentos adotados pela gestéo e fiscalizagao,
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percebe-se que sé&o condizentes com o disposto nos artigos 49 e 50 da IN/05/2017,
exceto o previsto no inciso VI, Art. 47, da IN05/2017

Art. 47 A execucao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio
de instrumentos de controle que compreendam a mensuracdo dos seguintes
aspectos, quando for o caso:

[...]
VI - a satisfac&o do publico usuario (BRASIL, 2017)

Desse modo, a Gestdo dos contratos deve buscar instrumentos capazes de
inserir 0 publico usuario nesse processo.

Por fim, observou-se que nas rotinas adotadas pelo Campus no tocante a gestao
e fiscalizacdo dos contratos, a Gestdo do Campus vem buscando ofertar capacitacéao
continuada aos servidores envolvidos. De acordo com informacdes coletadas no
SUAP, no més de fevereiro de 2019, foi ofertado capacitacao a todos os servidores
do Campus, cuja finalidade era garantir a eficiéncia do processo de fiscalizacéo e
deste modo contemplando 10 servidores.

51 CONSIDERACOES FINAIS

O tema abordado tem sua relevancia, sendo necessario que 0s agentes publicos
inseridos na tematica fiquem atentos as mudancas da legislacéo e orientacdes dos
orgaos de controle, como as Auditorias Internas e Tribunal de Contas da Uniao, ja
que a fiscalizagcao de contratos administrativos € um processo de desenvolvimento
permanente e continuo.

Nesse sentido, gestores publicos devem estar atentos aos procedimentos
adotados da gestdo e da fiscalizagdo dos contratos administrativos, também é
importante que seja criada comissdes para que 0s membros possam desempenhar
as atribuicdes relacionadas nesse processo, desta forma, tirando a responsabilidade
de um servidor especifico, podendo evitar possiveis questionamentos dos 6rgaos de
controle e assim, permitindo a profissionalizacdo da equipe.

No tocante as rotinas e procedimentos adotados pelo Campus, percebeu-se
que estao parcialmente condizentes com o previsto na Lei 8.666/93 e na IN05/2017.
Isso podera garantir um processo de gestéao e fiscalizagdo mais eficiente. Entretanto,
as falhas apontadas deveréo ser sanadas, com o intuito de evitar possiveis danos
ao erario e consequentemente, puni¢cdes desnecessarias, tanto aos fiscais como a
contratada.

Frente ao exposto, conclui-se que todos os agentes publicos de um Orgéo ou
entidade sao responsaveis em garantir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na
Gestao e na Fiscalizagao dos contratos administrativos celebrados pela Administracéo
Publica através da garantia da lei e observado os principios éticos.
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