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APRESENTAÇÃO

A coleção “Prevenção e Promoção de Saúde” é uma obra composta de onze 
volumes que apresenta de forma multidisciplinar artigos e trabalhos desenvolvidos em 
todo o território nacional estruturados de forma a oferecer ao leitor conhecimentos nos 
diversos campos da prevenção como educação, epidemiologia e novas tecnologias, 
assim como no aspecto da promoção à saúde girando em torno da saúde física e 
mental, das pesquisas básicas e das áreas fundamentais da promoção tais como a 
medicina, enfermagem dentre outras. 

A evolução da tecnologia aplicada à saúde têm culminado em significativos 
avanços tanto para os profissionais da área quanto para os pacientes. Essa 
evolução não se restringe apenas a aparelhos eletrônicos e aplicativos, mas também 
tecnologias alternativas. A tecnologia aplicada à saúde tem revolucionado os 
processos de diagnóstico e o tratamento de doenças. Observamos esses avanços 
nos exames, procedimentos, diagnósticos cada vez mais rápidos e precisos.

A tecnologia aplicada à saúde pode gerar benefícios a curto e longo prazo 
tornando a prática médica mais eficiente e promissora. Desde a digitalização de 
documentos até a criação de um aplicativo que otimize os processos de uma clínica 
ou de um hospital, todos os modelos tecnológicos de desenvolvimento tem sido 
aplicados e cada vez são aceitos mais rápidos pela comunidade científica. Assim 
demonstramos aqui neste volume trabalhos que giram em torno deste tema com o 
propósito de instigar o leitor a se inteirar por este constante avanço da saúde aliada 
à tecnologia.

Deste modo, a coleção “Prevenção e Promoção de Saúde”  apresenta uma teoria 
bem fundamentada seja nas revisões, estudos de caso ou nos resultados práticos 
obtidos pelos pesquisadores, técnicos, docentes e discentes que desenvolveram 
seus trabalhos aqui apresentados. Ressaltamos mais uma vez o quão importante 
é a divulgação científica para o avanço da educação, e a Atena Editora torna esse 
processo acessível oferecendo uma plataforma consolidada e confiável para que 
diversos pesquisadores exponham e divulguem seus resultados. 

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: A Reforma Psiquiátrica Brasileira 
é um marco que fundamenta a mudança 
da assistência em saúde mental, além de 
promover a criação de dispositivos de saúde 
territoriais. O objetivo desse estudo foi analisar 
a transversalidade do cuidado em saúde mental 
entre a Atenção Psicossocial e a Rede de 
Atenção Psicossocial. Trata-se de um estudo 
descritivo de natureza qualitativa. É um recorte 
da dissertação intitulada: O cuidado com 
interface entre a saúde família e a Atenção 
Psicossocial: compartilhando práticas da Equipe 
de Saúde. Os dados estão sendo produzidos 
por meio de observação livre e entrevistas em 
profundidade e o cenário do estudo em um 
CAPS e uma UBSF pertencente a Regional IV 
de Fortaleza. As informações coletadas foram 
analisadas utilizando a técnica da análise de 
conteúdo de Bardin e o organizadas por meio 
software N vivo.
PALAVRAS-CHAVE: Cuidado. Saúde Mental. 
Estratégia de Saúde da Família. Centro de 
Atenção Psicossocial
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RESEARCH

ABSTRACT: The Brazilian Psychiatric Reform is a milestone that underlies the change 
in mental health care, in addition to promoting the creation of territorial health devices. 
The aim of this study was to analyze the transversality of mental health care between 
Psychosocial Care and the Psychosocial Care Network. It is a descriptive study of 
qualitative nature. It is a clipping of the dissertation entitled: Care with the interface 
between family health and Psychosocial Care: sharing practices of the Health Team. 
Data are being produced through free observation and in-depth interviews and the 
study scenario in a CAPS and a UBSF belonging to Regional IV of Fortaleza. The 
information collected was analyzed using Bardin’s content analysis technique and 
organized by N vivo software.
KEYWORDS: Caution. Mental health. Family Health Strategy. Psychosocial Care 
Center

1 | 	INTRODUÇÃO 

A Reforma Psiquiátrica Brasileira tem como plano de fundo as trajetórias 
internacionais, as quais vão de encontro à lógica manicomial e excludente de 
terapêutica, instigando a transformação da assistência em saúde mental. Para 
a consolidação desses processos foi necessária à interação de vários sujeitos e 
instituições além de movimentos sociais (RODRIGUES; MOREIRA, 2012). Essas 
conquistas repercutiram positivamente no campo da saúde mental, uma vez que 
possibilita o tratamento do individuo, mas sem excluí-lo do seu contexto familiar. 

Ainda nessa lógica de rearranjo dos dispositivos substitutivos de saúde mental 
surge o Centro de Atenção Psicossocial (CAPS), com a proposta de reformulação 
da assistência á saúde mental (BRASIL, 2010).

Esse dispositivo tem como intuito primordial assistir ao paciente dentro do 
seu território sem que o mesmo tenha que ser extraído do convívio social para 
o seguimento do tratamento. Ele vem romper com a lógica segregacional e 
fragmentada do cuidado em saúde mental.

Mas, o processo que efetiva a desinstitucionalização da loucura é árduo e de 
constantes interpelações das práticas do cuidado (RODRIGUES; MOREIRA, 2012). 
A desinstitucionalização da loucura vai muito além do que a criação de dispositivos, 
ela tem que está arraigada no contexto da formação profissional, no contexto social 
e no seio familiar, pois a loucura se estabelece também como fruto de condição 
cultural. Essa questão reflete que não é só necessária a mudança do sistema como 
também a mudança na micropolítica.  

Para a consolidação desse processo, uma das estratégias pelas políticas 
públicas é a articulação entre os serviços de Atenção Básica e os de Saúde 
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Mental, com o intuito de territorializar as ações de cuidado, levando em conta que 
a intercessão desses dois segmentos é produtiva, pois eles convergem quanto aos 
princípios tais como: atendimento multiprofissional, a integralidade, o vínculo e a 
possibilidade de construção de redes, em uma atuação interinstitucional (DALLA 
VECCHIA; MARTINS, 2009).

Essa aproximação ESF e CAPS traz a saúde para dentro do território para mais 
próximo da população a inserindo no contexto de vida e trabalho das pessoas. ESF e 
CAPS compartilham o cuidado em saúde. Não há divisão do sujeito que está sendo 
cuidado, mas entrelaçamento das ações que visam à integralidade nos modos de 
fazer saúde. Produzir, saúde mental é ação conjunta, desses modelos de atenção 
em saúde. A partir disso surgiram as indagações: Como se dá a transversalidade 
do cuidado em saúde mental entre os dispositivos da Atenção Primária e da Rede 
de Atenção Psicossocial? Existe a intersetorialidade entre a Atenção Primária e 
Atenção Psicossocial? 

2 | 	OBJETIVO 

Analisar a transversalidade do cuidado em saúde mental entre a Atenção 
Psicossocial e a Rede de Atenção Psicossocial. 

3 | 	METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa. É um recorte da dissertação 
intitulada: O cuidado com interface entre a Saúde da Família e a Atenção Psicossocial: 
compartilhando práticas da Equipe de Saúde. Os dados estão sendo produzidas 
por meio de observação livre e entrevistas em profundidade e o cenário do estudo 
em um Centro de Atenção Psicossocial e uma Unidade Básica de Atenção Primária 
à Saúde pertencente a Regional IV do município de Fortaleza/CE. A pesquisa foi 
aprovada pelo Comitê de Ética em Pesquisa da Universidade Estadual do Ceará 
(UECE), com parecer favorável de Nº. 2.560.216.

Participaram do estudo 39 sujeitos sendo 28 trabalhadores de saúde e 04 usuários 
dos serviços de saúde e 04 familiares todos inseridos nos serviços supracitados. 
Para apreensão das informações utilizou-se a entrevista semiestruturada com os 
mesmos. As entrevistas foram transcritas e organizadas no software Nvivo 10. 
O NVivo é um software que apoia pesquisa de métodos qualitativos e mistos, 
projetado para organizar, analisar e encontrar insights em dados não estruturados 
ou qualitativos como: entrevistas, respostas de pesquisas abertas, artigos, mídias 
sociais e conteúdo da web (NVIVO, 2018). 

O processo de análise de conteúdo foi operacionalizado em três etapas: pré-
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análise, exploração do material e tratamento dos resultados obtidos, inferência 
e interpretação (BARDIN, 2011). Na etapa de pré-análise as transcrições foram 
introduzidos no NVivo com o recurso de importação de fontes de informação, 
compondo assim, o corpus da pesquisa. Após a criação do banco de dados no 
NVivo, deu-se início à etapa seguinte, a de exploração do material, nesta etapa 
realizou-se a leitura exaustiva das transcrições e o processo de codificação com a 
decomposição dos conteúdos em unidades de registro com base nas expressões 
com sentidos equivalentes que surgiram ao longo do corpus da pesquisa, as quais 
foram agrupadas nas categorias analíticas emergentes dos dados empíricos.

4 | 	RESULTADOS E DISCUSSÃO

Inicialmente, as entrevistas transcritas foram inseridas no software NVivo 
versão 10.0 para sua organização e categorização das informações. No referido 
software, o material introduzido passa a ser denominado de “fontes”. Realizou-se 
a consulta de frequência das palavras mais presentes nas fontes inseridas o que 
possibilitou a conformação de uma nuvem de palavras e sua respectiva análise de 
cluster. 

A nuvem de palavras é uma técnica que pode ser compreendida como uma 
forma de visualização de dados linguísticos, os quais mostram a frequência com 
que as palavras aparecem em um dado contexto.

No que concerne à análise de cluster é uma técnica exploratória que permite 
a visualização de padrões semânticos, agrupando fontes ou nós que compartilham 
palavras/valores/atributos semelhantes. As palavras que aparecem próximas 
apresentam uma relação semântica mais intensa do que aquelas mais distantes e 
aparecem na imagem de forma separada.

A partir da análise de cluster foi possível identificar as conexões e as 
aproximações entre as palavras e possibilitando a identificação das temáticas 
presentes e assim elaboras as categorias de análise. 
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Figura 1: Análise de cluster das palavras

Dessa forma, os resultados do estudo foram organizados nas seguintes 
categorias: cuidado, demanda espontânea, grupos como ferramenta de alcance 
terapêutico, interrelação entre dispositivos de saúde, precarização das relações de 
trabalho, situações limitadoras para o cuidado, transversalidade da saúde mental, 
uso problemático das substâncias. 

A categoria do cuidado traz no seu cerne a multiplicidades de compreensão 
e múltiplos olhares dos sujeitos da pesquisa, por vezes o cuidado é trazido como 
algo procedimental (tecnologia dura), outras vezes visto tecnologia relacional. Os 
familiares ligam esse cuidado ao acolhimento, a escuta, a empatia dos profissionais 
dos diversos ambientes dos dispositivos de saúde. 

A categoria da demanda espontânea existe a interligação de palavras como 
classificação de risco, “a forma de entrada do serviço”, receita, medicamento, 
casos. A categoria de grupos terapêuticos está intimamente ligada aos vocábulos 
relação, gente, acolhimento. Os grupos são visto como espaço de fortalecimento 
das relações entre os profissionais, familiares e usuários, além de possuírem um 
papel essencial para produção de formas de enfrentamento dos problemas, são 
momentos de produção de cuidado coletivo. 

A precarização das relações de trabalho se interliga a categoria de situações 
limitadoras do cuidado, pois a fragilidade dos vínculos de trabalho culmina 
na fragilização das relações profissional-paciente-equipe, a instabilidade. As 
relações são permeadas pela efemeridade, pois os contratos já são iniciados com 
tempo predeterminado de término. A cada fim de contrato ciclos de cuidado não 
interrompidos e outros profissionais chegam para os dispositivos e reiniciam o ciclo 
do cuidado. Mas, é indiscutível a fragilização do cuidado. 
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A dificuldade de intersetorialidade entre a Atenção Primária e Atenção 
Psicossocial torna o cuidado em Saúde Mental uma verdadeira peregrinação na 
rede.  Não é só dificuldade de comunicação entre os dispositivos, mas o que se 
percebe também são os dispositivos sobrecarregados e fragilizados que por vezes, 
não conseguem nem dar resolutividade aos problemas que chegam a eles. Então, 
a comunicação é minada nesse sentido.  

5 | 	CONSIDERAÇÕES FINAIS

Para efetividade do cuidado é necessário que sejam pensadas múltiplas 
ações, nas quais a intersetorialidade precisa ser enfatizada como central. Alcançar 
a integralidade do cuidado na atenção em Saúde Mental requisita a promoção de 
uma rede de atendimento longitudinal aos usuários, de modo que as ações de 
cuidado sejam organizadas para assistir os indivíduos em sua integralidade.
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