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APRESENTACAO

Este livro foi divido em 3 eixos, fruto de pesquisa cientifica de 6tima qualidade
académica sobretudo por equipes multidisciplinares e de diversas instituicbes. Os
trabalhos realizados sao para auxiliar na Educacéao a distancia e presencial, utilizando
recursos computacionais para o planejamento e desenvolvimento de aplicativos para
apoiar o aprendizado de matematica e de atividades cotidianas para criangas autistas,
desenvolvimento de jogos educacionais e ainda para avaliar os dados armazenados
em LMS (Learning Management Software) da plataforma Moodle.

No primeiro eixo temos o desenvolvimento de softwares e aplicativos voltados
para a EAD, iniciamos por uma aplicagdo m-learning Genius para o auxiliar no ensino
de matematica na educacao infantil, explorando formas geométricas, numeros e a
adicao e subtragdo através de figuras e sons. O ENEN foi tema de um aplicativo
focado em preparar os alunos na disciplina de matematica. O relacionamento social,
comunicacao e alteragdes de comportamento do autista sdo o tema de estudo para
o desenvolvimento de um aplicativo para auxiliar os autistas no aprendizado e no
relacionamento social.

A Cloud Computing apoia a aprendizagem em ambientes U-learning para verificar
os estilos de aprendizagem e aplicabilidade em ambientes educacionais. As métricas
de software sado utilizadas para fazer uma analise da aprendizagem em cursos de
programacao a distancia. Uma base de conhecimento gerada das questdes e cédigos
inseridos nas plataformas digitais de ensino, foi feita a classificagdo de codigos da
linguagem C em medidas similares para fazer os agrupamentos para formagao de uma
base de questdes com codigos e solugdes associadas para corregdes de questdes de
forma automatizada.

O segundo eixo entra em jogos digitais e gamificagdo, auxiliam na aprendizagem
de pessoas com deficiéncia visual, tenta garantir no processo pedagdgico uma inclusao
digital e social destas pessoas. O processo de aprendizado utilizou-se dos jogos
construcionistas para propor quatro jogos educativos, simplificando a complexidade
na sua criagao. Problemas motivacionais dos alunos sao tratados na gamificagao para
verificar o que ocorre em processos de aprendizagem em ambientes educacionais.

No terceiro e ultimo eixo é abordada a aprendizagem de maquina (machin-
learning), aplicada a educacéo e aprendizado. O conceito de Estilos de Aprendizagem
(EA) da psicologia cognitiva e da pedagogia, s&o propostos em sistemas educacionais
adaptativos, com algumas aplicagdes da Aprendizagem por Reforco, foi proposto
uso de algoritmos relacionados a aprendizagem de maquina para obter os estilos
de Aprendizagem. Aplicabilidade de modelos de Regressdo Multipla no contexto da
EAD foi abordado para validar as variaveis de comportamento de autorregulagédo da
aprendizagem na plataforma LMS — Moodle.



Ao escrever este prefacio contextualizei o alinhamento das analises e teorias
desenvolvidas nos artigos contidos neste livro. Sugiro que o leitor faga este caminho
para uma compreensdo ampla destes trabalhos, agradeco a oportunidade de fazer
parte de grupo e felicito a todos os integrantes.

Everson Mario Novak
Mestrando em Informatica - PUCPR
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EIXO 1 — SOFTWARES E APLICATIVOS VOLTADOS PARA A EAD

APRESENTACAO

No primeiro eixo temos o desenvolvimento de softwares e aplicativos voltado
para EAD, iniciamos por uma aplicacao m-learning Genius para o auxiliar no ensino de
matematica na educacgao infantil, explorando formas geométricas, numeros e a adicéo
e subtracdo através de figuras e sons. Com atividades ludicas viabilizando praticas
contemporaneas ao cotidiano infantil.

Agora abordando outro tema pertinente o ENEN, um aplicativo focado em preparar
os alunos para o Exame Nacional do Ensino Médio na disciplina de matemética.

Asdificuldades apresentadas emrelacionamento social, comunicacéao e altera¢des
de comportamento por um autista sdo o tema de estudo para o desenvolvimento de
um aplicativo para auxiliar os autistas no aprendizado e no relacionamento social.

A Cloud Computing esta apoiando a aprendizagem em ambientes U-learning,
criando um laborat6rio virtual U-Lab Cloud para verificar os estilos de aprendizagem
para adotar a tecnologia em ambientes educacionais.

O software PCodigo I, utiliza métricas de software para fazer a andlise da
aprendizagem em cursos de programacao a distancia, para que sejam observadas
dificuldades de aprendizagem, boas préticas de programacao e perfis de aprendizagem
de forma rapida, detalhada e holistica.

Neste outro tema é gerado uma base de conhecimento de forma organizada das
questdes e codigos gerados nas plataformas digitais de ensino a distancia. Abordando
uma classificacdo de codigos da linguagem C baseada em medidas similares para
fazer os agrupamentos para formacdo de uma base de questdes com codigos e
solugdes associadas para corre¢cdes de questdes de forma automatizada.

Everson Mario Novak
Mestrando em Informatica - PUCPR



CAPITULO 3

COTIDIANO: UM SOFTWARE PARA AUXILIAR
CRIANCAS AUTISTAS EM SUAS ATIVIDADES

Afranio Furtado de Oliveira Neto
Instituto Federal do Triangulo Mineiro

Uberaba — MG

Hugo Leonardo Pereira Rufino
Instituto Federal do Triangulo Mineiro
Uberaba — MG

Diovane de Godoi Beira

Instituto Federal do Triangulo Mineiro
Uberaba — MG

Rodolfo Bocado Palis

Instituto Federal do Triangulo Mineiro
Uberaba — MG

Paula Teixeira Nakamoto

Instituto Federal do Triangulo Mineiro
Uberaba — MG

RESUMO O autismo é um transtorno que era
considerado raro, mas por meio de estudos
epidemiologicos foi constatado que vem se
tornando comum. Este transtorno apresenta
perturbacées que causam dificuldade nas
relagdes sociais, problemas de comunicagao
e alteracOes bruscas de comportamento. As
perturbacdes citadas excluem o individuo
da sociedade, principalmente pelo nao
conhecimento do transtorno pela mesma,
sendo que até profissionais e familiares
encontram dificuldades na busca pela melhor
forma de contribuir para o desenvolvimento do
individuo com esse transtorno. Considerando
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DIARIAS

essas dificuldades, foi realizado um estudo
para averiguar as tecnologias existentes que
auxiliam no tratamento do autismo, logo foi
possivel observar a escassez de softwares
de qualidade que levam em consideracao
essas premissas. Diante disso, foi realizado
um estudo para o desenvolvimento de um
aplicativo para auxiliar criangas autistas em
seu cotidiano. O mesmo foi testado por uma
equipe multidisciplinar, que deram um feedback
positivo, no sentido que o aplicativo podera
contribuir na vida de uma crianga autista de
nivel leve para moderado, melhorando suas
relagdes sociais.
PALAVRAS-CHAVE Perturbacoes.
Inclusao. Multidisciplinar. Autista

Estudo.

ABSTRACT Autism is a disorder that was
considered rare, but epidemiological studies
have shown that it is becoming common.
This disorder presents disorders that cause
difficulties in social relations, communication
problems and abrupt changes in behavior. The
mentioned disorders exclude the individual from
the society, mainly due to the lack of knowledge
of the disorder, and even professionals and
family members find difficulties in the search for
the best way to contribute to the development
of the individual with this disorder. Considering
these difficulties, a study was carried out to
ascertain the existing technologies that aid in
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the treatment of autism, so it was possible to observe the scarcity of quality software
that take these premises into account. Therefore, a study was carried out to develop an
application to help autistic children in their daily lives. It was tested by a multidisciplinary
team, who gave positive feedback, in the sense that the application can contribute in
the life of an autistic child from light to moderate level, improving their social relations.
KEYWORDS Disorders. Study. Inclusion. Multidisciplinary. Autistic

11 INTRODUCAO

A sociedade, a partir do século XXI, tem buscado formas de quebrar o paradigma
cartesiano, com padrdes pré-estabelecidos, em que aqueles que nao se adequam
a ele, se sentem excluidos. A tendéncia é de fazer com que todas as pessoas,
principalmente aquelas excluidas, tenham formas de se inserirem na sociedade como
um todo e se sentirem aceitas. Muitas vezes, profissionais e a familia ainda ndo sabem
a melhor forma de colaborar com criangcas que possuem necessidades especificas,
em especial o autismo. Isto ocorre, principalmente, por essa sindrome ser mal
compreendida, tendo apenas de 10 a 15% dos casos com causa genética especifica.
Mas essa sindrome desafia os pesquisadores que buscam, ndo somente tratamentos,
mas solucdes definitivas (GOMES, 2014). Diante de tal situagéo, torna-se importante
conhecer as especificidades do transtorno e, assim, poder intervir, educacionalmente,
de forma mais adequada.

O autismo é uma sindrome do comportamento humano, descoberta por
KANNER (1997), no final da década de 1930; essa sindrome se caracterizou pela
dificuldade das pessoas em manterem relagdes sociais, desde a infancia, por
deficiéncia de comunicagdo e linguagem, ndo conseguindo aceitar a mudanca de
rotina e no aprendizado. Apesar dessa sindrome nao possuir causas definidas e nem
cura definitiva ainda, ela pode ser diagnosticada precocemente e tratada para que
as pessoas portadoras tenham uma melhor qualidade de vida. Ha diferentes visbes
a respeito do autismo, mas o que se sabe é que ndo se separa o desenvolvimento
cognitivo do desenvolvimento afetivo. Portanto torna-se fundamental conhecer
as formas de abordagens de intervencdes pedagoégicas: ABA (Analise Aplicada do
Comportamento), PECS (Sistema de Comunicacéo por meio de figuras), TEACCH
(Programa de aprendizado individualizado), para serem aplicadas as criancgas autistas.
Essas intervengdes serdo abordadas na fundamentagao teorica.

Por conseguinte, buscou-se alguma tecnologia de apoio, denominada tecnologia
assistiva, que permitisse a utilizacdo de intervencbes pedagdgicas para auxiliar no
tratamento do autismo. Durante a busca foi possivel observar que existem muitas
tecnologias utilizadas para ensino de criancas, porém houve grande dificuldade em
encontrar tecnologias desenvolvidas com foco em criancas autistas.

Em observéncia a essas premissas, foi levantada a hipétese da criacdo de um
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aplicativo para dispositivo movel que auxiliasse criangcas autistas em suas rotinas
diarias, de maneira interativa, com o auxilio dos pais, com o intuito de incluir essa
crianca na sociedade. Contudo, para criar um aplicativo para tratar essas criancas,
de forma efetiva, faz-se necessario um estudo aprofundado sobre essa sindrome,
as intervencoes psicolégicas e pedagogicas para tratamento, bem como técnicas de
usabilidade, logo iniciou a definicdo objetivos, para o desenvolvimento do aplicativo.

O objetivo geral deste trabalho é desenvolver a proposta para criagao do aplicativo
para dispositivos méveis a ser aplicado no cotidiano de criangas com autismo, nos
niveis leve e moderado. Os objetivos especificos séo: 1. Estruturar o estudo, por meio
de pesquisas bibliograficas. 2. Levantar dados, com profissionais que trabalham com
criancas autistas: um educador fisico, um fonoaudidélogo e um psicopedagogo. 3.
Documentar os requisitos, utilizando técnicas de engenharia de software. 4. Analisar
os documentos, levantando possibilidades de adequacao ao processo de autismo. E,
por fim, 5. Criar o prot6tipo do aplicativo, com base na documentagao levantada, por
meio das fases anteriores.

A presente pesquisa se justifica pelo desejo de utilizar a tecnologia para dar
mais autonomia e incluséo social para pessoas que tenham algum tipo de deficiéncia.
Neste contexto, foram pesquisados varios tipos de deficiéncias: Fisicas, Visuais
e Neurologicas, bem como os recursos tecnolégicos que ja existem com intuito de
auxiliar as pessoas supracitadas. Por meio das informacgdes levantadas na internet,
pdde-se notar que existe um numero maior de intervencdes, utilizando tecnologias
para pessoas com deficiéncia fisica, do que para pessoas com deficiéncias
neurolégicas. Esse cenario encontrado contribuiu para que fosse definido que o
trabalho iria vislumbrar o tratamento de uma deficiéncia neuroldgica. Por conseguinte,
foi realizada uma investigacdo sobre algumas deficiéncias neurolégicas, onde uma
delas chamou a atencao, o autismo, por estar associada a criangas e apresentar uma
evolugao significativa do numero de casos dessa patologia. Estes fatos motivaram o
desenvolvimento de um aplicativo mével para tratamento do autismo.

Nos préximos capitulos serdo apresentados: A fundamentagéo teorica sobre o
autismo; as tecnologias que serviram de base para o desenvolvimento do aplicativo
e as etapas para o desenvolvimento do aplicativo, desde sua concepcédo até o seu
fechamento. Por fim foram apresentadas as consideracgdes finais do trabalho.

2 | FUNDAMENTACAO TEORICA

O objetivo deste capitulo € fornecer o embasamento tedrico e a contextualizagéo
do autismo, intervengdes educacionais, tecnologias para o tratamento dessa patologia
e as técnicas e tecnologias utilizadas para o desenvolvimento deste trabalho.
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2.1 Autismo

A primeira publicacéo sobre autismo foi feita por Leo Kanner, médico austriaco,
residente em Baltimore nos EUA (Estados Unidos da América). Em 1943, ele escreveu
o historico artigo: “Os disturbios autisticos de contato afetivo”. Nesse artigo, Kanner
descreveu o estudo feito com criancas em idade inferior a 11 anos, que apresentavam
comportamentos diferentes e singulares de outras criangas observadas, até entdo.
Foram descritos 11 casos (oito meninos e trés meninas), sendo o primeiro Donald.
T., avaliado pela primeira vez em outubro de 1938 e a ultima Elaine C., levada
pelos pais em 12 de abril de 1939. Foi observado nessa pesquisa que, apesar das
diferencas individuais, existiam caracteristicas comuns, essenciais e inevitaveis.
A principal caracteristica constatada foi que essas criangas tinham uma inabilidade
no relacionamento interpessoal, que as distinguia de outras patologias como a
esquizofrenia: “o disturbio fundamental mais surpreendente é a incapacidade dessas
criancas de estabelecer relagdes de maneira normal com as pessoas e situacgoes,
desde o principio de suas vidas”. (KANNER, 1997).

Em 1944, o também austriaco Hans Asperger, com formacéo na Universidade
de Viena, na ltalia, escreveu um artigo em aleméo: “Psicopatologia autistica da
infancia”, que descreveu caracteristicas apresentadas por criangas, bem semelhantes
as descritas por Kanner. Porém, esse artigo demorou muito tempo para se tornar
conhecido da populacgéo cientifica internacional, permaneceu desconhecida até Uta
Frith traduzi-lo para Inglés. (ASPERGER, 1994).

Esses autores foram os precursores da identificacdo do autismo e, posteriormente,
foram estudados por outros pesquisadores. BOSA (2000) define a crianca autista, como
aquela que tem inaptidao para estabelecer rela¢gées normais com o outro, uma demora
na aquisicao da fala e, no momento em que ela se desenvolve, uma incapacitacao de
lhe dar um valor de comunicagdo. Como € muito dificil imaginar todos estes desvios
juntos, a pesquisadora Francesca Happé, propde, em seu livro, que as pessoas ao
tentarem imaginar-se “em um pais com cultura e lingua desconhecidas, com as maos
imobilizadas, sem compreender os outros e sem possibilidade de se fazer entender”.
(HAPPE & BERNARDOS, 2007).

O autismo, ha décadas, foi considerado uma condic&o relativamente rara, mas,
dados epidemiolégicos tém alterado radicalmente essa percep¢ao. Com base em uma
ampla pesquisa realizada pelo CDC (Centro de Controle e prevencao de doencgas), nos
EUA, estimou a ocorréncia de autismo em 1 a cada 88 criangas, com maior frequéncia
(5 vezes) em criangas do sexo masculino: 1 a cada 54. E, no sexo feminino, 1 a cada
252. No entanto, estudos epidemioldgicos séo dificeis de comparar, pois ha diferencas
na populacdo pesquisada, nos mecanismos de recrutamento, tamanho da amostra,
critérios de diagnosticos, instrumentos utilizados, bem como se critérios de imparidade
séo incluidos (FOMBONNE, 2009). Mesmo assim, utilizando a mesma metodologia
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ao longo de um periodo de oito anos, foi criada uma rede de monitoramento que
encontrou aumento nas taxas de autismo nos EUA, conforme apresentado na Tabela
1.

Identified Prevalence of Autism Spectrum Disorder
ADDM Network 2000-2010
Combining Data from All Sites

Surveillance Year Birth Year Number of ADDM Prevalence per This is about
Sites Reporting 1,000 Children 1 in X children...

{Range)}

2000 1992 5] 6.7 1in 150
(4.5-9.9)

2002 1994 14 6.6 1in150
(3.3-10.6)

2004 1996 8 8.0 1in125
(4.6-9.8)

2006 1998 Akl 9.0 1in110
(4.2-12.1)

2008 2000 14 11.3 1in88
(4.8-212)

2010 2002 11 14.7 1in68

(5.7-219)

Tabela 1 — Tabela de Identificacao de prevaléncia de transtornos do espectro do autismo
Fonte: CDC,2016

Sao varias as possiveis causas do autismo, porém as mais aceitas estao ligadas
a neurociéncia, que pesquisa sobre anormalidades em alguma parte do cérebro
humano, porém ainda néo se conseguiu definir de forma conclusiva. Segundo MOURA
et al (2005):
Por n&o existir marcadores biolégicos, o diagnodstico do autista € ainda baseado
em critérios comportamentais, mesmo que as pesquisas sobre o tema estejam em
constante avanco, ainda ha uma distancia muito grande na compreensao desse
fendbmeno (MOURA et al, 2005, p. 112).
Mesmo assim, estas evidéncias apontam para a melhor forma de diagnosticar o
autismo, que pode se manifestar precocemente por meio de perturbagdes, geralmente
antes dos trés anos de idade.

2.2 Perturbacodes

WING (1979) separa as perturbagbes que as criangcas autistas possuem
em trés diferentes areas de dominio: 1. Social; 2. Linguagem e Comunicacao; 3.
Comportamento e Pensamento. Todavia BAPTISTA & BOSA salientam que, apesar
de Lorna Wing separar as trés perturbacodes (triade), elas ndo sao separaveis, como
leva a crer o termo “triade”, “a expressao resultou de mensuragdes estatisticas,
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demonstrando que os comprometimentos que apareciam nessas areas nao ocorriam
ao acaso; apresentavam-se juntos, embora com intensidade e qualidades variadas”
(BAPTISTA & BOSA, 2002, p.34).

Na area social, o autista ndo consegue interagir para compreender as regras
sociais, por isso tem muita dificuldade em se relacionar com outros individuos. O
autista evita o contato visual, ndo possui expressdes faciais e necessita ter uma rotina;
as criangcas podem tanto se isolar quanto interagir de forma estranha aos padrées
habituais. Essa n&o interacéo fez Kanner afirmar: “h&a nelas a necessidade poderosa
de ndo serem perturbadas. Tudo o que é trazido para a criang¢a do exterior, tudo o que
altera o seu meio externo ou interno representa uma intrusédo assustadora” (KANNER,
1997). Porém TREVARTHEN, (1996) confronta Kanner por meio de estudos e diz:
“nem todos os autistas mostram aversao ao toque ou isolamento, alguns, ao contrario,
podem buscar o contato fisico, inclusive de uma forma intensa, quando ndo ‘pegajosa’,
segundo pais e professores”.

Logo, pode-se notar que essa area esta relacionada a dificuldade do autista de
assimilar o sentimento, o pensamento e a reacéo das pessoas, pois para os autistas é
de extrema complexidade, expressar 0s seus sentimentos.

A area da linguagem e comunicag&o mostra que o autista ndo consegue iniciar
e nem manter uma conversa, seja utilizando uma linguagem verbal ou néao verbal e,
na ansia de tentar se comunicar, ele utiliza uma linguagem estereotipada e repetitiva.
Estudando esse comportamento, LAMONICA (1992) constatou que trés quartos das
criancas autistas que conseguiam falar, possuiam ecolalia. Ela conseguiu também
estimar, que metade das criancas com autismo, ndo conseguem desenvolver a
linguagem e que é raro encontrar autistas que falam normalmente.

Na area do comportamento e pensamento, pode-se notar que o autista tem uma
imaginacgdo limitada, devido a uma inflexibilidade de pensamentos e comportamentos,
ele tem comportamento obsessivo e é ritualista. A crianca autista néo identifica um
objeto por inteiro, ela consegue identificar apenas uma parte ou detalhe, com isso fica
dificil entender a funcdo desse objeto que pode ser um brinquedo, isso acarreta um
atraso intelectual, por isso se faz necessario o cumprimento de rotinas, que auxiliam
na assimilacéo dos objetos.

2.3 Niveis de autismo

Os niveis de autismo sao definidos pela DSM (Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders), que é um guia publicado pela Associacéo Psiquiatrica Americana,
no qual os médicos se baseiam para fornecer um diagnostico formal.

A DSM se encontra na quinta edicado DSM-5, que € uma tentativa de dar aos
médicos uma lista com todas as condi¢des reconhecidas de saude mental, incluindo
0s seus sintomas, por isso tem grande influéncia na CID (Classificagao Internacional
de Doencas), elaborada pela OMS (Organizacdao Mundial da Saude), que trata de
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todas as doencgas reconhecidas. Essa influéncia pode ser notada, pois a OMS estuda
as atualizagdes da 10* Revisao (CID-10) para a 112 Revisao (CID-11), principalmente
no que diz respeito a saude mental. (FRAZIER, 2012). A principal mudang¢a da DSM-5,
em relacao a edi¢ao anterior, € que foi criado o termo TEA (Transtorno do Espectro do
Autismo), que engloba todos os tipos de sintomas autisticos. E, para diferenciar esses
sintomas, foram criados trés niveis: leve, moderado e severo, que sao analisados por
meio da gravidade, baseados na necessidade do apoio destinado, devido aos desafios
com a comunicagao social, interesses restritos e comportamentos repetitivos.

O nivel leve ou grau leve se apresenta nos individuos com TEA, que manifestam
apenas alguns sintomas, como a dificuldade na interagao social, onde as habilidades
cognitivas sao preservadas; esses individuos necessitam ter acompanhamento apenas
na infancia (EDGIN & PENNINGTON,2005). O nivel moderado ou grau moderado
(classico) é constituido por individuos com TEA que falam, mas ndo se comunicam,
séo capazes de reportar frases fora de contexto, mas ndo conseguem responder
uma pergunta. Aprendem apenas o sentido literal das palavras, ndo compreendem
metaforas nem duplo sentido e tém ligacées muito pobres com o0 ambiente e precisam
de acompanhante até se tornar jovens (SCHWARTZMAN, 2011).

No nivel severo ou grau severo, os individuos com TEA, apresentam deficiéncia
intelectual considerada grave, vivendo de forma isolada, pois ndo conseguem se
relacionar, visto que sua linguagem verbal e n&o verbal & praticamente ausente.
Esses individuos ndo tém discernimento, malicia, ndo manifestam afeto, eles tém
aversdao a mudanca de rotina, e quando acontece uma mudancga, se descontrolam
totalmente, podendo até provocar crises de agressividade. Por isso, eles precisam de
acompanhamento até para realizar atividades basicas, como se vestir, ir ao banheiro,
entre outros, sendo totalmente dependentes de um acompanhante (VINOCUR,2014).

A pessoas com TEA, manifestam uma vasta gama de severidade e prejuizos,
sendo frequentemente a causa de deficiéncia grave, representando um grande problema
de saude publica. Ha uma grande heterogeneidade na apresentacéo fenotipica do
TEA, tanto com relacdo a configuracao e severidade dos sintomas comportamentais
(GESCHWIND, 2009).

O autismo é um disturbio, ainda, incuravel, mesmo nos niveis mais leves, porém
se a criancga for diagnosticada nos primeiros anos de vida e houver um estimulo por
parte da familia, poderd obter ganhos significativos, principalmente nos casos de
menor deficiéncia mental (SCHWARTZMAN, 2011).

2.4 A Familia do Autista

A familia exerce um fundamental papel na socializagédo de uma pessoa, ela é a
matriz da aquisi¢ao de conhecimento humano e precursora das relagdes sociais, afetivas
e cognitivas de um individuo. Segundo DESSEN & BRAZ (2005), é na experiéncia
familiar que ocorre a formacao de conjuntos comportamentais, de acdes e resolucdes
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de problemas. Sendo assim, os principais estudos sobre a familia e o autismo, visam
apontar quais sao as influéncias familiares que agem negativamente na afetividade,
que pudesse promover a incapacidade relacional do autista. Com esses estudos, foi
possivel observar que a maioria dos genitores eram dotados de intelectualidade e eram
afetivamente frios. SPROVIERI & ASSUMPCAO JR (2001), por meio de uma pesquisa,
discorreram que “a caracteristica do autismo expde os pais a um luto permanente
da crianca saudavel que acompanha todas as fases do desenvolvimento”. Por isso,
o diagnéstico de autismo deve ser discutido com a familia para evitar expectativas
irreais e, para que a familia possa concentrar todos os esforcos em uma intervencéo
precoce, buscando maior conhecimento e envolvimento. Com maior conhecimento, 0s
pais poderéao identificar o que se deve ensinar a uma crianga autista e terao condicoes
de encontrar estratégias para remediar o atraso do desenvolvimento social do autista,
isso favorecera o desenvolvimento da crianca diagnosticada.

2.5 Intervencoes educacionais

Esse topico ira abordar os principais tipos de interven¢des educacionais (métodos
de aprendizagem) que auxiliam os pais e os educadores, a desenvolverem atividades
com criangas autistas.

A ABA (Anadlise Aplicada ao Comportamento) € um tratamento comportamental,
gue objetiva ensinar habilidades que a criancas ndo as detém, por meio de fases
bem definidas, pois o0 autista tem grande dificuldade em generalizar estimulos. Essas
habilidades s&o ensinadas, geralmente, de maneira individualizada, onde a crianga
autista aprende por meio de instrugcbes e, quando ela consegue realizar determinada
atividade, ela recebe um estimulo, o que torna a atividade prazerosa. Inicialmente,
sao ensinadas habilidades basicas como: realizar o contato visual, sentar, esperar sua
vez, para depois partir para as situagdes de grupo e pedagogicas. (MELLO, 2007).

O PECS (Sistemade Comunicacéao por troca de Figuras) € um método considerado
simples e de baixo custo, que tem o objetivo de organizar a comunicacao por meio de
cartdes, que funcionam, tanto para linguagens verbais quanto para as nao-verbais.
Esse método, apesar de simples, quando bem implementado, produz resultados
inquestionaveis, levando o autista a conseguir expressar de forma esponténea, seus
desejos, além de melhorar a interagéo social. (SAMPAIO, 2005).

O ultimo método a serexposto é o TEACCH (Tratamento e Educacgao para Criangas
Autistas e com Disturbios na Comunicacéo), que € um dos mais utilizados, por fazeruma
organizagcao do ambiente fisico, deixando a crianga autista mais segura e confortavel.
Esse método foi proposto, pois foi observado que quando um autista € levado para um
ambiente desconhecido, causa inquietacéao, irritacdo e até agressividade. Isso tudo
acontece quando a situacao foge do habitual (FONSECA,2016).

Esses métodos nao sdo excludentes e sim complementares e auxiliam o autista
a adquirir habilidade por meio de rotinas na sua vida diaria. Segundo NILSSON (2004,
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p.52-53), “O autista apresenta um pensamento literal concreto, visual, fragmentado”,
isso mostra a importéncia da utilizagdo dos métodos apresentados, visto que todos
tém natureza visual. Portanto, oferecer uma ferramenta visual e rotineira a uma crianca
com autismo, além de apresentar as informag¢des de maneira mais compreensiveis, ira
estimular o desenvolvimento da aprendizagem.

2.6 Tecnologias Envolvidas

Para se definir as tecnologias a serem aplicadas ao projeto, utilizou-se os
conceitos de Engenharia de Software, que € a area do conhecimento da engenharia
gue abrange todos os aspectos da producao de software, desde os estagios iniciais
de especificacao do sistema até a manutencdo do mesmo. Com isso buscou-se uma
tecnologia de apoio, denominada de tecnologia assistiva, que ajuda um individuo com
deficiéncia, em suas atividades diarias. Ha relatos de pessoas com deficiéncia que
utilizaram essa tecnologia, se tornaram e permaneceram independentes. (COOK &
POLGAR, 2015).

E notavel que os estudos sobre essa tecnologia, no Brasil, estdo progredindo
a cada ano, e por isso, € importante assegurar politicas publicas que estabelecam
e incentivem o uso da tecnologia assistiva, com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento e utilizacdo dessas tecnologias para as pessoas com necessidades
especificas. O Ministério da Educacéo desenvolve politicas de educacéo inclusiva,
como o AEE (Atendimento Educacional Especializado, que “é€ um servi¢o da educacgao
especial que identifica, elabora, e organiza recursos pedagdgicos e de acessibilidade,
que eliminem as barreiras para a plena participacédo dos alunos, considerando suas
necessidades especificas” (SEESP/SEED/MEC, 2007).

Nessa perspectiva, ha uma necessidade em fundir os conceitos de tecnologias
assistivas e atendimento educacional especializado, para se criar uma educacao
inclusiva, onde o portador de deficiéncia podera ter a possibilidade de desenvolver
suas atividades cotidianas, colocando-o em situacdes semelhantes as das pessoas
gue nao necessitam de atendimento especializado. Para essa educagao se tornar
possivel, ha necessidade da utilizac&o de recursos (equipamentos) que variam entre
uma simples bengala a um sistema computadorizado complexo e completo (BERSCH,
2006).

Dentre os equipamentos de tecnologia assistiva, uma que se destaca é a
utilizacao de dispositivos moveis, por serem tecnologias com muita disponibilidade no
mercado mundial.

O protétipo foi desenvolvido levando em consideragao conceitos de usabilidade.

A usabilidade é um atributo de qualidade e refere-se a facilidade com que o usuéario
interage com a interface, ou seja, a rapidez na aprendizagem, a eficiéncia com
que este utiliza os recursos disponiveis para executar uma determinada tarefa, o

quanto lembram de como usar um recurso ja conhecido, a propensao a erros e a
motivacdo a usar 0s recursos disponiveis novamente, concluindo que se alguns
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recursos nao puderem ou n&o forem utilizados podem muito bem nao existirem.
(NIELSEN e LORANGER, 2007, p. 16)

Ausabilidade estéa inserida dentro da area chamada interacdo homem-computador
e & multidisciplinar, pois suas avaliacbes e métodos sao apoiados por diversas
disciplinas como: Psicologia, Economia, Ciéncia da Computacéao, dentre outros.

Para documentar o aplicativo foi utilizado os diagramas de Casos de Uso e de
Atividades da linguagem Unified Modeling Language — UML, que € uma linguagem
visual de modelagem de programas com o paradigma de programacgao orientado a
objetos. Ela fornece uma boa apresentacao para o usuario de como sera desenvolvido
o software por meio de detalhes estruturais minuciosos e aspectos comportamentais
de um unico sistema, fornecendo varios pontos de vistas, para que o0 usuario possa
ter uma ideia de como funcionara o software antes de sua implementagédo (LARMAN,
2007).

31 METODOLOGIA

As abordagens modernas de sistemas adotam a filosofia baseada em modelos.
O que varia bastante entre os métodos de um sistema, sdo os tipos de modelos que
devem ser construidos, como devem ser construidos e quem deve construi-los. Por
esse motivo, com a utilizagao dos conceitos de Engenharia de Software para producao
do aplicativo, foi escolhido o Modelo Cascata, demonstrado na Figura 1, por ser um
método que deixa cada etapa do desenvolvimento bem definidas, o que contribui
para um ganho substancial de tempo. Neste modelo, consideram-se as atividades
de especificacédo, desenvolvimento, validacéo e evolug¢ao, fundamentais ao processo
e as representam como fases separadas do mesmo: a especificacdo de requisitos,
o projeto de software, a implementacéao, os testes e, assim por diante. Seu nome é
devido a sequéncia em cascata de uma fase para outra (SOMMERVILLE, 2004).

Cefinicio de
requisitos

[ 3 L 4

Projeto de sidemas
e de software

¥
Imprlementacio e
teste de unidades
'y ¥
Integracio & teste
oe sistemas

3 :
Cperacio &
manutengio

T

Figura 1: Modelo Cascata
Fonte: SOMMERVILLE, 2004, p.38

Segundo a metodologia de desenvolvimento em cascata, inicialmente, foi
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realizada a Definicdo dos requisitos, que consistiu em uma pesquisa qualitativa
descritiva e exploratéria utilizando métodos de pesquisa cientifica tecnolégica, que
iniciou com a busca por cursos sobre autismo e posteriormente a busca de profissionais
que trabalham no tratamento do autismo. Esses profissionais foram encontrados e
logo foi montado uma equipe multidisciplinar, que contribuiram para a pesquisa por
meio de entrevistas e reunides, que resultaram na definicdo de um aplicativo para
criancas autistas de niveis leve e moderado, que tem como objetivo auxiliar os pais
dessas criancas a regularem suas atividades diarias, utilizando como intervencdes
pedagdgicas, a agenda do TEACCH e o conceito de cartdes do PEC. Com isso foram
levantados e definidos os principais requisitos que o aplicativo iria contemplar, logo
foi feita a elaboracdo da documentacao do sistema levando em consideracao toda a
analise realizada na etapa anterior. Esta documentagcéo foi modelada por meio dos
diagramas da UML, e apresentada a equipe multidisciplinar, para que esses diagramas
pudessem passar por reajustes antes do inicio do desenvolvimento, a Figura 2
apresenta o diagrama de Caso de Uso do Aplicativo.

leponsdvel

Figura 2: Diagrama de Casos de Uso do Aplicativo
Fonte: Dados do préprio trabalho

Na etapa, Projeto de sistema de software, forma definidas a estruturacédo dos

dados, a arquitetura do software e a caracterizacdo da interface. Com as etapas
anteriores completadas, passou-se para a proxima etapa: Implementacao e testes de
unidade, onde foi desenvolvido um prot6tipo do aplicativo, que é uma representacéo
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do sistema com algumas funcionalidades basicas; este desenvolvimento foi realizado
levando em consideracdo os conceitos de usabilidade, o protétipo passara por
simples testes sistémicos e adequacgdes sugeridas pela equipe como: colocagao de
limites visuais, colocacao de audio motivacional a cada acerto, ndo permitir arrastar a
sequéncia errada e a disposicao dos componentes na tela, para a utilizacao ser mais
sugestiva. Chegou-se entdo a uma versao de apresentacdo observada na Figura 3,
que foi utilizada pela equipe, onde as envolvidas analisaram a efetividade do prototipo,
e deram um feedback, dizendo que o aplicativo superou suas expectativas, mostrando-
se um aplicativo intuitivo, que seguiu todas as orientacdes passadas, e que 0 mesmo
podera ser colocado em testes com criancas autistas de nivel leve e moderado. Este
feedback, foi conseguido, ap6s ser disponibilizado o aplicativo para a equipe testar
durante uma semana, ao final dessa semana foi realizada uma reunido, onde as
mesmas mostraram seus pontos de vista.

o - x

= Tomar Banho

Figura 3: Exemplo de uma das telas do aplicativo
Fonte: Dados do préprio trabalho.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Atéonde apesquisafoirealizada, notou-se umanecessidade enorme de aplicativos
direcionados a exercicios para criancas autistas. Por sua demonstracao das atividades
e ferramentas aplicadas a seus clientes, percebe-se que, realmente, ha necessidade
de maiores pesquisas na area de aplicativos em dispositivos méveis (principalmente,
por ser mais cOmodo para a criancga e para a familia) e outras ferramentas que possam
colaborar para o desenvolvimento da crianga para promover a inclusdo. Pela pesquisa
bibliografica, pode ver que € um grande desafio para a familia e para os profissionais,
uma vez que a perturbacdo é bastante complexa, exigindo dos profissionais muita
pesquisa e criacao de ferramentas adequadas ao autismo.

A pesquisa estd com o protdtipo pronto com muitas funcionalidades, porém

Informatica Aplicada & Educagéo Capitulo 3 38



ainda necessita de ser testada com criangas autistas e passar por ajustes para se ter
uma versao final, para ser colocado a disposicao para download. Mas o prot6tipo foi
testado e muito aceito pela equipe multidisciplinar que contribuiu para a elaboracao
do aplicativo, onde a equipe se surpreendeu com os detalhes das intervencoes
pedagdgicas TEACCH e PEC apresentadas no prot6tipo do aplicativo, deixando um
feedback satisfatorio sobre a efetividade que podera ter o aplicativo se utilizado por
criancas autistas

Espera-se que, ao ser utilizado por criancas autistas, o aplicativo possa contribuir
significativamente para o tratamento das mesmas.
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