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CAPITULO 1

A COMUNICACAO EMPRESARIAL

NO COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

Carlos Augusto da Silva Neto
PPGCC/UERJ

Rio de Janeiro -RJ

Flavia Gregorio Lindgren
PPGCC/UERJ

Rio de Janeiro -RJ

Andréa Paula Osorio Duque
PPGCC/UERJ

Rio de Janeiro -RJ
Guilherme Portugal
PPGCC/UERJ

Rio de Janeiro -RJ

Resumo:0 estudo da comunicacao empresarial,
no combate as fraudes financeiras no mercado
brasileiro, ganha um férum de inegavel prestigio
como inibidor de desvios éticos profissionais.
Este estudo objetiva investigar de que modo a
comunicacao empresarial permite e auxilia o
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
a identificar indicios ou suspeitas da pratica
da lavagem de dinheiro e tem como finalidade
auxiliar os o6rgaos de controle no seu efetivo
combate. A metodologia utilizada foi o estudo de
caso descritivo sobre os Relatorios de Inteligéncia
Financeira (RIF). Os resultados demonstram a
importancia da comunicacao empresarial para
0 combate da fraude de lavagem de dinheiro. A
analise dos dados evidencia um aumento da
comunicacao empresarial e, consequentemente, o
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aumento de agdes das policias e ministério publico
no combate ao ilicito da lavagem de dinheiro. No
estado de Sao Paulo, o aumento foi de 117,83% e
no Rio de Janeiro foi de 95% o periodo de 2011 a
2014. Pode-se concluir, de acordo com os dados,
gue existem algumas possibilidades: ocorréncia
de melhoria da comunicacao empresarial dentro
do periodo analisado; aumento de transacgdes
financeiras ultrapassando os limites e ingressando
na criminalidade ou até mesmo o crescimento dos
controles sobre as transacoes suspeitas.
Palavras-Chave:: Fraudes Financeiras, Corrupcao,
Comunicacao.

1 | INTRODUCAO

A corrupcao financeira, problema que afeta
a ordem econdémica em todo mundo, vem exigindo
uma postura combativa, em varias linhas de frente
partindo, de imediato, da necessidade de se adotar
medidas capazes de prevenir e eliminar a pratica
da Lavagem de Dinheiro, etapa obrigatéria para a
legalizacao de qualquer montante financeiro. Trata-
se de um crime que visa incorporar a economia,
de carater permanente ou transitorio, ativos que
foram obtidos de forma fraudulenta, ou seja, com
a intencao de “mascarar” ativos ilicitos para que
tenham uma origem aparentemente licita.

A criminalidade se beneficia dessa manobra
e um elevado montante é gerado e controlado
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pelo crime organizado. Sendo assim, o fato se torna uma atividade danosa que prejudica a
sociedade, tornando-se, também, uma ameaca global, ja que fraudes e ilicitos com dinheiro
pUblico sao apatridas.

Outras atividades como o narcotrafico - tao ilicito quanto os fraudulentos desvios de
dinheiro publico - vem sendo alvo de operacdes de combate na apreensao das drogas;
vigilancia de fronteiras; punicao severa para os traficantes, mas com maior complacéncia
para os usuarios. Segundo o Escritorio das Nacoes Unidas sobre Drogas e Crime - UNODC
(1989), o enriquecimento ilicito dos cartéis de drogas suscitou, em 1988, na Convencao
de Viena, acoes de combate ao narcotrafico através da supressao da capacidade de
pagamento dos recursos financeiros e de suas utilizacoes, tornando crime sua ocultacao.
No Brasil, a convencao foi ratificada, em 1991, através do Decreto n° 154, de 26 de junho
de 1991.

Progredindo no avango ao combate a atividades danosas, em 1998, foi promulgada
alei 9613/98, que dispde sobre os crimes de lavagem de dinheiro e a criacao do Conselho
de Controle de Atividades Financeiras - COAF (BRASIL, 1998). O artigo 15, da referida
lei, dispde: “O COAF comunicara as autoridades competentes para a instauracao dos
procedimentos cabiveis, quando concluir pela existéncia de crimes previstos nesta Lei, de
fundados indicios de sua pratica, ou de qualquer outro ilicito” (Brasil, 1998).

O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, conforme o artigo 127, caput da
Constituicao Federal (CF), é a instituicao que tem por incumbéncia a defesa da ordem
juridica (Brasil, 1988). Sendo assim, ele é uma das autoridades competentes para tratar
tal questao.

Segundo Chiavenato (2005, p. 141), “Comunicacao € o processo de transmissao de
informacao e de compreensao de uma pessoa para outra. Se nao houver compreensao do
significado nao ha comunicacao. Se uma pessoa transmite uma mensagem e esta nao é
devidamente compreendida pela outra pessoa, néo ocorre a comunicacao”. Adicionalmente
para Bueno (2005, p. 14), a comunicacao empresarial esta incorporada nas “estratégias
empresariais e teria papel fundamental, tanto na busca de eficacia na interacao com os
pUblicos de interesse (stakeholders) como no desenvolvimento de planos e agcdes que
imprimam vantagem competitiva as organizacoes”.

Nesse ambito, surge a questao de pesquisa: Como a comunicacao empresarial pode
colaborar no combate a lavagem de dinheiro?

O objetivo desse artigo € investigar de que modo a comunicacao empresarial permite
e auxilia o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro a identificar indicios ou suspeitas
do processo da pratica da lavagem de dinheiro, tendo como finalidade auxiliar os 6rgaos de
controle no seu efetivo combate.

A importancia desse estudo se apoia na descricao de cada etapa do processo de
comunicacao empresarial realizada, dando destaque ao comprometimento no combate
as fraudes financeiras. Atuando contra a lavagem de dinheiro, atua-se, também, contra os
crimes que antecedem a referida pratica delitiva, como praticas de corrupcao; terrorismo;
trafico de drogas, entre outros ilicitos prejudiciais ao sistema financeiro-econémico e social,
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em ambito globalizado.

O presente estudo esta dividido em secoes, com vistas a esclarecer os caminhos da
comunicacao empresarial. Neste cenario, ressalta-se a contribuicdo no combate da pratica
dalavagem de dinheiro, sendo, inicialmente, apresentada a literatura sobre o tema. A seguir,
destaca-se a metodologia utilizada para colimar os objetivos propostos e, posteriormente,
estudos de alguns casos praticos de comunicacao empresarial no combate a lavagem de
dinheiro. Encerrando o estudo, as conclusdes dai decorrentes.

2 | REFERENCIAL TEORICO

Esta pesquisa esta amparada em dois eixos tedricos relativos aos temas: lavagem de
dinheiro e comunicacao empresarial, abordados, a seguir, visando fundamentar o estudo
em pauta.

2.1 Contextualizando Lavagem de Dinheiro

“Lavagem de dinheiro” € o termo utilizado para operacoes nas quais 0s bens ou
valores tém origem de atividades ilicitas, sendo transformados em recursos com aparéncia
licitas.

A palavra “lavagem”, de acordo com o dicionario Aurélio (Ferreira, 1999), é um
substantivo feminino que corresponde ao “ato ou efeito de lavar”. O termo “lavar” vem do
latim lavare, e significa “tornar puro; purificar; mundificar; expurgar”. A palavra “dinheiro” &
um substantivo masculino que significa “moeda”, “qualquer soma, definida ou indefinida,
de dinheiro”, soma ou quantia.

Sendo assim, a expressao “lavagem de dinheiro” € um bindmio que se caracteriza
conforme COAF (2012):

um conjunto de operacdes comerciais ou financeiras que buscam a incorporacao na

economia de cada pais, de modo transitorio ou permanente, de recursos, bens e valores
de origem ilicita e que se desenvolvem por meio de um processo dindmico que envolve,

teoricamente, trés fases independentes que, com frequéncia, ocorrem simultaneamente.

Segundo Mink (2005), apesar de haver inUmeras definicoes e variacoes de
nomenclatura sobre a expressao “Lavagem de dinheiro”, elas se referem ao propoésito de
mascarar recursos, de forma ilicita, para que, em algum momento, sejam reintroduzidos no
sistema financeiro de forma que simule uma origem licita.

De acordo com Pinto (2007, p. 4), lavagem de dinheiro “é um processo onde ha fundos
gerados decorrente de atividades ilegais como trafico de drogas; corrupcao; comércio de
armas; prostituicao; crimes de colarinho branco; terrorismo; extorsao; fraude fiscal entre
outros, que é encoberto”. Segundo a UNODOC (2015), tal pratica corresponde até 5% do
valor do Produto Interno Bruto (PIB) de cada pais, segundo o Fundo Monetario Internacional.

O combate a lavagem de dinheiro € considerado a forma mais eficiente de se atingir
a macrocriminalidade e o crime organizado. Entretanto, a tarefa dos agentes publicos
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responsaveis pelo combate e prevencao desta atividade ilicita esta se tornando cada dia
mais dificil devido a avancos tecnologicos, globalizacao dos mercados, escassez de recursos
financeiros e a criminalidade transacional, ou seja, criminosos do colarinho branco que
atuam em diversas divisas e se aproveitam de falta de legislacdes ou controle entre paises.

Castellar (2004, p. 210) informa que, em 1920, as mafias americanas injetavam o
dinheiro sujo em lava-rapidos e lavanderias, fato que deu origem a expressao “Lavagem
de Dinheiro” (Money Laundering), nos Estados Unidos. Segundo De Carli (2008, p.79), o
primeiro pais a criminalizar a lavagem de dinheiro foi a Italia, em 1978, como resposta
as Brigadas Vermelhas. Foi introduzido, ao cédigo penal italiano, o artigo 648 bis, que
incriminou a substituicao de dinheiro ou valores provenientes de roubo qualificado; extorsao
qualificada ou extorsao mediante sequestro por outros valores ou dinheiro. Com 0 aumento
da preocupacao dos paises que conviviam com este tipo de crime, foram tomadas medidas
como a criacao de organizacoes que coordenem e aperfeicoem sistemas que combatam
a criminalidade financeira. Para coibir a atividade ilicita, governos e érgaos internacionais
comecaram a adotar medidas eficazes visando inibir esse tipo de crime, firmando diversos
acordos internacionais, principalmente, apés a Convencao de Viena, no ambito das Nacoes
Unidas, em 1988.

Devida a sua repercussao mundial, a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU),
em 1988, providenciou o primeiro tratado global de combate a lavagem de dinheiro: a
Convencao das Nacoes Unidas Contra o Trafico llicito de Entorpecentes e Substancias
Psicotropicas, conhecida como Convencao de Viena. A partir dela, foram criados outros
tratados internacionais com o mesmo intuito de acabar com o crime da lavagem de dinheiro.

No Brasil, o crime da lavagem de dinheiro foi regulamentado pela Lei 9.613, de
1988, e alterada pela Lei 12.683 de 2012, introduzindo a pratica do combate, coibicao e
condenacao desse crime de lesa patria.

Os Estados Unidos da América foram os primeiros a tomar uma iniciativa em relacao
a prevencao e o combate a lavagem de dinheiro, nos anos 1970, com a implantacao da Lei
do Sigilo Bancario (BSA). Esta lei dispoe que o governo federal seja informado, por bancos
e outras instituicoes financeiras, de todas as transacdes acima de 10.000 ddlares.

Em relacao a essa questao, foi criado pelo G-7 Summit, realizado em Paris, em 1989, a
Forca Tarefa de Acao Financeira sobre Lavagem de Dinheiro (GAFI), que tem como principal
objetivo o combate a tal atividade. Segundo o site do FATF/GAFI, “o Grupo € atualmente
composto por 36 membros (34 jurisdicoes membros e 2 organizacoes regionais), que
representam a maioria dos principais centros financeiros de todas as partes do globo”.
O Brasil passou a integrar o GAFI/FATF em 1999, como observador, tornando-se membro
efetivo em 2000.

Além disso, o Brasil promulgou a lei 9613/98, que “regula os crimes de “lavagem” ou
ocultacao de bens, direitos e valores; a prevencao da utilizacao do sistema financeiro para
os ilicitos, que também criar o Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF”.

Barros (2004) cita que para o dinheiro obtido ilegalmente seja introduzido no sistema
financeiro do pais, sdo necessarias etapas que possam maquiar os ativos fazendo com
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que eles possam voltar a fazer parte da economia, sem que seja possivel identificar a
atividade criminosa que os produziu. O método criminal mais utilizado, mundialmente,
€ conhecido como “modelo de trés etapas”. A primeira delas é a “colocacao”, que é a
injecao dos recursos ilicitos no sistema financeiro. Em seguida, comecam os processos de
“encobrimento” ou disfarce da fonte do dinheiro, criando diversas transacoes financeiras
eliminando rastros de sua origem, transformando-o em um ativo “limpo”. Por fim, ocorre a
Gltima fase que € a “integracao”, quando o dinheiro é integrado ao sistema econdémico e
financeiro.

Estas etapas integram o sistema criminoso dos praticantes fraudadores e envolvem
uma série de técnicas esplrias para obtencdo de éxito nas tramoias. Exito esse que pode
demorar a ser desconstruido quer por auditoria ou delacao premiada, quer por quebra de
sigilo bancario e fiscal, e outras denuncias publicas.

Complementando, o resultado eficiente da acao do Estado vem requerendo
elevados graus de cooperacao e interacao. Consoante com essa perspectiva, as principais
autoridades responsaveis pelo combate a lavagem de dinheiro, do Governo, do Judiciario
e do Ministério Publico, reuniram-se em 2003, para desenvolver uma estratégia conjunta
de combate a lavagem de dinheiro, sendo criada a Estratégia Nacional de Combate a
Corrupcao e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), para contribuicao do combate a lavagem de
dinheiro no Pais.

2.2 Conceituando Comunicacao Empresarial

Para Mansilha (2012, p. 81): “A comunicacao sempre foi praticada entre os homens,
mas s6 mais recentemente, em meados do século XX, passou a ser estudada como
elemento essencial na vida das pessoas e como campo académico distinto”

A comunicacao empresarial € ainda muito mais recente se considerado o enfoque
académico. Dentro deste contexto, Tomasi e Medeiros (2010, p. 34) analisam a evolugao
da comunicacao organizacional:

Até os anos de 1970, a comunicacao foi tratada do ponto de vista da comunicacao de
negoécios, com énfase na habilidade dos interlocutores e na qualidade das mensagens
escritas e orais. Os anos de 1980 ampliaram esses horizontes, e os estudos de
comunicacdo passaram a ocupar-se da perspectiva estratégica. Comunicacoes
organizacionais, portanto. Essa ampliacao da disciplina é resultado da percepcao das
imbricagdes entre discurso, comportamento e simbolismo organizacional.

Ainda considerando o conceito académico da comunicacao empresarial, ela deve ser
entendida como uma ferramenta de gestao estratégica (KUNSCH, 2003). Para Bueno (2005,
p. 14): “A comunicacao empresarial estaria incluida nas estratégias empresariais e teria
papel fundamental, tanto na busca de eficacia na interacao com os publicos de interesse
como no desenvolvimento de planos e agdes que imprimam vantagem competitiva as
organizacoes”. Nesse sentido, Bueno (2003, p. 7) considera “a comunicacao empresarial
como um processo integrado que orienta o relacionamento da empresa ou entidade com

todos os seus publicos de interesse”. Tomasi e Medeiro (2010) destacam como publico de
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interesse: empregados, entidades, instituicoes privadas ou governamentais.

Para Cardoso (2006), a comunicacao empresarial € “um processo estratégico
para a acao em uma realidade plural, dindmica e complexa, que visa a provocagcao de
comportamentos inovadores, criativos e dinamicos do ponto de vista estratégico”.

A comunicacao organizacional deve estar alinhada com os objetivos e valores
culturais da empresa buscando a melhor mensagem e o melhor meio de contato com o
publico interno e externo. Para que haja o combate a lavagem de dinheiro é necessario
que haja embasamento em informacdes que caracterizem e comprovem essa questao.
A comunicacao empresarial € uma das formas para o combate a lavagem de dinheiro,
devido ao fato de muitas transacoes estarem relacionadas com atividades empresariais,
com abundantes informacoes econdmicas e financeiras.

A Figura 1 retrata o processo interno do tratamento dos dados recebidos pelas

comunicacoes de origem suspeita dentro do COAF.

Recebimento das
comunicacies

SISCOAF! Difrri.mt nto
Anilise Sistémica pelo sistema.

Regras de

Riscos e

Cileulo do Risco e Classificagiio . ' Comité Consultivo

dos casos pelo risco Finamceira Alcadas e competéncias

Figura 1 Tratamento das comunicacoes pelo COAF
Fonte: COAF, 2015.

Inicialmente, as comunicacdes suspeitas sao recebidas e analisadas pelo Sistema
de Informacoes do COAF (SISCOAF), de forma individualizada. Dentro desse sistema é
analisado o grau de risco das operacoes atipicas e os dados que possuem maior prioridade
(prioridades a serem definidas pelo 6rgao de controle). Apés as analises é emitido um
relatério que sera enviado para os orgaos externos.Os resultados sao registrados em
Relatorios de Inteligéncia Financeira (RIF). Quando constatados indicios de crime de
lavagem de dinheiro ou de qualquer outro ilicito, os RIF sao encaminhados as autoridades
competentes para a instauracao dos procedimentos cabiveis, na forma prevista no art.15
da Lei n°® 9.613, de 1998.

A Figura 2 ilustra a cadeia do fluxo da comunicacao e suas devidas nomenclaturas.
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UNIDADE DE INTELIGENCIA FINANCEIRA - UIF C@&AF

érgéo central especializado em receber, analisare
disseminar informacdes suspeitas da praticado crime

Setores Policia,
Econdmicos Ministério Publico

COS — Comunica¢cao de Operagao Suspeita RIF — Relatorio de Inteligéncia Financeira

Figura 2 -Fluxo da Comunicacao
Fonte: COAF, 2015.

Inicialmente, os setores econdmicos emitem um comunicado sobre as operacoes
suspeitas (COS) para o COAF (UIF do Brasil). As comunicacoes sao tratadas, filtradas e
ligeiramente analisadas. Se houver a possibilidade de fraude, o COAF emite um relatorio
denominado Relatério de Inteligéncia Financeira (RIF) que serd repassado para os
Ministérios Publicos e Policias para averiguarem e investigarem possiveis fraudes.

Dentro deste contexto, Pimentel Neto (2013, p. 10) analisam o papel do COAF:

Os documentos processados pelo COAF sdo, basicamente, de natureza juridico-financeira
(leis, resolugdes, portarias), Pedidos de Informacao (Pls) e Relatérios de Inteligéncia
Financeira (RIFs) etc. Todos esses documentos sao geralmente relativos a bolsa de
valores, loterias, mercado imobiliario, indUstria de metal e pedras preciosas, factoring

(fomento mercantil), instituicdes financeiras ou ao sistema financeiro como um todo.
Contudo, em razao da sua natureza, o principal objetivo da entidade &, como dizem os

analistas de inteligéncia do COAF, “produzir inteligéncia”

Sendo assim, o COAF busca, através de intercambios, transmitir informacoes Uteis
para o adequado tratamento de adocao de medidas proprias para cada questao cravada
com o selo de supostas ac¢oes fraudulentas.

Observa-se que para levantar dados que subsidiarao a presente proposta de estudo
sera utilizado o Relatério de Inteligéncia Financeira (RIF), ferramenta da comunicacao
empresarial, para evidenciar se realmente ha uma licitude ou se ha algum indicio de

lavagem de dinheiro.

3 | METODOLOGIA

O método utilizado é o estudo de caso. Trata-se de uma inquiricdo empirica que
investiga um fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto real, especialmente
quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estao claramente evidentes. Optou-
se por escolher, dentre as modalidades de estratégias qualitativas, o estudo de caso para
a realizacao da pesquisa (YIN, 1994, p. 13).
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O presente estudo descreve casos de comunicacao empresarial no combate a lavagem
de dinheiro ocorrido nos ultimos anos (2012 a 2014), que estao sendo analisados pela
Coordenadoria de Seguranca e Inteligéncia/ Divisao de Laboratério de Combate a Lavagem
de Dinheiro (CSI/DLAB), do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Os motivos que
nos levaram a selecao foram baseados no critério de acessibilidade e autorizacao, tendo
em vista o carater sigiloso do objeto em analise, isto €, nomeacao de casos suspeitos de
lavagem de dinheiro.

Os dados foram solicitados a Diretoria da Divisao Laboratério de Combate a Lavagem
de dinheiro e Corrupcao, sendo autorizados para o devido estudo. Portanto, a partir da coleta
de dados da CSI/DLAB (2015), foi realizado um estudo descritivo sobre os procedimentos
realizados visando combater a pratica da lavagem de dinheiro explicando de forma pratica
como esse fendbmeno ocorre.

Esse estudo limita-se a descrever, de forma clara e objetiva, como a comunicagao
empresarial pode auxiliar o combate a fraude da lavagem de dinheiro, sabendo-se que
pode haver outras formas, tais como analise de denlncias; analise dos dados bancarios;
documentacao contabil fiscal, bursatil (relativo a bolsa de valores), teleméaticos, sejam elas
através de quebra de sigilo ou nao, entre outras possiveis técnicas. Esse estudo também
nao tem a intencao de eliminar um problema tao complexo como a lavagem de dinheiro,
mas visa evidenciar o processo para que estudos posteriores avancem, de maneira mais
ofensiva, no combate de uma pratica tao danosa.

4 | ANALISE DE DADOS

Visando retratar como ocorre 0 processo de comunicacao no combate da lavagem
de dinheiro, este estudo ira demonstrar o processo de coleta de dados na unidade de
inteligéncia financeira do pais e no Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, no
periodo de 2012 a 2014.

Inicialmente, a Comunicacao de Operacao Suspeita (COS) é remetida por diversos
setores da economia para a unidade de inteligéncia financeira, que no caso do Brasil € o
COAF. A Tabela 1 ilustra as comunicacoes recebidas por setores econdmicos obrigados
pelo art. 9° da lei n° 9.613/98, alterada pela lei n® 12.683/2012, de combate a lavagem
de dinheiro:
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Comunicacoes Recebidas por Setores Economicos Obrigados (Art.9° da Lei n° 9.613/98)

2011 a 2014
Orgao N o n
: lador Setor Economico 2011 | 2012 2013 2014 Total % Util
Operacoes Atipicas
BACEN Sistema Financeiro 37 237 (41 819 |53 244 |57 455|189 755 | 15,92

Contador - Servicos de Assessoria,
CEE Consultoria, Contadoria, Auditoria, - - - 105 105 8,67
Aconselhamento ou Assisténcia

Promocao Imobiliaria Compra/Venda

COFECI Iméveis 3768 5473 | 4446 | 3303 | 16 990 2,66
COFECON | Assessoria, Consultoria, etc - - - - 0 0
CVM Mercado de Valores Mobiliarios 1176 | 1139 | 1616 | 2181 | 6112 10,36
DPF Transporte e Guarda de Valores 17 1014 | 723 1877 | 3631 1,05
DREI Juntas Comerciais - - - 1 1 0
PREVIC Previdéncia Complementar 6076 | 7433 | 7152 8975 | 29636 0,43
SEAE Loterias e Sorteios s — 170 4497 1532913 | 0,59

128 499 789

332 467 125 45
SUSEP Mercado Segurador 606 512 451 555 970824 | 1,33

Total Reguladores Proprios e pas e — L -
g P 008 889 421 649 967

Bens de Luxo ou de Alto Valor - - 35894605 8194 0,77
Cartoes de Crédito 558 15 e = 72488 | 0,73
166 368 396 '

Factoring e Securitizacao de Ativos, 15 32 16

Titulos ou Recebiveis Mobiliarios 026 1rii4 376 890 siladle | BRe

Joias, Pedras e Metais Preciosos 28 176 321 453 978 3,23
COAF Objetos de Arte e Antiguidades 3 19 9 24 55 2,94

Remessa Alternativa de Recursos 1 069 12740 61 435 | 25735 | 3,22

Servigcos de Assessoria, Consultoria,

Auditoria, Aconselhamento ou - 1 8 15 24 8,33

Assisténcia.

16 55 62 53 188
Total Regulador COAF 684 646 732 818 880 25,31
Outros Setores Previstos na Lei - 23 86 19 128 0,78

Operacoes em Espécie?

. . . 729 811 | 859 | 967 | 3368
BACEN Sistema Financeiro 395 869 994 056 314 7,09

Total Geral 1289 | 1587 | 1286|1144 5307 )
087 | 427 | 233 | 542 | 289

Tabela 1 - Comunicacao de Operacoes Suspeitas
Fonte: SISCOAF, 2015.
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Pode-se verificar, na Tabela 1, que o Sistema Financeiro - através do 6rgao regulador
BACEN - é o maior emissor de Comunicacao de Operacao Suspeita (COS), confirmando
a premissa de que boa parte das operacoes financeiras atuais passam pelos bancos,
sendo elas licitas ou nao. A Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) é a segunda
maior emissora de comunicacgoes, visto que a area de seguros € suscetivel a ocorréncia
de fraudes. Completando, os maiores emissores de COS sao as loterias e sorteios, devido
ao fato de ser uma simples e eficiente forma de fraudar o sistema sem que haja grandes
dificuldades.

A regiao sudeste foi escolhida para ser destacada, porque concentra o maior PIB
brasileiro e, portanto, a maior concentracdo de comunicacao ao Sistema Financeiro. E
possivel verificar que o estado de Sao Paulo (SP) é o maior emitente de COS, seguido
pelo Rio de Janeiro (RJ), conforme Tabela 2. Possivelmente, pode existir uma correlagao
entre o poder econdmico de cada estado e o nimero de comunicacgoes recebidas. Estudos
posteriores podem vir a se encarregar de tal questao.

Sudeste

UP | o012 | 2013 | 2014 | TO®

ES 24004 | 19156 | 14317 | 57 477

127 105

MG 528 170 92231 | 324 629
157 116

RJ 497 369 99432 | 373298

571 459 427
SP 944 656 375 1459 475

880 700 633
Total 673 351 855 2214 879

Tabela 2 - Comunicacoes na Regiao Sudeste
Fonte: SISCOAF, 2015.

Quanto ao perfil das comunicacdes na regiao sudeste, verificou-se, também, que Sao
Paulo (SP) apresentou 65,89% das comunicagdes no triénio, ou seja, um namero bastante
elevado em relacao aos outros estados. A média geral do triénio das COS foi de 738.293
comunicacoes. Quanto ao Espirito Santo demonstrou um numero bem inferior aos demais.

Rio de Janeiro e Minas Gerais alcancaram nimeros similares de comunicacoes.
4.1 Comunicacoes Recebidas por Regiao

Apbs o recebimento das COS, a unidade de inteligéncia financeira realiza um filtro
visando buscar os casos que contenham maior “sensibilidade” de fraude, e em sendo
considerados “sensiveis”, convertidos em Relatorio de Inteligéncia Financeira (RIF) e
difundidos para as Policias Estaduais e Federal, Ministérios Publicos, Controlarias Gerais e
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Receita Federal do Brasil.

O Fluxo da Comunicacao no Brasil funciona conforme ilustrado na Figura 3. Os
orgaos reguladores ou as empresas sem orgao regulador emitem as comunicacoes de
operacoes suspeitas ao COAF, sendo transformados em casos potencialmente suspeitos.
Apos a abertura, os dados sao submetidos ao gerenciamento do risco. Dando continuidade
a cadeia de processo, o sistema do COAF emite o relatério de Inteligéncia Financeira, que

sao difundidos aos 6rgaos de controle.

FUNCIONAMENTO C@&AF

SISTEMA MERCADO PREVIDENCIA MERE?EADO Imobiliarias Factoring
FINANCEIRO SEGURADOR FECHADA R
BACEN SUSEP SPC cvm Loterias (Bingos)
Cartdes de Crédito Bolsas de Mercadorias

Antiguidades e objetos de Transfer&ncia de
arte numerarios

Setores regulados
pelo COAF

Jéias, Pedras e Metais Preciosos

Grande numero de empresas sem orgao
regulador/fiscalizador

|

/‘ I

Intercambios de Informacéao
com autoridades
{CGU, MP. Policia)

Pedidos de Informacéo / DIFUNDIR ; DPF
de UIFs estrangeiras — ——
Poder Judiciario

Figura 3 - Fluxo da Comunicac¢ao - Funcionamento
Fonte: SISCOAF, 2015

Da mesma forma que ocorrido no nimero de COS por estado, os fatos se repetem no
nimero de RIFs encaminhados por Unidade da Federagao. Sao Paulo lidera o quantitativo

com mais de 50% dos RIFs, seguidos pelo Rio de Janeiro.

Sudeste
UF 2011 [2012 [2013 2014 | 'o®
ES 30 30 31 42 133
MG 147 | 160 | 169 | 287 | 763
RJ 167 | 203 | 207 | 329 | 906
sp 415 | 529 | 796 | 904 |2644
Total | 759 | 922 (1203 |1562 | 4446

Tabela 3 - Niumeros de RIF encaminhados (Sudeste)
Fonte: SISCOAF, 2015

Verificou-se ainda um aumento do quantitativo da emissao de RIFs ao longo dos anos
em todos os estados, sendo que nos maiores receptores o nimero foi bastante expressivo.
No estado de Sao Paulo, o aumento foi de 117,83% e no Rio de Janeiro foi de 95%. Pode-
se concluir, de acordo com os dados, que existem as seguintes possibilidades: ter ocorrido
uma melhoria da comunicacao empresarial dentro do periodo analisado; um aumento

de transacoes financeiras ultrapassando os limites e ingressando na criminalidade ou o

Administracao e Contabilidade: Amalgama para o Sucesso Capitulo 1 11



crescimento dos controles sobre as transacoes suspeitas.

Podemos notar ainda que novamente Espirito Santo teve um quantitativo bem abaixo,

consequencia de ter um numero muito baixo de comunicacoes suspeitas. Entretanto, tal

fato nao ocorre com Minas Gerais, que tinha um quantitativo de COS similar com o do Rio

de Janeiro, mas a quantidade de RIFs produzidos € bem inferior.

4.2 Quantidade de RIF encaminhados por Unidade da Federacao

Visando concluir a analise do COAF dentro do processo, segue a Tabela 4, que ilustra

0 processo no qual o COAF esteve envolvido.

zgzgl?gls;zsultados do COAF no periodo de 5012 5013 2014 Total
Comunicacoes recebidas dos setores 1144 1286 1587 4018
obrigados 542 233 427 202
I[F)Qrech]j’:j)zlri|((j)§,sde Inteligéncia Financeira (RIF) 3178 5450 5104 7739
Comunicacoes relacionadas nos RIF 105 259 | 108 962 | 85 759 | 299 980
Pessoas relacionadas nos RIF 77049 | 52812 | 15772 | 145633
Intercé@mbio com autoridades nacionais 2971 3107 2421 8 499
:En;ggigwblo realizados com UIF (Rede de 160 170 164 494
Bloqueio de recursos (em R$ milhoes) 484 927,5 61,4 1473
Averiguacoes Preliminares concluidas 73 27 16 116
Cadastramento de pessoas reguladas 1748 2 685 771 5204
Processo Administrativo Punitivo instaurados 45 9 6 60
Processo Administrativo Punitivo julgados 12 10 18 40
Adverténcias aplicadas 21 17 18 56
Multas aplicadas (em R$ mil) 211,14 | 624,4 | 453,2 | 1289

Tabela 4 - Resultados do Processo da Comunicagao Empresarial
Fonte: SISCOAF, 2015.

Administracao e Contabilidade: Amalgama para o Sucesso

Pode-se verificar, na Tabela 4, que o nimero de comunicacoes empresariais emitidas
pelos setores obrigados esta em constante ascensao. Isso significa que os setores
obrigados a emitirem as comunicacoes suspeitas estao seguindo as normas € a lei de
combate a lavagem de dinheiro e as normas e informando os casos suspeitos ao COAF,
crescendo assim, anualmente, a transmissao da informacao. Tal fato provavelmente ocorre
devido ao combate a lavagem de dinheiro e a sua respectiva lei serem uma questao recente
no Brasil, visto que essa lei foi promulgada em 1998, e alterada em 2012, para maior
efetividade. Sendo assim, os érgaos de fiscalizacao e controle ainda estao se adaptando a
tais solicitacoes.

No caso da emissao dos RIFs ao MPRJ, o documento de comunicacao de acordo
com o art. 13, Resolucao GPGJ, n® 1.636/11, cabe a CSI/DLAB orientar e prestar apoio as
questoes de inteligéncia financeira, o0 combate a corrupcao e a lavagem de dinheiro.
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O estudo de caso proposto, inicialmente, obteve informacdes preciosas sobre o
fluxo das informacoes desde as entidades que, inicialmente, tiveram o contato com as
transacoes financeiras com duvidosas licitudes até chegar a CSl/DLAB do Ministério Publico
do Estado do Rio de Janeiro, onde os dados obtidos serao tratados e ampliados, agregando
valor e tornando-se um produto novo, podendo disparar o alerta vermelho para vinculos e
transacoes potencialmente fraudulentas através das analises de inteligéncia financeira
decorrentes de comunicacoes recebidas pelo COAF, previstos nos termos previstos do
artigo 15 da lei n°® 9.613/98.

Vale ressaltar que o conteddo do RIF é protegido por sigilo constitucional, inclusive
nos termos da Lei complementar 105/2001.

SIGILOSO

O contebdo daste Raelatbrio de Inmelglncia Financeira & prolegedo por siglo consttucional, inclusive nos tesmos da Lai
Complernantar 105, de 10 da janairo da 2001, nda estanda, portanto, sujeto as classificapbes da Lai 12.527, de 168 da novembro de
2011, ficando o destinatario responsével pela sua presanvacdo,

| Frela porio de intedigancia Financeira n: ]Ca!e= |
EE — | | vie Destinaa a oo |
Resumo das Operagdes Financeiras de que trata a Lei 9.613/98 RS Milhias
CoE" cos*
Relacionadas | Qide Cwtras™"
Crédito D bila Pravisionamento Crédito Débite
Pessoa Fisica [:1-]
14.88 2212 023 20,17 18.30 J0E. 14
Pessoa Juridica | 28
Total | 97 38184

"Comunicagdes de Operagles em Especie
==Comunicacies ce Operagdes Suspeitas;
mEComunicaphes dos demais segmentos & OS5, do Sistema Financeire, recebidas até 14/09/2009

Relato
| 1

Figura 4 - Relatorio de Inteligéncia Financeira - cabecalho
Fonte: COAF,2015.

Segue na Figura 5, exemplo de cabecalho de RIF, no qual consta o niumero do relatorio
para o devido controle, data de emissao, 6rgao que difundiu e quem foi 0 6rgao que recebeu
o relatério, além do resumo das operacgdes suspeitadas informadas na COS.

| 1 - FULANO DE TAL (EXEMPLO) |

1.1
Relacionados CPFICNPJ Tipo do Envolvimento
FULUNO DE TAL (EXEMPLO) 000.000.000-00 Titular
Comunicante Local Agéncia - Codigo Conta Data Valor em RS
Banco ABCKYZ RIO DE JANEIRO-RJ AGENCIA ABCXYZ - 1234 00000 16/08/2012 120.000,00

Informagdes Adicionais: Mo pericdo de 16/08/2012 a 16/08/2012, identificamos que a conta apresentou 2 transacice(fes) de forma
fracionada, totalizando R$ 120000, configurando tentativa de burla aos controles estabelecidos pela Carta Circular 3461, de 24/07/2008. No
periodo de 16/08/2012 a 16/08/2012, identificamos que a conta apresentou 2 transagédo(bes) de forma fracionada, totalizando R$ 120000,
configurando tentativa de burla aos controles estabelecidos pela Carta Circular 3461, de 24/07/2009.

Ocorréncias:

IV-l) realizagao de operagdes que, por sua habitualidade, valor e forma, configurem artificio para burla da identificagao da origem, do destino,
dos responsaveis ou dos beneficiarios finais; Banco Central do Brasil - Carta-Circular n®3.542, art. 17

Figura 5 - Relatorio de Inteligéncia Financeira - continuacao
Fonte: COAF,2015
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No corpo do RIF encontram-se, ainda, 0s envolvidos nas operacoes financeiras
suspeitas, os tipos de pessoas envolvidas na operacao suspeita e o 6rgao que comunicou
a operacao.

Apbs o encaminhamento do Relatério de Inteligéncia Financeira (RIF) ao Ministério
Plblico do Estado do Rio de Janeiro (MPRJ), ele é designado a Divisao de Laboratorio
de Combate a Lavagem de Dinheiro e a Corrupcao (CSI/DLAB), por forca da Portaria CSI
n°® 02/2012, art. 2°, que dispde sobre a forma de tratamento dos RIFs recebidos pela
Coordenadoria de Seguranca e Inteligéncia e determina a DLAB, dentre outros, a elaboragao
de Informacao Complementar contendo pesquisas aos bancos de dados conveniados, bem
como a analise de vinculos entre as pessoas e informacoes contidas no RIF.

Com o intuito de embasar as afirmacoes dos fatos que compoem o RIF serao
examinados todos os dados coletados nos bancos de pesquisas disponiveis pelo Ministério
Plblico do Estado do Rio de Janeiro, e em cotejo com as informagdes encaminhadas pelo
COAF, relativamente as transacoes financeiras realizadas pelas pessoas arroladas no RIF
em questao. Essas acdes buscam captar informacdes que tornem mais consistentes os
dados ja constantes do RIF, tais como a relagao intersubjetiva entre os envolvidos, bem
como eventuais relacdes contratuais dos socios elencados entre si e com a Administracao
Pulblica e Elaboracao de Informagcao Complementar, descrevendo-se, de forma sintética, as
principais informacoes analisadas e produzidas pela CSI/DLAB.

Vale ressaltar que o RIF, bem como as Informacoes Complementares elaboradas pela
CSI/DLAB, nao poderao ser incluidos em inquérito, procedimento investigativo ou processo
judicial, por se tratar de documentos protegidos por sigilo constitucional, inclusive nos
termos da Lei Complementar 105/2001.

Caso haja a necessidade de anexa-los ao inquérito, procedimento investigativo
ou processo judicial, o 6rgao de execucao com atribuicao deve representar pela devida
autorizacao judicial. A Tabela 5 traz o quantitativo dos relatérios recebidos e convertidos

em informacao complementar.

RIF - MPRJ 2012 | 2013 | 2014 | Total
Recebidos 46 73 106 225
Informacao Complementar 13 110 91 214

Tabela 5 - RIF recebidos pelo MPRJ
Fonte: CSI/DLAB- MPRJ, 2015

Com relacao direta ao nimero de emissao de RIFs, ja evidenciados no Quadro 2, o
MPRJ vem recebendo os relatorios de maneira crescente. Tal fato é reflexo do maior nimero
de emissdes ja demonstrado no quadro 3, pois o0 aumento de COS consequentemente
afeta o numero de RIFs emitidos. Os RIFs recebidos sao encaminhados para um analista
para que realize uma varredura com outros bancos de dados, para que ocorra um relatorio
de informacao complementar.
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Com a posse dos relatérios de inteligéncia financeira, o MPRJ analisa os dados,
juntamente com outras fontes de dados, a CSI/DLAB emite um relatério de informacao
complementar visando subsidiar a deteccao de fraudes. Esse relatério € de suma
importancia, pois através dele realizam-se investigacoes e medidas, tanto punitivas e
preventivas aos crimes financeiros.

Apés todo o demonstrativo do processo de comunicagcao empresarial, conclui-se
gue o sistema da comunicagao empresarial auxiliando o combate a lavagem de dinheiro é
bastante extenso e envolve diversas entidades. A analise dos dados evidencia um aumento
da comunicacao entre os envolvidos e, consequentemente, o aumento de acoes das policias
e ministério publico no combate ao ilicito da lavagem de dinheiro. Tais fatos possivelmente
tém relacao direta com o numero de escandalos financeiros que vem aumentando no pais
ao longo dos anos. Futuras pesquisas podem verificar a relacao entre tais questoes.

Sendo assim, foi demonstrado um dos mecanismos de controle do combate a fraude
da lavagem de dinheiro, buscando evidenciar que através da comunicacao de setores
estratégicos, no qual sao realizadas transacoes financeiras, os 6rgaos de controle podem

evidenciar transacoes atipicas e suspeitas, que merecem ser analisadas mais a fundo.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo evidenciar como a comunicacao empresarial permite e
auxiliaao Ministério Plblico identificar indicios ou suspeitas no processo da pratica dafraude
da lavagem de dinheiro. Os dados coletados indicam como o processo da comunicacao
empresarial ocorre e descreve a analise realizada pelo 6rgao de combate a lavagem de
dinheiro é realizado e foi demonstrado com caso pratico. Inicialmente, elaborou-se uma
revisao de literatura brasileira e estrangeira informando os itens necessarios relacionados
ao tema em questao.

No referencialteorico, foiabordado o entendimento de autores sobre a contextualizacao
do tema de lavagem de dinheiro e comunicacao empresarial. Dando sequéncia ao estudo
bibliografico foram analisadas as técnicas de prevencao e combate a lavagem de dinheiro,
além da comunicacao empresarial no combate a tal fraude.

Para alcancar o objetivo desse artigo foi descrito um estudo de caso qualitativo, onde
se adotou a metodologia de trabalho da CSI/DLAB para evidenciar a ocorréncia de um tipo
de fraude e seu devido combate por um 6rgao autorizado para tal pratica. Assim, buscou-
se demonstrar a importancia do processo da comunicacao empresarial que se inicia com
as empresas que, através dos seus orgaos de controle, emitem uma comunicacao de
operacao suspeita a unidade de inteligéncia, no caso do Brasil, o COAF. Esse 6rgao filtra
as comunicacoes por ordem de prioridade e risco, emitindo um relatorio de inteligéncia
financeira para os o6rgaos de combate a lavagem de dinheiro. Na sequéncia, 0os casos
suspeitos sao analisados e agregados a uma maior quantidade de dados, gerando um
relatorio de informacao complementar. No contexto final serao adotadas medidas cabiveis
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para cada situacao.

Os dados dos RIFs da regiao sudeste mostram que houve um aumento de operacoes
suspeitas ao longo do periodo analisado dos anos de 2011 a 2014. No estado de Sao
Paulo, o aumento foi de 117,83% e no Rio de Janeiro, de 95%, podendo-se inferir que o
aumento dos casos pode ter ocorrido por melhoria da comunicacao empresarial dentro do
periodo analisado; ou um aumento de transacgdes financeiras suspeitas ultrapassando os
limites e ingressando na criminalidade ou o crescimento dos controles sobre as transacgoes
suspeitas ou ainda todas essas alternativas agrupadas.

Sendo assim, foi demonstrado um dos mecanismos de controle do combate a fraude
da lavagem de dinheiro, buscando evidenciar que através da comunicacao de setores
estratégicos, no qual sao realizadas transacoes financeiras, os 6rgaos de controle podem
evidenciar transacgoes atipicas e suspeitas, que merecem ser analisadas mais a fundo.

E importante ressaltar que os governos nacionais e internacionais adotam diversas
medidas para combater a criminalidade organizada, sobretudo contra os ilicitos de fraude
de lavagem de dinheiro, adotando e implementando a prevencao e o combate desses
crimes financeiros, uma vez que a pratica dos mesmos tem impactado de forma criminosa
a economia do pais.

Futuras pesquisas poderiam se encarregar de verificar a possibilidade de otimizar as
ferramentas de combate a criminalidade, a fim de eliminar ou pelo menos minimizar um

problema tao complexo e espurio como a lavagem de dinheiro.
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