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APRESENTACAO

Educacao e tecnologias: experiéncias, desafios e perspectivas — Vol.
lll, coletédnea de vinte capitulos que une pesquisadores de diversas instituicdes,
corresponde a obra que discute tematicas que circundam a educacéo e as tecnologias.

Os textos aqui relacionados versam sobre inUmeras vertentes do universo
educacional a partir do entrelagamento com as tecnologias, estas que, no cenario
atual, correspondem ao maior desafio no reinventar da pratica docente. Inicialmente,
temos contribuicbes sobre tecnologia digital e interface com a cultura local e o
mundo globalizado. A realidade dos jogos também €& evocada a partir do olhar da
neuropsicopedagogia. Mais a frente, temos uma série de discussdes que permeiam
a realidade das tecnologias da informagao e da comunicacéao, as TIC’s. As referidas
tecnologias sao dialogadas com as mais vastas areas do saber, bem como os niveis
de ensino que temos, desde o ensino médio ao superior.

Pratica docente também corresponde a questdo suscitada, assim como a
formacéo do profissional professor e o momento curricular. H4 ainda intervengdes que
abordam o ensino a distdncia como espaco de diversidade e até mesmo problematizam
fatores com o fito de buscar explicagdes para a evasao nesse segmento educacional.

Tenham étimos dialogos!

Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos
Thamires Nayara Sousa de Vasconcelos
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CAPITULO 9

PRATICA DOCENTE E O USO DAS TIC NO MUNICIPIO

Joseane Cantanhede dos Santos
Universidade Federal do Maranh&o, S&o Luis,
Maranhéao

Naysa Christine Serra Silva
Universidade Federal do Maranh&o, S&o Luis,
Maranhao

RESUMO: A sociedade contemporanea é
alicercada na informacdo, no conhecimento e
na aprendizagem. Tal afirmativa compreende as
mudancas nas areas socioecondémica, cultural,
educacional, dentre outras, dada a expansao/
inovacdo dos recursos tecnoldgicos e da rede
mundial de computadores. O objetivo desse
trabalho é conhecer as praticas e 0 processo
de uso das TIC na realidade dos docentes que
atuam na rede municipal de ensino de Santo
Amaro, do Estado do Maranh&o. O desenho
da pesquisa foi delineado numa abordagem
qualitativa dando énfase as narrativas dos 12
(doze) docentes que atuam na sede municipal
e nos quatros povoados na regido. Utilizou-
se 0 questionario semiestruturado para
recolha dos dados entre os respondentes. Os
achados da pesquisa revelam uma incipiente
pratica docente quanto ao uso das TIC nas
atividades pedagogicas, apontam fatores de
relevancia para possiveis limitagcdes. Percebe-
se familiaridade de alguns docentes com os
diversos recursos tecnolégicos usados em
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seu dia a dia. Porém, a transposicdo desse
conhecimento prévio, ainda, nao foi aplicada na
perspectiva da aprendizagem significativa junto
aos alunos.

PALAVRAS-CHAVE:
Tecnologia; TIC; Tecnologia; Docente — Santo
Amaro (MA); Tecnologia educacional.

Pratica docente -

ABSTRACT: Contemporary society is based
on information, knowledge and learning. This
statement includes changes in socioeconomic,
cultural, educational, among others, given
the expansion / innovation of technological
resources and the global computer network.
The objective of this work is to know the
practices and the process of use of ICT in the
reality of the teachers who work in the municipal
network of teaching of Santo Amaro, State of
Maranhao. The research design was delineated
in a qualitative approach emphasizing the
narratives of the 12 (twelve) teachers who
work in the municipal headquarters and in the
four villages in the region. The semi-structured
questionnaire was used to collect the data
among the respondents. The research findings
reveal an incipient teaching practice regarding
the use of ICT in pedagogical activities, point
out factors of relevance to possible limitations.
Some teachers are familiar with the various
technological resources used in their daily life.
However, the transposition of this previous
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knowledge was not yet applied in the perspective of meaningful learning among
students.

KEYWORDS: Teaching practice - Technology; ICT; Technology; Teacher - Santo Amaro
(MA); Educational technology.

11 INTRODUCAO

Aexpanséao das Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo (TIC) nos diversos
segmentos da sociedade contemporanea vem acarretando inUmeras mudancas e
possibilidades de melhorias no dia a dia dos individuos. Dentre esses segmentos, a
educacao apresenta-se como fundamental no processo de crescimento de todo pais
que vislumbra prosperidade econdémica, politica, cultural, social e outras.

Na educacédo, assim como em outros contextos, o uso da tecnologia tem a
capacidade de transformar a sociedade, porém isso ndo acontece de uma hora para
outra, faz-se relevante que o acesso aconteca de forma ampla e qualitativa, que tanto
educandos como educadores possam ser oportunizados de usa-la.

Diante desse contexto, a educac¢ao assume importante papel no desenvolvimento
das habilidades e competéncias necessarias para a democratizagao do acesso e uso
das tecnologias. O olhar investigativo desse trabalho visa conhecer a préatica e o
processo de uso das TIC na realidade dos docentes que atuam na rede municipal de
ensino de Santo Amaro, do Estado do Maranhéo, dando respaldo a aprendizagem
significativa, descrevendo o uso das ferramentas de tecnologia no processo pedagégico
para o planejamento e execucao de aulas. As TIC nao séao por si mesmas a inovacao,
muito menos fonte de uma nova dindmica do sistema educativo. Cabral (2007) afirma
que ha a necessidade de se discutir as questdes pedagogicas relacionadas ao uso
das tecnologias.

Sob esta realidade, indagou-se: como os profissionais docentes planejam e
executam suas aulas utilizando as TIC? Ha a possibilidade de uma aprendizagem
significativa junto as TIC utilizadas pelos professores no contexto escolar do
municipio? Quais as estratégias utilizadas pelos professores para a inser¢ao das TIC
no cotidiano de suas aulas?

Esse cenario de estudo oportunizara a reflexdo diante do processo de ensino
e aprendizagem na rede municipal de Santo Amaro - MA, pois sdo instrumentos
pedagdgicos que viabilizam a informacéo e a comunicacédo de maneira rapida, rica e
multipla.

21 AS TIC NO CONTEXTO DA APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA: UMA CONTINUA
INTERACAO

Na certeza que o investimento na educacgéao tem impacto positivo, a UNESCO, em
1996, através da Comissao Internacional sobre Educacgao para o século XXI, elaborou
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um relatorio com diretrizes sobre a educacdo mundial. Entre suas recomendagdes
destaca-se 0 acesso ao conhecimento mediante o desenvolvimento das tecnologias
da informacgéo e da comunicacéao, a saber:

e diversificacdo e aprimoramento do ensino a distancia, pelo recurso as novas
tecnologias;

e crescente utilizagcado dessas tecnologias no ambito da educacéo de adultos, em
particular, para a formagao continua de professores;

e fortalecimento das infraestruturas e capacidades dos pafses em desenvolvimento,
assim como a divulgacao das tecnologias por toda a sociedade: trata-se, de
qualquer maneira, de condicdes prévias a sua utilizacao no ambito dos sistemas
educacionais formais;

¢ lancamento de programas de divulgacao das novas tecnologias sob os auspicios
da UNESCO. (DELLORS, 2010, p. 194, grifo nosso)

Aimportancia das TIC no contexto educativo € uma das principais caracteristicas
da Sociedade da Informacéo, do Conhecimento e da Aprendizagem. Cada individuo
€ convidado a edificar-se nos quatros pilares: aprender a conhecer; aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser, que refletem o processo de aprendizagem ao
logo da vida e a atuacdo no mundo globalizado. Temos, ainda, a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (n.9394/1996), representa um marco na evolugcao
politica-institucional no Brasil, entre outros documentos legais que enfatizam o uso
dos recursos tecnoldgicos no ambiente educativo.

Assim, o processo de ensino-aprendizagem e interatividade vai além da
apreensao das técnicas, ferramentas, tende a integrar novos conhecimentos com
base na bagagem de conteudo, conceitos e concep¢des, que todos ndés somos
familiarizados. Foi nessa direcdao que David Paul Ausubel (1918-2008), psicologo
americano e especialista em Psicologia Educacional, desenvolveu seus estudos em
torno da aprendizagem significativa, ressaltando que o conhecimento prévio do aluno
ressignifica novos aprendizados, ou seja, se integra as aprendizagens ja realizadas.
Entende-se que:

A esséncia do processo de aprendizagem significativa € que as ideias expressas
simbolicamente sao relacionadas as informacdes previamente adquiridas pelo
aluno através de uma relagcéo néo arbitréria e substantiva (nao literal). Uma relacao
ndo arbitraria e substantiva significa que as ideias s&o relacionadas a algum
aspecto relevante existente na estrutura cognitiva do aluno, como, por exemplo,
uma imagem, um simbolo, um conceito ou uma proposicao.

(AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1978, p. 34).

Os recursos informacionais e tecnolégicos quando incorporados ao ensino
representam significativos objetos educativos, oportunizando alunos e professores
a percorrerem novos caminhos, buscarem ampliacdo de conceitos, proposicoes,
formulas, sendo efetivo na solugcéo de problemas. Nesse sentido, o cenario escolar
€ propenso para a socializacado de significados os quais refletem o contexto da atual
Sociedade da Informacéo, do Conhecimento e da Aprendizagem.
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Figura 1 - O processo ensino-aprendizagem da Teoria de Ausubel
Fonte: Novak e Gowin (1996)

Nas reflexdes de Braga (2013, p.61) “a Web 2.0 permite e demanda modos
menos centralizadores nas acgdes de ensino e aprendizagem [...], a internet, de modo
geral, oferece mais recursos do que aqueles disponiveis na meméria de um professor,
mesmo na area de especificidade”, o professor necessitara dinamizar sua pratica,
dada a forte evidéncia que a sua estrutura cognitiva é carregada de significados, de
links interativos que capacita todo e qualquer ser humano na realiza¢do de atividades
individuais e coletivas transitando nas vias digitais.

31 0 CENARIO DA PESQUISA E OS SEUS RESULTADOS

O lécus do estudo foi realizado no municipio brasileiro chamado Santo Amaro,
situado ao norte do Estado do Maranhdo, cerca de 230 km da capital S&o Luis,
cidade fundada por uma comunidade de pescadores no fim dos anos 1935, teve
sua emancipacao no ano de 1970. Atualmente, tem o turismo como maior celeiro de
empregabilidade, pois pelas belezas naturais localizadas em sua regidao geografica, o
municipio recebe por ano, segundo a Secretaria Municipal de Seguranga Publica de
Santo Amaro mais de quinhentos mil turistas. O municipio é dividido em sede e mais
catorze povoados. Faz parte do conjunto litordneo dos Lencgbis Maranhenses junto
aos municipios de Humberto de Campos, Primeira Cruz, Barreirinhas, Paulino Neves
e Tutoia.

A Rede Municipal de Educacgao possui doze escolas distribuidas pela sede e os
demais povoados, sendo que quatro estdo localizadas na sede e muitos povoados
ndo possuem instituicbes escolares de nenhum nivel. Como prevé a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacédo — LDB (1996), o municipio & responsavel pela administragéo,
manutencao e execu¢ao da educacao basica nos niveis de Educacéo Infantil e Ensino
Fundamental.

A pesquisa foi realizada com 12 (doze) docentes que trabalham na sede do
municipio, bem como professores que atuam em um dos quatros povoados de Santo
Amaro, a saber: Cocal, Boa Vista, Rio Grande e Buriti. A maioria dos profissionais
possui mais de 10 (dez) anos de trabalho na docéncia contemplando 5 (cinco) areas
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do conhecimento, observe o Quadro 1.

AREAS/DISCIPLINAS PROFISSIONAIS
Ciéncias
Geografia
Histéria
Lingua Portuguesa
Matematica

NN =]|W

Quadro 1 — Area do conhecimento/atuacéo profissional

Fonte: Dados da pesquisa

O estudo foi delineado numa abordagem qualitativa. Segundo Minayo (2010,
p.57), a pesquisa qualitativa:

[..] € o que se aplica ao estudo da histéria, das relacbes, das crencas, das
percepcdes e das opinides, dos produtos das interpretacdes que os homens fazem
arespeito de como vivem, constroem seus artefats e a simesmos, sentem e pensam.
Embora tenham sido usadas para estudos de aglomeracéo de grandes dimensdes
(IBGE, 1976; Parga Nina et.al. 1985), as abordagens qualitativas se conformam
melhor a investigacbes de grupos e segmentos delimitados e focalizados, de
histérias sociais sob a dtica dos atores, de relacdes e para analises de discursos
e de documentos.

Além da tipificacdo metodoldgica da pesquisa contemplando o estudo de caso.
Pois, relne o maior numero de informacgdes, valendo-se de diversos instrumentos,
que visam apreender uma determinada situacao e descrever a complexidade de um
fato (MARCONI; LAKATOS, 2003). O questionario semiestruturado com questoes de
multipla escolha e abertas foi o instrumento de recolha de dados utilizado durante a
pesquisa. Para a aplicacédo do questionario, as pesquisadoras entraram em contato
com os professores através da rede social de comunicacéo imediata Whatsapp,
“os usuarios comecgaram a enxergar o aplicativo ndo somente como ferramenta de
comunicacgao, mas também, como uma ferramenta com potencialidades para diversas
areas de atuacédo” (BOTTENTUIT JUNIOR; ALBUQUERQUE; COUTINHO, 2016,
p. 76). E assim, a explanacédo dos objetivos da pesquisa e, conforme a aceitacao
dos docentes, o envio do link pelo Google Forms foi socializado. As devolutivas da
pesquisa foram arquivadas automaticamente no Google Drive, ndo ocupa espaco
fisico, ferramenta gratis, o que possibilitou 0 acesso aos dados de forma mais rapida
e eficaz.

A partir dos dados obtidos, pode-se esbocar os desafios enfrentados pelos
docentes no foco de uma educacao significativa por meio das TIC. E todos os docentes
afirmaram que utilizam as tecnologias para o planejamento das aulas e das atividades,
porém nao utilizam com frequéncia em sala de aula. Sobre esse fato, Gesser (2012)
apresenta os limites na inclusdo das TIC na educacgéao, tais como: dificuldade de
adaptagdo e mudanca para os novos curriculos no Ensino Fundamental, a resisténcia
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ao uso da tecnologia como instrumento didatico por parte dos professores, auséncia de
conhecimento tecnoldgico dos docentes e dos educandos, possibilidade de disperséao
dos alunos, apoio financeiro insuficiente por parte da administragao publica.

Para o planejamento das aulas, 90% dos entrevistados mencionaram que
acessam blogs e sites variados como base tedrica, ja para as atividades pedagogicas,
70% afirmaram que utilizam aplicativos, sites de sistema educacionais, revistas
eletrénicas e jogos eletronicos. Todos os docentes relataram que fazem uso de
notebooks, pendrives e caixa de som portatil com entrada USB em sala de aula.

A professora (A) afirmou que:

“Na escola em que trabalho, a Unica televisdo, que temos, ndo funciona. Assim,
muitas vezes, preciso modificar o andamento das aulas. Se preciso de um video,
de uma musica, de uma imagem, ‘baixo’ 0s arquivos em casa e trago as imagens
impressas.”

O professor (B) relatou que:

“Sei da importancia das TIC para uma educacao significativa, esse tempo é o
tempo das tecnologias e nossos alunos gostam. Sempre ficam animados quando
falamos sobre a possibilidade de aulas utilizando outros recursos didaticos, mas
nao ha data show na escola, sequer um computador que pudéssemos apresentar
videos e filmes para os educandos. O processo de ensino e aprendizagem fica
engessado ao livro didatico, pois em muitas salas nem as tomadas elétricas estao
funcionando”.

Apesar de desde 1997 ter sido desenvolvido o Programa Nacional de Informatica
na Educacéo pelo Ministério da Educacgao, Portaria n°® 522 de 09/04/1997, com o
propésito de promover o0 uso da tecnologia no processo de ensino e aprendizagem
no sistema publico da Educagao Basica, as escolas da rede municipal de educacéao
de Santo Amaro nao efetivam o direito de acesso a informatica, assim como a outras
tecnologias. A infraestrutura de muitas escolas inviabiliza o uso das TIC dos proéprios
docentes, pois em grande parte as instalacdes elétricas ndo recebem manutencgéo
h& mais de oito anos, o que € uma situagao preocupante. Segundo Tardif e Lessard
(2013, p.143), “o sistema escolar parece um verdadeiro dinossauro. Elaborado na
época da sociedade industrial, ele segue seu caminho como se nada houvesse e
parece ter muita dificuldade para integrar as mudancgas em curso”.

Alguns dos docentes entrevistados relataram que resistem em inserir as TIC nas
salas de aula, pois ndo acreditam que auxiliem ou dinamizem o processo de ensino-
aprendizagem. Pontuando que:

“Os alunos sabem que ha outras formas de aprender, mas nao ha possibilidade
aqui em Santo Amaro. N&o tem como fazer uso das TIC, pois nem internet temos.
Ja pensei em usar uns aplicativos e uns jogos, mas € inviavel.” (Professor C)

“Nunca usei nenhum tipo de tecnologia aqui na escola, ndo tem como! Fora que
0s alunos n&o prestariam atenc&o ao conteldo e a quantidade de alunos em sala
de aula é muito grande. Mesmo se fizéssemos em pequenos grupos, os demais
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ficariam dispersos.” (Professor D)

“Eu estou aprendendo a utilizar as TIC, tenho muita dificuldade ainda. E se eu
utilizar essas tecnologias na sala de aula, possivelmente irei me atrapalhar e 0s
alunos ndo entenderdo nada. Mas estou planejando trazer alguma coisa desse
tipo no segundo semestre, pois eles gostam e ndo custa tentar algo novo, né?”
(Professor E)

Leite (2014) afirma que, muitas vezes, os professores nao utilizam qualquer tipo
de tecnologia, pois, talvez, ndo tenham aprendido a utiliza-las e

“Vivenciar novas formas de ensinar e aprender, incorporando as tecnologias,
requer cuidado com a formacéo inicial e continuada do professor. Nesse sentido
trabalhamos com base de alfabetizacao tecnoldgica do professor, desenvolvido a
partir da ideia de que é necessario ao professor dominar a utilizacdo pedagdgica
das tecnologias, de forma que e elas facilitem a aprendizagem e que sejam
objeto de conhecimento a ser democratizado e instrumento para a construcéo do
conhecimento”. (LEITE, 2014, p.15)

ParaTardife Lessard (2013, p.69), o professortemseutrabalhocondicionado pelas
caracteristicas dos seres humanos, sejam elas psicobiol6gicas e/ou socioeconémicas,
que “definem modalidades de aprendizagem concretas que os professores precisam,
de um modo ou de outro, respeitar em sua docéncia, adaptando-a justamente as
competéncias e atitudes de seus alunos”. Assim afirma o docente do povoado de
Buriti,

“Eu costumo utilizar os slides em sala de aula, compartiiho com os alunos via
Bluetooth. Uso meu notebook e eles usam os smartphones. Ndo temos internet,
nem computador na escola, entdo preparo algumas aulas no Power Point. As
atividades, normalmente séo feitas com xerografada ou com questionario escrito
no quadro. Os alunos gostam muito. O rendimento escolar melhorou bastante. E os
alunos estdo mais motivados nas minhas aulas. Isso € muito bom para todos nés”.
(Professor B)

Indubitavelmente as falas dos profissionais refletem a importancia da
aprendizagem significativa através do uso das TIC. Pois, muitos compreendem
o nivel de familiaridade com os recursos tecnologicos utilizados no dia a dia e os
conhecimentos prévios ja conquistados ao longo da sua trajetoria profissional. O
professor é convidado a exercer um papel fundamental, pois através do planejamento
colaborativo e de uma execucéo de aula em que o conhecimento é construido com e
para os alunos, o legado educativo torna-se presente. Algumas estratégias simples,
como a exemplo de algumas relatadas pelo professor (B), dinamizam o processo
educativo, agregando valor ao que esta sendo estudado, dentro de uma realidade
mais proxima da que a nova geracao de educandos busca encontrar nas instituicées
escolares maranhenses e todo territorio nacional.

Moran (2005) instiga os docentes a incluirem as TIC em sala de aula, pois
educandos estao prontos para o uso das tecnologias. O que normalmente acontece
que os professores, em geral, ndo estao. Muitos, em Santo Amaro, que nao gerenciam
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as novas tecnologias, evitam o desafio. Assim, perpetuam uma educacao robotizada
e bancaria. Os professores sabem e querem mudar, mas desconhecem como.

41 CONCLUSAO

Apesquisa revela o quanto é imprescindivel a interatividade entre todos os atores
da gestao escolar, do corpo docente, dos préprios alunos, bem como o planejamento
integrado/participativo para promocao e utilizagao de recursos tecnolégicos favoraveis
ao desenvolvimento do ensino-aprendizagem de forma significativa a ser vislumbrada
ao longo da vida de todos os sujeitos envolvido no processo.

A unidade-caso, ou seja, 0 cenario da escola pesquisada é similar a tantos
outros espacos educativos. Com questdes a serem superadas e outras conquistadas
de forma sistematica no intuito de contribuir para a aplicacéo e uso das TIC a serem
mediados pelos professores da rede municipal de Santo Amaro - MA. Visto que essas
tecnologias estdo presentes no dia a dia dos docentes e esses formarao alunos da
nova sociedade, que necessitam acompanhar o processo de informatizacéo e da
comunicacgao para compreender a complexidade do mundo que vivemos.

Tambémpodemos destacar que aaprendizagem ssignificativanavidados docentes
foi acentuada desde a proposta de estabelecer contato via WhatsApp estimulando
uma experiéncia metodologica de pesquisa, a partir do smartphone, compreendendo
assim uma acao educativa. Dessa vivéncia, os docentes participantes da pesquisa,
desde o primeiro momento de sondagem do uso do aplicativo de comunicacao
instantanea, ja apontam uma reflexdo na tentativa de inserir essas ferramentas no
cotidiano escolar. Outro ponto interessante diz respeito ao proprio contexto turistico
da cidade. Certamente, esse cenario ficou bem conhecido, a partir das divulgacdes
nas redes sociais e essa projecao tende a ser discutida em sala de aula, para além
das questbes pedagogicas, as relacdes humanas, de pertencimento, de acdes plurais
pela via tecnoldgica.

As narrativas apontaram para a nao existéncia de laborat6rios de informatica e
/ou acesso a internet no interior das escolas. Os professores foram categoéricos ao
reconhecerem a importancia das TIC no processo em suas praticas, bem como o
fomento do processo de ensino-aprendizagem inovador e criativo no espaco escolar.
Assim, é interessante que esses docentes foquem na educacgéo continuada, na roda
de diadlogos e possam agregar novos conhecimentos somados ao conhecimento
prévio dos alunos. Nessa perspectiva, sera possivel superar barreiras e renovar 0s
emergentes processos educativos.
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