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APRESENTACAO

A obra “Ergonomia e Acessibilidade” apresenta estudos de grande relevancia
qgue envolve os aspectos metodologicos para contribuir na inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia pelo ponto de vista de autores das diferentes areas de conhecimento,
publicados pela editora Atena. O volume, exibe 19 capitulos que tem como tematica:
0s ambientes construidos e a importancia da Ergonomia, rota acessivel nas cidades,
acessibilidade em equipamentos publicos, o mercado de trabalho e acessibilidade, os
aspectos da ergonémica em habitacdes de interesse social e a avaliagdo ergonémica
de espacos comerciais.

Com o enfoque de contribuir no bem estar do coletivo e a integracao desses no
ambito da sociedade sdo as principais preocupacoes expostas nos capitulos. A obra
contribui na ampla relevancia dos aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos
e através da complexidade dos fatos reais, tem como caracteristica dar visibilidade a
importéncia desses estudos para que se tornem temas centrais de investigacao na
academia.

A seriedade desses estudos, estdo evidenciados na formacdo em nivel de
graduacdo e poés-graduacdo de académicos registrando um salto quantitativo e
qualitativo nas ultimas décadas corroborando com a relevancia do tema abordado.

Aos leitores desta obra, que ela possa inspirar a criagcdo de novos e sublimes
estudos em questao, proporcionando discussdes e propostas para um conhecimento
significativo.

Anna Paula Lombardi
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CAPITULO 8

PERCEPCOES SOBRE A INCLUSAO DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO E
AS PERSPECTIVAS DE ACESSIBILIDADE

Aline Vieira Borges

'Arquiteta e Urbanista. P6és-Graduanda em
Engenharia de Seguranca do Trabalho pela
UNESC.

Willians Cassiano Longen

Fisioterapeuta. Mestre em Ergonomia. Doutor em
Ciéncias da Saude. Professor e Pesquisador do
Programa de P6s-Graduacado em Saude Coletiva-
PPGSCol (Mestrado Profissional).

RESUMO: Introducéo: E garantido a pessoa
com deficiéncia o acesso ao mercado de
trabalho, de forma a desenvolver suas
competéncias a fim de tornar-se (til e valorizada
pela sociedade. No entanto, sdo observados
grandes abismos entre o que €& preconizado
pela legislacdo e a realidade envolvendo a
inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado
de trabalho. Objetivo Geral: Identificar
condicionantes para a insercdo de pessoas
com deficiéncia (PcD) ao trabalho por meio da
analise de como este processo vem ocorrendo
ao longo dos anos. Metodologia: O estudo
envolve uma revisdo de literatura a partir de
livros, artigos cientificos e bases bibliograficas
eletrénicas. Foram usados como descritores nas
buscas de pesquisa: Acessibilidade, Mercado
de Trabalho e Pessoas com Deficiéncia. Da
mesma forma, os descritores na lingua inglesa
foram: Accessibility, Labor Market and People

Ergonomia e Acessibilidade

with  Disabilities.
relacbes que as PcD tém estabelecido com a

Serdo apresentadas as

sociedade e o mercado de trabalho, permitindo
assim, novas percepcbes e entendimentos
acerca do tema explorado nesta pesquisa.
Consideracoes finais: Como resultados desta
pesquisa buscou-se explorar as principais
problematicas envolvendo a acessibilidade
nas empresas, bem como, direcionamentos
para
atencédo a legislacao referente a inclusédo da
PcD no mercado de trabalho.
PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade. Mercado
de Trabalho. Pessoa com Deficiéncia.

vivenciados em diferentes centros,

INTRODUCAO

A inclusédo é parte do compromisso
social de organizag¢des publicas e privadas na
promocao da diversidade, respeito as diferencas
e garantia legal do acesso ao mercado de
trabalho a todos os individuos.

No Brasil, € direito de todas as pessoas
com deficiéncias (PcD’s), assegurado pela Lei
Brasileira de Inclusdo (n° 13.146, de 6 julho
de 2015), bem como dos demais cidadaos, o
acesso a vida, a habilitacdo e reabilitacao, a
saude, a moradia e ao trabalho (BRASIL, 2015).

O acesso ao trabalho é uma das principais
formas de participacdo ativa na comunidade,
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além de garantia de igualdade dos direitos fundamentais (COELHO e ORNELAS,
2010).

Com o intuito de promover a inclusdo do mercado de trabalho algumas leis
foram sendo estabelecidas, dentre as quais destaca-se a lei n° 8213/91 que, em seu
artigo 93, descreve: “a empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% dos seus cargos com beneficiarios reabilitados
ou com pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgcao: | — até
200 empregados, 2%; Il — de 201 a 200, 3%; Il — de 501 a 1.000, 4%; IV — de 1.001
em diante, 5% (BRASIL, 1991). Ainda neste sentido, dentre as recentes esta a lei
n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, onde foi instituida a “Lei Brasileira de Inclusao da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar
e a promover, em condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania”
(BRASIL, 2015).

No entanto, faz-se necessario salientar que ainclusao destas pessoas ao mercado
de trabalho ndo deve estar pautada tdo somente em numeros para o cumprimento
da lei. A empresa, para que esta seja realmente inclusiva, precisa de ag¢des que
proporcionem a mudanca, nao somente na acessibilidade por meio do quebra de
barreiras fisicas, mas também no rompimento de preconceitos estabelecidos na atitude
da sociedade em relacdo a pessoa com deficiéncia e na adequacao do trabalho a
condicao do colaborador.

As empresas possuem um papel fundamental no processo de inclusao de
Pessoas com Deficiéncia, uma que vez que estas podem contratar, manter e promover
as potencialidades de cada um destes individuos através do trabalho. As instituicoes
podem ainda, estar indo muito mais além neste processo, buscando promover parcerias
externas que contribuam para uma mudancga no olhar da sociedade diante de pessoas
com deficiéncia, tornando-as mais inclusiva em todos os aspectos (ETHOS, 2002).

A discussao acerca da inclusdao e acessibilidade de pessoas portadoras de
necessidades especiais no mercado de trabalho tem estado em constante evidéncia,
desta forma, este estudo tem por objetivo identificar condicionantes para a insercéo
de pessoas com deficiéncia ao trabalho e analisar como este processo vem ocorrendo
ao longo dos anos e quais as perspectivas para o rompimento das barreiras que
prejudicam a inclus&o social desta parcela da populacéo.

METODOLOGIA

A metodologia usada para desenvolvimento foi uma revisdo de literatura a
partir de livros, artigos cientificos e bases bibliograficas de dados on-line. Os
seguintes descritores foram selecionados de acordo com o tema do trabalho:
acessibilidade, mercado de Trabalho, pessoas com deficiéncias. Os descritores em
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inglés foram: accessibility, labor market, people with disabilities. Foram apresentadas
as relagdes que as PcD’s tém estabelecido com a sociedade e 0 mercado de trabalho
ao longo dos anos, permitindo assim, novas percepcdes e entendimentos acerca da
problematica explorada nesta pesquisa.

DISCUSSAO

A Construcao Historica da Deficiéncia e da Inclusao

No decorrer da historia, o contexto das pessoas com deficiéncias em relagao
a sociedade foi sendo gradualmente modificado, delineando um histérico que passa
da invisibilidade projetada pela exclusao social até a busca atual e constante pela
cidadania proporcionada pelo processo de inclusdo que se almejar vivenciar. Esta
retrospectiva auxilia na compreensdo das relagbes construidas entre as PcDs e
sociedade, percorrendo assim, de forma sucinta, a Pré-Histéria, Antiguidade Classica,
Idade Média, Idade Moderna e Idade Contemporéanea.

Entre os povos primitivos, em decorréncia do estilo de vida nbmade, onde sua
sobrevivéncia dependia da natureza e do habitual deslocamento, era necessario que
cada membro pudesse contribuir para o grupo e subsistir individualmente. Desta forma,
aqueles cujas caracteristicas nao correspondiam ao perfil considerado normal, sofriam
um processo de selecao natural, sendo abandonados (BIANCHETTI, 2004).

Durante a da Antiguidade Classica, periodo este marcado por importantes legados
nas artes, ciéncias e nas leis, o tratamento destinado as pessoas com deficiéncia era
o sacrificio ou abandono, corroborando com o senso de valorizacdo da beleza, da
forca e da perfeicdo. Neste periodo, medidas eugénicas radicais eram praticadas com
designio de fortalecimento destas sociedades (DICHER, TREVISAM, 2014).

Ja durante a Idade Média com o advento do cristianismo, as percep¢des sobre a
pessoa com deficiéncia sofrem algumas mudancgas, uma vez que estes passam a ter o
direito a vida, mas, no entanto, estes individuos eram abandonados a sorte, buscando
sua sobrevivéncia em uma sociedade contextualizada na ambivaléncia entre castigo
e caridade (ARANHA, 2001). Durante este periodo, a deficiéncia era um fenébmeno
relacionado a uma condicéo divina ou demoniaca, assim, para estes individuos restava
novamente, o descaso e discriminagao por grande parte de sua sociedade (DICHER,
TREVISAM, 2014).

Na Idade Moderna, periodo que representou significativas mudancas na relagao
da sociedade com a PcD, comecou-se a buscar um discernimento maior sobre a
natureza destas deficiéncias, permitindo caracteriza-las por sua natureza e nao
mais baseada em fatores transcendentais. As novas ideias produzidas durante este
periodo contemplavam as areas da filosofia, educacgéo, e principalmente, a medicina.
No transcorrer destes anos, ocorreu ainda, a instauracao de instituicoes destinadas
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ao tratamento da pessoa com deficiéncia, no entanto, os reais objetivos ainda se
pautadas na exclusao destes individuos até que considerados como aptos ao regresso
a sociedade (ARANHA, 2001).

Com o inicio da Idade Contemporéanea, surge uma nova perspectiva para as
pessoas com deficiéncia, embora ainda longe de uma efetiva integracdo, mas um
novo olhar de responsabilidade foi direcionado a este grupo, possibilitando novas
oportunidades educacionais, de trabalho, de direitos adquiridos e de interacdo social
(LORENZO, 2016).

Em 1948, apos a criagcdo do ONU (Organizacéao das Nacgdes Unidas), € escrita a
Declaracao dos Direitos Humanos, a qual menciona explicitamente as pessoas com
deficiéncia.

Artigo XXV. 1. Toda pessoa tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar a
si e a sua familia salde e bem-estar, inclusive alimentacéo, vestuario, habitacao,
cuidados médicos e 0s servicos sociais indispensaveis, o direito a seguranca,
em caso de desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de
perda dos njeios de subsisténcia em circunstancias fora do seu controle. (ONU,
DECLARACAO DOS DIREITOS HUMANQS, 1948, p. 75).

Com os avancos do século XX, a assisténcia destinada as pessoas com
deficiéncia teve um substancial desenvolvimento, passando a serem objetos das
discussbes sociopoliticas mundiais. Entretanto, faz-se necessario enfatizar que
embora a problematica relacionada a incluséo da pessoa com deficiéncia na sociedade
contemporanea estivesse em gradual transformacéo, nao significa que estes deixaram
de ser alvo de discriminacao e preconceitos, desta forma, a idealizacdo de uma
sociedade totalmente inclusiva torna-se irreal ao passo de que esta é uma construcao
do seu tempo (LORENZO, 2016).

Situacao das Pessoas com Deficiéncia no Brasil

Aincluséo da pessoa com deficiéncia é uma tematica abordada e garantida pelos
direitos humanos em diversas esferas, prevendo a estes individuos o direito de uma
vivéncia social plena com acesso a educacgao, ao trabalho e a saude, bem como aos
demais cidadaos.

A Constituicdo Federal Brasileira reconhece os direitos humanos estabelecidos
pelo direito internacional como direitos constitucionais (individuais e coletivos) e
assume a obrigacao de realizé-los sem discriminacdo de qualquer natureza por
meio do tratamento igual de todos os brasileiros (CARTILHA CENSO 2010, SDH-
PR/SNPD, 2012. p. 4).

Os dados coletados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas — IBGE,
no censo demografico de 2010, apresentam uma composicao diversificada dos tipos
de deficiéncia que compdem este segmento da populagao brasileira. Com base neste
Censo, aponta-se que 23,9% da populacéo brasileira possui algum tipo de deficiéncia,
sendo que destas 18,60 % € visual, 7% motora, 5,10% auditiva e 1,40% possui limitacao
mental ou intelectual (CARTILHA CENSO 2010, SDH-PR/SNPD, 2012).
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Desta forma, como ferramenta para a almejada inclusdo da PcD, o pais busca
através de programas governamentais prover assisténcia as estas pessoas como
meio de integra-las a sociedade, levando em considerag@o o tipo e a severidade
de suas limitagcdes. Esta é uma atuacdo fundamental na inclusao, pois uma que as
caracteristicas destes individuos sejam respeitadas e valorizadas, estardo um passo
mais proximo sentir-se realizados e parte de uma sociedade ativa.

Garantias legais de acesso ao trabalho

O direito a inclusdo das pessoas com deficiéncias nas diversas esferas da
sociedade vem sendo garantido e constantemente discutido por organismos e
instituicbes que buscam promover o desenvolvimento integro da PcD, bem como para
a construcéao de relagdes inclusivas entre todos os individuos.

Neste sentido, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos assegura, por
meio do seu artigo 23, o direito de acesso todas as pessoas ao trabalho, & condi¢des
satisfatoria de trabalho e protecéo contra o desemprego (ONU, DECLARACAO DOS
DIREITOS HUMANOS, 1948). Na esfera nacional, este direito & assegurado por meio
do artigo 7 da Constituicao Federal do Brasil de 1988, referindo-se especificamente
a relagcdo entre trabalho e pessoa com deficiéncia, vetando quaisquer praticas
discriminatorias alusiva a admisséo e remuneracéo destes profissionais. Em 1989,
€ publicado, com bases na Constituicdo, a Lei Federal 7.853 que estabelece as
diretrizes de acdo da Politica Nacional de Integracdo das pessoas com deficiéncias,
com o objetivo de propor, acompanhar e fiscalizar os direitos garantidos a esta parcela
da populacao (BRASIL, 1988; BRASIL, 1989).

Em julho de 1991, o Brasil instituiu outra iniciativa para ratificar o acesso da PcD
ao mercado de trabalho, a Lei de Cotas, a qual estabelece a proporcionalidade de
vagas a serem destinados a trabalhadores com deficiéncia em relagdo ao numero de
colaboradores. No entanto, apesar das exigéncias legais e direitas asseguradas, a
participacdo desta parcela da populagédo no mercado ainda € pouca expressiva, sendo
fundamental, neste contexto, avaliar as qualificac6es do colaborador, seu nivel de
escolaridade e realizar treinamentos adequados e especificos dentro das empresas
(CARTILHA CENSO 2010, SDH-PR/SNPD, 2012).

Em 2004, através do Decreto Federal 5.296 que regulamenta legislacées
anteriores, como a Lei 10.048/2000 e a Lei 10.098/2000 (Lei da Acessibilidade),
caminhando num sentido mais atual da discussdo sobre a inclusdo, néao apenas
concedendo amenidades, mas sim, buscando o foco nas reais necessidades,
capacidades e direito a igualdade da PcD (GARCIA, 2010).

No ano de 2015, as leis que garantem os direitos as pessoas com deficiéncia
conquistam um grande avanco, ap6s 15 anos em tramites no Congresso Nacional,
€ aprovada em a Lei Brasileira de Inclusédo passando a vigorar a partir de janeiro de
2016. ldentificada ainda como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a lei desperta
um novo olhar sobre a PcD destinando-se a “assegurar e promover em condicdes de
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igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com

deficiéncia, visando a sua incluséo social e cidadania” (BRASIL, Lei 13.146, 6 de julho

de 2015. Art. 1).
Art. 37. Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho a
colocacao competitiva, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
nos termos da legislacao trabalhista e previdenciaria, na qual devem ser atendidas
as regras de acessibilidade, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e
a adaptacéo razoavel no ambiente de trabalho (BRASIL, Lei 13.146, 6 de julho de
2015. Art. 37).

Neste sentido, observa-se que inuUmeras inovacdées e conquistas tém sido
conquistadas no direito das PcD & uma sociedade inclusiva, no entanto, ainda existem
diversas barreiras, ndo passiveis de garantias legais, que necessitam ser rompidas,
principalmente no que se diz respeito aos relacionamentos interpessoais e nas relagdes
de trabalho (FRANCO, 2016).

O Papel das Empresas no processo de inclusao

E fundamental que se busque desenvolver acdes para trazer a diversidade para
dentro das empresas, buscando desta forma, minimizar os efeitos do preconceito e da
desigualdade, tornando nossas instituicbes mais inclusivas e acessiveis as pessoas
com deficiéncias (ETHOS, 2002). Neste contexto, é imprescindivel que se desenvolva
a cultura da valorizagdo da PcD no mercado de trabalho, ratificando a importéncia da
implementac&o de um processo continuo de aprendizagem dentro das empresas.

Um importante paradigma a ser superado constante em relacao ao papel das
empresas no processo de inclusdo é o foco direcionado ao cumprimento das cotas,
conduzindo-os, muitas vezes, a resultados meramente quantitativos. E preciso ir além,
viabilizando as PcD oportunidade que véao além de cargos operacionais, mas que
possam estar se posicionando estrategicamente no mercado e com possibilidades de
crescimento e desenvolvimento do seus intelecto (SCHWARZ, HABER, 2015).

Segunda dados do CENSO, 23,9% possui algum tipo de deficiéncia, dentro
deste percentual, destaca-se que 9 milhdes de pessoas estdo em idade de trabalho.
No entanto, apenas 11,1% exercem alguma atividade remunerada e 2,2% séao
colaboradores com registro em Carteira de Trabalho (IBGE, 2010).

Uma série de fatores sdo apontados como justificativas destes nimeros em de
PcD em relagao em mercado de trabalho, dentre os quais comumente se destacam a
baixa escolaridade, descompromisso destes individuos com o trabalho, assiduidade.
No entanto, a veracidade destas afirmagdes nao retrata a realidade do cenario,
onde individuos altamente qualificados encontrar grandes limitagcdes de se inserir no
mercado por possuirem alguma deficiéncia. Neste sentido, é preciso destacar que a
inclusdo deve ser construida de forma conjunta por todos os envolvidos no processo. E
importante ressaltar os ganhos da incluséo e das oportunidades de transformacgdes que
empresas inclusivas tém em suas maos, contribuindo ndo somente para a sociedade
na qual se insere, mas também, para um ambiente de trabalho colaborativo, produtivo
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e sinérgico.

Nesta perspectiva, a inclusdo de profissionais com deficiéncia deve estar centrada
principalmente mudang¢a no pensamento e na forma de conduzir dos gestores,
oportunizando novas experiéncias as PcD dentro das empresas, permitindo que
estes rompam com os diversos paradigmas construidos aos longos anos, e possam
transformar o pensando relacionado ao trabalho, permitindo assim, um novo olhar das
instituicbes sobre a qualidade do processo de inclusédo, demonstrando ainda, que as
empresas podem exercer seu papel social fundamental, sem deixar de lado funcéo
lucrativa (HABER, 2016).

No ambiente corporativo, ainda observa-se muitas barreiras a serem dissociadas
para a efetividade de um ambiente inclusivo, tanto arquiteténicas, no sentido de
acessibilidade fisica, quanto atitudinais e culturais nos relacionamentos interpessoais
no ambiente de trabalho.

Nesta perspectiva, umagrande oportunidade de experimentacao da acessibilidade
nas empresas € ouvir os envolvidos e trabalhar em conjunto, uma vez que 0 processo
de inclusdo € um processo continuo, que necessita ser constantemente aprimorado
conforme as barreiras e os desafios surjam no dia a dia dos usuarios.

Acessibilidade e adequacao do ambiente de trabalho

Além do desafio de conscientizagdo da importancia da incluséo de pessoas com
deficiéncias no mercado de trabalho, uma série de barreiras precisam ser rompidas,
sendo necessario um mapeamento da acessibilidade da empresa e um levantamento
das adequacgdes necessarias para 0 acesso e a condicao adequada de trabalho a PcD
(NEVES; PRAIS; SILVEIRA, 2015).

De acordo com a origem a deficiéncia, esta pode promover alguma restricoes
ao seu portador, o que gera dificuldades no acesso aos ambientes de trabalho, estas
limitacbes fisica, ou barreiras arquiteténicas, ndo permitem a PcD exercer sua autonomia
e potencialidades. Neste sentido, 0 ambiente da empresa deve ser repensado para a
inclusao, conforme diretrizes estabelecidas pela Norma Técnica Brasileira (NBR 9050)
para a acessibilidade a edificagdes, mobiliarios, espagos e equipamentos urbanos.

Acessibilidade: possibilidade e condicao de alcance, percepcéao e entendimento
para utilizacdo, com seguran¢a e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e comunicacédo, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como outros servicos e instalacdes abertos ao publico,
de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida (NBR 9050, 2015).

Ao promover um ambiente livre de barreiras para as PcDs, sejam elas fisicas,
atitudinais, de informacdo, ou de acesso, a empresa oportuniza uma condi¢cao de
trabalho mais funcional e segura ao colaborador, favorecendo ainda, sua permanecia
na instituicdo. E importante ressaltar que um ambiente livre de barreiras ndo é benéfico
apenas para as pessoas com deficiéncias, mas para todos que compartilham destes
espacos. Através da concepcdo de espacos que sigam os parametros do desenho
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universal, se estao favorecendo a usabilidade de pessoas de baixa estatura, obesos,
gestantes, idosos, entre outros diversos padrées que podem compor 0s usuarios de
um espaco de trabalho (ETHOS, 2002).

Ao considerar as condicbes do ambiente de trabalho é fundamental atentar-se
ainda as estratégias ergondmicas que podem estar ampliando as relacao de trabalho
e psicofisiolégicas dos colaboradores. Além das adequacgdes fisicas e atitudinais,
a ergonomia contribuira na viabilizacdo de um ambiente acessivel para as PcDs
proporcionando conforto, autonomia e segurancga no trabalho (ETHOS, 2002).

Desta forma, é imprescindivel assumir que a acessibilidade e ergonomia
sado fatores essenciais na promog¢do de um desenvolvimento saudavel, seguro e
produtivo nas atividades exercidas pela PcD nas empresas, garantindo assim uma
inclusdo adequada. Desta forma, é de suma importancia que as empresas, gestores
e colaboradores em geral, assumam atitudes inclusivas, rompendo assim, com
barreiras fisicas e de preconceito, e que possam portanto, reconhecer a PcD como um
profissional e parceiro no trabalho (NEVES; PRAIS; SILVEIRA, 2015).

CONSIDERACOES FINAIS

A inclusédo no mercado de trabalho deve ser cada vez mais incentivada pela
sociedade, nao estando pautada apenas no cumprimento da legislacdo, mas na
transformacéo da cultura e no olhar sobre a pessoa com deficiéncia. A Lei de Cotas,
bem como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e demais leis que asseguram o
direito destas pessoas séo instrumentos fundamentais, no entanto, é preciso buscar
um foco qualitativo nestas contratacdes, ndo apenas quantitativo.

Neste sentido, é possivel observar uma tendéncia crescente para a humanizagéao
e valorizacao desta populagao, no entanto, o processo de inclusao que se discute
na teoria, esta substancialmente longe de torna-se realidade nos diversos cenarios e
individuos que compdem nossa sociedade.

O papel dagestao daempresa é imprescindivel no processo de inclusdo da pessoa
com deficiéncia, proporcionando além da acessibilidade fisica, condi¢des adequadas
e seguras de trabalho, condicdo ergonémica favoravel, igualdade de oportunidade
com os demais, além de um ambiente livre de preconceitos onde prevalece o bom
convivio entre todos.

Outro fator de importante relevancia sobre a incluséo é o favorecimento para a
desmitificacdo sobre a pessoa com deficiéncia. Estabelecer uma relagdo entre estes
profissionais com o mercado de trabalho, possibilita exercer sua atividade laboral,
dentro de suas limitacbes, mas de maneira eficaz, demonstrando o quéo importante
€ 0 papel da PcD para o mercado. Estas acbes geram um grande impacto social
positivo, uma vez que aceito pela sociedade o individuo também se aceitara em suas
diferencas, construindo uma autoestima saudavel, o que propicia melhores relacoes

com o trabalho e com os demais ambientes.
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A partir destas reflexdes, pode-se afirmar que o torna uma empresa de fato
inclusiva, esta muito além do cumprimento da legislacédo, esta pautada pelas atitudes
diante da pessoa com deficiéncia, alinhando oportunidades dignas de trabalho,
qualidade de vida e respeito as limitagcbes de todas as pessoas. A inclusdo é um
desafio, por isso, € essencial que a empresa se reconheca neste processo e busque
a promog¢ao de um ambiente de trabalho que valorize a diversidade, dando a cada dia
um novo passo em direcdo a inclusdo e a novas conquistas em beneficio das pessoas
com deficiéncia.
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