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APRESENTACAO

Conforme uma tendéncia verificada em escala mundial, a protecdo social
brasileira teve sua trajetéria historica fortemente influenciada pela desigualdade social
advinda da expanséo do capitalismo industrial e por crescentes lutas dos trabalhadores
nos séculos XIX e XX. Porém, destacam-se as especificidades e contextos inerentes
de cada regido. A realidade brasileira historicamente foi permeada por contradicées
sociais e econémicas, que tem forte impacto na condugcdo e execucéo das politicas
sociais.

A politica social e os bens e servigos sociais emergem das rela¢des sociais de
uma sociedade em constante transformacao e séo produtos de uma arena de conflitos,
ao mesmo tempo em que buscam consenso reproduzem a manutencao da ordem
e do controle. Logo, a compreensao destes conceitos implica necessariamente em
considerar as relagdes de tempo e espaco da sociedade, assim como a conjuntura
econdmica, social, cultural e politica.

Esta coleténea intitulada “Politica Social e Gestdo dos Servi¢os Sociais” apresenta
reflexdes acerca da concepc¢ao da Politica Social e da Gestao dos Servicos Sociais, €,
questdes transversais que influenciaram a concepc¢ao, transformacao e os movimentos
sociais para o seu aprimoramento. Os autores utilizam diferentes metodologias, tais
como: revisdes bibliograficas, analise documental, abordagens técnicas e qualitativas,
pesquisa de campo com entrevistas e estudos de casos. Cabe ressaltar, que a
variedade das discussdes asseguradas neste exemplar, que € composto por vinte
e trés artigos, é também intrinseca a configuracdo do proprio desenrolar da politica
social, que perpassa por diferentes meandros e tem uma infinidade de possibilidades
e desdobramentos.

Este livro relne uma coletanea de artigos, que foram subdivididos em dois blocos
centrais. O primeiro bloco € composto pela contextualizagdo da politica social e por
reflexdes sobre sua influéncia no processo de trabalho do Assistente Social. Assim, os
autores realizam ponderagdes acerca da conjuntura de institucionalizac&o da politica
social, com apontamentos sobre o contexto histérico do desenvolvimentismo e pds-
desenvolvimentismo na América Latina e elucidacao do desmantelamento das politicas
sociais na contemporaneidade. Trata-se de uma obra plural, que e inclui analises
sobre interlocugcdo da politica social junto ao processo de trabalho do Assistente
Social, abordando mercado de trabalho, a autonomia profissional e reflexdo acerca
da influéncia do coronelismo, clientelismo, assistencialismo e da religido no Servigco
Social, que séo eixos fundamentais para pensar a estruturacdo desta profissao.

No segundo bloco os autores discorrem sobre politicas sociais publicas, como:
Politica de Assisténcia Social, Adolescentes e Jovens, Sistema Penal - Seguranca
Publica, Racial, Habitacdo e Saude. Para tanto, analisam aspectos sobre a pobreza
e a conformacgéo da Assisténcia Social como politica publica, abordando inclusive
a estruturacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social, do Sistema Unico de



Assisténcia Social e demonstrando variadas experiéncias locais. Esse conjunto de
inquietacdes foi primordial para adentrar a discussao sobre os adolescentes, jovens
e as familias, que foi analisado sob a 6tica da Protecéo Social Basica, ato infracional,
medidas socioeducativas e do processo de desligamento dos jovens, institucionalmente
acolhidos, ao completarem a maioridade.

Na sequéncia, o livro apresenta uma analise sobre o sistema penal na sociedade
capitalista, que possibilitou a discussao sobre os desafios da desigualdade racial, e
também foi explanada a situagdo dos refugiados acolhidos no Brasil e a perpetuagéo
do racismo. Além disso, a obra contempla a discussdo sobre a desigualdade
socioespacial, incluindo ponderagdes sobre a conformacgao dos espacos urbanos, do
direito a cidade e das implicagdes do Programa de Aceleracdo do Crescimento. E, por
fim exibe distintas pesquisas realizadas, que versam sobre a avaliacdo de desempenho,
andlises documentais, andlise da percepcao dos gestores sobre programa do Governo
Federal e pesquisas com enfoque nas politicas de saude.

Ressalto que, na atualidade, os ataques e cortes das verbas para a Educacéao
Publica influem diretamente na restricao do desenvolvimento dos projetos, que indicam
a limitacdo da realizagcdo da pesquisa e do alcance dos necessarios resultados.
Considerando a fragilidade deste cenario torna-se ainda mais essencial visibilizar os
estudos técnicos cientificos, sobretudo pelos resultados, que sado engendrados as
lutas sociais e buscam a manutencéo e execucéao das politicas sociais e dos servigos
sociais.

Thaislayne Nunes de Oliveira
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CAPITULO 9

POBREZA, VULNERABILIDADE E PROTECAO
SOCIAL NO BAIXO AMAZONAS

Dayana Cury Rolim
Universidade Federal do Amazonas, Colegiado de
Servigo Social, Manaus-Amazonas.

RESUMO: O presente artigo é parte de uma
discussao realizada na tese de doutorado
defendida em dezembro de 2017 que discute
sobre pobreza, vulnerabilidade e protecao
social no municipio de Parintins no Baixo
Amazonas no estado do Amazonas. Trata-se de
uma pesquisa quantiqualitativa em que foram
entrevistadas 30 familias durante o processo
investigativo. Compreende-se que aproducaode
conhecimento sobre a pobreza, vulnerabilidade
e protecao social é indispensavel para desenhar
e definir as politicas publicas de forma eficaz,
para promover a inclusao social da populagéo
que nado wusufrui da riqueza socialmente
produzida, mas apenas experimenta o lado
amargo do sistema capitalista. Apesar do Brasil
ter diminuido a pobreza extrema, ainda encontra
desafios,
garantir a capacidade operacional de priorizar,

importantes principalmente em
implementar e monitorar politicas antipobreza e
que garanta de fato o acesso aos direitos de
cidadania com qualidade. O estudo apontou
que o Programa Bolsa Familia articulado as
acoes do Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia podem possibilitar avangos
na vida de seus beneficiarios, contudo tem

Politica Social e Gestéo de Servigos Sociais

que haver um maior investimento nos servigcos
socioassistenciais atendendo a demanda da
populacéo local.

PALAVRAS-CHAVE: Pobreza; Vulnerabilidade
Social; Prote¢do Social.

POVERTY, VULNERABILITY AND SOCIAL
PROTECTION IN LOW AMAZON

ABSTRACT: This article is part of a discussion of
the doctoral dissertation defended in December
2017 that discusses poverty, vulnerability and
social protection in the municipality of Parintins
in the Lower Amazon in the state of Amazonas.
This is a quantitative and qualitative research
in which 30 families were interviewed during
the investigative process. It is understood
that the production of knowledge about
poverty, vulnerability and social protection
is indispensable to design and define public
policies effectively, to promote the social
inclusion of the population that does not enjoy
socially produced wealth, but only experiences
the bitter side. of the capitalist system. Although
Brazil has reduced extreme poverty, it still faces
important challenges, particularly in ensuring
the operational capacity to prioritize, implement
and monitor anti-poverty policies and in fact
guarantee access to quality citizenship rights.
The study pointed out that the Bolsa Familia
Program, articulated with the actions of the
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Integral Family Protection and Care Service, can make advances in the lives of its
beneficiaries, but there must be a greater investment in social assistance services
meeting the demand of the local population.

KEYWORDS: Poverty; Social vulnerability; Social protection.

11 INTRODUCAO

Pobreza, vulnerabilidade social e demais expressdes da questao social tém raizes
na propria natureza da producao capitalista que objetiva a acumulacéo de capital via
exploracao do trabalho. “Os trabalhadores experimentam, no curso do desenvolvimento
capitalista, processos de pauperizagdo que decorrem necessariamente da esséncia
exploradora da ordem do capital” (NETTO, 2008, p.135).

Por isso, torna-se indispensavel a produ¢ao de conhecimento sobre a pobreza
e vulnerabilidade para desenhar e definir as politicas publicas de protecao social de
forma eficaz, para promover a inclusao social da populagcéo que nao usufrui da riqueza
socialmente produzida, mas apenas experimenta o lado severo do sistema capitalista,
que de forma concomitante acumula riqueza e produz pobreza em um cenario de
exploracéo, expropriacao, exclusédo, dentre outros.

Frente a essas determinacdes capitalistas, a relacdo da pobreza, vulnerabilidade
e riscos sociais pode ser associada a um quadro amplo que envolve multiplos
condicionantes e nédo somente necessidades sociais ndo satisfeitas, voltadas
apenas para uma analise econdmica. Os condicionantes envolvem uma analise
multidimensional e multifacetada, que requer uma compreensdao para além da
dimensao apenas econdémica e material.

Pobreza e vulnerabilidade ndo s&o inerentes as pessoas ou grupos, mas podem
ser compreendidas como condi¢do, ou circunstancias, fruto das contradicbes das
sociedades capitalistas. Por isso, podem ser minimizadas ou revertidas, contudo, caso
nao haja a devida protecao aos cidadaos, o grau de pobreza e vulnerabilidade pode se
intensificar e acentuar fragilidades e contradicdes.

Pobres e vulneraveis ndo sao necessariamente os mesmos. “Nem todos os que
se encontram em situagao de vulnerabilidade sdo pobres — situados abaixo de alguma
linha monetaria de pobreza” (BRONZO, 2009, p.172).

Considera-se que a pobreza agrava as vulnerabilidades, mas isso n&o quer dizer
que essas expressoes da questao social existam por causa da pobreza. Portanto,
diferenciar os tais conceitos, identifica-las e prover servicos adequados de protecao se
faz necessario para alcancar a efetividade dos servicos socioassistenciais ofertados
a populacao.

Politica Social e Gestao de Servigos Sociais Capitulo 9




2| CONCEPCOES DE POBREZA E VULNERABILIDADES SOCIAIS

Falar sobre a pobreza como expresséo da questao social na sociedade brasileira
requer contextualiza-la a partir das contradicées do capitalismo que contribuiu para a
formacao de uma “subcidadania” nos paises periféricos, isso designa que ela tenha
uma abrangéncia em seu conceito.

Essa abrangéncia pode ser notada na sociedade contemporénea a partir das
diferentes concepcdes. Na realidade brasileira, sob muitos olhares conservadores,
uma das concepcoOes ainda perpassa pela culpabilizagdo ou naturalizacao, trazendo
a tona a discussao da “cultura da pobreza”, ou seja, as condicdes de vida dos pobres
sao tidas como produto e responsabilidade de limites culturais de cada individuo e nao
como produto histérico da relacéo de exploracao e acumulacao do sistema capitalista.

A Organizacgao Internacional do Trabalho - OIT (2003, p.02) considera que 0s
pobres nao séo causadores da pobreza, e sim que a pobreza é resultado de falhas
estruturais e de sistemas econdmicos e sociais ineficazes. “E o fruto de respostas
politicas inadequadas, de politicas muito pouco imaginativas e de apoio internacional
insuficiente”.

Rocha (2006) em seus estudos sobre a pobreza relata que definir o conceito
de pobreza e escolher os procedimentos de mensuracdo adequados é o resultado
de anadlise sensata e cuidadosa de cada realidade social especifica. Contudo, o
principal objetivo quando se trata de pobreza € o desenho e a operacionalizagdo de
instrumentos de politica social, para tanto a obtencéo de bons resultados operacionais
depende em grande parte do bom senso inicial ao definir o que é pobreza, conceitual
e estatisticamente.

Santos (2013, p.18) no mesmo direcionamento que Rocha elucida que “a pobreza
existe em toda parte, mas sua definicao é relativa a uma determinada sociedade.
Estamos lidando com uma noc&o historicamente determinada”. E um fenémeno que
atinge todos os paises, embora em particular atinja de forma mais profunda os paises
em desenvolvimento, ha, na verdade, diferentes tipos de pobreza.

Portanto, para os autores supracitados o 6nus da pobreza nao se distribui
equitativamente entre os paises em desenvolvimento nem entre as regides desses
paises, compreendendo-se que a definicdo de pobreza deve situar o homem na
sociedade global a qual pertence.

Para Destremau e Salama (1999) nos paises em via de desenvolvimento, a
pobreza é fruto de varios arranjos que em seu processo historico enraizou perversas
estruturas sociais, econdmicas e politicas. O autor prossegue nas suas analises
destacando que o nivel de vida dos pobres nos paises desenvolvidos, mesmo sendo
muito baixo, € superior aos dos pobres em paises em desenvolvimento; assim, no
conjunto das nacoes, a pobreza se encontra, em sua maioria, nestes paises.

Diante destas contextualiza¢des, Salama e Destremau (1999); Paugam (2003);
Rocha (2006); Sen (2010) Santos (2013) apontam que o conceito de pobreza nao
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pode ser definido de forma unica e universal, contudo, a abordagem tradicional mais
conhecida e mais simples de defini-la esta fortemente associada a ideia de privagéo sob
um viés unidimensional com enfoque monetario. Destacam ainda que a pobreza &, por
natureza, multidimensional e que a abordagem deve ser estendida as necessidades
basicas, satisfeitas ou ndo, e aos aspectos também ndo monetarios, resultantes das
contradi¢cdes do sistema capitalista.

Os autores deixam claro que n&o se pode limitar a pobreza apenas no campo
monetario, ainda que a baixa renda seja uma das causas de intensificacao da pobreza,
0 que leva a privagdo, mas pode haver a articulagcdo do campo monetario as demais
dimensodes favorecendo uma visao multidimensional.

Acredita-se que a renda apesar de ser crucial e central na sociedade capitalista
€ insuficiente para caracterizar a pobreza, que além de sua condicdo econdmica,
também deve ser compreendida como um processo que envolve dimensdes politicas,
sociais e um modo de vida como um todo.

Martins (1991) em suas reflexdes caracteriza a pobreza como uma categoria
politica que se traduz pela “caréncia de direitos, de possibilidades, de esperanca”
(p.15) ampliando o conceito para além da dimensao econdémica.

Essa face da pobreza nao se traduz pela falta de renda, alimentacao e habitacao,
mas pela falta mesmo de oportunidade, de informacédo, de possibilidade, e muitas
vezes de esperanca, em que o sujeito que esta a deriva de seus direitos e subalterno
as condi¢des que o sistema capitalista lhe impde, ndo consegue ter esperanca de
superacéao de sua condicao, mesmo que tenha potencialidades, falta-lhe oportunidade
e possibilidade para se ter a esperanca.

Outro debate que vai além da insuficiéncia de renda esta nas analises de Sen
(2010) para quem a pobreza deve ser vista como priva¢ao de capacidades basicas, ou
seja, a pobreza nao pode ser vista apenas como baixo nivel de renda, mas também
como incapacidade para aquisicdo de um padrao de bem-estar. Todavia, 0 mesmo
ainda explicita que a falta de renda pode ser uma razao primordial da privacéo de
capacidades de uma pessoa.

Tendo em vista as variadas definicbes de pobreza adotadas no mundo
contemporaneo, partimos do entendimento de que a pobreza é condicao estrutural
a sociedade capitalista, fruto da destituicao e privacao produzida e reproduzida por
relagcdes sociais, econdémicas, politicas, ideologicas e culturais, dimensdes que vao
além da renda ou da falta de qualificacéo, de oportunidades e da falta de capacidades
gue os individuos possam apresentar ao longo de sua trajetéria de vida. Ela se situa
em uma relacdo em que o capitalista desconhece o trabalhador como portador de
direitos e o tem apenas, como produto de exploracgéo.

Apbs essas contextualizacées sobre as diferentes visdes da pobreza, cumpre
sinalizarmos a visao sobre a pobreza dos sujeitos da pesquisa no municipio de
Parintins/Am no Baixo Amazonas (l6cus da pesquisa).

Assim, quando questionados, 0s sujeitos da pesquisa apresentaram a seguinte
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compreensao sobre a pobreza:

Ser pobre é a pessoa que ndo quer trabalhar, fica acomodada, nés seres humanos
temos capacidades para fazer muitas coisas e vive na pobreza quem nao quer
fazer nada (Sujeito da Pesquisa, pesquisa de campo 2017).

(...) Falta de emprego, falta de dinheiro, falta de saude, falta de escola, falta de
assisténcia, falta até esperanca de continuar a lutar...tudo isso é pobreza (Sujeito
da Pesquisa, pesquisa de campo 2017).

Pobreza € como eu vivo, mas eu aceito porque Deus me deixou assim, eu tenho sé
uma geladeira velha, um fog&o e um lugarzinho pra dormir (Sujeito da Pesquisa,
pesquisa de campo 2017).

E quando a gente ndo tem nada, ndo tem de onde tirar, nem com quem contar,
a gente que recebe pelo menos um tantinho do bolsa familia ndo pode ser
considerado tao pobrezinho igual aguele que ndo tem nada (Sujeito da Pesquisa,
pesquisa de campo 2017).

A gente vive na pobreza porgue temos uma politica brasileira corrupta que nao da
pra gente o que é da gente ao contrario, eles tiram os nossos direitos (...) (Sujeito
da Pesquisa, pesquisa de campo 2017).

As percepcoes sao diversificadas e apontam desde resignacgéo e inconformismo,
elucidando o confronto entre a aceitacéo e a negacao das condicdes de vida, resultante
de um processo injusto e desigual frente a riqueza socialmente produzida.

Emumaldgica mais abrangente algumas familias relataram que sentiam a pobreza
nao apenas como a caréncia de renda ou de recursos materiais, mas sinalizaram a
caréncia de direitos e politicas publicas, apontam uma visdo da pobreza expressando
também inconformismo e indignacgéo.

As falas das familias que apontam um conformismo em relacédo a situacéo
de pobreza, levam ao entendimento de que muitos individuos tendem a se tornar
subalternos diante da caréncia de direitos, da falta de oportunidades e possibilidades,
perdendo assim, a esperancga de reverter a sua situacdo. Sao falas que sinalizam uma
vida marcada pela precariedade e escassez.

Ao considerar que a pobreza é uma condicdo que agrava a vulnerabilidade
vivenciada por muitas familias, pode-se afirmar que se a vulnerabilidade nao for
compreendida e enfrentada, tendera a gerar ciclos intergeracionais chegando a tornar-
se uma situagao de risco.

Assim como a pobreza, a vulnerabilidade vai além da insuficiéncia de renda,
envolve dimensbes econdmicas, politicas, sociais, ambientais, organizacionais,
institucionais e que resulta de uma série de fatores e caracteristicas de fragilidade da
populacédo que vive em um determinado territério.

A PNAS (2004) discorre que as transformacdes econdmicas e sociais ocorridas
na sociedade contemporénea, desencadearam um processo de fragilizacdo dos

vinculos familiares e comunitarios, tornando as familias mais vulneraveis.
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As transformacgbes econdmicas e sociais, em curso alimentadas pelo impacto
da mundializagdo do capital, estdo cada vez mais fortes e difusas, a precarizagéo do
trabalho e o desemprego podem ser sentidos por todo o mundo, sendo que nos paises
em desenvolvimento ocorrem mais facilmente, principalmente quando se analisa a
exclusado dos direitos legais de grande parte dos trabalhadores.

Diante destas transformacdes societaria, o tema da vulnerabilidade social ganha
destaque, conforme Monteiro (2011, p. 31):

O tema da vulnerabilidade social ndo € novo, uma vez que essa terminologia
vem sendo usualmente aplicada por cientistas sociais de diferentes disciplinas
ha bastante tempo. O tema caracteriza-se por um complexo campo conceitual,
constituido por diferentes concepcdes e dimensdes que podem voltar-se para o
enfoque econdmico, ambiental, de salde, de direitos, entre tantos outros. Ainda
que essa tematica venha sendo trabalhada ao longo dos anos, cabe salientar
que ela consiste em um conceito em construcdo, tendo em vista sua magnitude e
complexidade.

Monteiro ainda afirma que a partir dos anos de 1990, com a intensificacdo do
ideario neoliberal no cenario brasileiro, o termo vulnerabilidade passou a ser utilizado
com mais frequéncia, principalmente pelos Organismos Internacionais, ampliando e
intensificando o debate em torno desta expressao da Questao Social.

O PNUD (2014, p.31) esclarece que,

A vulnerabilidade, enquanto conceito pode parecer excessivamente arida e
abstrata. Afinal, a maioria das pessoas e das sociedades em diferentes niveis
de desenvolvimento é vulneravel em muitos aspetos a eventos e circunstancias
adversas, alguns dos quais ndo podem ser antecipados ou evitados. Hoje em dia,
algumas fragilidades econdmicas minam o contrato social, mesmo em sociedades
industrializadas avancadas, e nenhum pais ou comunidade esta imune aos efeitos
a longo prazo das alteragdes climaticas. Todavia, a vulnerabilidade enquanto
conceito pode tornar-se menos abstrata quando a andlise recai sobre quem é
vulneravel, a que é vulneravel e porqué.

Ha varios tipos de vulnerabilidades nos diferentes ciclos de vida e situagdes,
que podem atingir qualquer pessoa na sociedade independente da renda, mas a
concomitancia das diferentes vulnerabilidades pode refor¢ar os fendmenos de privacao
persistente. As pessoas em condi¢ao de pobreza e privacao extrema integram o nucleo
dos mais vulneraveis.

Yazbek (2001) argumenta que os vulneraveis sdo as pessoas ou grupos que,
por condi¢des sociais, de classe, cultura, étnica, politica, econdmica, educacional e de
saude, distinguem-se por suas condi¢des precarias de vida.

A PNAS (2004) expressa que seu publico € formado por “cidadaos e grupos que
se encontram em situacdes de vulnerabilidade e riscos” (p.34), destinando a protecao
social basica a populacédo que vive em situacao de vulnerabilidade social. Portanto, a
categoria “vulnerabilidade” esta presente em todo o texto dessa politica, orientando as

acOes socioassistenciais.
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Contudo, a Politica Nacional de Assisténcia Social ndo traz de forma explicita o
conceito de vulnerabilidade social, mas aponta que as situa¢des de vulnerabilidades
podem decorrer da pobreza, privagédo, auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos
servicos publicos, calamidade, fragilizagcao dos vinculos afetivos e de pertencimento
social decorrentes de discriminacao etéaria, étnicas, de género, dentre outros (BRASIL,
Orientacdes Técnicas sobre o PAIF, 2012).

As Orientacdes Técnicas sobre o PAIF (2012) indicam que ndo ha um significado
unico para o termo vulnerabilidade, pois é um conceito complexo e todos os autores
gue se dedicam ao tema, o reconhecem como multifacetado. Portanto, com o intuito de
subsidiar a reflexdo sobre a vulnerabilidade adotado pela PNAS/2004, este documento
adota como referéncia as consideragdes de autores como Kaztman (2010), DIEESE/
Unicamp (2007), Marandola jr e Hogan (2006).

Kaztman (2010) entende por vulnerabilidade social as limitagdes de uma pessoa
ou de um lugar para aproveitar as oportunidades, disponiveis em distintos ambitos
socioeconémicos, para melhorar a sua situacao de bem-estar.

No Convénio MTE-DIEESE/Unicamp (2007) o conceito de vulnerabilidade social
relaciona-se ao mundo do trabalho, tendo em vista as transformacgdes estruturais do
setor produtivo que caracterizam situagdes de precarizacao do mercado do trabalho,
das relagdes de trabalho e a falta de protecao social. Passa-se a existir, entdo, uma
“zona de vulnerabilidade, formada seja por setores pobres, que buscam alternativas
para estarem incluidos ou por setores médios empobrecidos que tem perdido canais
de incluséo” (p.13).

Esse documento também se baseia nas formulagcbes de Katzman para quem “as
situacdes de vulnerabilidade social devem ser analisadas a partir da existéncia ou néo,
por parte dos individuos ou das familias, de ativos disponiveis e capazes de enfrentar
determinadas situacgdes de risco” (DIEESE, 2007, p.14).

Outra visdo a destacar sobre a vulnerabilidade social € a de Marandola Jr e
Hogan (2006), que ao discutir sobre as dimensdes da vulnerabilidade analisam que
esta é um fenbmeno expressivo da modernidade tardia e, que o dialogo interdisciplinar
€ o caminho para a reflexdo sobre as suas dimensdes, desse modo, apontam
“o reconhecimento de que a vulnerabilidade envolve uma gama de fendmenos de
natureza multidimensional e multifacetada” (p.35) que torna imperativo um dialogo
mais abrangente diante do tema.

Para os autores supracitados, a vulnerabilidade & extremamente dinamica e
pode apresentar sazonalidades até em pequena escala temporal, pois a avaliacéo
da vulnerabilidade passa pela compreensédo do perigo envolvido, do contexto
geografico e da producéo social (relagdes sociais, culturais, econémicas e a situagcao
das instituicbes) que revelardo a capacidade de resposta que a sociedade ou o local
possui para enfrentar o perigo.
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31 PROTEGAO SOCIAL VOLTADA AS FAMILIAS EM CONDIGCOES DE POBREZA
E VULNERABILIDADES SOCIAIS NO MUNICIPIO DE PARINTINS/AM NO BAIXO
AMAZONAS

As politicas de protecdo voltadas para as familias na Amazénia constituiram-
se ao longo da historia em construcdes teoricas, distantes da realidade regional, téao
pouco se aproximando da diversidade de caracteristicas locais.

Os municipios brasileiros assumiram importantes compromissos com o sistema
de protecédo social, tanto ao se integrarem ao Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), quanto ao assinarem os termos de adesao ao Programa Bolsa familia (PBF),
que articulado ao Servigco de Protecéao e Atendimento Integral a familia (PAIF) podera
proporcionar grandes resultados na vida de seus beneficiarios (MAGALHAES, 2009).

O Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario tem investido, desde 2005,
na articulagao entre o PBF e o PAIF, orientando os gestores municipais e técnicos
que atuam nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) a desenvolver
metodologias para o acompanhamento dos beneficiarios do PBF (BRASIL, MDSA,
2011).

O PBF apresenta uma leitura de combate a pobreza através da transferéncia de
renda e por meio do cumprimento de condicionalidades, ja o PAIF objetiva mobilizar
as familias para enfrentarem as situagdes de vulnerabilidade.

O publico prioritario da articulacao PAIF/PBF sao as familias com criancgas,
adolescentes e gestantes que principalmente deixaram de cumprir qualquer uma
das condicionalidades do PBF (saude ou educac&o). O descumprimento das
condicionalidades torna as familias mais vulneraveis, por isso, sdo prioritarios no
acompanhamento familiar.

A transferéncia de renda é um elemento importante na vida da populacédo em
condicao de pobreza e quando associado ao acesso as politicas publicas e aos bens
e servigos sociais, com certeza podera possibilitar melhorias na qualidade de vida da
populacéo e superacao de situagdes de vulnerabilidade social, contribuindo com um
melhor indice de Desenvolvimento Humano e Social.

O enfrentamento da pobreza ndo pode ser pensado apenas sob a logica da
transferéncia de renda, mas também pela l6gica do investimento nas politicas publicas
e ao acesso da populacéo a servigos essenciais a seu atendimento as necessidades
sociais.

De acordo com a coordenadora do CRAS do municipio de Parintins, para a
protecéo social das familias, a equipe realiza trabalho de orientacdo, encaminhamentos,
acoOes preventivas, oficinas e servigos socioassistenciais, além da insercao de familias
no Programa Bolsa Familia e nas a¢des do PAIF.

E imprescindivel que os CRAS desempenhem suas funcdes e oferte com
qualidade seus servicos socioassistenciais, sendo que a estrutura fisica é um
componente que pode contribuir para um melhor acesso dos usuarios da politica de
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assisténcia social, sentindo-se acolhidos em um ambiente de carater publico adequado.

O espaco fisico deve ser organizado de modo que as familias o reconhecam
como uma unidade publica que possibilita 0 acesso a direitos. Porém, a pesquisa
de campo desvelou que a estrutura dos CRAS tao pouco atende as exigéncias das
normas.

Dentre os sujeitos da pesquisa 80% consideram importante a sua inser¢ao no
CRAS para diminuicdo de suas vulnerabilidades e ganho de autonomia, 20% né&o
conseguem frequentar de forma assidua, assim nao sentem determinadas mudancas.

A participacéo das familias em situagdo de vulnerabilidade é importante para o
fortalecimento do carater preventivo, protetivo e proativo a ser trabalhado nos CRAS
sendo agbes que vao além de atuacdes emergenciais.

Constatou-se que 90% dos sujeitos da pesquisa consideram que apds a sua
insercdo do PBF e nas acdes do CRAS a partir do PAIF, suas condi¢des de vida vém
mudando, as palestras que assistem no CRAS os deixa mais informados, as oficinas
gue participam dao oportunidade para geracédo de renda e a transferéncia de renda
do PBF é um recurso que as familias podem contar mensalmente para a compra de
algumas necessidades basicas.

E importante destacar que as acdes no ambito da assisténcia social precisam ser
executadas de forma que cumpram com as a¢des de carater protetivo, preventivo e
proativo com as familias, que nao reforcem os papéis tradicionais e as desigualdades,
mas sim que possam contribuir para a construcado de relagdes intrafamiliares mais
equanimes, deixando com que as familias sejam protagonistas de sua histéria e se
sintam sujeitos de direitos.

Para Yazbek (2003) torna-se urgente romper com a ideia do direito como favor
ou ajuda emergencial, assim como romper com 0 uso dos recursos sociais de maneira
clientelista.

Couto (2013, p.241) analisa que “a transicdo das praticas de favor para uma
politica de direitos necessita de um arcabouco, nao sé legal, mas também politico para
estabelecer relacédo e possibilitar um periodo adaptativo institucional”.

O assistencialismo é um mecanismo que soO faz intensificar a vulnerabilidade
dessas familias, pois deixam de ter suas demandas consideradas e suas acoes
valorizadas. Na regido amazébnica, o conjunto de ag¢des das politicas publicas,
especialmente as voltadas para as familias, se torna importante e necessario, pois
as diversidades de aspectos sociais e culturais na Amazénia se faz presente frente a
complexidade da regido.

Sabe-se que, somente atransferénciade rendanéo € possivel superar as situacoes
de vulnerabilidades das familias, mas para a sua efetiva superagcdo é necessaria
a insercao em servicos socioassistenciais e setoriais e seu real acompanhamento,
havendo a promocéao e protecéo das segurangas aos usuarios por meio da articulacéo
entre transferéncia de renda, beneficios e servicos socioassistenciais.

O PAIF é considerado a pedra basilar da Politica de Assisténcia Social, por
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informar e garantir o acesso aos direitos sociais e contribuir para a gestéo intersetorial
local, para o desenvolvimento da autonomia e para o empoderamento e ampliacéo da
capacidade protetiva das familias.

Um dos grandes objetivos do PAIF € justamente o de “fortalecer a fungéo protetiva
da familia, contribuindo na melhoria de sua qualidade de vida” (BRASIL, Orientacoes
Técnicas do PAIF, 2012, p.47).

Fortalecer a funcao protetiva da familia, significa reconhecer que para as familias
exercerem a funcéo protetiva, precisam da responsabilidade estatal, pois a protecao é
uma necessidade inerente ao serhumano e o estado assumindo a sua responsabilidade,
podera colaborar para o alcance da qualidade de vida dessas familias.

Ha de se considerar que no Brasil, os servicos sociais basicos ofertados a
populacdo na grande maioria das cidades brasileiras s&o insuficientes, tanto em termos
de quantidade, como em qualidade e que interfere no atendimento das necessidades
essenciais das familias que mais precisam, principalmente as que atendem ao perfil
dos programas de transferéncia de renda, as quais muitas vezes passam por triagem
e sao inclusos em servigos precarios, colocando em questéo a universalizacao desses
direitos (YAZBEK, 2001).

Na regiao amazdnica, o conjunto de acdes das politicas publicas, especialmente
as voltadas para as familias, se torna importante e necessario, pois as diversidades
de aspectos sociais e culturais na Amazoénia se faz presente frente a complexidade da
regiao.

Para o enfrentamento das vulnerabilidades, as familias amazénidas necessitam
além das transferéncias de renda, de inser¢cdes em servigos socioassistenciais setoriais
e seu real acompanhamento, havendo a promog¢ao e protecao das segurancas aos
usuarios por meio da articulacao entre transferéncia de renda, beneficios e servigos
socioassistenciais.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Os municipios dos estados da regido Amazodnica, principalmente os mais
longinquos, sdo os que mais sofrem com as precarias condi¢des de infraestrutura e
de desenvolvimento, que impactam diretamente as condi¢cbes de vida da populagéo,
0S quais apresentam os piores indicadores sociais.

O Baixo Amazonas apresenta particularidades que torna dificil o acesso as
comunidades rurais e ribeirinhas que convivem em condicdes precarias de existéncia,
sem documentacao civil, sem acesso a escola, as instituicbes de saude, programas
sociais, dentre outros. O rio comanda a vida de muitos povos da regido, elemento que
deve ser levado em consideracao na elaboracéo de politicas publicas.

A desigualdade e os processos de exclusdo, inerentes ao desenvolvimento
capitalista, fragilizam as condicbes de protecdo social e fazem surgir novas
vulnerabilidades. Portanto, necessita-se de politicas publicas eficazes que se
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direcionem a justica social, além de firmar compromisso com as especificidades da
regido amazoénica e ndo apenas uma tentativa de resolver as desigualdades sociais
com politicas compensatorias.

A protecao social na perspectiva de proteger o cidadao contra os riscos pessoais
e sociais inerentes aos ciclos de vida, tem o grande desafio de enfrentar os diversos
fatores que configuram situagdes de risco e vulnerabilidades sociais, como a auséncia
ou precariedade de renda, desemprego, trabalho informal, acesso fragil ou inexistente
aos servicos publicos, fragilizacédo dos vinculos familiares, tantas outras situacbes que
revelam a importancia da protecao social, principalmente das politicas de Seguridade
Social em conjunto com as demais politicas publicas brasileiras.

No estado do Amazonas a populacdo que vive as margens e proximidades
dos rios e demais comunidades rurais espalhadas pela imensidao amazénica e que
sobrevive da pesca artesanal, da caca, do rocado, e do extrativismo, sofre, sem acesso
assegurado aos varios direitos fundamentais.

Olhar, pesquisar e refletir sobre a Amazénia € investir em seu futuro, é pensar
em condicbes que possibilitem caminhos que possam contribuir para um melhor
desenvolvimento da Amazénia, e assim, enfrentar as expressdes da questao social
e os dilemas e desafios que se projetam sobre a regido frente a crise do mundo
globalizado.
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