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APRESENTACAO

Falar em educacao a distancia € falar em desenvolvimento e oportunidade para
muitos. A partir deste principio a EaD vem expandindo a passos largos no Brasil frente
ao reconhecimento das novas caracteristicas da sociedade contemporanea versus a
diversidade e limitacoes geograficas e temporais do individuo permanecer em processo
continuo de desenvolvimento. E frente ao compromisso desta modalidade educacional
com o desenvolvimento sustentavel da Nacao reconhecemos que a aplicacao da EaD
desenvolve-se a partir de diferentes cenarios, como, por exemplo, complementacao da
educacao basica ou para casos especiais, educacao profissional técnica e de nivel médio,
educacao de jovens e adultos, educacao especial, graduacao e recentemente é retomado
por meio do parecer CNE/CES n. 462, de 14 de setembro de 2017, normativa para oferta
de cursos de pos-graduacao stricto sensu no brasil, ou seja, mestrado e doutorado.

A diversidade, a globalizacao e as caracteristicas da nova sociedade, baseada no
conhecimento, sao elementos que contribuiram significativamente para a amplitude
deste caminho. Contudo o acelerado crescimento pode ser aferido a partir da evolucao
das tecnologias de informagao e comunicacao. Estas tecnologias que um dia foram
somente analégicas hoje sao predominantemente digitais conectando diferentes saberes,
em diversos espacos com multiplos interesses. E toda esta expansao, envolvimento de
equipes multidisciplinares, avanco de politicas e incentivo publico, acdes de instituicao
privada no que rege a oferta de cursos na modalidade a distancia tem contribuido nao
sb6 para a expansao mas para a quebra de paradigma, onde a EaD assume posicao de
reconhecimento no que tange a formacao de qualidade.

Entendemos que as tecnologias tem inferéncia direta e significativa neste processo
de ensinar e aprender, pois vivemos neste inicio de século XXI um fato que alavanca as
mudancas sociais, culturais, econdmicas, politica e ambiental onde as inovagdes digitais
sao urgentes, emergentes e constantes. Pois, nao vivemos mais no mesmo espaco limitado
a comunicacao assincrona. Vivemos no ciberespaco onde a conexao se materializa em
tempo real por meio das tecnologias digitais afetando as interacbes humanas em tempo
e espaco. Esta transformacao contribui para a integracao de recursos de comunicacao de
ensino-aprendizagem fortalecendo o reconhecimento de que € possivel fazer educacao
em tempo e espaco distinto. E possivel pensarmos que educacao integra comunicacao,
que por sua vez integra 0 emissor e receptor da mensagem que, por conseguinte permite
a construcao, reconstrucao e por vezes, necessario, a desconstrucao do conhecimento. O
espaco contemporaneo consolida-se a partir de uma multiplicidade de processos, pessoas
e tecnologias que sao integradas por saberes que misturam a racionalidade e o lazer, a
formacao e a participacao no mercado de trabalho alterando significativamente o conceito
de espaco e tempo.

Toda esta mudanca do século XXI exige reflexdes, como as apresentadas, aqui neste
volume 2, noqualosautoresdiscutem, a partirde cenarios praticos e futuros,aEaDcomouma
oportunidade ampliada de desenvolvimento a partir de diferentes recursos educacionais.



Fatos como estes sao intersectados a partir das possiblidades de ampliacao dos espacos
para ensinar e aprender bem como a integracao destes em rede. A complexidade do fazer
pedagogico se intensifica segundo a oferta do ensinar e aprender que se relacionada com
novos perfis de aluno e de professor. E frente a este cenario de possibilidades ilimitadas as
instituicoes de ensino superior precisam estar preparadas para ofertar cursos acessiveis.
Nao negligenciar as necessidades culturais e a importancia das tecnologias para minimizar
barreiras de acesso a formacao.

Com base nesta discussao convidamos vocé a ler este volume dois onde diferentes
autores discutem conceitos como: educacao empreendedora; novos perfis; desafios
e perspectivas; futuro e integracao das tecnologias; sala de aula invertida; recursos
educacionais abertos; inovacoes; aprendizagem ativa, interdisciplinaridade; deficientes
visuais entre outros temas que fazem relacao direta com a sociedade do conhecimento
e seus atuais desafios, como, inovacao; conectividade; trabalhadores do conhecimento;
gerenciamento com pessoas; visao sistematica da organizacao e da sociedade no qual
esta integra. Estes elementos ampliam a possibilidade de formacao e desenvolvimento
do individuo ao longo da vida. Um cenario que esta inserido no contexto de paises que
buscam o seu desenvolvimento.

Boa leitura.
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CAPITULO 15

INTEGRACAO DE SISTEMAS DE GESTAO ACADEMICA
E AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM:

Athos Denis Eulalio
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Estado do Piaui (IFPI)

Teresina - Piaui
Rodrigo Nonamor Pereira Mariano de Souza

Universidade Federal Rural de Pernambuco
(UFRPE)

Recife - Pernambuco

RESUMO. Este artigo destaca o desafio do
processo de integracao entre sistemas de
informacao dentro do ambito académico no qual,
em geral, eles podem ser heterogéneos entre si
e consequentemente serem utilizados de forma
isolada, fato que suscitaria em um determinado
momento a necessidade de entrelace entre estes.
E abordada uma visdo ampla sobre os tipos de
interatividades possiveis com destaque para,
entao, a por meio de banco de dados. Neste
contexto, este artigo faz parte de um projeto que
avalia as melhores abordagens para a integracao
de sistemas, também apresenta um ambiente
de intercomunicacao deles através de banco
de dados que faz uso de um estudo de caso de
intersecdes entre dois deles (ambiente virtual de
aprendizagem e sistema de gestao académica).

PALAVRAS-CHAVE:
integracao de sistemas, banco de dados.

sistemas de informacao,

Desafios e Estratégias para a Educacao a Distancia - Vol 2

UMA ABORDAGEM ORIENTADA A
BANCO DE DADOS

1 | INTRODUCAO

A integracao entre sistemas heterogéneos
€ um desafio para os desenvolvedores em
decorréncia do fato da integracao consistir em
um trabalho de sincronizacao de dados no qual é
mapeado um par correspondente de cada registro
nos sistemas envolvidos, ou seja, o registro
existente no sistema X deve ter uma coépia no
sistema Y e vice-versa.

Laurindo e Rotondaro (2011) destacam
que os chamados sistemas integrados de gestao
ou ERP (Enterprise Resources Planning) trariam
a proposta de que seria possivel promover
esta integracao das informacoes e do fluxo das
atividadesde umasodvez, desde que estes sistemas
estivessem devidamente implantados, contudo,
os chamados ERP n&o conseguiram integrar uma
grande parcela dos sistemas existentes, pois é
comum organizacoes/instituicoes  possuirem
diversos sistemas de informacoes trabalhando
de forma standalone, ou seja, sistemas que
trabalham isolados e de forma independente uns
dos outros, constituindo o que em alguns casos
sao chamados de sistemas legados.

Ainda segundo Laurindo e Rotondaro (2011)
€ também bastante aceita nos meios académicos
e profissionais que o alinhamento estratégico
entre Tl e negbcio direciona para resultados mais

eficazes dos investimentos feitos em tecnologia.

Capitulo 15

160



Desta forma instituicoes de ensino superior (IES) que ofertam e praticam a modalidade EaD
por vezes se deparam com o cenario no qual seus sistemas de gestao académica (SGA)
e ambiente virtual de aprendizagem (AVA) ndo sao capazes de compartilhar informacoes
entre si, fator que resulta em informacoes dissociadas e, portanto, passiveis de falhas, pois
o fluxo dessas informacoes pode conter erros que comprometem o processo de geréncia e
tomada de decisao.
Quando as entradas sao limitadas a uma atividade da empresa, as saidas também
serao, o que torna o sistema de informagao isolado, limitando as decisdes tomadas. Para
aumentar a capacidade de decisao, € necessaria a disponibilidade de informagdes mais
abrangentes, disponiveis em mais de um sistema de informacao que, portanto, devem
ser integrados. (FAVARETTO, 2011, p.1).

Os beneficios oriundos da integracao desses sistemas resultam em padronizacao de
processos, visto que com a integracao dos sistemas reduz-se erros no fluxo da informacao,
aumenta-se a velocidade da mesma, gera-se uma significativa melhora no desempenho
de processos administrativos e académicos e garante-se a disponibilizacao da informacao
a equipe de trabalho que dela necessite, uma vez que esta tera acesso a informacao
mais rapidamente de forma atualizada e confiavel, assim como acesso a informacoes
estratégicas.

Desta forma, observa-se que o crescente uso do sistema de gestao académica e do
sistema de gestao da aprendizagem, facilita, respectivamente, o controle administrativo
e o controle pedagogico nas IES. Contudo, o uso isolado dos sistemas de gestao
académica e de gestao da aprendizagem, referidos anteriormente no texto, ainda nao
alcanca as reais necessidades dos docentes e discentes envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem. Isso, porque, para cada atividade exercida, o docente dedica certo
tempo, em cada um dos ambientes, de forma a fazé-lo repetir a mesma atividade, o que

pode resultar em inconsisténcia de informacao, além da consideravel perda de tempo
na realizacao de atividades simples como lancamento de notas, por exemplo. (SILVA,

2012, p. 22).

Desta forma processo de integracao une e mescla informacoes do SGA e do AVA e
disponibiliza informacoes estratégicas para melhor tomada de decisoes e planejamento
institucional das IES.

Segundo Hohpe e Woolf (2011), existem mais de uma abordagem para integracao
de sistemas, e cada abordagem destaca critérios de integracao conforme cada cenario.
Assim, surgiram diferentes abordagens e perspectivas que possibilitam a integracao de
sistemas de informacao, cada uma com solucoes direcionadas para cada caso que se
apresente. Segundo Gordon e Gordon (2006):

Ha duas estratégias importantes para integrar produtos de software que nao foram
projetados para trabalhar em conjunto. Quando um ndmero pequeno de produtos
necessita ser integrado, os profissionais de Tl podem construir interfaces entre eles.
No nivel mais simples, os dados podem ser extraidos de uma fonte e introduzidos em

outra. Mesmo assim, alguma programacao frequentemente € exigida, porque os dados
extraidos necessitam ser formatados adequadamente para entrada no pacote de

software de destino (Gordon e Gordon, 2006, p 239).

Acitacao em questao faz referéncia aos seguintes tipos de abordagens para integracao

entre sistemas de informacao:

Desafios e Estratégias para a Educacao a Distancia - Vol 2 Capitulo 15 161



e Orientada a servicos: esta abordagem de integracao tem por objetivo expor
funcionalidades de negdcios, definidas no contexto de uma organizacao, através
de servicos que possam ser acessados por outras aplicacées por meio de uma
rede. Utiliza como base a arquitetura orientada a servicos - Service Oriented Ar-
chitecture (SOA), onde clientes e provedores visam se interagir dinamicamente
para disponibilizar e consumir servicos.

* Orientada a dados: esta abordagem de integracao envolve o processo de cap-
turar informacgoes de um banco de dados e inseri-las em outro, ou seja, a trans-
feréncia de dados. Mesmo parecendo simples, este procedimento exige toda
modelagem das regras de negbcio, além da possibilidade de envolver grande
quantidade de dados e diversidade de banco de dados. Esta uUltima abordagem
sera o foco deste trabalho.

Aestrutura deste trabalho esta organizada desta forma: Na secao 2 sao caracterizados
os sistemas SGA e AVA a serem integrados. Na secao 3 o modelo utilizado por meio da
abordagem de banco de dados para integracao descrevendo sua implementacao e por
Gltimo sao apresentadas as conclusoes percebidas.

SGA

Para Ziulkoski (2010) Sistema de Gestao Académica (SGA) se traduz em uma
plataforma geralmente desenvolvida em ambiente web para atender as necessidades de
gestao e planejamento de uma instituicao de ensino, seja ela publica ou privada, permitindo
otimizacao dos recursos fisicos, humanos, materiais e financeiros.

A integridade e consisténcia das informacdes geridas pelo SGA permite o
acompanhamento e controle adequado de todo processo administrativo possibilitando
para IES mecanismos que auxiliam na tomada de decisao, melhoria no monitoramento da

qualidade de ensino e a utilizacao eficiente dos recursos.

Portanto, considerando o contexto atual o sistema de gestdo académica é uma
ferramenta fundamental ao controle dos processos administrativos e gerenciais da
gestao académica das instituicoes de ensino. Tal sistema propoe-se a controlar e agilizar
0s processos da instituicao, possibilitando a consolidacao de informacoes relevantes
para a gestao, através da analise de dados como: matriculas, aproveitamento académico,
frequéncia, evasao, e de varios outros indicadores. (Carvalho, 2010, p. 45).

Ha uma miriade de SGA no mercado, tanto em versoes proprietarias, que requerem
pagamento de licencas de uso e estao atreladas a direitos autorais de seus fabricantes,
guanto versoes livres e gratuitas que atendem os requisitos a que se propéem, contudo,
independente do SGA ha um conjunto de funcionalidades comuns a todos eles que vao
desde cadastro de matrizes curriculares, matriculas académicas, avaliacoes docentes,
registros de notas, etc.

Com base nesses pressupostos 0 modelo de integracao por meio de abordagem por
banco de dados pode fazer uso de views afim de proteger seus dados académicos, bem
como estabelecer um padrao comum de dados a serem mapeados de qualquer banco de

dados e que possam ser integrados a um AVA.
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AVA

O ambiente virtual e aprendizagem (AVA) € um sistema de informacao que agrupa
diferentes fungoes e ferramentas com o propdsito basico de apoiar o processo de ensino e
aprendizagem na modalidade EaD ou semipresencial.

Ambiente virtual de Aprendizagem (AVA), também conhecido como Learning Management
System (LMS), € uma infraestrutura de e-learning com as fungoes de entrega dos cursos
que permitem a colaboracao e a avaliagao do desempenho do aluno, registrando dados
e gerando relatérios para maximizar a eficacia da organizacao de aprendizagem. (YASAR
e ADIGUZEL, 2010, p 1)

Ainda segundo Mattar e Maia (2007) o ambiente virtual de aprendizagem é “um
software educativo que permite que ocorra o processo de ensino-aprendizagem, através
da mediagao pedagoégica entre alunos e professor ou um grupo de professores que se
encontrem geograficamente dispersos”.

A intencao dos AVA é proporcionar nao somente conteudos para o processo de
ensino e aprendizagem, mas principalmente plena interacao e interatividade entres seus
usuarios, permitindo assim o processo de construgao do conhecimento.

Entretanto existem algumas caracteristicas que sdao recomendadas para um AVA
segundo destacado na tabela 1.

O software deve permitir aos administradores gerenciar
0s registros de usuarios e perfis, definir os papeis, 0s
curriculos, caminhos de certificacao, atribuir funcoes aos
tutores, funcdes de autor de cursos, gerenciar conteldo;

Administracao

O AVA tem de obedecer aos principais padroes de
e-learning, como SCORM - Sharable Content Object
Reference Model e os emitidos pelo Institute of Electrical
and Electronics Engineers - IEEE e Learning Technology
Standards Committee - LTSC;

Adesao coerente de padroes
de aprendizagem

Embora nao seja obrigatorio para uma plataforma AVA,
é desejavel a possibilidade de integrar nativamente
modulos. O uso de codigo aberto contribui para esse
aspecto, ao permitir ao publico em geral a modificacao
do sistema e a insercao de modulos. Em geral, as
modificacoes do usuario sao absorvidas pelo projeto
principal, e com isso o software evolui no sentido de
incorporar os valores da comunidade de usuarios.

Arquitetura modular

Tabela 1 - Caracteristicas do AVA
Fonte: Adaptado de Bione (2014)

Dentro do contexto deste trabalho o Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment) sera utilizado como AVA para o processo de interacao entre sistemas
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proposto, pois 0 mesmo relne todas as caracteristicas basicas elencadas anteriormente,

assim como trata-se de um software livre e gratuito.

0 MODELO DE INTEGRACAO

A integracao orientada a dados € uma alternativa eficaz visto possibilitar fazer as
operacoes necessarias em baixo nivel diretamente na camada de banco de dados.
Essa alternativa exige conhecer bem a estrutura dos bancos de dados envolvidos. A
implementacao pode ser feita em qualquer linguagem de programacao.

No caso deste topico em particular sera implementado na pratica um modelo de
integracao utilizando abordagem de integracao orientado a dados envolvendo a importacao
de dados de um SGA genérico para o AVA Moodle. Este processo de integracao tera um
modulo adicional implementado na estrutura do AVA Moodle que acessara o SGA genérico
a ser utilizado, sendo que este modulo sera o responsavel por conectar os bancos de
dados e processar a replicacao, ou seja, a importacao de dados.

A proposta basica a ser concretizada neste experimento envolvera a importacao de
dados do SGA genérico conforme a estrutura apresentada na tabela 2 que se segue:

Polos Nome do polo de ensino que os alunos estarao matriculados.
Cursos Descricao dos cursos.

Disciplinas Descricao das disciplinas.

Turmas Descricao das turmas de um curso.

Matriculas Vinculo para cada académico aos cursos, turmas e disciplinas.
Usuarios Dados cadastrais de cada académico.

Tabela 2 -Dados a serem importados.

Fonte: Elaborado pelo autor

E como consequéncia o povoamento do banco de dados do AVA Moodle com estas
informacoes com a finalidade de tornar eficaz e eficiente a transmissoes destas. A integracao
destas informacoes ocorre de forma sistematica de sobrescrita das informacdes na base
de dados do AVA Moodle, sendo a base de dados do SGA genérico sempre a base das
informacodes basicas utilizadas pelos dois sistemas.

Esta etapa do trabalho envolveu o uso do software de virtualizacao VM VirtualBox
instalado sobre o sistema operacional hospedeiro Windows 8.1. No VirtualBox foi instalado
e configurado o sistema operacional Ubuntu 14.04 e neste foi instalado e configurado o
AVA Moodle.

Fez-se necessario a configuracao de uma rede virtual entre o sistema operacional
convidado (Ubuntu 14.04) e o anfitriao (Windows 8.1) para que houvesse a comunicacao
necessaria para troca de informagoes que ocorreria entre os dois sistemas conforme

figura 1:
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Figura 1. Moodle instalado no Ubuntu 14.04

Fonte: autor

No sistema anfitrido, no caso em questao o Windows 8.1, esta instalado o banco
de dados MS SQL Server 2014 que abriga o banco de dados a ser utilizado como SGA
genérico. Neste banco ha tabelas correspondentes a dados cadastrais de usuarios, cursos,
disciplinas, turmas e matriculas que serao parte do processo de importacao dos dados a
ser concretizado.

A consulta ao banco de dados MS SQL Server 2014 destacada na figura 2 demonstra
os dados a serem importados para o banco de dados do AVA Moodle.

-select distinct matri AS MATRICULA, dadepnom AS MOME, cidadmom AS CIDADE,
curscnom AS CURSO, polocid AS POLD, discinom AS DISCIPLIMA,
crdbla AS BLOCO from dadoc
inner join dadop on dadopdadoc=dadop
inner join Cursg on doucur=curso
inner join polo on dadocpole=polo
inner join matri on dadoomstri-matri
inner join disci on matridis=disci
inner join cidad on dadopcid=cidad
inner join £rd on crdcur=curse
where matriper=28132 and curse in (73) and crdblo=1
order by cursonom,polocid, dadopncm

Figura 2. MS SQL Server 2014 instalado no Windows 8.1

Fonte: autor

Esta consulta remete a dados de um hipotético curso técnico em informatica
do polo situado na cidade de Piracuruca - PI, e estao sendo consultadas informacoes
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correspondentes respectivamente ao nimero de matricula do discente, seu nome completo,
a cidade de nascimento, o curso ao qual esta vinculado, o polo onde esta matriculado, o
nome das disciplinas que serao ministradas e o bloco correspondente ao periodo/semestre
letivo de 2013.2.

Do lado do AVA Moodle é importante destacar que o banco de dados que sera
utilizado € o MySQL versao 5.5.43, ou seja, este experimento faz uso de banco de dados
diferentes com o propésito de provar, conforme mencionado anteriormente, que 0 processo
de integracao de sistemas independe de linguagem de programacao e que pode envolver
uma diversidade de bancos de dados.

Para povoar o MySQL é necessario mapear as tabelas que serao preenchidas pelos
dados constantes na consulta demonstrada na tabela 3 conforme descrito a seguir:

Tabelas MySQL a preencher Dados do SQL Server a serem importados
mdl_user NUmero de matricula, nome do discente, cidade de origem
mdl_course Disciplinas
mdl_course_categories Polo, curso e bloco/Periodo
mdl_role_assignments Matricula nos cursos

Tabela 3: Tabelas a preencher no MySQL e dados a serem importados.

Fonte: autor

A solucao de importacao deste experimento estabelece um conjunto de agdes com
base em consultas SQL que deverao realizar as seguintes acoes conforme tabela 4:

SGA - GENERICO AQOES AVA - MOODLE
- Cadastro de Polos (Municipios em que sao S - Cria uma categoria de primeiro nivel com o
ofertados os cursos); nome do Polo.
- Cadastro de um Curso (Cursos em EaD a S - Cria uma categoria de segundo nivel com o
ser ofertado nos polos); nome do Curso.
- Cadastro de Bloco/Periodo (Momento letivo S - Cria uma categoria de terceiro nivel com o
€em que 0corre 0S cursos); valor do Bloco/Periodo.

- Cadastro de Disciplina (No AVA uma - Cria uma disciplina, onde serao inseridas as
disciplina equivaleria a um curso); atividades padroes para a disciplina.

- Adiciona o discente.
- Matricular Discente; > - Matricula o discente em todos os Disciplina
(cursos) que ira cursar

- Vincula Docente/Tutor a Turma e Disciplina - Adiciona o Docente na disciplina.
(Definicao de Docente/tutores); - Adiciona o tutor(es) na disciplina.

Tabela 4: Tabelas a preencher no MySQL e dados a serem importados.

Fonte: autor

Para efetuar o processo de integracao entre os sistemas supracitados um médulo
adicional, que funciona como interface, foi desenvolvido e adicionado dentro do AVA
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Moodle, aproveitando sua arquitetura modular, caracteristica elencada na tabela 1 do
topico 2.2, com o propdsito de estabelecer a conexao entre os bancos de dados MS SQL
Server e MySQL e agrupar as funcoes basicas de operacionalizacao dos dados envolvidos.
O modulo de integracao foi desenvolvido em linguagem PHP e JavaScript. As fungdes
existentes no modulo permitem conectar o banco de dados SQL Server e dele obter os
dados necessarios a serem importados para o banco de dados MySQL no AVA Moodle.
Dentre estes dados constam o nome dos cursos, os periodos letivos em que ocorrem
estes cursos e 0s polos onde estes estao sendo ofertados conforme mostra a figura 3.

o b & & B F 0=~ 1

Menu Funcionalidades Disponivels

AR D BOTRD ABMND IMPOATARE AS NEOPLIRAS DO SISTER A ACADERMECC PARS O
ARBILNTL VIR TUAAL O AP RCLDRCHL R - WSO L

DFERTAR AS TUREAS HD SISTEMA ACADEMICO ANTES DE IMPDETAR AS DERCIFLINAS

Cumay
TEC [ B O TRC A

Pasinic SO0 5L ©

ool o Fodos

AP TAE

Figura 3: Cursos, periodos e polos disponiveis para importacao.

Fonte: autor

Conforme a imagem acima € possivel escolher entre os cursos técnicos existentes
(no caso em questao Informatica), 0 mesmo consta no catalogo de cursos do banco de
dados MS SQL Server assim como o periodo/semestre letivo e 0os polos para os quais 0
curso pode ser ofertado.

A funcionalidade em destaque importara o curso, periodo e o polo para o banco de
dados MySQL do AVA Moodle quando clicado o botao IMPORTAR no canto inferior direito da
figura. No exemplo em discussao foi importado o curso técnico em informatica do periodo
letivo de 2013.2 do polo de Piracuruca -Pl. O resultado desta operacao pode ser visto na
figura 4 onde percebe-se a construcao das categorias de cursos dentro do AVA Moodle.

O polo Piracuruca - PI foi importado para uma categoria de primeiro nivel. Uma
subcategoria de segundo nivel chamada Tec. em Informatica foi importada para a categoria
do polo no qual o curso é ofertado e na sequéncia uma subcategoria de terceiro nivel
intitulada bloco também foi importada e faz referéncia direta ao curso anteriormente
importado.
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Figura 4: Dados importados para o Moodle.

Fonte: autor

Nesta categoria bloco é possivel identificar a quantidade de disciplinas que foram

importadas segundo o periodo/semestre letivo conforme figura 5:
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Figura 5: Disciplinas importadas para o Moodle.

Fonte: autor

Ao clicar em qualquer das disciplinas e acessar o modulo de participantes constante

na disciplina é possivel também perceber que todos os discentes que foram matriculados

no curso tec. em informatica do polo de Piracuruca-PIl foram importados conforme figura 6
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Figura 6: Importacao dos discentes em suas respectivas disciplinas.

Fonte: autor

Outra funcionalidade importante e disponivel no modulo de importacao existente no
AVA Moodle inclui o recurso de cadastramento do docente/tutor nas disciplinas ofertadas na
qual é possivel determinar o polo, o periodo e a disciplina em que ele atuara. Outras fungoes
também disponiveis e implementadas no modulo desenvolvido proveem a possibilidade de
zerar as senhas de acessos dos usuarios (docentes, discentes, tutores) do AVA Moodle e a
funcao para importar disciplinas aleatoérias de qualquer dos cursos existentes no catalogo
do SGA genérico para serem ofertadas para o periodo/semestre letivo vigente.

CONCLUSOES

Neste experimento foram abordados os recursos e funcionalidades basicos para
importacao de dados entre 0 SGA e 0 AVA, sendo o propésito deste detalhar aspectos
desta abordagem e apresentar suas caracteristicas. O nivel de integracao obtido por meio
da orientacao de dados tem como vantagem ser pratico, funcional e de possuir um baixo
custo, pois os sistemas envolvidos nao sofrem qualquer alteracao em seu codigo fonte
uma vez que o processo de integracao ocorre de forma transparente.

Ha a necessidade de conhecer profundamente a estrutura dos bancos de dados
envolvidos, pois 0 mapeamento dos registros deve ser preciso com o propdsito de atender
as necessidades de otimizar os processos de operacionalizacao dos sistemas envolvidos,
diminuindo assim fluxos de processos desnecessarios e redundantes que poderiam
resultar em falhas e inconsisténcia de dados. Posteriormente garantir que estes dados
sejam atualizados, seja por meio de atualizagao a cada insercao de um novo registro nos
bancos de dados envolvidos ou por meio de um temporizador. Entretanto, esta abordagem
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apresenta algumas desvantagens:

¢ Nao é flexivel: O experimento € adequado e pratico para os SGA genérico e ao
AVA Moodle nao sendo maleavel para outras demandas que nao estre eles.

e Nao possui facil implementacao: Embora aparente ser uma tarefa facil se faz
necessario € compreender detalhadamente os esquemas dos bancos de dados
de origem e de destino, com objetivo de selecionar quais dados irao se deslocar
de um banco para o outro.

» E fortemente acoplada: Os sistemas envolvidos possuem forte dependéncia
entre si;

A abordagem orientada a servigos, destacada na introducao deste trabalho, se
apresenta como contraponto a abordagem orientada a bando de dados, pois a utilizacao
da Internet como meio de comunicacao entre as organizacoes aumenta a demanda
destas por integrar seus dados, surgindo assim novas possibilidades para modelos de
desenvolvimento agil e eficiente para integracao de sistemas por meio de servicos que

podem ser consumidos pelos sistemas envolvidos.
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