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CAPITULO 21

CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL: UM ESTUDO NO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO DO NORTE DE MINAS GERAIS (IFNMG)

Rui Martins da Rocha
Universidade Federal da Bahia

Escola de Administragao

Nucleo de P6s-Graduacao em Administracéao —
NPGA

Soénia Maria da Silva Gomes

Universidade Federal da Bahia

Escola de Administracao

Nucleo de P6s-Graduagéao em Administracéao —
NPGA

RESUMO: O presente artigo tem como
objetivo principal avaliar os controles internos
administrativos relativos ao processo de
execucdo financeira do IFNMG. Para tanto, foi
desenvolvido um Estudo de Caso, utilizando
inicialmente de uma pesquisa documental com
o intuito de identificar as principais praticas
relacionadas a tais controles. Posteriormente,
com a conclusdo dos resultados da primeira
fase da pesquisa, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com catorze servidores
lotados na Reitoria da instituicdo a fim de
identificar a presenca dos componentes do
COSO nas atividades de controle da entidade.
Os dados foram tratados mediante a andlise de
conteudo categorial, o que permitiu identificar
quinze fragilidades que foram convertidas
em uma matriz de riscos acompanhada de
sugestdes de controle capazes de mitiga-

Administragcdo, Empreendedorismo e Inovacéo 6

los. Para os participantes desta pesquisa, as
principais praticas demonstram que nao ha
uma estrutura adequada de controle no IFNMG,
evidenciando a necessidade de criacdo de
diretrizes que consolidem o tema na instituicao.
PALAVRAS-CHAVE: Sistema de Controle
Interno. Controle Interno nos Institutos Federais.
Avaliacdo de Controle Interno nos Institutos
Federais. Riscos nos Institutos Federais.

INTERNAL CONTROL IN FEDERAL PUBLIC
ADMINISTRATION: A STUDY AT THE
FEDERAL INSTITUTE OF EDUCATION OF
NORTH MINAS GERAIS (IFNMG)

ABSTRACT: The purpose of this article is to
evaluate the internal administrative controls
related to the IFNMG financial execution
process. Therefore, a Case Study was
developed, initially using a documentary
research in order to identify the main practices
related to such controls. Subsequently, with
the conclusion of the results of the first phase
of the research, semi-structured interviews
were conducted with fourteen servants in the
Rectory of the institution in order to identify the
presence of COSO components in the entity's
control activities. The data were processed
through categorical content analysis, which
allowed identifying fifteen weaknesses that
were converted into a risk matrix accompanied
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by control suggestions that could mitigate them. For the participants of this research,
the main practices demonstrate that there is no adequate control structure in IFNMG,
highlighting the need to create guidelines that consolidate the theme in the institution.
KEYWORDS: Internal Control System. Internal Control at Federal Institutes. Internal
Control Assessment at Federal Institutes. Risks in Federal Institutes.

11 INTRODUCAO

Com base em estudos do Tribunal de Contas da Unido, o mesmo afirma que a
administracédo publica brasileira encontra-se vulneravel em todos os niveis, devido
aos elevados indices de ineficiéncia nos servigcos publicos, de desvios, fraudes e
malversacao dos recursos. O TCU destaca ainda que os controles internos séo frageis,
inexistentes ou ineficazes para coibir a diversidade de riscos a que o patriménio
publico esta sujeito. (TCU, 2012).

Os Institutos Federais de Educacédo (IFEs) encontram-se inseridos também
nesse contexto de ineficiéncia e vulnerabilidade, pois foi possivel verificar publicacdes
no Diario Oficial da Unido (DOU), com data de 10 de marco de 2017, jornal nUmero
48 e site da Controladoria Geral da Unidao (CGU, 2016), onde foram divulgados atos
de demissao de um servidor do Instituto Federal do Amazonas e nove servidores do
Instituto Federal do Para, além de uma destituicdo de cargo em comissao, sendo que
tais demissbes foram motivadas por atos de improbidade administrativa, leséo aos
cofres publicos e dilapidacéo do patriménio nacional.

Diante da abrangéncia e relevancia dos fatos elencados, fica evidente a
necessidade de adequacdo dos sistemas de controles internos dos 6érgédos da
administracao publica, sendo imprescindivel a realizacdo de avaliacbes continuas
que tenha como proposito, identificar todas as atividades que devem constituir esse
sistema e verificar se as mesmas estdo sendo realizadas de modo que favorecga o
alcance dos objetivos definidos pela entidade.

Santana (2013), afirma que o SCI tem por principal objetivo atuar em todas as
areas e setores da organizacao, a fim de resguardar seus interesses, confiabilidade e
a precisao dos relatorios contabeis, financeiros e operacionais, o estimulo a eficiéncia
operacional e a adesao as politicas existentes.

No entanto, Almeida (2012) salienta que ndo adianta a administracdo implantar
um excelente sistema de controle interno sem que alguém verifique, periodicamente,
se os funcionarios estdo cumprindo o que foi determinado no sistema ou se o sistema
nao deveria ser adaptado as novas circunstancias (ALMEIDA, 2012, p. 64).

Segundo Ribeiro (2009), existe um crescente nivel de exigéncias nas atividades
de controle, o que coloca em cheque o0s controles governamentais, tornando-se
necessario inovar e aperfeicoar as formas e mecanismos de controles exercidos,
como também fomentar e incentivar o controle social, com a finalidade de prover a
sociedade com servicos e bens que atendam suas exigéncias.
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Um modelo considerado inovador em termos de controle interno € aquele
apresentado pela metodologia Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSQO), comité responsavel pela uniformiza¢ao dos conceitos
e a introducao de critérios amplamente aceitos para o estabelecimento de controles
internos e para sua avaliacao (PINTO, 2016).

Com a metodologia do COSO a atencao primeira esta voltada para a identificagéo
dos riscos que possam impactar os objetivos da organizagcdo nas categorias
estratégica, operacional, comunicagcao e conformidade, para depois avaliar as acdes
que devem ser adotadas pelos gestores para mitigar esses riscos, seja através de
mecanismos de controles internos ou por meio de outras respostas.

Na presente pesquisa a matriz de riscos foi utilizada como mecanismo
inovador, com a finalidade de priorizar acoes de tratamento para os riscos que foram
identificados, a partir das entrevistas e pesquisa documental, servindo para conjugar
os fatores probabilidade de ocorréncia e impacto nos objetivos.

Segundo Kochi (2011), o objetivo da matriz de riscos é facilitar para os analistas
enxergarem quais e quantos sdo os maiores riscos enfrentados pela organizacéo no
atendimento de seus objetivos, devendo a mesma ser construida de acordo com a
conveniéncia de cada caso, sendo possivel a partir dela, definir os diferentes grupos
de risco que deverao receber diferentes respostas, considerando o apetite a risco da
organizacgao.

Posto isso, o presente artigo tem como objetivo avaliar os controles internos
administrativos do IFNMG, relativos ao seu processo de execucao financeira, no
sentido de identificar se eles estdo estruturados de forma adequada para gerenciar
riscos e contribuem para a salvaguarda dos ativos da instituicao.

A justificativa para a pesquisa parte do enunciado de Ribeiro (2009), para quem
o0 controle dos gastos publicos de longa data tem se tornado uma preocupacéao
constante dos gestores publicos assim como da sociedade como um todo, isso em
funcéo da escassez dos recursos disponiveis, aliada a uma crescente demanda por
servicos e bens ofertados pelo Estado, sendo que estes fatores impactam a vida dos
cidadéos.

2| SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

O Decreto 3.591/2000, que dispde sobre o sistema de controle interno do poder
executivo federal, em seu artigo dezessete afirma que a sistematizagdo do controle
interno, na forma nele estabelecida, ndo elimina ou prejudica os controles proprios
dos sistemas e subsistemas criados no &mbito da administracédo publica federal, nem
o controle administrativo inerente a cada chefia, que deve ser exercido em todos 0s
niveis e 6rgaos (BRASIL, 2000).

Segundo Motta (2009), aimportancia, a tipicidade e a abrangéncia de um sistema
de controle interno exigem um conjunto de unidades técnicas, articuladas a partir de
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um 6rgao central de coordenacgdo, orientado para o desempenho das atribuicbes de
controle interno indicados na Constituicdo Federal e normatizado em cada nivel de
governo.

A INTOSAI ao revisar suas Diretrizes de Controle Interno do Setor publico, adota
o controle interno como um processo integrado efetuado pela dire¢ao e funcionarios,
estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razoavel seguranga de que na
consecucao da missdo da entidade serdo alcancados os objetivos que contemplem
uma execucdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operacdes, o
cumprimento das obrigacbes de accountability e a salvaguarda dos recursos para
evitar perdas, mau uso e danos (INTOSAI, 2004).

Pode-se observar que estas definicbes apontam para a necessidade de que as
organizagoes publicas implementem um conjunto de mecanismos que sejam capazes
de promover uma vigilancia e verificagdo de forma sistémica a fim de permitirem
prever, observar e governar os eventos que possam impactar o alcance dos objetivos
estabelecidos.

2.1 O Controle Interno segundo a metodologia do COSO

O COSO € uma entidade sem fins lucrativos dedicada a melhoria dos relatérios
financeiros através da ética, efetividade dos controles internos e governanca
corporativa, mediante as metodologias ou referenciais do COSO |, voltado para
a avaliacdo de controles internos contabeis e a do COSO Il, que apresenta uma
metodologia de gestdo dos processos apoiada no gerenciamento de risco (PINTO,
2016).

Para o COSO |, a integracao dos controles se baseia no uso de uma estrutura
tridimensional, o chamado cubo do COSO, cujas dimensdes compreendem os objetos
de avaliacao, as categorias de atividades de controle e os componentes de controles.
Na primeira dimenséo estédo as trés categorias de objetivos de controle: operagdes,
relatorios financeiros e cumprimento das regras; na segunda dimensédo estdo os
objetos de avaliacéo, ou seja, as unidades que deverao ser avaliadas; e na terceira
dimensao encontram-se os cinco componentes de controle quais sejam o ambiente
de controle, avaliagao de riscos, atividades de controle, informacéao e comunicacéao e
o monitoramento (BERGAMINI JUNIOR, 2005).

A Figura 1 contempla a primeira extensédo dos componentes do COSO.
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Figura 1 — Componentes do Controle Interno — COSO |
Fonte: BICALHO (2012).

Segundo o Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional
(Cosif), o ambiente de controle envolve competéncia técnica e compromisso ético; €
um fator intangivel, essencial a efetividade dos controles internos. Esse componente
reflete a cultura de controle da organizacdo, onde sao estabelecidas as normas,
politicas e procedimentos (COSIF, 2014).

A avaliacédo de riscos consiste na identificacdo e analise das incertezas que
podem afetar o alcance das metas e objetivos definidos pela entidade nas categorias
estratégica, operacional, comunicacdo e conformidade. Entende-se como avaliagcéo
de risco o processo continuo e repetitivo para identificar e analisar as mudancas nas
condicbes, oportunidades e riscos, realizar as agdes necessarias, em especial as
modificacbes no controle interno dirigidas as mudancas de risco (SILVA, 2009, apud
PINTO 2016).

De acordo com a NBC T 16.8, os procedimentos de controle sdo as agdes que,
quando adotados de forma correta e tempestiva, permitem a mitigagcao dos riscos, e
séo classificados em procedimentos de controle de prevencéo e deteccéo.

Segundo a INTOSAI (2007), uma condicéo prévia para a informacgéo confiavel
e relevante sobre as transacdes e eventos € o registro imediato e sua classificacao
adequada. A informacéao relevante deve ser identificada, armazenada e comunicada
de uma forma e em determinado prazo que permita aos funcionarios realizarem o
controle interno e suas outras responsabilidades em um processo de comunicagao
tempestiva as pessoas adequadas.

De acordo com a INTOSAI (2007), o monitoramento do controle interno busca
assegurar que os controles funcionem como o previsto e que sejam modificados
apropriadamente, conforme mudancas nas condigdes.

Para o COSO Il (ERM), existe um relacionamento direto entre os objetivos que
uma organizacao se empenha em alcancar, e os componentes do gerenciamento de
riscos corporativos, que representam aquilo que é necessario para o seu alcance.
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Esse relacionamento é apresentado em uma matriz tridimensional em forma de cubo,
que contempla os objetivos, as unidades e os componentes de controle estabelecidos
em um primeiro momento pelo COSO [, como também a nova extensao prevista no
COSO 11

As quatro categorias de objetivos estratégicos, operacionais, de comunicacao
e conformidade estdo representadas nas colunas verticais. Os oito componentes de
controle estdo nas linhas horizontais e as unidades de uma organizacédo a serem
controladas sao representadas na terceira dimensao. Essa representacéo ilustra a
capacidade de manter o enfoque na totalidade do gerenciamento de riscos de uma
organizacgao, ou na categoria de objetivos, componentes, unidade da organizacéao ou
qualquer um dos subconjuntos.

A Figura 2 traz a nova estrutura dos componentes do controle interno segundo
o estabelecido na metodologia do COSO II.
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Figura 2 — Componentes do Controle Interno — COSO I
Fonte: COSO (2007).

O COSO Il inova ao trazer uma estrutura que facilita as organizacdes
estabelecerem novos objetivos, contemplando as categorias estratégicas,
operacionais, de comunicacdo e conformidade. Segundo o COSO (2007), essa
classificacao possibilita um enfoque nos aspectos distintos do gerenciamento de
riscos de uma organizacéo. Apesar de essas categorias serem distintas, elas se inter-
relacionam, uma vez que determinado objetivo pode ser classificado em mais de uma
categoria, tratam de necessidades diferentes da organizacdo e podem permanecer
sob a responsabilidade direta de diferentes executivos. Essa classificacdo também
permite diferenciar o que pode ser esperado de cada categoria de objetivos.

O COSO Il inova também ao trazer para elenco de componentes a fixacédo de
objetivos, a identificacao de eventos e a resposta a riscos, com o foco voltado para o
gerenciamento de riscos corporativos. Segundo o COSO (2007), a fixacdo de objetivos
devem ocorrer antes que a administracéo possa identificar os eventos em potencial
gue poderao afetar a suarealizagdo. O gerenciamento de riscos corporativos assegura
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que a administracdo disponha de um processo implementado para estabelecer os
objetivos que propiciem suporte e estejam alinhados com a misséo da organizacéo e
sejam compativeis com o seu apetite a riscos.

A identificacdo de eventos contempla as ocorréncias internas e externas que
influenciam o cumprimento dos objetivos de uma organizacao e devem ser identificados
e classificados entre riscos e oportunidades. Essas oportunidades sdo canalizadas
para os processos de estabelecimento de estratégias da administracdo ou de seus
objetivos (COSO, 2007).

Comaresposta ariscos aadministracéo escolhe o possiveltratamento que devera
ser dado aos eventos de riscos, evitando, aceitando, reduzindo ou compartilhando.
Implica em desenvolver uma série de medidas para alinhar os riscos com a tolerancia
e com o apetite a riscos (COSO, 2007).

31 METODOLOGIA

A pesquisa enquadra-se como exploratéria, uma vez que esse tipo de pesquisa
tem por objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-
lo mais explicito ou a construir hipdteses. A grande maioria dessas pesquisas envolve:
(a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias
praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de exemplos que estimulem a
compreenséao (GIL 2007).

Quanto a forma de abordagem, a pesquisa foi classificada como de carater
qualitativo, pois este tipo de pesquisa nao se preocupa com a representatividade
numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de
uma organizacao etc. (GOLDENBERG, 1997, p. 34).

Quanto aos procedimentos, a tipologia de pesquisa aplicavel foi o estudo de
caso, que € a forma de investigagao de um fenébmeno atual no contexto em que ocorre.
Nos casos em que ndo é claramente evidente o limite entre fenébmeno e contexto e
utilizam-se diversas fontes de evidéncias para a analise (YIN, 2010).

3.1 Procedimentos Metodoldgicos

O planejamento da pesquisa foi realizado em duas fazes, sendo que na primeira
fase definiu-se que o estudo seria desenvolvido no Departamento de Orcamento e
Financas da Reitoria do IFNMG, por se tratar de um setor estratégico por onde passam
todos os recursos financeiros destinados ao 6rgao. Foram definidas ainda duas fontes
de dados para a realizagdo da pesquisa: as entrevistas e pesquisa documental.

As perguntas relacionadas as entrevistas foram categorizadas por blocos de
entrevistados, identificados segundo seu perfil e atuagéo dentro da entidade além de
estarem aderentes aos componentes da metodologia do COSO.

Dessa forma, foi possivel criar quatro blocos de perguntas, sendo que o gestor
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respondeu aquelas relativas ao bloco I, contendo perguntas que visam detalhar
sobre 0os componentes: ambiente de controle, fixagcdo de objetivos e informacéo e
comunicagao.

Os blocos Il e Il contém perguntas relativas aos componentes: identificacao de
eventos, avaliacao e respostas ariscos e atividades de controle, sendo que para o bloco
[ll, além dos componentes citados anteriormente, ainda foi objeto de informagdes os
componentes informagao e comunicagcéo e monitoramento. As perguntas relativas a
esses dois blocos foram respondidas pelos servidores responsaveis pelas atividades
e rotinas operacionais do setor de orcamento e finangas assim como pelo responsavel
pelo nucleo de controle interno da entidade.

Por fim, o bloco IV conta com perguntas relacionadas ao monitoramento dos
controles internos da entidade, tendo como entrevistados o servidor responsavel pelo
nucleo de controle interno e os auditores da entidade.

A segunda fase iniciou com a aplicagcéo das entrevistas a catorze servidores que
aceitaram participar da pesquisa, sendo que a aplicagao ocorreu de modo presencial,
na forma semiestruturada, com questdes predefinidas e duragcdo média de quarenta
minutos cada.

A pesquisa, além do referencial tedrico e os dados obtidos por meio das
entrevistas, conta também com outra fonte de evidéncias, a pesquisa documental,
que objetiva corroborar de forma adicional com os dados extraidos das demais fontes.

ApoOs as realizacges, transcricdes das entrevistas e escolha da documentagéo
paraanalise,como fimde facilitar as analises e tratamento dos dados, foram elaborados
quadros contendo recortes das verbalizagdes dos entrevistados por componentes da
metodologia COSO. Cada um desses quadros traz como informacgdes: uma categoria
que pode ser um fragmento do referencial teérico, ou mesmo da fala de um dos
entrevistados; uma definicdo relativa a cada componente do COSO, descrito no
referencial tedrico; os temas, que da mesma forma que as categorias, podem ser
escolhidos preliminarmente ou apés a realizagdo das entrevistas, sendo que nesta
pesquisa optou pela escolha posterior a aplicacdo das entrevistas.

A escolha dos temas ocorreu através da identificacdo ou ligacdo com os
respectivos componentes ou mediante a utilizagao da técnica de saturamento, onde
varios entrevistados discorreram sobre determinado assunto, atribuindo a ele as
mesmas caracteristicas, em geral utilizando conotacdes positivas ou negativas ou
simplesmente demonstrando comportamento de indiferenca e desconhecimento a
respeito da questao levantada.

Por fim, os quadros ainda sistematizaram as verbaliza¢6es de cada entrevistado
sobre os respectivos componentes previamente escolhidos. Também na analise
documental foi utilizada a técnica de recortes de fragmentos textuais, que apresentaram
aderéncia com o referencial te6rico e com as informacdes levantadas por meio das
entrevistas.
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4| ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Apoés a realizagdo das entrevistas e andlise documental foi possivel discorrer
sobre o funcionamento e a presenca de cada componente da metodologia COSO
no ambito do IFNMG. Isto posto, o foco da pesquisa volta para o atendimento dos
objetivos estabelecidos, que a partir dos dados obtidos por meio da aplicagao de
entrevistas e da pesquisa documental foi possivel identificar as fragilidades dos
controles internos administrativos do processo de utilizacdo dos recursos financeiros
destinados ao IFNMG, o que possibilitou na sequéncia a elaboragcao da matriz de
riscos.

A classificagao dos riscos foi realizada a partir de uma escala de valores,
construida de acordo com o grau de impacto e probabilidade de ocorréncia de cada
fragilidade identificada, sendo que nessa pesquisa foi adotada a escala 1 para
probabilidade muito baixa, a escala 2 para probabilidade baixa, a escala 3 para
probabilidade média, a escala 4 para probabilidade alta e a escala 5 para probabilidade
muito alta. O Quadro 4 apresenta as fragilidades identificadas com suas respectivas
classificacoes.
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s Qualidade e ocorréncia de dade
ramento. HSCOS

Figura 3 — Descricao e Classificacao das fragilidades

Fonte: Elaboragéo propria (2017).

Apls a classificacado das fragilidades, foi possivel a elaboracédo da matriz de

riscos, conforme demonstrado no Quadro 5.

Probablidade

Figura 4 — Matriz de Riscos
Fonte: Adaptado de Okamoto (2002), apud PINTO (2016).
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Depois de finalizadas as etapas de identificacdo e anélise dos ricos, quando
ocorreu a correspondente classificacdo de cada um, foi realizada a etapa do
planejamento para oferecer as respostas aos riscos, conforme demonstrado no

Quadro 6.

e Nivel de | Respostas ~
Identificacao . - Acoes
Risco | aos Riscos
— | Estrutura inadequada para o . Estruturacao do SCI por meio de res-
am Reduzir ~
SCI olucéo
o | Pouco comprometimento da . Criacéo de Comité de controle inter-
o = Reduzir
gestao com o SCI. no
o | Deficiéncia na comunicagéo e Reduzir Uso de outros meios de divulgacéo
- divulgag¢do de normativos. diferentes do site
< | Definicdo de objetivos ocorre . Criacao de objetivos nos demais
o . - Reduzir L .
apenas no nivel estratégico. niveis de controle da entidade
Auséncia de procedimentos de
o | Cl adequados para identificar, . Criagcé@o de Comité de controle inter-
o . ) Reduzir - .
avaliar e da respostas aos no contemplando a gestéo de riscos
riscos.
o Criacéo e divulgacao de manual de
© Auséncia de manual de pro- L . . o .
o cedimentos Médio Reduzir procedimentos das atividades finan-
' ceiras
N~ Néao atendimento ao principio Médio Reduzir ou Identificar tarefas incompativeis e
- da segregacéo de funcdes aceitar adocao de controles compensatoérios
© inadequacao das conformi- Médio Reduzir ou | Adotar medidas para atender as nor-
- dades de gestéo e contabil. aceitar mas relativas ao tema
o | Inadequacéo fisica e funcional Reduzir Ceder espaco fisico e numero de
- das unidades de CI. servidores para as unidades de ClI
= Auséncia de reviséo dos tra- o . Formalizar lista de tarefas que precis-
paw o . Médio Reduzir L
o balhos pela chefia imediata. am passar por revisao
Controles inadequados para . . .
A . o . Reduzir prazos para inventariar bens
— | ativos em estoque e almoxar- Médio Reduzir
s . e tomada de contas.
ifado.
o Reduzido nimero de servi- Baixo Reduzir ou | Redimensionar a forga de trabalho ou
o dores. compartilhar contratar seguros
™ | Falta de capacitacbes especifi- . . Capacitar os executores das tarefas
= : Baixo Reduzir ' : .
o cas para os servidores. financeiras de forma continua
< . ~ N . . ~
¥ | Falhas na dlvulg~agao das infor Médio Reduzir Adotar novos meios de divulgacéo de
o magoes. normas.
) Auséncia e inadequacao do . Formalizar a competéncia para real-
paw . Reduzir o .
o monitoramento. izacdo do monitoramento

Figura 5 — Respostas aos riscos
Fonte: Elaboragéo propria (2017).
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51 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da combinagao dos dados obtidos através das duas fontes de evidéncias
e referencial teérico, foram identificados quinze riscos nas categorias: estratégica,
operacional, comunicacado e conformidade, sendo verificada uma concentracao do
nivel de risco considerado alto na categoria estratégica e nos componentes ambiente
interno, fixacdo de objetivos, identificacdo de eventos, avaliacéo e respostas a riscos.

Esse fato pode ser explicado pela condicdo de incipiéncia que os controles
internos da entidade se encontram, pois nao estao normatizados e estruturados de
forma adequada, de tal modo que consigam conduzir com seguranga as atividades
da entidade.

Essa concentracao dos riscos identificados na categoria estratégica, area onde
ocorrem as decisdes da entidade, demonstra a necessidade de atuacédo da direcéao
no sentido de agir com maior compromisso a respeito do controle, o que requer uma
completa reestruturacdo normativa e técnica das unidades responsaveis por sua
realizacao, visando destacar para todos 0s seus servidores 0 quanto as atividades de
controle sao relevantes para toda a entidade.

A partir da avaliagao dos controles internos do processo de execugao financeira
do IFNMG, ficou demonstrado que a gestdo dever agir estrategicamente no
aprimoramento da normatizacao dos controles internos, no gerenciamento de riscos
e no monitoramento dos procedimentos de controle, sendo que para resolver esses
problemas o SCI deve passar por uma nova estruturacao que favorec¢a o nascimento
de uma cultura de controle e contribua para consolidacdo dos controles internos
administrativos na entidade.
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