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APRESENTACAO

O volume 3 da referida obra “Principios e Aplicacées da Computacéo no Brasil”
apresenta 15 novos capitulos, que abordam assuntos importantes sobre o panorama
atual da computacéo no Brasil, tais como: desenvolvimento de aplicativos moveis,
VolP, modelagem computacional, simulagéo, recurso educacional aberto, projeto de
banco de dados, mobile learning, robdtica, avaliacdo automatica de cédigo-fonte e
agrupamento difuso multivariado.

Deste modo, esta obra relne debates e andlises acerca de questdes
relevantes, tais como: desenvolvimento de uma aplicacdo mével para realizagao de
recargas, consultas e simulagao de saldo na carteira de transporte publico, usando
o método Design Constructal para melhorar a configuracdo geométrica de um novo
layout para TCSA com quatro dutos; analise dos beneficios da tecnologia VolP
como alternativa de baixo custo a um servico de telefonia institucional gerenciado
por minicomputadores Raspberry e adaptadores ATA; analise do comportamento
mecénico de placas finas de materiais compédsitos laminados reforgados por fibras
submetidas a esforcos de flexdo, comparando-as com o de uma placa de aco,
usando modelagem computacional utilizando o software Abaqus 2017 Student
Version®; apresentacao de uma arquitetura de sistemas de simulacao para area de
convergéncia; desenvolvimento de uma abordagem para auxiliar o docente na criacéo
de atividades com REA’s que quando executados pelos alunos gerem o registro
de suas experiéncias; analise da gestao de recursos humanos na administracéo
publica por meio de um projeto de banco de dados; analise dos recursos disponiveis
no WhatsApp Messenger, que oferecem possibilidades de uso no ambiente escolar
como recurso pedagogico que pode auxiliar o processo de ensino e aprendizagem;
simulacao de um agente robdético capaz de realizar busca e exploragao visual num
ambiente virtual; e o desenvolvimento de uma ferramenta de analise e avaliacéao
automéatica de coédigo-fonte como alternativa para a otimizagdo do processo de
ensino-aprendizagem de programacao.

Nesse sentido, esta obra apresenta enorme potencial para contribuir com
analises e discussbes aprofundadas sobre assuntos relevantes da area da
computacao, podendo servir de referéncia para novas pesquisas e estudos nesta area.
Agradecemos em especial aos autores dos capitulos apresentados, e desejamos aos
leitores, inumeras reflexdes proveitosas sobre as tematicas abordadas nesta obra.

Ernane Rosa Martins
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CAPITULO 1

WALLET BUS - TECNOLOGIA E TRANSPORTE

Carlos Adriano Carneiro Pestana
FACAM - Faculdade do Maranhao

Sao Luis - Maranhao

Juan Castro Ribeiro

FACAM - Faculdade do Maranhao
Sao Luis - Maranhao

Leonardo Carlos Balbino
FACAM - Faculdade do Maranhao

Sao Luis - Maranhéao

RESUMO: Este trabalho aborda a usabilidade
de um aplicativo de realizacdo de recargas
e consulta de saldos na carteira estudantil
para dispositivos moveis, a fim de solucionar
a grande demanda nos pontos de recargas
de carteira estudantil e consequentemente
gerar uma economia de tempo ao usuario.
Isto implica em um aplicativo nativo e com
interface simples e de facil manuseio e adesao.
O objeto de estudo serve como estratégia de
melhoria da qualidade e eficacia do servigo
prestado pelo transporte publico, a fim de
oferecer todas as funcionalidades no aplicativo
moével que atualmente sao feitas em alguns
pontos de recarga de carteira estudantil. Diante
do resultado constatado através de estudos
direcionados ao transporte publico e pesquisas
com usuarios do servico utilizando o formulario
do Google, observou-se a relevancia da adesao
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do aplicativo, por conta da praticidade e conforto
para os usuarios do transporte publico.
PALAVRAS-CHAVE: Carteira  Estudantil,
Transporte Publico, Aplicativo Movel.

WALLET BUS - TECHNOLOGY AND PUBLIC
TRANSPORT

ABSTRACT: his work addresses the usability
of an application for performing recharges
and querying balances in the student portfolio
for mobile devices. In order to solve the great
demand in the points of refills of student portfolio
and consequently generate a saving of time
to the user. This implies a native application
with simple interface and easy handling and
adhesion. The object of study serves as a
strategy to improve the quality and effectiveness
of the service provided by public transport, in
order to offer all the functionalities in the mobile
application that are currently made in some
student recharge points. Based on results
obtained through studies directed to public
transportation and surveys with users of the
service using the Google form, the relevance
of the application’s adherence was observed,
due to the practicality and comfort for public
transport users.

KEYWORDS: Student Portfolio,
transportation, Mobile Application

Public
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11 INTRODUCAO

O transporte publico é um dos meios de locomog¢éo mais utilizados atualmente
pela populagcdo. De acordo com uma pesquisa realizada pela Secretaria Municipal
de Transito e Transportes (ESTADO, 2017), sdo mais de 496.532 passagens
contabilizadas por dia, 1.400 pontos de paradas de 6nibus na capital e 171 linhas
urbanas fazem parte do Sistema de Transporte Coletivo de Sao Luis.

Se observarmos nossas leis, podemos ver que nossos direitos vao além de
seguranca, saneamento basico e liberdade de expressdo. Existem direitos que
dao a oportunidade de lazer e diversao, sendo um deles o direito a carteira de
estudante. Conforme determina o artigo 1° da Lei Municipal N° 4305/2004, possuem
direito a meia passagem os estudantes do ensino fundamental, médio, técnico,
profissionalizante, de cursos pré-vestibulares, superior, educacado de jovens e
adultos, de faculdades teoldgicas e seminarios maiores, que estejam devidamente
matriculados e frequentando uma instituicdo de ensino com sede no Municipio de
Séo Luis.

A Secretaria Municipal de Transito e Transportes — SMTT disponibiliza dois
tipos de cartbes no Sistema de Bilhetagem Eletrénica: Cartado Gratuidade, Cartao de
Meia Passagem. Os Cartdes de Meia Passagem séo disponibilizados a estudantes,
podendo serem recarregados somente na Central de Atendimento ao Estudante,
nos postos da Universidade Federal do Maranhao (UFMA) e Universidade Estadual
do Maranh&o (UEMA) ou nos terminais de integragcdo do Sdo Cristovdo, Cohama/
Vinhais, Cohab/Cohatrac, Praia Grande e Distrito Industrial, com atendimento
de segunda a sexta-feira das 6:30 as 20:00 nos terminais, exceto no terminal do
Distrito Industrial onde seu funcionamento é das 07:00 as 17:00 e nos postos da
Universidade Federal do Maranhéo e a Universidade Estadual do Maranh&o que tem
seu atendimento das 09:00 as 19:00.

Atualmente existem alguns problemas que precisam ser tratados como, por
exemplo, os poucos locais de atendimento. Devido a isso, 0s usuarios precisam
se deslocar para um local de venda longe de sua casa e enfrentar filas enormes,
em alguns casos perdendo muito tempo. Um dos grandes problemas também esté
em que O usuario precisa pagar uma passagem para se locomover até um ponto
de recarga, ou seja, até um terminal para poder realizar sua recarga e consultar
seu saldo, ndo podendo esquecer também que a maioria das vezes o0 usuario é
impossibilitado em consultar seu saldo nos coletivos por conta das condi¢gdes dos
equipamentos que impedem a visualizagcdo do saldo, assim ndo satisfazendo o
usuario.

“Ainda que em ritmo aquém do necessario, 0 setor de transporte publico tem
sabiamente incorporado novas tecnologias que ajudam na organizacao e integracao
da mobilidade urbana e que resultam em novos beneficios para os usuarios do
transporte coletivo” (Bertachini, 2017). Algumas dessas tecnologias s&o voltadas
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principalmente para aplicagdes moveis e estd em constante crescimento. Entre elas
estd o sistema de pagamento mével pois 0 smartphone se tornou um companheiro
perfeito para efetuar compras a qualquer hora e em qualquer lugar, impulsionando
a inovacao do cenario de pagamentos e eliminando a barreira entre os canais de
vendas, permitindo que usuarios fagcam check-outs com um uUnico toque, seja em
lojas, online ou via apps que possibilita realizar pagamentos de qualquer lugar (Mies,
2017), basta ter um cartdo de crédito, débito ou pré-pago, um smartphone e uma
conexao com internet. Isso possibilita economia de tempo e uma mobilidade maior
aos individuos.

1.1 Problematica

Dentro do transporte publico é existente a falta de beneficios tecnol6gicos
voltado para os usuarios devido ao grande crescimento das capitais e das cidades
e ainda sendo alimentada pela falta de manutencéo nos validadores e pelo sistema
arcaico que propde que para obtencado da recarga o usuario necessita se locomover
até um ponto de recarga. Assim, os usuarios do transporte publico enfrentam
grandes filas, perda de tempo, gastos desnecessarios e prejuizos morais e fisicos.
Por outro lado, o uso da Internet vem se mostrando um dos principais meios de
comunicacédo nos dias atuais. Sendo assim, seu uso deixou de ser algo para poucos
e de luxo e passou a ser necessario na vida de todos. E visivel a inexisténcia de
tecnologias dentro do transporte publico no que se refere principalmente a consulta
de saldo e recargas de crédito.

1.2 Justificativa

Com base em analises realizadas através de pesquisas de campo, artigos e
jornais, observou-se a auséncia de ferramentas que se aplicam na realizagéo online
e simultanea de recargas e consultas de saldo, assim, prejudicando os usuarios em
razdo das imensas filas (IMIRANTE, 2009). A Figura 1 mostra como o terminal da
Cohama/Vinhais fica em horarios conhecido como horarios de pico.
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Figura 1. Lotag@o no Terminal Cohama/Vinhais

Os terminais de Sao Luis foram projetados para determinado numero de
usuarios e no decorrer do anos esse numero aumentou consideravelmente, fazendo
com que os terminais sofram por lotagcbes e afetando inclusive os guichés de
recarga (IMIRANTE, 2009). Em 2018, a Camara Municipal de Sao Luis aprovou a
ampliacdo dos horarios para venda de passagem de énibus (GUARA, 2018). Apesar
da ampliacao dos horarios, os usuarios ainda enfrentam filas por falta de um namero
maior de guichés de atendimento e pela auséncia de ferramentas tecnoldgicas
que possa facilitar as recargas. Na Tabela 1 podemos ver as mudancgas de horario.
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HORARIO DE FUNCIONAMENTO DOS TERMINAIS E POSTOS DE RECARGAS
Até 2017 Lei n® 155/17
Terminal da Cohab 08h - 17h 06:30 - 20h | Terminal da Cohab
Terminal da Cohama 08h - 17h 06:30 - 20k | Terminal da Cohama
Terminal da P. Grande 0%h - 17h 06:30 - 20h | Terminal da P. Grande
Terminal do S. Cristovio 08h-17h 06:30 - 20h Terminal do S. Cristévio
Terminal do D. Industrial 08h - 17h 0Th-17h Terminal do D. Industrial
Universidade Federal do 08h - 17h 09h - 19h Universidade Federal do
Maranhio Maranhdo
Universidade Estadual do 08h - 17h 09h - 19h Universidade Estadual do
Maranhio Maranhio
Central do Estudante 08h - 17h OBh - 17h Central do Estudante
Sindicato das Empresas de | 08h- 17h 0Bh- 17h Sindicato das Empresas de
Transporic de passageiros Transporie de passageiros
de Sdo Luis de Sio Luis

Tabela 1. Horario dos terminais e postos

1.3 Objetivos Gerais

Desenvolver uma aplicacao movel para realizacdo de recargas, consultas e simulacao de saldo na
carteira de transporte publico.

1.4 Objetivos Especificos

1. Realizar uma analise sobre as dificuldades enfrentadas por usuarios do transporte
publico;

2. Criar uma aplicagao para dispositivos moveis que facilite a gestdo dos cartbes
de transporte publico pelos seus usuarios;

3. Solucionar o problema das grandes filas nos postos de recargas enfrentada pela
populacao utilitaria do transporte publico;

4. Incluir novas metodologias de recargas, consultas de saldo e gerenciamento dos
cartbes de transporte.

2 | REFERENCIAL TEORICO

Visto que o transporte publico possui um grande numero de usuarios e sendo
gue uma grande parcela € composta por estudantes universitarios e secundaristas, o
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ponto de partida para a materializacao do projeto foi a elaboracdo de uma pesquisa
eletrbnica, que contou com respostas de mais de 150 pessoas, na qual foi identificada
uma grande demanda para recarga do cartdo de passagem, gerando extensas filas
e ocasionado possiveis atrasos. Segundo o jornal O Estado (2017) usuarios do
sistema de transporte da capital enfrentam enormes filas e reclamam do namero
pequeno de posto em Sao Luis.

Essa pesquisa teve como objetivo principal identificar possiveis usuarios e
observou-se que 77,1% utiliza Carteira de Estudante e 9,5% Vale Transporte. Houve
a preocupacao se o projeto atenderia a necessidades dos usuarios, com isso foi
necessario identificar se 0s mesmos possuem 0s meios necessarios para utilizagcao
dessa ferramenta, que € ter acesso a um smartphone com o sistema operacional
Android, com a pesquisa constatou que 84,9% usam esse sistema operacional.
54,7% responderam que possuem cartao de crédito ou débito e 93,9% responderam
que alguém na sua casa possui. Também foi necessaria realizacdo de extensas
pesquisas sobre funcionamento do transporte publico e o funcionamento da recarga,
a fim de identificar os meios cabiveis para a implantacéo do sistema englobando a
parte burocratica e técnica. Tendo como alvo da pesquisa artigos sobre a recarga,
quais tecnologias utilizadas e como funcionam os validadores embarcados. Para
o desenvolvimento da aplicacdo foram realizados estudos da documentacao do
Android, curso de desenvolvimento e material design, o0 ambiente de programacao
foi o Android Studio.
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31 TRABALHOS RELACIONADOS

Wallet Eecarga SBE Libecar SPTEANE
Bus Embarcadza Eecarga

Aplicativo Android v o o
Aplicative 108 S o
Fecarga em Site V' o o
Fecarrega somente Vale "y
Transporte
Consulta saldo J o
Historico de recarga vy
Recarregar com cartiio de o o o v
crédito & debito
Recarrega com boleto o u"' o o o
Abrange Sio Luis o v v

Tabela 2. Horario dos terminais e postos

4| METODOLOGIA

Com varios questionamentos, € possivel propor uma ou mais solu¢des para
um referido problema. Métodos cientificos sdo as formas mais seguras inventada
pelo homem para controlar o movimento das coisas que cerceiam um fato e montar
formas de compreensao adequadas de fendmenos (BUNGE, 1974).

Apés a idealizacao do projeto mediante pesquisas realizadas para identificacao
das problematicas no transporte publico, deu-se inicio a primeira etapa do projeto
onde iniciou com o levantamento de requisitos e a validacao. A validacdo se deu
por meio de um questionario feito no Google Forms, e divulgado através das redes
sociais e aplicativos de mensagem.

Ja o levantamento de requisitos se deu por meio de pesquisas de campo e
analise da equipe, com base nos resultados obtidos na fase de validagao. Onde, no
intuito da facilidade do acesso, idealizou um aplicativo movel, cujo o seu requisito
basico para o funcionamento é a conectividade com a internet.

Posteriormente ja com a idealizacdo e levantamento de requisitos o projeto se
deu nas seguintes etapas:

1. Levantamento Bibliogréafico: Com o foco do Trabalho estabelecido, foi efetuado
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um levantamento amplo dos recursos bibliografico disponiveis para elaboracéao e
fundamentacéo do conteudo do projeto;

2. Definicao de ferramentas: Com base no requisitos levantados foram
escolhidas algumas ferramentas para o desenvolvimento do projeto.

3. Modelagem do projeto: Esta etapa foi dividida em 3 partes:

a. Desenho do layout do aplicativo com base nos requisitos;
b. Desenho do layout do site instrucional;

c. Modelagem do banco de dados.

4. Desenvolvimento do Projeto: O desenvolvimento do projeto foram divididos
em 3 partes:

a. Desenvolvimento do site instrucional;
b. Desenvolvimento do aplicativo

c. Criacao da base de dados

5. Apresentacao de protétipo.

51 TRABALHO

Durante o desenvolvimento do projeto viu-se a necessidade de oferecer
métodos de suporte ao usuario. Portanto foi idealizado a constru¢do de um site
informativo que inicialmente pode ser acesso pelo endereco eletrénico: walletbus.
ga, onde 0s usuarios possam procurar recorrentes duvidas e entrar em contato com
a equipe desenvolvedora.

JAPP FUNCIONALIBADES DUOWIDAS CONTATD

Conheca o WalletBus

0 aplicativo de recarga de transporte piblice.
Chega de filas! Agora ficou mais ficil comprar seu crédito

Naiw i agera

Figura 2. Pagina principal do site
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OAFP FUNCIOMLLIDEDES DUVIDAS CONTATO

Funcionalidades

I
o 0 o o

Localizacho de Historico de Compm de onsulta de
validadones Compras Créditos Saldo

Figura 3. Sec¢éao de funcionalidades

A Figura 3 mostra quais as funcionalidades que o aplicativo abrange, com isso
permitindo que o usuario possa melhor entender todas as funcionalidades.

A Figura 4 trata-se da secao de perguntas frequentes ja respondidas, com o
intuito de minimizar o tempo de espera do usuario em obter a sua resposta, assim,
permitindo que 0 mesmo possa solucionar a sua duvida e utilizar o aplicativo com
praticidade.

DAPP FUNCIOMALIDADET DUVIDAS CONTAID

Dividas Frequentes

Coma fape para criar misha conta®

Lrom g b siiwply vy el ] e peinllng and {gpe ieiineg nmdng when an seknaws grivier s
[TT S

P gl |l.|:I|.1IFII-.I|H!IIE.I'J||H.’-|P"| M

inrem s dabar ) @t i sl miputate pro. U maluinet el 10, b oo vitaperata ot
ekl i it vel e, Bl dion ritaperala u b quedsi b,

Apln » confirmagh B pagamenta, e Cartlo [) petd pronos para uw®

Figura 4. Secao de duvidas

Na Figura 5 pode-se ver a ultima secéo do site, onde possibilita que o usuario
do aplicativo possa entrar em contato com a equipe desenvolvedora de forma rapida
e eficiente, basta informar o nome, o email, telefone e por ultimo a mensagem.
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0 APP FUNCIONALIDADES DUVIDAS CONTATD
WalletBus

Precisa falar conosco? Entre em contato.

(i 1§ Wi N
(g i
1) B - i

Eacrwes i s deivieda, critica e plegie. [m brove, sanaa equipe oo atendiments erirec am contate com ool

Figura 5. Secéo de contato

WalletBus LT WalletBus = WalletBus
= Crie sua conta gratis
Wallet |- ”
BUS

Nome Par favor, informe seu e-mail para

recuperagéo de conta:
CPF

[Email Email

Numero do Cartéo

Sanha [
Ermail

Esqueci minha senha

“ o
CADASTRE-SE
PRIMEIRO ACESSO

Figura 6. Login Figura 7. Cadastro Figura 8. Recuperar senha

A Figura 6 representa a tela de login e € composta por campos obrigatérios que
sdo os campos de email e senha, no campo senha o usuario tem a possibilidade de
visualizar sua senha com o pequeno olho no lado direito do campo. No final da tela
temos mais um link e dois botdes, sendo eles o link de “Esqueci minha senha”, onde
0 usuario pode realizar a recuperagcédo da senha, abaixo dela temos os botbes de
entrar e primeiro acesso, caso 0 usuario nao seja cadastrado ele pode se cadastrar.

Na Figura 7 apresenta a tela de cadastro do usuario que podera ser feito por
todos que contém carteira de estudante e é obrigatério para o primeiro acesso. A
tela de cadastro contém cinco campos e um botdo. Todos os campos sao de carater
obrigatérios, apds todo o preenchimento é preciso confirmar o cadastro apertando o
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botdo de “cadastre-se”.

A tela de recuperar senha conforme a Figura 8 é para situagdes onde o0 usuario
nao consegue lembrar de sua senha. Por padréo pararecuperar o acesso ao aplicativo
o usuario tera que clicar no link esqueci minha senha conforme na Figura 6. Ele sera
redirecionado para uma nova tela onde tera que informar o e-mail cadastrado no
sistema. Por fim, o usuario recebera um email com um link para alterar a sua senha.
Como podemos ver na Figura 9 e na Figura 10:

olé. & @ hps /walletbus-16¢f2 firebaseapp.com :
Cligue neste link para redefinir a senha de login no

app WalletBus com sua conta ’

carlosadryanno@outiook com. Redefinir sua senha

Mips:/fwallelbus-
16ci2. irebaseapp.com uth

mode=resetPassword&oobCode=1_tnhXiClhi4HSyiBP para carlosadryanno@outlook.com

70U

c49zsCISUipXSRinwd JSDAAAFd2MIVo&apiKey=~Alza

i 2_ ol E e . g T Nova senha

SyC7AGhTK 100D TwB Ml JUsvmVEkbpOI&lang=pt

o o)

Se vocé ndo solicitou a redefinicao da sua senha,
ignore este e-mall.

Equipe do app WalletBus

Figura 9. Email para nova senha Figura 10. Mudar senha
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WalletBus

Ola, Carlos Adriano

37,77

Sahdo Afual

Simular Saldo

Historico
e Sobre
Rewarrega 177 sl Saldo
E Sair
Figura 10. Menu principal Figura 11. Menu lateral

O menu principal representada pela Figura 10 é onde o usuario tera maior
interacdo. Na parte superior contém uma breve saudacdo com o nome do usuario,
nome esse que foi cadastrado durante o primeiro acesso, logo abaixo &€ demonstrado
0 seu saldo atual, que vai variar conforme a sua utilizagdo. A parte inferior é formada
pelos botbes de recarregar cartdo, simular saldo, terminais e histérico e cada botao
desse leva o usuario para uma nova area correspondente. Durante a pesquisa de
campo e levantamento de requisito observou-se um grande desejo por parte dos
entrevistados que o aplicativo oferecesse um facil manuseio e que fosse interativo,
por tais razdes foi optado por um menu bem dividido e cognitivo

A Figura 11 apresenta o menu lateral que apresenta na parte superior um
circunferéncia onde sera preenchido pela imagem do usuario, imagem essa que foi
gerada e impressa em sua carteira no intuito de manter a autenticidade, logo abaixo
pode-se ver o email cadastrado. Na Figura 11 temos também a opcéo de sair do
aplicativo e uma secao para saber mais sobre o aplicativo, tal como, contato e email
da equipe desenvolvedora ou equipe responsavel pela administracdo. As demais
opcdes, como pontos de recargas, simular saldo e histérico sdo as mesmas opcdes
do menu principal (Figura 10).
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&  WalletBus = WalletBus

DIGITE UM VALOR Quanto custa uma passagem para vocé?
Caso pague metade informe o valor.
| { M) ILN

(O) Boleto Bancario () Cantlio de Crédito / Débito

nta @ édi
Guesee pssages susd s o e p

&1

Apds a confirmacgdio do pagamento, SIMULAR SALDO
valide o crédito em qualquer terminal
de recarga, em Onibus ou em
Estabelecimentos Credenciados.

Quais passagens vocé utiliza?

30,00

Figura 12. Recarga de Crédito Figura 13. Simulador de Saldo

Na Figura 12 que se trata da tela onde o usuario podera recarregar a sua
carteira do transporte coletivo. Para realizar a recarga o aplicativo ja identifica os
dados do usuario, pois estes dados foram cadastrados no ato do primeiro acesso e
para facilitar a recarga o aplicativo identifica todos os dados relevantes. Basta inserir
o valor desejado e apontar qual opcao sera escolhida para efetuar o pagamento da
tal recarga, se sera via boleto bancario ou cartdo de crédito/débito e clicar no botédo
de recarregar. ApOs todos 0s passos o0 usuario sera redirecionado conforme a sua
opgao.

- Boleto Bancario: Sera gerado um boleto com o valor inserido e ficara dispo-

nivel para download. O crédito caira na carteira em até trés dias Uteis apos
0 pagamento do boleto, conforme suas politica de operacgéo.

« Cartado Crédito/Débito: O usuario sera redirecionado para inserir os dados
do cartdo e por fim confirmar a recarga.

Na Figura 13 podemos observar a tela que possibilita que seja feita a simulacao
de saldo. De forma bem simples s6 é preciso ser informado quanto custa a passagem,
pois pode ser meia ou inteira, inserir quantas passagens usa por dia e depois inserir
guantos dias que ele quer calcular. Por fim ap6s clicar no botado de simular saldo ele
obtera o saldo logo abaixo. Vejamos um exemplo:
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+ Valor da Passagem: R$ 1.70 (Meia passagem em Sao Luis-MA);
+ Quantidade de passagem por dia: 2;

+ Quantas passagens utilizo: 10;

« 2xR$1.70=R$ 3.40x 10

+ Resultado da Simulagao: Terei que colocar R$ 34,00 para atender a deman-
da de 10 passagens, sendo que utiliza-se 2 passagens por dia.

= WalletBus

d Junkss 2019 b
L bl aritE RIS O AT Q
1.7 07706/ 2019
Fraa g0 Cahag Q
=40 Terminal de integragdo Cohama/Vinhais
Fa
Upaon A2
; ¢ n
oogle
Figura 14. Historico de recarga Figura 15. Pontos de Recarga

Uma funcao que se destacou também durante as etapas de requisitos e de
desenvolvimento foi o historico de recargas (Figura 14). O usuario tera no seu
aplicativo todo o gasto referente a cada més do ano, e cada gasto com a sua data
referente.

Na Figura 15 tem a demonstracao de um mapa com os pontos de todos os
terminais e postos de recargas da cidade de Sao Luis, Maranhdo. Para o usuario
saber os horarios de funcionamento basta clicar no icone vermelho, conforme
ilustra a Figura 15. Atualmente existem cinco terminais de integracdo oferecendo
esse servico de recarga e consulta e trés postos, sendo um dentro da Universidade
Federal do Maranhao, outro na Universidade Estadual do Maranhao e o terceiro
localizado no bairro do Monte Castelo.
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6 | CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente trabalho proporcionou uma analise de como
um aplicativo para recarregar a carteira de transporte, consultar saldo e consultar
histérico, pode melhorar e otimizar a realizagao de todas essas tarefas que atualmente
s6 é realizada em um dos postos de recargas de forma presencial, cujo pagamento
€ somente em dinheiro.

Além disso, permitiu também a realizacdo de uma pequena pesquisa sobre a
utilizac&o do transporte publico, o que nos permitiu um desenvolvimento satisfatorio
por atender todas as expectativas dos entrevistados, além de identificar os atuais
problemas enfrentados por todos os utilizadores do transporte publico, problemas
esses que causam atrasos, transtorno e desconforto.

Foi mostrado como o aplicativo Wallet Bus pode agir para facilitar a vida dos
usuario do transporte publico, permitindo realizar tudo o que hoje é feito somente
nos postos de recargas e algumas outras fung¢des que ndo séo oferecidas pelo setor.
Esta dindmica tem por prioridade conduzir a otimizagao do servi¢o publico e atender
todas as necessidades, assim possibilitando uma utilizacdo dos servicos de forma
rapida, segura e sem filas.
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