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APRESENTACAO

A obra “A formacdo Docente nas Dimensées Eticas, Estética e Politica 1” traz
diversos estudos que se completam na tarefa de contribuir, de forma proficua, para
o leque de temas que envolvem o campo das ciéncia humanas.

Atualmente, o modelo de desenvolvimento econbémico, o processo de
globalizacdo, os avancgos tecnologicos, que geram rapidas e constantes mudancgas
em todos os setores da sociedade, tém exigido das instituicées, principalmente da
escola, maior eficacia, produtividade, qualidade e competitividade, suscitando a
necessidade de profissionais competentes e atualizados, capazes de assumir 0s
diferentes papéis no mercado de trabalho e no contexto em que vivem.

Os saberes adquiridos nas formacodes iniciais ja ndo oferecem suporte para
exercer a profissdo com a devida qualidade, como acontecia até pouco tempo,
conforme alude Lévy (2010, p.157): “pela primeira vez na histéria da humanidade,
a maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio do seu percurso
profissional, estardo obsoletas no fim da sua carreira”.

Na atividade docente torna-se ainda mais premente que ocorra a formacao
continuada, pois o oficio de professor ndao é imutavel, suas mudancas incidem
principalmente pelo surgimento e a necessidade de atender as “novas competéncias”.
Este oficio vem se transformando, exigindo: pratica reflexiva, profissionalizacéo,
trabalho em equipe e por projetos, autonomia e responsabilidades crescentes,
pedagogias diferenciadas, sensibilidade a relagdo com o saber e com a lei. Tudo isso
leva a um repensar da pratica e das competéncias necessarias para o desempenho
do papel de educador.

A educacgao é uma atividade que se expressa de formas distintas, envolvendo
processos que tem consequéncias nos alunos, possui métodos que precisam ser
compreendidos; envolve o que se pretende, o que se transmite, os efeitos obtidos,
agentes e elementos que determinam a atividade e o conteudo (for¢cas sociais,
instituicdo escolar, ambiente e clima pedagdgico, professores, materiais e outros)
(SACRISTAN, 2007).

Conforme Imbernén (2001) a formacgao continuada, entendida como fomento
do desenvolvimento pessoal, profissional e institucional dos professores, eleva o
trabalho para que ocorra a transformacédo de uma pratica. Tal pratica estd para
além das atualizagdes cientificas, didaticas ou pedagoégicas do trabalho docente.
A formacao continuada supde uma pratica cujo alicerce € balizado na teoria € na
reflexao para a mudanca e a transformacao no contexto escolar. Dessa forma, os
professores passam a ser protagonistas de sua histéria, do seu fazer pedagdgico,
e de uma pratica mobilizadora de reflexdo sobre tudo o que vém realizando (Nbvoa
1999; Schon 1997).

O conceito de educacao € inseparavel do ente subjetivo que Ihe dao atributos
diferenciados. A educacao € algo plural que nédo se da de uma unica forma, nem



provém de um Unico modelo; ela ndo acontece apenas na escola, e as vezes a
escola em sempre é o melhor lugar para que ela ocorra. A escola deve estar pronta
para atender a diversidade cultural, conduzindo a aceitacéo e o respeito pelo outro
e pela diferencga, pois se valoriza a ideia de que existem maneiras diversas de se
ensinar e consequentemente diferentes formas de organizacao na escola, onde seja
levado em consideracdo a complexidade da criagcdo de um curriculo que atenda
o desafio de incorporar extensivamente o conhecimento acumulado pela heranca
cultural sem perder a densidade do processo de constru¢édo do conhecimento em
cada individuo singular.

A escolaridade faz parte da realidade social e € uma dimensao essencial
para caracterizar o passado, o presente e o futuro das sociedades, dos povos, dos
paises, das culturas e dos individuos. E assim que a escolarizacao se constitui em um
projeto humanizador que reflete a perspectiva do progresso dos seres humanos e da
sociedade. Em uma escola democratica ndo ha barreiras educacionais, eliminam-se
a formacéao de grupos com base na capacidade dos alunos, provas preconceituosas
e outras iniciativas que tantas vezes impedem o acesso e permanéncias de todos na
escola, proporcionando um ensino de qualidade para todos, sem exclusao.

Gabriella Rossetti Ferreira
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CAPITULO 10

A QUALIDADE DA EDUCACAOQO: AS CONCEPCOES
QUE NORTEIAM OS DISCURSOS DOS
PROFISSIONAIS NO COTIDIANO ESCOLAR

Paloma Rezende de Oliveira
Universidade do Estado de Minas Gerais — Uba -
MG

Joselaine Cordeiro Pereira
Universidade Federal de Juiz de Fora — Juiz de
Fora - MG

RESUMO: O presente artigo apresenta os
sentidos de qualidade da educagao a partir
da oOtica docente. Com base nos debates e
significacées que se materializam no cotidiano
escolar, buscamos descobrir o que os docentes
entendem como qualidade da educacédo e
como ela vem sendo orquestrada dentro da
escola publica. A partir da reviséo bibliogréafica
e da analise do questionario piloto aplicado aos
profissionais da rede publica do municipio de
Juiz de Fora, Minas Gerais, depreendemos
que a mesma tensao que marcou a dicotomia
entre os sentidos de qualidade gerencial e o
de qualidade social presente nas producoes
académicas, também foi encontrada nos
discursos dos professores da referida rede.
A andlise dos dados da pesquisa se pautou
nos preceitos de que as politicas - enquanto
“‘intervencdes textuais na pratica” - admitem
que os profissionais da educacédo construam
suas leituras do texto, e suas reacOes a eles,
em fungéo das circunstancias que os cercam e
que se véem diante de problemas que devem

A Formagao Docente nas Dimensées Etica, Estética e Politica

resolver, no cotidiano da escola, tentando
configurar representacées destas politicas
(BALL apud SARMENTO, 2015). Por isso,
a importéncia de analisar as politicas, como
também os discursos (FAIRCLOUGH, 2012).

PALAVRAS-CHAVE: Politicas de educacgéao;

Qualidade da educacéo; Analise de discurso

THE MEANINGS OF QUALITY EDUCATION
THAT NORTEE THE PROFESSIONALS’
SPEECH IN SCHOOL DAILY LIFE

ABSTRACT: This article presents the meanings
of quality education from the perspective of
teachers. We seek to discover what teachers
understand as quality education and how it has
been orchestrated within the public school, based
on the debates and meanings that materialize in
the daily school life. The bibliographic review and
the analysis of the pilot questionnaire applied to
public school professionals in the city of Juiz
de Fora, Minas Gerais, showed the dichotomy
between the meanings of managerial quality
and the social quality of education that is present
both in academic productions and in discourses
of the teachers interviewed. The analysis was
based on the precepts that policies are “textual
interventions in practice”. This perspective
admits that education professionals construct
their readings of the text and their reactions
to them in function of the circumstances that
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surround them and in the face of problems that must be solved in the school daily
life, configuring representations of these policies (BALL apud SARMENTO, 2015).
Therefore, the importance of analyzing both policies and discourses (FAIRCLOUGH,
2012).

KEYWORDS: Education policies; Quality education; Discourse Analysis

11 INTRODUCAO

A educacédo, em seu carater multiplo, abarca diferentes atores, espacos e
dindmicas formativas e é tida como elemento constitutivo e constituinte das relagdes
sociais mais amplas. Ela contribui para a transformac¢ado e/ou manutencédo dessas
relacdes e a escola se torna o locus de producédo e disseminacdo de saberes que
sao historicamente produzidos em determinada sociedade.

Abordar a questao da qualidade da educacgao implica, portanto, em compreender
os debates e as significagdes que se apresentaram e se apresentam no atual cenario
de Reforma do Estado, a fim de se identificar, no a&mbito das politicas publicas,
0S compromissos assumidos na area da educacgdo, como estes se configuram
enquanto politicas educacionais, quais as concepcdes que 0s norteiam, bem como
0s programas e as ac¢des educacionais que se materializam no cotidiano escolar.

Para além da analise das reformas e suas implicacbes no contexto educacional
brasileiro, que foi a abordagem de estudo anterior (OLIVEIRA, PEREIRA E FORTES,
2018), buscamos agora ancorarmo-nos em uma breve revisdo bibliogréfica,
detendo o olhar especificamente sobre as producdes que circundavam o contexto
de elaboracao do Plano Nacional de Educacédo de 2014-2024. Fizemos isso com 0
intuito de apreender a circularidade dos sentidos conferidos a qualidade da educagao
nos textos académicos e normativos, de forma a identificar as tensdes e consensos
presentes.

Uma vez que entendemos que estes sentidos nao se esgotam no contexto
de formulacdo das politicas publicas, intentamos ainda depreender os multiplos
significados de qualidade assumidos pelos professores que atuam na rede publica
de ensino do municipio de Juiz de Fora, o que demandou uma delimitagcéo a partir
de condicionantes intrinsecos e extrinsecos, conforme definicdo de Dourado (2007)
e Gadotti (2013).

Com base no questionario piloto desenvolvido a partir de uma amostra com
40 colaboradores, professores da rede publica municipal e estadual, que atuam no
municipio de Juiz de Fora, buscamos contemplar os seguintes aspectos: a) perfil
profissional; b) formacéo e atuacéo; c) significacées sobre qualidade da educacéo;
d) principais politicas educacionais em debate na escola; e, e) influéncia das politicas
educacionais no cotidiano escolar.

Para fins deste artigo, detemo-nos a uma analise das informacdes levantadas
sobre o terceiro aspecto: significagbes sobre qualidade da educagao conferidas pelos
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profissionais da educacéo publica de Juiz de Fora, sendo necessario considerar,
contudo, sua interdependéncia aos demais aspectos.

No conjunto de respostas indicadas no questionario piloto, destinado aos
profissionais da rede publica do municipio de Juiz de Fora, Minas Gerais ficou
expressa tanto a assuncao de narrativas hegeménicas referenciadas nos debates e
documentos oficiais quanto narrativas politicas atreladas a funcéo de transformacéao
social por meio da emancipacgao e inclusédo dos individuos.

Sao estas analises preliminares que apresentamos a seguir. Na primeira parte,
trazemos uma breve revisao de literatura ancorada nas produgdes acerca do tema
qualidade da educacédo, as quais indicam uma tensdo marcada pela dicotomia
entre os sentidos de qualidade gerencial e o de qualidade social da educacéo.
Posteriormente, descrevemos alguns apontamentos realizados a partir da analise
dos questionarios que, de forma ainda exploratéria, indicam esta tensédo também
nos discursos dos professores da rede municipal e estadual do municipio de Juiz de
Fora.

Os apontamentos preliminares presentes neste artigo fazem parte de um
constructo que integra um dos objetivos da pesquisa, em curso, intitulada Que
educacéo, para que pais? Uma analise das politicas educacionais sob o olhar da
escola, realizadas pelo Grupo de Pesquisa sobre Sistema Educacional, vinculado
ao Nucleo de Estudos Sociais do Conhecimento e da Educacgédo, da Universidade
Federal de Juiz de Fora— NESCE/UFJF. A referida pesquisa objetiva identificar como
professores e gestores tém compreendido e incorporado as atuais acdes politicas
educativas em seu cotidiano.

Para efeito de analise dos dados, a pesquisa se inspira nos estudos de Ball (apud
SARMENTO, 2015) que destaca a importancia, tanto da analise do nivel macro do
sistema educacional, as politicas educacionais, quanto do nivel micro, considerando
as experiéncias e as percepg¢des das pessoas. O autor considera que politicas séo
tanto processos quanto resultados e distingue o que chamou de “politica como texto”
da politica como discurso.

Nessa perspectiva, os textos sdo o produto de compromissos que vao se
constituindo desde a influéncia inicial, passando pela formulacédo legislativa, pelos
processos parlamentares e influéncia de grupos politicos nos varios estagios de
suas articulagdes. Desse modo, mostra a importancia de se analisar a trajetéria das
politicas, dadas as diferentes interpretacées que vao recebendo em todo o processo.

2| A QUALIDADE DA EDUCAGCAO: SIGNIFICADOS E DISCURSOS ATRIBUIDOS

Para melhor compreender como se deu a constru¢ao dos significados atribuidos
a qualidade da educacéo, partimos para a analise das abordagens apresentadas
nas atuais pesquisas sobre a tematica, buscando outros modos de producédo de um

discurso que, a nosso ver, precisam ser problematizados.
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As politicas, enquanto “intervencdes textuais na pratica”, admitem que
pesquisadores e profissionais da educagao possam construir suas leituras do texto
normativose suas reacdes a eles, em funcao das circunstancias que os cercam e
diante dos problemas que devem resolver no cotidiano da escola, tentando configurar
representacdes destas politicas (BALL apud SARMENTO, 2015).

O discurso se configura, segundo esta perspectiva, como uma pratica social de
producéo de textos, e, portanto, trata-se de uma construgao social, ndo individual, que
precisa ser analisada, considerando seu contexto historico-social e suas condicdes
de producéo. Ele é reflexo de uma visdao de mundo, vinculada aos seus autores e ao
contexto social em que se inserem.

Para Faircloch (2012, p.309), a concepcao de praticas sociais nos permite
combinar as perspectivas de estrutura e de acéo:

Uma prética é, por um lado, uma maneira permanente de agir na sociedade,
determinada por sua posicao dentro da rede de praticas estruturada, e, por outro
lado, um dominio de acgéo social e interacao que reproduz estruturas, podendo
transforma-las.

Nos estudos entao realizados, a qualidade da educacéo aparece como objeto
e objetivo das politicas publicas, ainda que os autores considerem suas multiplas
significacoes.

Para Dourado e Oliveira (2009) a qualidade da educacéo traz implicitos: a
concepcao de educacao e educacgao escolar, suas finalidades e os principios que
orientam o processo ensino aprendizagem, sendo objeto das politicas publicas.
Portanto, a qualidade da educacao deve ser abordada a partir de varias perspectivas
que assegurem dimensdes comuns.

Com base nesse pressuposto, 0 autor analisa a perspectiva presente nos
discursos de organismos multilaterais, como a Cepal, a Unesco, o Banco Mundial e a
OCDE, em que a concep¢ao de Qualidade da Educacao se aproxima do paradigma
de uma escola eficaz. Logo, a qualidade pode ser definida a partir dos resultados
educativos, representados pelo desempenho do aluno.

A qualidade da educacao expressa nos documentos produzidos por
estes organismos relaciona-se diretamente com a necessidade de medicdo da
aprendizagem; da afericdo do rendimento; e, portanto, imputam a necessidade de
programas de avaliacdo externos, com base na efetivacéo do curriculo e formacéao
de professores. Indicam, assim, algumas condi¢cdes basicas para se alcancar os
resultados pretendidos e a equidade. Os resultados expressos por meios de
indicadores seriam definidores da qualidade, que, em certa medida, orientariam a
populacdo em relacéo a escolha da escola.

De acordo com Dourado (2007, p.19): “Entre os fatores analisados sobre
discussédo do que seja uma boa escola esta a questdo da demanda, pois quase
sempre uma maior procura da escola indica uma apreciacao positiva da qualidade
da educacao”.
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Também Alavarse, Bravo e Machado (2013), ao abordarem a implantacéo de
sistemas municipais de avaliacdo em quatro municipios paulistas, evidenciam a
articulacao da avaliacdo com a valorizagao da qualidade do ensino. Para as autoras,
a avaliacéo externa € concebida como um processo que envolve escolhas técnicas,
politicas e ideologicas, além de um instrumento que tem se mostrado importante
gquanto ao acompanhamento de alunos e escolas, assim como para a tomada de
decisbes, ainda que considerem eventuais efeitos negativos, como a transferéncia de
responsabilidades e o comprometimento da qualidade de seus proprios resultados.
Estas constatacdes vao ao encontro do discurso produzido pelos documentos dos
organismos multilaterais citados anteriormente.

Este tipo de analise que vincula a qualidade da educag¢do ao contexto da
avaliacdo e do planejamento, também esta presente no artigo de Azevedo (2014).
A autora apresenta como as propostas dos planos da educacéo se constituiram
historicamente, pontuando os seus vinculos com a conjuntura; consequentemente
aborda as caracteristicas, os avancos e os limites do atual Plano Nacional de
Educacao (2014-2024), destacando a conquista da qualidade na educacéao basica.
Seu artigo conclui que o documento revela “(...) a presenca de elementos impostos
pela ordem global e pela sintese possivel estabelecida entre tendéncias progressistas
e conservadoras” (AZEVEDO, 2014, p.273).

Comisso, acompreensao a respeito da qualidade ndo tem apenas por referéncia
a escola e seus fins, nos quais a educacgao constitui um valor e direito universal, em
consonéancia com a perspectiva de justica e inclusdo social. O debate se articula ao
conceito de qualidade total, o que se expressa naretoérica que privilegia a educacao de
resultados, destacando vinculos com os pressupostos do gerencialismo (AZEVEDO,
2014).

Considerag¢des semelhantes acerca deste paradoxo foram tratadas na analise
de Oliveira (2014) sobre o eixo tematico: Qualidade da Educacao, da Conferéncia
Nacional de Educacgéo, realizada em 2014, como uma deliberagcdo da Conferéncia
Nacional da Educacao Basica (CONEB).

A autora aponta a preocupacao para o fato de que a avaliacéo foi colocada
no centro das politicas educacionais, orientando seus sentidos para a racionalidade
administrativa, na busca pela eficiéncia, retirando o foco sobre a educagcédo como
direito social.

Cury (2014) também retoma o debate sobre qualidade e avaliacdo; contudo,
por meio de uma analise etimoldgica e filoséfica do termo qualidade e da legislacéo,
pautando-se no horizonte constitucional da educacéo como direito. A concepgao de
qualidade da educacéo, por ele apresentada, distingue-se das demais analises, pois,
tanto na perspectiva historica, quanto na atualidade, tece aproximacdes daquela
com as abordagens presente nas legislacdes e no 3° Programa Nacional de Direitos
Humanos — PNDH (Brasil, 2009). O faz ndo se detendo em analisar o discurso
apregoado pelos organismos multilaterais, presente nos debates da CONAE e no
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PNE; mas antes, indicando a CONAE como possiblidade de enfatizar a abordagem
trazida no PNDH e na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).

Sobre o discurso que vincula avaliagao e qualidade, o autor conclui que:
Ainsisténcia na dimensao ensino e na sua melhoria aponta para o reconhecimento
entredito de que os resultados da educacé&o escolar ndo possuem uma situacao
recomendavel. Essa preocupacdo reiterada contrasta com o horizonte que
demanda melhoria, subjacente aos principios norteadores da educacéo escolar.
Estamos no terreno da construgdo de um caminho. Se este é o horizonte, é porque
o real dele se distancia (CURY, 2014, p.1060).

Estevao (2013), por sua vez, busca por meio de uma pretensa arqueologia
do termo qualidade, apontar como a retérica da qualidade total tem encontrado, na
educacédo, um terreno particularmente fértil para se expandir, seja nos discursos
normativos seja nas iniciativas e nos projetos.

Com base nessa retérica, as escolas eficazes vém sendo apresentadas
associadas a caracteristicas que se despontam, com efeito, como um conjunto de
vantagens:

(...) uma vez que tende a enfatizar os valores que permeiam as relacbées de
trabalho, uma maior centralidade da missao da organizacao, um sentido mais
unificador, uma maior consisténcia ao nivel das intencdes, uma nova definicdo
da territorialidade da organizagcédo como comunidade, uma motivagao acrescida,
uma lideranca mais desafiadora e situacional, uma maior partilha de valores e
colaboracao grupal, uma visdo mais clara dos procedimentos dos processos de
trabalho (ESTEVAO, 2013, p.22).

Na visao do autor, a qualidade vem historicamente sofrendo transformacdes, ao
passo que é tida como uma questéo de opcao politica por um tipo de qualidade que se
transmuta conforme o apelo as determinadas logicas: do mundo industrial, do mundo
civico, do mundo doméstico e do mundo mercantil. E tal escolha traz implicacdes
pedagogicas e politicas ao nivel da educacéo e da escola como organizacgao.

Todavia, ndo encontramos uma distingao entre os termos qualidade e qualidade
total, que aparecem muitas vezes como sinénimos. Conforme suas argumentacoes:
(...) “se qualidade é um fruto natural, consubstancial a ordem institucional do mercado,
sera a orientacdo empresarializada e mercantilizada da educacao aquela que melhor
assegurara essa mesma qualidade (...)” (ESTEVAO, 2013, p.20).

Para Gadotti (2013), a mercantilizacdo que acompanha o discurso de
qualidade total, anunciada por Estevao (2013), representa juntamente com a
desprofissionalizacdo do professor e o instrucionismo da aula reprodutiva ameaca
a qualidade da educacéo, pois se opdOe a perspectiva de qualidade social. Além
disso, o autor considera outros aspectos intrinsecos e extrinsecos, indispensaveis
a qualidade, além de afirmar que a crise da educacdo € também uma crise de
paradigma presente na sociedade atual.

Nas abordagens apontadas até aqui fica tacito, portanto, a presenca de
elementos que nos ajudam a pensar as implicacoes pedagdgicas e politicas destes
paradigmas na organizacao das instituicbes escolares.
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Uma abordagem que se amplia, a partir de aspectos metodologicos
diferenciados, € apresentada por Gusmao (2013). A partir de entrevistas com
dirigentes educacionais, professores, estudantes, especialistas/ pesquisadores,
ONGs e o empresariado, a autora indicou que os conflitos de interesses existentes
se deram mais no campo politico (discurso, posicionamento) do que no social
(acdes). Ainda que o referido trabalho néo foque sua abordagem no paradoxo em
torno da qualidade, as perspectivas distintas que giram em torno da qualidade social
e da qualidade total ficaram expressas nos discursos dos entrevistados. Conforme
sua assertiva: “(...) 0 que pareceu em jogo nas noc¢des de qualidade da educacéo,
para alguns dos principais atores sociais do campo educacional, foi a reducao das
desigualdades educacionais, vista por dois pontos de vista distintos” (GUSMAO,
2013, s.p).

A primeira via se concretiza por meio da ampliacdo do desempenho dos
estudantes nas avaliagdes externas; enquanto a segunda garante as condigoes
variadas de ensino que conduzissem a uma formacado ampla dos estudantes, via
conteudos curriculares, cidadania e preceitos éticos.

Em Vianna (2014), a qualidade e a avaliagdao aparecem intrinsecamente
relacionadas, como parte de uma realidade que ja esta dada. No entanto, o que se
coloca em questdo néo € a qualidade em si, mas os critérios para definicao de um
modelo de medida, que n&o se limite a verificacdo do rendimento escolar, pautado
em critérios de eficiéncia.

As questbes relativas a validade dos testes educacionais sdo complexas e,
frequentemente, sujeitas acontrovérsias, que, entretanto, precisam ser enfrentadas
a fim de solucionar os problemas relativos a construcédo dos instrumentos de
medida, a sua analise empirica e ao julgamento do seu valor como elementos
capazes de medirem, eficientemente, os atributos definidos no planejamento.
(...) Um teste nunca possui um Unico e exclusivo objetivo; desse modo, ndo se
pode assegurar que um teste seja valido em termos gerais. A validacdo de um
instrumento de medida educacional esté, pois, relacionada com a interpretacéo
que ao mesmo se pretenda dar (VIANNA, 2014, p.39).

A autora busca, entdo, compreender e interpretar o desempenho a luz do
levantamento de informacbes que configuram os condicionantes intrinsecos e
extrinsecos ao processo educacional, ainda que enumere estes elementos sem
utilizar, explicitamente, estas expressodes referendadas por Dourado (2007) e Gadotti
(2013).

Este conjunto de condicionantes aparece também nos discursos dos professores
da rede publica de ensino de Juiz de Fora, como veremos mais detidamente a seguir.

31 A QUALIDADE DA EDUCACAO SOB A OTICA DOCENTE

Buscamos nesta parte do trabalho apreender as concepgdes e discursos dos
profissionais no contexto escolar, especificamente, dos professores que atuam na
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rede publica de ensino do municipio de Juiz de Fora/MG, acerca da qualidade da
educacao.

Os 40 questionarios respondidos por professores da rede estadual e municipal
revelaram sobre seu perfil que estes tém em sua maioria mais de 30 anos de idade,
sendo que mais de 30% tem acima de 45 anos. Estes professores apresentam também
alta formacéo, sendo que mais de 70% possui pos-graduacgao /atu e strictu sensu, e
85% tém formacao especifica na area em que atuam. No entanto, a conclusao destes
cursos se deu anteriormente a década de 90, ndo sendo especificado se houve
algum outro tipo de formacéao continuada durante o periodo de atuagao profissional.

Cerca da metade dos professores atua em dois cargos, na maioria dos casos,
na mesma escola, sendo que apenas 12,5% atuam também nas redes privada e
federal. Os dados indicam ainda que apenas a metade ocupa cargos efetivos.

O tempo de experiéncia na profissdo e no cargo atual se mostrou bem
diversificado. Ha desde profissionais com menos de um ano de experiéncia até
profissionais que trabalham h& mais de 25 anos na mesma escola ou cargo.

Na tentativa de sistematizar alguns dos aspectos constantes nas analises
preliminares da pesquisa, agrupamos alguns dos atributos aos possiveis significados
conferidos a qualidade da educacgao, conforme disposto no Quadro 01.

Atributo de insercéo e legitimacgéo social 17
Assuncao do curriculo escolar 16
Vetor de profissionalizacao do magistéio 10
Equalizadora das desigualdades sociais 08
Principio da gestédo democrética 5
Elemento de responsabilizacao 3

QUADRO 01 - Significagdes sobre qualidade da educagéo

No quadro acima, a qualidade da educacé&o aparece relacionada a aspectos que
configuram a qualidade social referendada nos estudos aqui realizados. O primeiro
sentido atribuido a qualidade é a educacao como vetor de legitimacéo e insercao
social dos sujeitos, frente aos aspectos ligados as condi¢cbes de reafirmacdo de
direito e cidadania; emancipacdo social; acesso a informacéo; transformacéo da
sociedade; dentre outros.

Outro significado relevante concatena qualidade a assung¢do do curriculo
escolar, vinculando ensino e aprendizagem as necessidades individuais e sociais,
assim como instrucdo para emancipacao e transformacgao social.

Aqualidade da educagao também se apresenta como vetor de profissionalizagcdo
do magistério, sobretudo, quando considerada a remuneragao do profissional da
educacéo, as condi¢cdes estruturais e pedagogicas de trabalho e a formacéo.

Pode ainda ser atrelada as medidas que buscam a equalizacdo das
desigualdades sociais, no sentido de propiciar um ensino ndo excludente; equidade
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de possibilidades educativas e das relagdes; inclusédo social, dentre outros.

A qualidade como principio da gestdo democratica aparece vinculada a
participacao e parceria dos sujeitos na garantia dos processos educacionais. E, por
fim, a qualidade como elementos de responsabilizacéo, coligando todos na garantia
da acéo formacao para autonomia e para 0 mundo em sociedade.

Estes sentidos atribuidos a qualidade da educacéo deixam transparecer lagos
estreitos com a questéo da profissionalizac&o docente, haja vista serem elementos
identificados por Nogueira como caracterizadores/descritores de uma atividade que
a torna identificavel como uma profissao:

1) O reconhecimento social da especificidade da funcdo associada a atividade
(por oposicdo a indiferenciacéo);

2) O saber especifico indispensavel ao desenvolvimento da atividade e sua
natureza;

3) O poder de decisao sobre aacao desenvolvidae consequenteresponsabilizacéo
social e publica;

4) A pertenca a um corpo coletivo que partilha, regula e defende, intramuros desse
coletivo, o exercicio da funcéo e o acesso a ela, a definicao do saber necessario,
0 seu poder sobre a mesma que advém essencialmente do reconhecimento de
um saber que o legitima (apud OLIVEIRA e SOUZA, 2016, p.1).

Quando questionados sobre as contribui¢cdes das politicas publicas na qualidade
da educacéo, a maioria dos professores conferiu o papel instrumental e técnico
das politicas publicas no cotidiano das escolas, como uma imposi¢céo ou limitacao
externa a realidade da escola e ao fazer pedagdgico.

N&o obstante, ao indicarem a melhor definicido do que é a qualidade em
educacéo, dentre as alternativas apresentadas no questionario, a formagcdo ampla,
luta pelos direitos de cidadania e emancipagcdo social foi a que apresentou maior
numero de respostas, sendo contemplada por mais da metade dos respondentes.
Todavia, a existéncia de determinadas politicas publicas, como as de avaliagao
externa ou reforma do Ensino Médio, por exemplo, tende a apregoar desigualdades
e controle da acdao pedagdgica; portanto, politicas que ndo corroboram para a
percepcao de qualidade de educagédo que os mesmos apresentam.

A qualidade social, expressa por processos formativos emancipatérios, aparece
também quando se trata da selecdo de conhecimentos a serem trabalhados pelas
escolas. Enquanto dez professores consideram que os conhecimentos relevantes
sao aqueles que incentivam mudancas individuais e sociais, 11 respondentes veem a
participacao da comunidade escolar, especialistas e trabalhadores como importantes
neste processo de definicdo do que ensinar. Uma discussao que necessita ser
aprofundada a partir da relacdo qualidade da educacao, gestdo democratica e
curriculo escolar.

No que tange as tensbGes presentes no contexto das atuais politicas
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educacionais situadas em torno da organizacéo do curriculo, a segunda alternativa
mais indicada para significar a qualidade da educacéo, que é a formagédo para o
dominio de competéncias e habilidades necessarias a vida moderna, expressa 0s
debates em relacéo a forma como vem sendo construida a perspectiva de educacéao
para a sociedade atual. No que diz respeito ao desenvolvimento de competéncias
e habilidades, é notéria a expressao da perspectiva dos organismos multilaterais
presente em documentos oficiais como os Parédmetros Curriculares Nacionais
(BRASIL, 1997).

Ainda permeando a légica da qualidade total, de eficacia e eficiéncia dos
resultados de aprendizagem, expressa nos artigos apresentados, a definicao de
metas que permitam acompanhar o dominio do conhecimento pelos alunos e a
adoc&o dos Direitos de Aprendizagem para que as redes, as escolas e os professores
saibam a que objetivos pedagogicos precisam atender, por sua vez, aparecem mais
timidamente no computo das respostas.

Mesmo que os professores ndao tenham se identificado como construtores
ativos das politicas educacionais, estes reconheceram alguns avancos em relacao
a ampliacao do acesso, distribuicao de livro didatico, formacao de professores, bem
como discussdes sobre curriculo; embora para este ultimo, tenham sido reveladas
tensdes e divergéncias acerca de seus sentidos e objetivos, bem como tenham sido
constatadas criticas quanto a forma como os contetudos vém sendo trabalhados em
sala de aula.

Quando questionados sobre as contribuicées das politicas educacionais para a
qualidade da educacao, o conjunto de respostas aponta para um devir de sua funcéao
social; consideram-nas necessarias, porém, distantes das praticas escolares. Nesse
sentido, os professores apontaram a necessidade de maior participacdo dos atores
da escola na elaboracgéo das politicas publicas, a fim de adequa-las a realidade e a
diversidade do contexto escolar.

Os discursos apontam ainda um distanciamento da qualidade social em
relacdo as praticas escolares e também indicam limitagdes ou mesmo restricoes a
participacao, aos direitos e a autonomia dos professores, atreladas as medidas de
avaliacdo de desempenho de alunos e professores, dentre outros elementos que
denunciam a desvalorizagdo do magistério e a falta de condi¢cdes de trabalho. Nesse
sentido, endossam o0 axioma sociolégico e politico préprio a qualidade da educacéo,
vinculado ao combate as desigualdades e a dominacao (MACEDO, 2016).

A considerar o carater preliminar deste estudo, depreendemos que qualidade
da educacgao possui multiplos significados quando referenciada pelos professores da
rede publica de ensino de Juiz de Fora. Buscar uma proximidade do entendimento
desta expressao requer delimita-la a partir de seus condicionantes intrinsecos e
extrinsecos.

O conjunto de respostas indica, como condicionantes intrinsecos, as condicdes
de oferta do ensino sua ampliacdo e organizacao do trabalho e da gestéo escolar; a
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profissionalizacdo do professor e o preparo para as demandas individuais e sociais;
as condi¢des estruturais para garantia de permanéncia e desempenho. Elementos
que ponderam seu axioma sociologico, vinculado ao combate as desigualdades
sociais e transformacdo da sociedade. Grosso modo, tanto existira qualidade da
educacao, quanto mais propiciar avancos e crescimentos individuais e sociais.

Ja no conjunto dos condicionantes extrinsecos, localizamos a qualidade
vinculada ao esteio politico, tangenciada pela garantia de direitos, funcédo e papel
do Estado, bem como garantidora de investimentos e promotora das condigdes
socioeconémica e cultural dos sujeitos. Trata-se mais da assunc¢do dos direitos
sociais pelo Estado e suas acdes como forma de garantir a qualidade e menos como
interferéncia e retirada de direitos, entendida com auséncia de qualidade.

Tanto um quanto outro conjunto de condicionantes — intrinsecos ou extrinsecos
— indicam a assuncao de narrativas hegemoénicas (MACEDO, 2014) referenciada,
socialmente, nos debates e documentos oficiais, abrangendo um clamor necessario
a um novo contexto educacional, primando pela qualidade como significacéo
compartilhada por todos. Mas também demarcam narrativas politicas, as quais estao
sobrepujadas pela funcdao de transformacao social, pela perspectiva da incluséao,
bem como de emancipacéo dos individuos; papel proprio designado a educacéo e
sua funcgdo social.

Essa variedade de narrativas pode ser inerente ao processo atual de constituicao
e implementacdo das politicas publicas educacionais onde coexiste discursos
pertencentes a agrupamentos distintos de atores sociais, num tenso jogo de forcas
do campo educacional. Uma tensdo que gira em torno da prépria construg¢ao politica
do sentido de qualidade da educacéo no Brasil, influenciada pelo ideario neoliberal
(MACEDO, 2014).

41 CONSIDERACOES

Aprofundar a constituicdo histérica do sentido de qualidade da educacéao,
acompanhando-a enquanto inser¢cdo, negociagao e evolucao de significacdes num
campo mais amplo de constituicdo das politicas publicas educacionais tende a
apontar os grupos e os discursos predominantes sobre o projeto de educacéo em
curso no pais. Constatamos que as produgcdes em torno da questdo da qualidade
geradas entre os anos de 2010 e 2014, exatamente no contexto de elaboragcéo do
PNE (2014-2024), concentraram-se em apresentar os embates referentes a qualidade
social e a qualidade total. Estudos mais recentes, entretanto, parecem ter superado
este embate, trazendo a avaliagdo da escola publica sob o viés da qualidade social.

A avaliacdo entendida sob uma perspectiva mais ampla e complexa, nao se
direciona a proposta de avaliacdo do rendimento do estudante, como apresentado
em Vianna (2014), por exemplo. Antes, aborda a qualidade das relacbes, da
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infraestrutura das escolas, das condi¢des de trabalho, das praticas pedagogicas, da
atuacao de instancias de representacdo democratica no contexto educacional, bem
como, da formacéo dos professores e gestores; uma abordagem que vai ao encontro
do sentido apontado por Cury (2014) e que nos indica novos olhares e caminhos de
analise sobre a qualidade da educacéo.

A constatacdo de que a avaliacdo em larga escala permanece como tema
central das producgdes, na medida em que o indice de desenvolvimento tem sido
utilizado como critério para selecdo das escolas pesquisadas, a exemplo da
pesquisa apresentada no presente artigo, apresenta-nos dois indicios: o de que a
avaliacao externa se tornou inerente ao processo educacional e o da necessidade
de buscar medidas que foquem na qualidade social da educacao frente a retérica da
mercantilizacdo da educagdo que se coloca no atual contexto.

Os multiplos significados de qualidade da educacado referenciados pelos
professores da rede publica de ensino de Juiz de Fora indicam uma consonancia
com o processo atual de constituicao e implementacéo de politicas educacionais,
onde coexistem discursos pertencentes a agrupamentos distintos de atores sociais,
em um tenso jogo de forcas do campo educacional.

Em nosso entendimento, cabem agora desdobramentos que busquem
aprofundar os modos de apropriacdo e reconstrugcdo das politicas no interior das
escolas publicas, e de como agdes particulares ou escolhas individuais podem
operar mudang¢as que corroborem ou ndo a qualidade da educacéo. Cabe ainda
ampliar o escopo de profissionais entrevistados, para que se possa ter uma visao
mais abrangente sobre como os discursos sao produzidos e apropriados no cotidiano
escolar.
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