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APRESENTACAO

A obra “A Preservacao do Meio Ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel”
no seu primeiro capitulo aborda uma publicacédo da Atena Editora, e apresenta, em
seus 25 capitulos, trabalhos relacionados com preservacédo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel.

Este volume dedicado a preservacao do meio ambiente e o desenvolvimento
sustentavel, traz uma variedade de artigos que mostram a evolucdo que tem
acontecido em diferentes regides do Brasil ao serem aplicadas diferentes tecnologias
que vem sendo aplicadas e implantadas para fazer um melhor uso dos recursos
naturais existentes no pais, e como isso tem impactado a varios setores produtivos e
de pesquisas. Sdo abordados temas relacionados com a producdo de conhecimento
na area de agronomia, roboética, quimica do solo, computacéo, geoprocessamento de
dados, educacao ambiental, manejo da agua, entre outros temas. Estas aplicacées
e tecnologias visam contribuir no aumento do conhecimento gerado por instituicoes
publicas e privadas no pais.

Aos autores dos diversos capitulos, pela dedicacao e esforcos sem limites, que
viabilizaram esta obra que retrata os recentes avangos cientificos e tecnologicos na
Preservacdo do Meio Ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel, os agradecimentos
dos Organizadores e da Atena Editora.

Por fim, esperamos que este livio possa colaborar e instigar mais estudantes
e pesquisadores na constante busca de novas tecnologias para a area do meio
ambiente e o desenvolvimento sustentavel, assim, contribuir na procura de novas
pesquisas e tecnologias que possam solucionar os problemas que enfrentamos no dia
a dia.

Jorge Gonzélez Aguilera
Alan Mario Zuffo
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CAPITULO 4

ANALISE~ EXPLORATORIA E DESCRITIVA DAS
DIMENSOES DA ECOINOVACAO: ESTUDO EM
HABITATS DE INOVACAO DO SUDOESTE DO

Jaqueline de Moura
Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Francisco Beltrdo - Parana

Stephanye Thayanne da Silva
Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Francisco Beltrdo - Parana
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Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Francisco Beltrao - Parana

Paula Regina Zarelli
Universidade Tecnolégica Federal do Parana
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RESUMO: Empresas dos diversos segmentos
surgem no mercado a cada instante e, em meio
a concorréncia, se faz necessario uma maneira
inovadora de empreender e que também esteja
aliada a sustentabilidade organizacional. Dito
isto, estetrabalho abordaasquatrodimensdesda
ecoinovacao inseridas em habitats de inovacéo
do sudoeste do Parana. A analise compreende
uma avaliagéo qualitativa realizada por meio de
um questionario disponibilizado online para as
organizacdes. Com essa pesquisa, foi possivel
explorar e determinar como e quais sdo as
organizagcbes, pertencentes aos habitats de
inovacdo do sudoeste do Parana, que estao
envolvidas com a ecoinovacgéao. Percebeu-se
gue ha certa preocupagao com esses principios,
incorporacédo do

entretanto, evolugcdo na

A Preservacao do Meio Ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel

PARANA

conceito da ecoinovacdo nas organizagdes
ainda é necessaria.

PALAVRAS-CHAVE: Sustentabilidade.
Inovac&o. Empreendedorismo.

EXPLORATORY AND DESCRIPTIVE
ANALYSIS OF ECO-INNOVATION
DIMENSIONS: STUDY IN INNOVATION
HABITATS OF SOUTHWEST IN PARANA

ABSTRACT: Companies of the various
segments appear in the market at every
moment and, in the midst of the competition,
an innovative way of undertaking that is also
allied to the organizational sustainability is
necessary. That said, this paper addresses
the four dimensions of eco-innovation inserted
in innovation habitats of the southwest of
Parana. The analysis includes a qualitative
evaluation performed through a questionnaire
made available online to organizations. With
this research, it was possible to explore and
determine how and which organizations are
involved with eco-innovation. It was noticed that
there is some concern with these principles,
however, evolution in the incorporation of the
eco-innovation concept in the organizations is
still necessary.

KEYWORDS:

Entrepreneurship.

Sustainability. Innovation.
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11 INTRODUCAO

Nota-se no atual cenario empreendedor, a ascensao de empresas no mercado
diariamente. Comércios dos mais variados segmentos e com os mais diversos tipos
de produtos e servicos sao criados e fornecidos aos individuos como opc¢ao de
consumo. No entanto, cabe tanto ao consumidor quanto ao empreendedor conhecer
a procedéncia de seus agentes na cadeia produtiva, sejam eles, produtos, servigos ou
gestao.

Um dos conceitos primordiais da ecoinovacgao é fundamentado por Kemp & Foxon
(2007) e baseia-se na reducao de riscos ambientais e poluicdo. Ou seja, desenvolver
com a menor geracdo possivel de impactos ambientais. Essas ideias remetem a
protecdo ambiental e, mais do que isso, procuram atrelar intrinsecamente o processo
de invencdo de uma ideia a melhoria de aspectos ambientais relacionados.

Dentre as tipologias da ecoinovagao, fundamentadas por Carrillo-Hermosilla et
al. (2009), destacam-se dimensdes do ecodesign, usuario, produto e servico, além da
dimensé&o da governanca. Adimensao do ecodesign atenta para o papel e o impacto da
inovacao enquanto estratégia produtiva. Engloba o desenvolvimento de componentes
visando aumentar a qualidade ambiental. Ja no que se refere a dimensao do usuario,
o cliente é considerado fundamental no desenvolvimento do produto e na adocao da
ecoinovacado uma vez que é quem solicita, efetivamente, o servico e/ou produto de
uma determinada organizacao.

No que tange a dimenséao de produto e servigo, a mesma envolve a forma como
€ disponibilizado e inserido valor do produto e sua interacdo com os demais atores
da cadeia produtiva. Atenta para o diferencial que a organizacdo tem a oferecer,
buscando maxima eficiéncia sustentavel. Ja a dimensao da governancga é de extrema
importéancia nas relacdes entre cliente e fornecedor em que se busca estreitar relagdes
por meio de iniciativas atrativas ao consumidor e incorporadas nos produtos, servi¢cos
e gestao, além de almejar a visdo de mercado e, consequentemente, sustentabilidade
a organizacéo.

Nesse contexto, € imprescindivel que os atuais e novos empreendedores
entendam a importancia e consequentes beneficios da incorporagao dos conceitos de
Ecoinovacao em suas empresas. A cada dia, as questdes ambientais ganham espaco
em todas as esferas da sociedade e organizacbes que buscam melhoria continua
nesses aspectos levantados conquistam boa reputacéo e confianga de seus clientes.

2| OBJETIVO

O presente trabalho objetiva identificar e analisar qualitativamente as dimensodes
da ecoinovagao que contemplam o ecodesign, usuario, produto e servigo e governanca,
inseridos em habitats de inovagéo dos campi da Universidade Tecnolégica Federal do
Parana (UTFPR) localizados no sudoeste do Parana.

A Preservacao do Meio Ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel Capitulo 4



31 METODOLOGIA

Para a analise da situagdo das organizagcdes em termos de ecoinovacgao, foi
necessario a criacdo de um questionario qualitativo abrangendo os 13 habitats de
inovacao que, no momento da pesquisa, estavam pré-incubados no Hotel Tecnolégico
da UTFPR, contemplando os campi de Dois Vizinhos, Francisco Beltrao e Pato Branco,
localizados no sudoeste do Parana. O questionario foi organizado em formulario online
e disponibilizado via e-mail aos representantes dos 13 habitats de inovagao que, no
momento da pesquisa, estavam pré-incubados no Hotel Tecnoldgico da UTFPR.

O questionario também foi dividido de forma a contemplar as quatro dimensdes da
ecoinovacéao fundamentadas por Carrillo-Hermosilla et al. (2009) que séo a dimensao
do ecodesign; dimenséo do usuario; dimensao de produto e servico e dimensao da
governanca. Assim, a fim de obter respostas passiveis de andlise imediata, as mesmas
se dividiram entre “sim”, “ndao” e “néo se aplica”. Além disso, foram apresentadas em
tabelas, duas perguntas de cada dimensao, consideradas pelas autoras, como de
maior pertinéncia para posterior discussao dos resultados.

Importante destacar que este modelo de andlise qualitativa foi baseado nos
seguintes autores da Ecoinovacgao: Carrillo-Hermosilla, (2009); Kemp, Foxon, (2007);
Rennings, (1998); Arundel; Kemp, (2010) e Andersen, (2008).

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

ApoOs a aplicacéo do questionario nas organizacoes, foi analisada a insercéo da
ecoinovacado em suas dimensoes, atentando para a preocupacao tanto do cliente,
quanto da prépria organizacado com a sustentabilidade de suas a¢des. Nesse sentido e,
tendo em vista que, dos 13 habitats de inovacao contatados, apenas trés responderam
ao questionario, a analise qualitativa foi realizada apenas com base nas respostas
recebidas dos respectivos habitats.

Dois dos habitats de inovacédo contatados estdo pré-incubados no Hotel
Tecnolégico da UTFPR e a outra efetivamente esta inserida em incubadora. Os ramos
de atuacdo das trés organizac¢des séo diversificados, sem nenhuma relacéo entre
elas. J& com relacdo as caracteristicas das organizacées, duas estdo diretamente
relacionadas a sustentabilidade do servico e produto enquanto a terceira atua inserindo
a robética na educacao de criancgas.

Notou-se que as organizagdes se relacionam com o cliente de formatecnoldgica e
inovadora, visando o alcance de um publico alvo que tenha a necessidade de servigos
e/ou produtos diferenciados dos demais concorrentes ja existentes no mercado.

A fim de preservar a identidade das organizacbes, os habitats de inovacéo
foram renomeados como habitats X, Y e Z nas tabelas subsequentes que abordam as
principais variaveis que surgiram em cada uma das dimensdes da ecoinovacéo.

Por meio da analise qualitativa, percebeu-se que, com relacéo a dimenséo do
ecodesign e, mais especificamente com relacéo a ecoinovacgéao dos produtos, apenas
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o habitat de inovacdo X integra a porcentagem de organizagbes que se preocupam
com o uso de material reciclavel (Tabela 1).

Questoes Habitats de inovacao
X Y Z
A empresa utiliza material reciclavel na confecgao do seu Sim Néo N&o se
produto? aplica
Para a divulgacdo e marketing da empresa, a organizacao Sim Sim Sim

prioriza uso de material audiovisual multimidia?

Tabela 1. Dimenséo do Ecodesign: principais varidveis que surgiram
Fonte: autoria propria (2017).

No entanto, quando questionadas acerca da priorizacdo de material audiovisual
ao invés de fisico em suas divulgacodes, todas apresentaram essa preocupacgao. Isso
pode demonstrar certa responsabilidade ambiental das organizacdes. Entretanto,
existe o viés econémico que também pode ter sido fator determinante na escolha.
Analogamente, com relacdo ao uso racional de agua, energia e matéria prima, todas
demonstraram preocupacéo, reforcando o viés econdmico ainda intrinsecamente
ligado ao ambiental.

Outra abordagem refere-se a preocupacao que a organiza¢ao demonstra acerca
da opini&do e necessidade do cliente em relagdo ao fornecimento de produtos e servicos,
englobado na dimensdo do usuario. Nesse quesito, apenas o habitat de inovagao Y
nao prioriza conhecer melhor seu cliente, apesar de se preocupar com sua opiniao
(Tabela 2).

Questoes Habitats de
inovacao

X Y Y4

A organizacgao sabe se o cliente conhece o processo de descarte Sim  Nao Sim
do produto da empresa?

A organizacao sabe se o cliente conhece todos os processos e Sim Nao Sim
mecanismos utilizados na producao para a oferta de produto e servigo?

Tabela 2. Dimenséo do usuério: principais variaveis que surgiram
Fonte: autoria prépria (2017).

No que tange a Dimenséo de Produto e Servigco, novamente, o habitat de inovacao
Y aparenta ndo demonstrar assimilagdo com relacdo a Politica Nacional de Residuos
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Solidos, instituida pela Lei n°® 12.305 de 02 de Agosto de 2010 que dispde acerca da
responsabilidade das organizacées em realizar a logistica reversa de seus produtos.
Além disso, nédo procuram divulgar acdes relacionadas ao desempenho ambiental o
que pode demonstrar em conjunto com as respostas anteriores que, nao existe uma
relacao estreita entre cliente e fornecedor, um dos pilares da ecoinovacao (Tabela 3).

Habitats de
inovacao

X Y Z

Questoes

A empresa divulga agcbes de melhoria continua ao cliente como Sim Nao Sim
forma de aumentar sua credibilidade? (Por exemplo, relatérios de

desempenho)

A organizagéo pratica a logistica reversa, previsto na Lei n° Sim Nao Sim

12.305/20107

Tabela 3. Dimenséao de produto e servigo: principais variaveis que surgiram
Fonte: autoria propria (2017).

No que diz respeito aos objetivos ambientais, todas possuem. Os habitas de
inovacao também pretendem implantar principios de gestdo em suas organiza¢des
como o Sistema de Gestao Ambiental (SGA) e Politica Ambiental. Isso demonstra que,
aos poucos, a ecoinovacao esta comecando a se tornar mais presente na rotina das
organizacoes (Tabela 4).

Questoes Habitats de inovacao

X Y Z

Continuar

A organizag&o possui
algum objetivo ambiental
especifico? Se sim, qual

Sim. Implementar
polimeros no
uso de produtos

trabalhando
com produtos

Sim, diminui¢do
do uso de
produtos

seria? € Servicos organicos que quimicos nas
apresentados no nao agridam o areas agricolas,
nosso portfolio. meio ambiente tendo como
na sua fase de substituto
producao. produtos
biolégicos.
A organizag&o possui Nao possuimos, N&o possui, Pretende
estratégia de gestéo, mas sim pretende implantar
como politica ambiental pretendemos implantar futuramente
e sistemas de gestéo implementar futuramente. quando estiver

ambiental (SGA)? Se
nao possui, pretende
implantar futuramente?

mais estruturada

A Preservacao do Meio Ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel

Capitulo 4




Tabela 4. Dimensé&o da governanca: principais variaveis que surgiram.

Fonte: autoria propria (2017).

51 CONCLUSAO

Por meio da andlise das respostas dos habitats, se percebeu que a ecoinovagao
ainda caminha a passos lentos nas organizacdes. E necessario que a sustentabilidade
estejainserida em todos os ambitos nas empresas, seja nainovacao e desenvolvimento
de novos produtos até adequacado das estratégias organizacionais.

Analogamente, também foi possivel concluir que muito ainda deve ser feito
em relacdo a ecoinovagcéo dentro dos habitats de Inovacdo. Apesar de ter havido
respostas ao questionario, a pesquisa ficou defasada no sentido de falta de maiores
informacdes dos outros habitats de inovacéo e isso dificultou uma analise mais precisa
e consistente.

Em um futuro préximo, € interessante reaplicar o questionario as empresas
faltantes, para que seja possivel reunir informac¢des mais pontuais e objetivas e, além
disso, que possam servir de modelo para outras pesquisas na area da Ecoinovacao.
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