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APRESENTACAO

Aobra “O Conhecimento na Competéncia da Teoria e da Pratica em Enfermagem
4” aborda uma série de estudos realizados na area da Enfermagem, sendo suas
publicacbes realizadas pela Atena Editora. Em sua totalidade esta composta por 2
volumes, sendo eles classificados de acordo com a area de abrangéncia e tematicas
de estudo. Em seus 21 capitulos, o volume 5 aborda diferentes aspectos relacionados
a Enfermagem, desde assuntos inerentes a sua evolugéo enquanto ciéncia que cuida
até os fatores que envolvem os principais enfrentamentos da profissao.

E inquestionavel a evolucdo da Enfermagem enquanto ciéncia, bem como
a importancia de sua atuagdo nos mais diversas vertentes, incluindo gestéo,
gerenciamento, promoc¢éo da saude, educacao, formacao profissional e o cuidado
clinico propriamente dito. No entanto, mesmo diante da necessidade desse profissional
para a qualidade na assisténcia a saude e demais vertentes de sua atuacéo, observa-
se 0 constante adoecimento do profissional de enfermagem, havendo assim, a
necessidade de medidas que visem a saude ocupacional.

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer e estimular a pratica clinica
de enfermagem através de pesquisas relevantes envolvendo os aspectos evolutivos
de sua esséncia enquanto ciéncia que cuida, bem como estimular a sensibilizacao
para observacéao das necessidades de saude ocupacional mediante o reconhecimento
do profissional e promoc¢éo da saude do profissional de enfermagem.

Isabelle C. de N. Sombra
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CAPITULO 11

VIVENCIAS DE ACADEMICOS DE ENFERMAGEM DURANTE
AULA PRATICA HOSPITALAR COM BASE NA

Vanessa de Oliveira Gomes

Instituto de Saude e Biotecnologia da
Universidade Federal do Amazonas, Coari-
Amazonas

Ana Maria Souza da Costa

Instituto de Saude e Biotecnologia da
Universidade Federal do Amazonas, Coari-
Amazonas

Rodrigo Silva Marcelino
Instituto de Saude e Biotecnologia da

Universidade Federal do Amazonas, Coari-
Amazonas

Elisson Goncalves da Silva

Instituto de Saude e Biotecnologia da
Universidade Federal do Amazonas, Coari-
Amazonas

Deyvylan Araujo Reis

Instituto de Saude e Biotecnologia da
Universidade Federal do Amazonas, Coari-
Amazonas

RESUMO: A enfermagem ao longo dos séculos
vem sendo conceituada como a arte e a ciéncia
que se baseia no equilibrio da dignidade humana
e, no ambiente hospitalar, os académicos de
enfermagem vivenciam diversas experiéncias.
Nesse sentido, a teoria das relacdes
interpessoais visa estabelecer uma interacéo
dindmica entre o paciente e o enfermeiro.
Objetiva-se relatar a experiéncia vivenciada
por académicos de enfermagem durante
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TEORIA DE PEPLAU

aula pratica hospitalar com base na Teoria de
Peplau. Trata-se de um estudo descritivo, de
natureza qualitativa, tipo relato de experiéncia,
realizado durante aula pratica da disciplina de
Semiologia e Semiotécnica em Enfermagem
Il do Curso de Graduagdo em Enfermagem
do Instituto de Saude e Biotecnologia (ISB) da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM). A
descricdo das atividades vivenciadas se refere
as aulas praticas na Clinica Médica e Cirargica
do Hospital Regional de Coari do Estado do
Amazonas, no més de junho de 2018. Durante
as aulas praticas hospitalares, os académicos
experienciam diversos sentimentos, tais como
0 medo, angustia e ansiedade. Em relacéo a
aproximacao das atividades praticas com a
Teoria Peplau, foi estabelecida uma interacéo
entre o paciente e o académico por meio
do processo de comunicagdo. Portanto, a
experiéncia vivenciada no ambiente hospitalar
proporcionou aos académicos de enfermagem
uma relagdo interpessoal com 0s pacientes,
contribuindo para o processo de aprendizagem
desses futuros profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Teoria de enfermagem.
Estudantes de

Relagbes interpessoais.

enfermagem

ABSTRACT: Nursing over the centuries has
been conceptualized as art and science that is
based on the balance of human dignity and, in
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the hospital environment, nursing students experience different experiences. In this
sense, the theory of interpersonal relations aims to establish a dynamic interaction
between the patient and the nurse. The objective is to report the experience experienced
by nursing students during a hospital practice class based on the Peplau Theory. This
is a descriptive, qualitative, experience-type study carried out during the practical
course of the discipline of Semiology and Semi-technical in Nursing Il of the Nursing
Undergraduate Program of the Institute of Health and Biotechnology (ISB) of the
Federal University of Amazonas (UFAM). The description of the activities carried out
refers to the practical classes at the Medical and Surgical Clinic of the Coari Regional
Hospital of the State of Amazonas, in the month of June 2018. During the hospital
practice classes, the students experience various feelings, such as fear, anguish and
anxiety. In relation to the approximation of practical activities with the Peplau Theory,
an interaction between the patient and the academic was established through the
communication process. Therefore, the experience lived in the hospital environment
provided the nursing students with an interpersonal relationship with the patients,
contributing to the learning process of these future professionals.

KEYWORDS: Nursing theory. Interpersonal relationships. Nursing students

11 INTRODUCAO

A enfermagem é uma das ciéncias que sa&o essenciais para a promoc¢ao da
saude e visa a uma assisténcia baseada no equilibrio da dignidade humana em todo o
seu processo de viver (DALCOL et al., 2017). Dessa forma, a enfermagem, no ambito
da ciéncia e da profissdo, passa a se reinventar em novos modelos e referenciais
tedricos, que possam contribuir para os conhecimentos na pratica profissional e servir
como fundamentos para organizar as condicbes necessarias para a assisténcia no
contexto atual (LUZIA; COSTA; LUCENA, 2013).

No cenario histérico, a enfermagem é caracterizada como uma disciplina teérico-
pratica. A aula pratica hospitalar na enfermagem é conhecida como um instrumento
extremamente importante no processo de formagao dos académicos de enfermagem.
Destarte, a primeira experiéncia de aula pratica em ambiente hospitalar proporciona
aos académicos o aperfeicoamento e desenvolvimento das suas habilidades,
destrezas e técnicas baseadas em um arcabouco teodrico. Durante as aulas praticas
de enfermagem no ambiente hospitalar, os académicos de enfermagem tém a
possibilidade de vivenciar diversas emocdes, tais como medo, angustia e ansiedade
devido ao primeiro contato com o paciente (BARBOSA et al., 2014).

As dificuldades na realizacdo de procedimentos e técnicas, a adaptacado ao
ambiente desconhecido, a aceitacdo por parte dos profissionais de enfermagem e
pacientes causam no académico o sentimento de inseguranca, expectativas e receio.
Desse modo, o papel do professor é imprescindivel no momento de orientar esses
alunos quanto as duvidas e aflicoes relacionadas a essa primeira vivéncia, elaborando
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estratégias que auxiliem o seu processo de desenvolvimento e aprendizagem,
utilizando as teorias de enfermagem como uma ferramenta de ensino.

Nessa perspectiva, as teorias de enfermagem sao utilizadas como instrumento
de conhecimento cientifico, além do embasamento em experiéncias tebricas que
qualificam as praticas em consonéncia com a realidade dos profissionais. Por isso,
essas teorias sdo definidas como sendo o oposto da pratica, logo os académicos,
diante das suas percepgdes do processo saude-doenca, transformam-se e passam a
fazer uma assisténcia diferenciada no campo profissional da Enfermagem. Portanto,
as teorias de enfermagem atuam direcionando o ambiente, o método e a pratica com
que o profissional organiza a prestacao da assisténcia (BACKES et al., 2012; MATOS
et al., 2017).

Sob essa 6tica, a teoria das relagdes interpessoais desenvolvida por Hildegard
E. Peplau, em 1952, € uma das teorias utilizadas como referéncia nas aulas praticas
de enfermagem, que, de forma dinamica, provoca mudancgas positivas no processo
de desenvolvimento das relagdes interpessoais, estabelecidas pelo paciente e o
enfermeiro no ambiente hospitalar. A aproximacao da atividade pratica com a Teoria de
Peplau € essencial para o processo de cuidar através do relacionamento interpessoal,
ou seja, do ser em formacéo na prestacao do cuidado ao doente internado (ALMEIDA;
LOPES; DAMASCENO, 2005; FREIRE et al., 2013).

Nesse contexto, a teoria das relagbes interpessoais busca, por meio das
experiéncias desenvolvidas no ambito hospitalar, crescimento e aprendizagem
pessoal, para que o académico passe a praticar o processo de comunicacdo ao
interagir com seus pacientes, com base nas relacoes de paciente-enfermeiro. Nestas,
irA desempenhar um papel de educador, que busca criar uma visao complexa do
paciente e nao somente a execucao de técnicas, respeitando vivéncias, expectativas,
valores e crencas (ALMEIDA; LOPES; DAMASCENO, 2005).

A relevancia desta pesquisa é evidenciada por falta de destreza, ansiedade,
medo e receio que os académicos sentem nas praticas no ambiente hospitalar. Desse
modo, a interacéo entre paciente e enfermeiro é fortalecida por meio da comunica¢ao
baseada na Teoriade Peplau. Portodas essas razdes, o presente estudo visa contribuir
para o conhecimento sobre a Teoria das Relagdes Interpessoais, proporcionando aos
académicos de enfermagem conhecimentos teéricos que favorecam o seu processo
de desenvolvimento e aprendizagem no campo das suas praticas hospitalares. Além
disso, desperta nos académicos um olhar humanizado com base nas vivéncias dos
seus pacientes e fortalece o processo de aprender a aprender. Objetiva-se relatar a
experiéncia vivenciada por académicos de enfermagem durante aula pratica hospitalar
com base na Teoria de Peplau.
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2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, de natureza qualitativa, tipo relato de
experiéncia, realizado durante aula pratica da disciplina de Semiologia e Semiotécnica
de Enfermagem Il do Curso de Graduacdo em Enfermagem do Instituto de Saude
e Biotecnologia (ISB) da Universidade Federal do Amazonas (Ufam). O relato de
experiéncia proporciona uma reflexdo sobre uma acdo ou uma descricdo sumaria de
uma atividade vivenciada (CARVALHO et al., 2012).

A disciplina de Semiologia e Semiotécnica é constituida como uma construcao
do conhecimento dos académicos de enfermagem a fim de que compreendam,
investiguem os sinais e sintomas apresentados pelos pacientes e o0 estudo dos
métodos das agdes que sucedem ao exame fisico. Além disso, a disciplina aproxima
os estudantes da realidade da atuacdo e da aplicagdo de técnicas (KORB et al.,
2015).

A referida disciplina apresenta como ementa aplicacdo pratica, utilizando os
procedimentos teérico-praticos de enfermagem necessarios ao julgamento clinico e a
tomada de decisdo no processo de cuidar do adulto, além das consideracdes éticas
no cuidado e na avaliacao fisica por sistemas, segmentos e exames complementares.

O cenario do estudo foi a Clinica Médica e Cirurgica do Hospital Regional de
Coari Prefeito Dr. Odair Carlos Geraldo, localizado no interior do Amazonas (AM). A
unidade de escolha para as aulas praticas atende basicamente a pacientes adultos
com patologias clinicas, sendo essa referéncia para as atividades praticas da disciplina
do Curso de Graduacao em Enfermagem. A referida unidade é publica e oferece
atendimento de média complexidade a populac¢do da cidade e de seu entorno.

O municipio de Coari pertence a regido do Médio Solimdes, do Estado do
Amazonas, situado na Regido Norte do Brasil. A localidade tem uma populagao
estimada de 83.929 habitantes, dividida em area urbana e area rural. Coari fica
distante de Manaus a 363 quildmetros em linha reta e, para realizar o trajeto, gastam-
se, em média, 27 horas em transporte fluvial e 50 minutos em transporte aéreo. O
acesso ao municipio s6 acontece por esses meios de transporte (IBGE, 2016; REIS;
OLIVEIRA, 2017).

A descricao da experiéncia baseou-se no periodo de aula pratica pelos autores
no més de junho de 2018. Este estudo ndo requer submissdo a Comité de Etica em
Pesquisa com seres Humanos para apreciacao, e a pesquisa atendeu aos preceitos
éticos da Resolucéo do Conselho Nacional de Saude (CNS) n. 466, de 12 de dezembro
de 2012 (BRASIL, 2012).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 Experiéncia hospitalar: sentimentos vivenciados

A experiéncia ocorreu no final do primeiro semestre da disciplina Semiologia e
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Semiotécnicade Enfermagem |ldoanode 2018, naqual os académicos de enfermagem
tiveram o seu primeiro contato com a pratica hospitalar. As aulas praticas no Hospital
Regional de Coari aconteceram por meio de supervisdo e acompanhamento do
professor preceptor.

Em uma pesquisa que também foi desenvolvida em ambiente hospitalar,
constatou-se que a primeira semana, para 0s académicos, € considerada como o
momento de observacéo dos fluxos dos servicos da enfermagem. Desse modo, a
proximidade e a seguranca em relacao ao ambiente hospitalar, os procedimentos e as
rotinas de trabalho executadas pelos profissionais sdo estabelecidos por intermédio
de andlise feita pelos académicos (ALVES; COGO, 2014).

O contato inicial com o ambiente hospitalar proporcionou ao académico
diversas experiéncias, desde a primeira interacdo com o paciente até a execucao da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), que foi a aplicacédo da coleta
de dados, exame fisico, sinais vitais, medidas antropométricas, administracédo de
medicamentos, curativo e banho no leito.

No inicio das atividades das praticas na Clinica Médica e Cirurgica do Hospital
Regional de Coari, os académicos passam a desenvolver sentimentos como a
ansiedade em relacao a expectativa para realizar os procedimentos. Esta se associa
a inseguranca devido a falta de destreza para realizar as suas primeiras assisténcias
no ambiente da atuacé&o profissional estabelecidas nos seus primeiros contatos com
um paciente hospitalizado.

Estudo de Bonmann e Cogo (2013) constatou que os sentimentos que séo
evidenciados no primeiro dia de aula pratica hospitalar sdo as frustracées por falta
de habilidade ao executar os procedimentos inerentes. Porém, nessa primeira
experiéncia, os académicos estdo suscetiveis a desenvolver varios sentimentos,
alguns negativos outros positivos. Perbone e Carvalho (2011) mencionaram na sua
pesquisa os sentimentos do estudante de enfermagem em seu primeiro contato com
0os pacientes, que foram se sentir util, feliz, empolgado, orgulhoso, considerados
como aspectos positivos.

E evidente que, para o processo de crescimento e aprendizagem, esses
sentimentos fazem parte da experiéncia dos estagios para os estudantes, algo
natural a vida académica, no que tange as expectativas que sao criadas em relacao
a algo desconhecido. Tal afirmacéo é compreendida quando a teoria das relagdes
interpessoais € aplicada na pratica no desenvolvimento da interac&o entre o paciente
e o enfermeiro.

3.2. Aproximacao da aula pratica a Teoria de Peplau

Com base na Teoria de Peplau, passou-se a desenvolver ndo somente as
técnicas, mas também uma interacao interpessoal com o paciente, a fim de buscar
reconhecer, definir e compreender as crengas, os valores e as emog¢des que compdem
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o ser humano. Além disso, a atitude adotada pela enfermagem interfere diretamente
no que o paciente vai aprender durante o cuidado, pois €, a partir disso, que a
assisténcia de enfermagem pode ou néo influenciar de forma significativa a saude do
individuo (ALMEIDA; LOPES; DAMASCENO, 2005).

Um estudo desenvolvido com base na Teoria de Peplau menciona que o
enfermeiro necessita conhecer o contexto em que ambos, profissional/paciente, estao
inseridos. Considerando que cada individuo é um ser de particularidades, a teoria visa
colaborar para o desenvolvimento dessa relagao na tentativa de organizar cuidados
efetivos. E, dessa forma, o académico passa a se desenvolver como profissional
através de uma visdo mais complexa durante sua assisténcia, escutando, orientando
e comunicando-se com o seu paciente (FREIRE et al., 2013).

George (1993) estabeleceu uma divisao para o processo de enfermagem em
fases descritas como orientacéo, identificacéo, implementagcao e evolucéo. A fase da
orientacé@o pode ser aplicada na andlise e coletas de dados, com vistas a estabelecer
uma comunicagcao que ajude o reconhecimento das necessidades. Na identificacao,
sugerem-se metas e a implementacéo busca pbér em pratica as metas implicadas
gue sao iniciadas pelo paciente sob orientacdo do enfermeiro e, por fim, tem-se a
fase da evolugcdo, que esta vinculada as outras etapas, que necessariamente foram
concluidas e analisadas de acordo com o comportamento estabelecido e esperado
por ambas as partes.

Durante as aulas praticas, a comunicacéo foi essencial para se desenvolver
essa aproximacgao da teoria entre o paciente e o enfermeiro. Esse relacionamento é
iniciado por meio de uma comunicagao em que ambos se expressam do seu jeito de
ser, assim, tornou-se evidente a conquista da confianga por meio do dialogo.

Essas habilidades evidenciam a importancia da teoria das relagées interpessoais
na formagao profissional durante essa primeira experiéncia no ambito hospitalar,
como menciona o estudo desenvolvido por Santana et al, (2016). Essa relacéo
humana, baseada na Teoria de Peplau, faz com que o ambiente hospitalar seja mais
descontraido e ao mesmo tempo dindmico para o académico identificar e decidir as
intervencdes necessarias para a promocao de saude.

41 CONCLUSAO

Destaca-se a importancia dessa experiéncia no ambito hospitalar, devido
aos sentimentos que foram relatados pelos estudantes, como inseguranc¢a, medo,
ansiedade, receio e falta de destreza. Essas evidéncias mostram que é no inicio
dessas praticas que os académicos estao suscetiveis a desenvolver esses sentimentos
devido a falta de familiaridade com o ambiente hospitalar.

Durante a experiéncia da aula pratica, nota-se que o relacionamento interpessoal
deve ser iniciado na formacdo do aluno com o intuito de desenvolver no mesmo
a capacidade de entendimento pessoal, habilidades de comunicagdo, interacéo
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com o paciente, auxiliando-o a reconhecer e manifestar a sua prépria identidade
profissional. Assim, pode-se propiciar um crescimento mutuo e diferenciado de uma
rotina preconizada somente em cuidados tecnicistas, para uma assisténcia que visa
englobar a humanizagéo.

Portanto, percebe-se que existem poucas investigacdes relacionadas a teoria
das relagdes interpessoais. Assim, os relatos de experiéncia contribuem para auxiliar
os académicos que ainda n&o vivenciaram aulas praticas no ambiente hospitalar
a compreender que esses sentimentos fazem parte do processo natural da vida
académica.
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