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APRESENTACAO

A Atena editora apresenta o e-book “Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas:
Competéncias no Desenvolvimento Humano”.

Sao ao todo noventa e trés artigos dispostos em quatro volumes e dez secoes.

No volume 1 apresentam-se artigos relacionados as teméaticas Estado e
Democracia; Género: desigualdade e violéncia; Identidade e Cultura e Perspectivas
tedricas e produgdo de conhecimento. As seg¢des descritas possibilitam o acesso a
artigos que introduzem o tema central do e-book, através de pesquisas que abordam
a formacédo social brasileira e como é possivel identificar os reflexos desta na
constituicdo do Estado, nos espacos de participagcao social, nas relacdes de género
e constituicado da identidade e cultura da populacgao.

O volume 2 esta organizado em trés secdes que apresentam relacado e
continuidade com o primeiro volume, em que sdo apresentadas pesquisas que
trazem como objeto de estudo as politicas de saude, de educacéo e de justica e a
relacao destas com a perspectiva de cidadania.

Territério e desenvolvimento regional: relagbes com as questdes ambientais e
culturais, é a secdo que apresenta os artigos do volume 3 do e-book. Sdo ao todo
18 artigos que possibilitam ao leitor 0 acesso a pesquisas realizadas em diferentes
regides do pais e que apontam para a relacéo e especificidades existentes entre
territério, questdes econdmicas, estratégias de organizagdo e meio ambiente e
como estas acabam por interferir e definir nas questdes culturais e desenvolvimento
regional. Sdo pesquisas que contribuem para o reconhecimento e democratizagao
do acesso a riqueza da diversidade existente nas diversas regides do Brasil.

Para finalizar, o volume 4 apresenta 23 artigos. Nestes, os autores elaboram
pesquisas relacionadas a questdo econdmica, e como, as decisdes tomadas neste
campo refletem na producéo de riqueza e nas possibilidade de acesso ao trabalho e
renda. As pesquisas apontam também para estratégias identificadas a exemplo da
organizacao de cooperativas, empreendedorismo, uso da tecnologia e a importancia
das politicas publicas.

As pesquisas apresentadas através dos artigos sdo de extrema relevancia
para as Ciéncias Humanas e para as Ciéncias Sociais Aplicadas, e contribuem para
uma analise mais critica e fundamentada dos processos formativos e das relagdes
estabelecidas na atual forma de organizagao social, econdmica e politica.

Desejamos boa leitura a todos e a todas!!

Luciana Pavowski Franco Silvestre
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CAPITULO 4

IMPLEMENTAQL&O DO PLANEJAMENTO E
CONTROLE DA PRODUCAO COM SUPORTE DE UM
SOFTWARE DE GESTAO EM UMA EMPRESA DO

Sirnei César Kach
Juliano Hammes
Daiane Hammes

RESUMO: O PCP (Planejamento e Controle da
Producéo), contribui para aprimorar e reduzir
os desperdicios de uma empresa. Esses
beneficios sédo extremamente importantes
para as empresas, possibilitando um ganho
maior em sua producao. O PCP é considerado
0 “coracado” da empresa onde se requer uma
integracdao com todas areas como a engenharia
do produto, compras, estoque e vendas, assim
sendo possivel um efetivo gerenciamento entre
as mesmas. Esse trabalho tem como objetivo
implementar o sistema com o suporte de
um software de gestdo, em uma empresa de
manufatura de componentes para montadora.
Uma industria no ramo madeireira que produz
mancais e embalagens, situada na cidade de
Horizontina, RS. Para tanto, a metodologia
definida para este trabalho foi pesquisa-agao,
pelo envolvimento e atuacao do pesquisador
na estruturacdo e implementacédo da proposta
apresentada. A pesquisa é fundamentada
na base tedrica, referéncias e dados da
organizacao, bem como o sistema de gestao
aplicada. Sendo assim o resultado encontrado
foi a definichko de um processo produtivo
padronizada, com base em um maior controle da
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manufatura, sendo possivel um gerenciamento
de dados e informacdes disponibilizadas no
sistema. Uma melhor analise de demandas
de capacidades da produc¢do, mantendo um
estoque com acuracidade e planejamento na
producéo.
PALAVRAS-CHAVE:
Capacidade. Producéo.

PCP. Demanda.

11 INTRODUCAO

Aimplementagdo do PCP na empresa em
estudo surgiu devido a demanda crescente
de seus produtos, ocasionando um amento
na producdo, onde o controle desta € uma
necessidade da organizacdo que planeja a
sequencia produtiva.

Neste contexto o projeto tem o objetivo
de implementar o PCP na empresa em estudo,
realizando melhorias em seus processos e
propiciando dados precisos para seu controle
e planejamento de producdo e compras de
materiais, bem como entregas dos pedidos
dos produtos produzidos.

A gestdo de um negoOcio parte
especificamente de uma base de dados
confiaveis e precisos. Desta forma ¢é
imprescindivel que se tenha um sistema de
gestdo para garantir a tomada de decisao

sobre os processos de manufatura.
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O problema encontrado na empresa é a falta de efetividade de um departamento
gerenciador, que ndo possui controle de estoque tanto de matéria prima, volume de
producéo, etc. Além disso ndo ha um cadastro do consumo de componentes no
sistema e também nao possui um cadastro de engenharia do produto.

Com base no exposto, o problema de pesquisa caracteriza-se com a seguinte
pergunta: quais procedimentos sdo necessarios para implementacéo do planejamento
e controle da produgédo através de um software de gestao integrada em uma empresa
do agronegocio?

Na empresa percebeu-se um aumento na producéo e demanda de um controle
de producao e assim nao sendo possivel um calculo de tempo de processo produtivo,
guantidade de matéria prima exata e custo preciso do item produzido.

O trabalho em questdao tem como objetivo geral estabelecer os procedimentos
e diretrizes necessérias para a implementacdo do PCP através das boas praticas
de producdo. Com apoio de um software de gestdo integrada facilitando maior
aderéncia no controle da produg¢ao que ir4 auxiliar o gestor na tomada de deciséo,
planejamento e controle da fabrica.

Para atender com os objetivos do projeto, foi necessario coletar informagdes
através de reunides com os responsaveis do setor da producéo da empresa, onde
foram discutidos os processos para uma melhor otimizacdo dos mesmos, assim
como realizacdo da coleta dos tempos de méo de obra para realizar a cronoanalise
dos processos e inclusao destas informacgdes no software.

31 REVISAO DA LITERATURA

3.1 Sistema de gestao

Segundo Vollmann et al. (2006), a tarefa essencial do sistema é gerenciar com
eficiéncia equipamentos, fluxo de materiais, utilizacdo de pessoas e responder as
necessidades do cliente utilizando a capacidade dos fornecedores, da estrutura
interna.

Conforme Tubino (2006), o planejamento e controle de producéo, diz respeito
aos horizontes de planejamento e programacao da producao. Sendo definido qual o
periodo de abrangéncia do longo, médio e curto prazo, onde sugere-se anos, meses
e dias respectivamente.

Para Tubino (2006), as atividades desenvolvidas séo planejamento estratégico
da producao, o PMP (Planejamento Mestre da Producao), programacéao da producéo,
acompanhamento e controle da producéo.

Segundo Vollmann et al. (2006), novas tecnologias, processos, produtos,
sistemas e técnicas permitem novas iniciativas competitivas, pois hoje a competicéo
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global intensifica muito dessas forgas.

Mercado determina

v
Tecnologias Estratégias da empresa
Produtos

Processos

Sistemas
Técnicas ’

Estratégias da produgio

Processos de produgio J

v
_| Sistema de PCP |

d

Figura 1: Respostas evolutivas as forgcas de mudancga
Fonte: Volimann et al.,2006, p. 37

De acordo com Martins (2007), a evolucdo dessa pratica veio através
do computador, capaz de desdobrar o plano de produtos acabados para seus
componentes, pecas e materiais por meio de software, que vieram a ser chamados
de MRP (Manufacturing Resource Planning”, ou “planejamento das necessidades
materiais”).

Segundo Ceryno (2012), uma melhor pratica € quando se desenvolve um MRP
junto com o modulo PCP, sendo possivel extrair relatérios do sistema para que sejam
analisados os processos de producdo. Obtendo desta forma um lead-time confiavel
e controle de 100% das atividades que sao envolvidas nos processos de producao
com o uso de um software.

Conforme Souza (2005), sistemas integrados sao capazes de tratar de forma
desfragmentada todo um conjunto de processos, pois € a base mais solida para os
projetos de reengenharia de organizagoes.

Conforme Soler (2002) o principal argumento que tem compelido as empresas
a integrar os processos manufatura, qualidade, logistica, meio ambiente, compras,
seguranca e saude no trabalho é um efeito positivo de um sistema de gestéao integrada
pode ter sobre os usuarios e assim obter uma melhor gestdo sobre o negocio.

Segundo Souza (2005), o ERP (Planejamento de Recurso Corporativo ou
Enterprise Resource Planning) nada mais € do que um termo genérico que pretende
identificar o conjunto de atividades executadas por um pacote de software modular e
tem por seu principal objetivo, o auxilio dos processos de gestdo de uma empresa.

Os beneficios percebidos dos sistemas ERP, segundo Holsapple e Sena (2005)
sdo: reducéao de custos, melhoria dos processos de negdcio, diminuicdo de mao de
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obra.

3.2 Gestao de materiais

Segundo Chiavenato (2005) em varios sistemas tanto na producéo em lotes

quanto na producéo continua, os materiais sdo a matéria prima e 0os componentes

que fluem ao longo ou em torno do processo produtivo de um item.

Pode-se definirestoque como qualquer quantidade deitens que sao conservados,

de forma improdutiva, por algum periodo de tempo MOREIRA (2002).

De acordo com Chiavenato (2005), podemos classificar os estoques como:

estoques de MP (Matéria-Prima), estoques de materiais em processamento, estoques

de materiais semi-acabados, estoques de matérias acabados (ou componentes),

estoques de produtos acabados (PAs).

3.3 Operacoes na producao

Tubino (2006) classifica no Quadro 1 as principais caracteristicas da classificacao

dos sistemas de producao por tipo de operagao:

Continuo :;p;t;tsl\;g Rep?:)l:;vso em Projeto
Volume Alto Alto Médio Baixo
Variedade Pequena Média Grande Pequena
Flexibilidade Baixa Média Alta Alta
Qualificacdao da MO Baixa Média Alta Alta
Layout Por produto | Por produto | Por processo Por processo
Capacidade ociosa Baixa Baixa Média Alta
Lead times Baixa Baixo Média Alto
Fluxo de informacoes Baixo Médio Alto Alto
Produtos Continuos Em lotes Em lotes Unitario
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Quadro 1: caracteristicas dos sistemas de produgéo
Fonte: Tubino, 2006, p. 29

De acordo com Slack, Corréa e Gianesi (1997), a maneira de diferenciar como
produzir sdo fatores que influenciam diretamente na administracdo da producéo,
tendo como principal diferenciacéo, semelhante a Corréa, Gianesi e Caon (1999),
que tem volume, variedade, variacdo e o contato com o consumidor e operagdes
mistas.

Pasqualini e Jung (2012) afirma que o PCP precisa ter informacdes de previsao
para alimentar as informacdes e os demais departamentos que sao envolvidos.

3.4 Manutencao da estrutura fabril

Segundo Motter (1992) a manutenc&o é um conjunto de técnicas e organizacéo




capaz de conservar, maquinas, instalacoes e edifica¢cées, durante o maior tempo
possivel, com maxima eficiéncia.

Segundo Kardec e Nascif (2001), a manutencdo existe para que tenha
conservagcao do equipamento. Com a exigéncia e mudanca estratégica podemos
ter um reflexo direto nos resultados empresariais como pode-se observar: aumento
da disponibilidade, aumento do faturamento, aumento da seguranca pessoal e
das instalagdes, redu¢cdo da demanda de servicos e custos, reducdo dos lucros e
preservacao ambiental.

3.5 Cronoanalise

Oliveira (2009), diz que a cronoanalise é o método utilizado para cronometrar
o tempo do processo da cada atividade em um fluxo produtivo. Para que se tenha
desta forma também, a condicao de realizar uma analise dos tempos de tolerancia
para as necessidades fisiologicas do operador.

Ainda citando Oliveira (2009), é muito importante considerar possiveis quebras
de maquinarios, entre outros fatores, diminuindo ainda possiveis fadigas e eliminando
ociosidade de pessoas e equipamentos no processo.

4| METODOLOGIA

Para a implementacédo do PCP através de um software de gestédo integrada
em uma empresa do agronegocio necessitou-se realizar uma pesquisa sobre como
realizar sua implementacédo com o auxilio de um ERP de gestéo integrada e com
isso identificar quais beneficios a empresa tera, configurando uma abordagem de
pesquisa - acao.

Conforme Turrioni e Mello (2010), a pesquisa-acdo pode ser desenvolvida
tendo um processo de cinco passos: planejamento da pesquisa, analise de dados,
coleta de dados, avaliacdo da acdo e tomada de acado, sendo possivel permitir, a
resolucao de problemas e, também a ampliagcdo dos conhecimentos do académico.

Thiollent (2005), fala que através do método que € escolhido é necessario
formular informacdes, propostas e conhecimentos para as atividades futuras.

5| DISCUSSAO DE RESULTADOS

Na Figura 2 o software que auxiliou na pesquisa, onde as areas de negdcio
acima da linha séo as que a empresa possui. As areas de negdcio, manufatura e
engenharia do produto contribuiram na implementacéo do tema proposto.
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Figura 2: TECNICON Business Suite

Fonte: Software da empresa pesquisada.

O software possui sub-processos possiveis de implementar no tema proposto.
Com isso a empresa obtera um maior controle do seu estoque e rastreabilidade de
matéria prima, bem como a gestéo dos pedidos e producéo dos mesmos.

A empresa pesquisada realizava seu controle manual onde era recebido o EDI
(electronic data interchange) através de um troca eletrénica de dados de um sistema
para outro com auxilio do excel, realizando a analise da demanda manualmente.
Importante considerar de que o mancal, objeto de estudo, possui uma média alta
de demanda no periodo de 2014 a agosto de 2016, identificado através da Figura 3.

Demanda anual

120000

100000

80000

60000

40000

20000

o

2014 2015
= Saida 101520 ‘ 111952 ‘ 82893

Figura 3: gréfico da demanda anual do mancal

Fonte: Elaborado pelo autor.

Planejar e controlar informag¢dées em um unico ponto € importante para garantir
gue todos tenham acesso ao historico de informagbes como do estoque de um produto,
ou uma previsdo de venda de um item. Desta forma a proposta para evidenciar a
implementacéo do PCP é citar o processo de apenas um de seus produtos que é o

mancal.
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O mancal é utilizado para acionamento e sustentacdo no saca-palha de uma
colheitadeira conforme Figura 4, a imagem do mancal.

Figura 4: mancal

Fonte: Empresa

A empresa nao possui um controle de estoque confiavel tanto para produto
produzido quanto para a matéria prima, este produto em especial tem uma
particularidade onde uma das suas matérias primas apos ter dado a entrada na
empresa precisa ser curada no tempo. Este processo de cura, significa manter o
item exposto a chuva e sol por um periodo de seis meses. Quanto mais tempo a
madeira pegar chuva e sol melhor a sua estrutura para trabalhar a manufatura da
mesma. Por haver um tempo prolongado, hd uma necessidade maior de controle
mais preciso do seu estoque.

Com base nas informagdes descritas antes da implementacédo do software,
ressalta-se a informacao de que o produto mancal ndo possui cadastro no sistema e
nao possui controle na produgao e consumo de estoque.

Primeiramente foi realizado o cadastro da matéria prima, que trata do
levantamento de dados da estrutura. A principal matéria prima é a canela do brejo
que é utilizada na producéo do referido mancal. Na Figura 5 encontra-se o cadastro
deste componente no sistema, observando seu detalhamento estrutural.
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Figura 5: cadastro da matéria prima

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite.

No cadastro do produto, sao vinculados todos os dados necessarios para o item
como, por exemplo, os impostos, qual familia de produtos que pertence, fornecedor.
E através do cadastro que se torna possivel controlar o estoque e consumir as
necessidades necessarias do item. Ap6s cadastradas todas as matérias primas, foi
realizado o cadastro do produto produzido, conforme mostra na Figura 6.

Céaigo Descrigio Reduzida Descrigio™ Unidade* ~
7 MANGAL MANCAL PC 2R
Cod. Grupo* Grupo Céd. Subgrupo* Subgrupo Cod. Familia* Nome da Familia
48 [2][7] [PrODUTOFINAL 17 [P [mancais | (7 [][2] [mapEiRA
Cad.M.Segment” Market Segment Cod. Marca” Marca Lista®  Preco porfiial®
17 207 [AcRicoLA 17 [4][F] mapEPORTO Sim v | [Nao v
Cod. Tributacko do ICMS*"  Descrichio Tributacio ICMS céa. IPI* Classificacio do IPI % IPI
4 [4][P] [1cmssT596% 9 [4][7] (84339090 0
Tipo de Configuracdo de Froduto  Site*
N¥ Nao v
Cadigo Barra(F3_DUN14-F4_EAN13) Referéncia Ativo®  Tipo de Praduto Maode Obra Esp.Tecn.NF Revisdo Desenho
257754 sim v | | Producdo v| [Naov| Nao v
RoHS  Peso plUNINF Paso Bruto Kg por WML WP (F4) Miitiplo UN % Quebra Densidade do Produto  Validade
NZo v | (019200
Ref. Cod. OriginallCAD Cod. desenho Tipo de Controle Data Cadastro Usudrio Cadastro Tara CST Origem &
i = Y W®R Q 4« 111 >
Cédigo Descrigio Reduzida Descrigéo

Figura 6: cadastro do produto fabricado

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite

Neste cadastro vinculam-se o0s processos produtivos necessarios para a
fabricacédo doitem, tempos de méo de obra de cada processo, bem como a engenharia
necessaria para a produ¢cao do mesmo.

Ja na Figura 7, destaca-se a sequéncia dos processos a serem executados na
fabrica, considerando o processo de manufatura do mesmo.

As Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e a Competéncia no Desenvolvimento Humano 4 Capitulo 4




Cod. Produto Referéncia Descricio do Produto
17 57754 MANCAL

Sequéncia Céd. Processo” Lead Time Acumulado  Nome do Processo Lead Time Processo
1 10 HA B PLAINA

Tempo Setup Hora Setup Tempo MO Hora MO Gusto Proc. Externo
[000:00:00.000 0.000 000:00:02.000 2000

dikEYwR QA 4 ep

Sequéncia Cod. Processo Lead Time Acumulado HNome do Processo Lead Time Processo Tempo Setup-Hora Setup Tempo MO-Hora MO Custo Proc. Externo Sequencial

1 2 COZIMENTO 3 000:00:00.000 000:00:47.000
10 2 PLAINA 000:00:00.000 000:00:02.000
12 2 SERRA ESQUADREJADEIRA 000:00:00.000 000:00:05.000
13 2 TORNEAR 000:00:00.000 000:00:07.000
0 COZIMENTO 2 000:00:00.000 000:00:31.000

15 0 SERRA 000:00:00.000 000:00:05.000
14 0 FURAR 000:00:00.000 000:00:15.000

2
3
4
5
6 1
T
8
5 6 0 ACABAMENTO 000:00:00.000 000:00:00.000 0.070

Figura 7: cadastro do processo produtivo do mancal

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite.

Nesta etapa do cadastro dos processos que o produto faz, foi vinculado o
processo de plainar duas vezes. O processo ocorre desta forma, pois antes de
realizar o primeiro cozimento € necessario plainar a madeira. Na sequencia, com
o componente ja resfriado do cozimento, € necessario plainar novamente. Na
andamento deste processo, ha uma necessidade dos demais processos como a
serra, furacdo e até o acabamento, vinculando o tempo de mao de obra de cada
processo.

Para verificacéo e consolidacdo dos métodos de fabricacéo do processo, foram
coletados os tempos de cada processo de producédo realizando uma média dos
tempos cronometrados na empresa como podemos visualizar no Quadro 2.

Processos
Plainar | Cozimento Serra esquadrejadeira Tornear | Furar | Serra

20 5 7 15 4.8
@ 21 4,5 6,7 15,7 | 4,5
2 19 4,2 8 16,5 | 4,2

g 19 120 6 7 14 | 6
= 20 5,5 65 | 15 | 55
20 4.8 7 14 4,5
21 5 7 15 5,5

Média 20 120 5 7 15 5

Quadro 2: coleta dos tempos de cada processo em pecas.

Fonte: Elaborado pelo autor

Para obter o valor de cada processo, no Quadro 2, obtemos o célculo da
cronoanalise apos coletado os tempos de mao de obra através de medicdes junto
ao operador, realizando uma média de tempo por processo a cada lote. Depois
disso, realizou-se o calculo do custo de cada processo considerando que a cada
lote produz 5500 pecas além do tempo de cada processo. Ao alimentar os dados no
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sistema o mesmo gerou um custo de R$ 0,11 centavos por peca para cada processo
levando em consideragao os custos de mao de obra diretos e indiretos para um lote
de producao de 5500 pecas e também todos os processos produtivos envolvidos na
producao do item.

O software considera o custo dos insumos e da mao de obra direta e indireta
para chegar ao custo de cada processo sendo que o valor de R$ 5.123,00 é o custo
de insumos e mao de obra, assim o sistema realiza o calculo considerando um lote
de 5500 pecas e como o item possui nove processos, sendo que um processo é
externo foi dividido o valor unitario para os outros oito processos.

Item Quantidade do sistema Quantidade ap6s inventario
Mancal (-6.047) PC 13.000 PC
Canela do brejo 18,5 M8 27,17 M3
Parafina 0 Kg 2.431 Kg

Quadro 3: quantidade de estoque antes e depois

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se verificar que no Quadro 3 que na descri¢céo de alguns itens em estoque,
a quantidade do sistema nao era a mesma do que o fisico assim a empresa nao
possuia um processo acurado. Com a utilizacdo de um software de gestao, gera-se
uma capacidade mais apurada de controle de estoques e demandas do processo,
reduzindo custos e desperdicios.

Na Figura 8 pode-se verificar 0 estoque antes e depois do inventario do item
mancal onde o saldo em vermelho € da quantidade de — 6.047 pecas e o0 estoque
atual de 13.000 pecas.
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Figura 8: saldo de estoque antes e depois do inventario

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite.
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Pode-se observar que na Figura 8, ha uma evidencia de utilizagdo e atualizagdo
de dados através do sistema base de gerenciamento da empresa.

Ao receber as demandas dos itens através do EDI é realizado uma analise
do que precisa ser produzido e ap6s analisado o estoque coloca-se a ordem de
producéo para ser produzido o item, como pode-se ver na Figura 9.

ORDEM DE PRDDUQ;\O
MADEPORTO Namero O.P. Lote Emisséo Entrega Quantidade
[BBETAEEOMERE 9 0 02/10/2016 10/10/2016 5.500,000
Produto MANCAL Pedido: Des.: Z57754
Referéncia: Z57754 Cliente: End.: Rev.: F
REQUISICAD DE MATERIAIS
CONPONENTES UN REFERENCIA POSICAD | LADO Ot Unitaria Ot (Kgiln) DISPONIVEL LOCAL
MADEIRA CANELA DO BREJO cM3 CANELA DO BREJO 328,00 1.804.000,00 27.170.000,00
PARAFINA KG PARAFINA 0,09 484,00 2.431,00

Figura 9: ordem de producéo

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite.

Depois de o item passar por todos 0os processos produtivos e estar pronto para
ir ao estoque é realizada a atualizagado da ordem de producéo, conforme Figura 10.

Atualizar Ordem de Produgdo

“ Néo conformidades p/ OP | | Atualizar OP p! finalizagio dos processos | | Atualizar O piLote | | Atualizar OP pl Lote/Pedido |

Data Producéo® Data do dltimo fechamento do estoque

021102016 | [10/04/2000

Numero OP* Codigo Referéncia Mercadoria Qtde. OP*

L J3A

Ctde. Produzida Ctde. Morta N*RNC
Cod. Funcionario® Funcionario visto produco
1 [_+]F| [EMPREGADO PADRAC

|| Zerar estoque de saida

Ordem de producio 9 Atualizada com sucesso!

Figura 10: atualiza ordem de producéo

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir do software TECNICON Business Suite

Depois de efetuado todos os processos de producdo e com o auxilio do
software podemos observar que o estoque produzido e consumido foi preciso assim
possibilitando ter um estoque com acuracidade bem como o lead time de producéao
do produto.

Através da metodologia deste trabalho podemos perceber que com a
implementacéo do PCP com o auxilio do software trouxe grandes resultados para a
empresa possibilitando que a mesma tenha um controle de estoque de preciséo e
também visdo do lead time necessario para o item ser produzido.
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6 | CONCLUSAO

O grande desafio das empresas de pequeno e médio porte atualmente € que
cada vez mais as empresas estdo crescendo e necessitando aprimorar o ramo
da engenharia. Gerando empregos e competitividade no mercado, alcangando
seus niveis de producao, evitando desperdicios e aumento da produtividade e
confiabilidade no seu processo. Neste contexto o software auxilia na acuracidade de
suas informa¢des conforme a implementacéao realizada por este trabalho.

Com base de no exposto, existe uma caréncia por parte das empresas
principalmente no controle de estoque preciso e entrega no prazo dos pedidos, assim
o trabalho tem fundamental importéncia para o controle de produg¢do na empresa,
bem como tempos de producédo, necessidade de producéao e de controle do estoque.

A principal contribuicdo do trabalho para a empresa em questéo, foi a
acuracidade no estoque e o planejamento da producéo dos seus produtos. As
evidéncias de implementacao do software com o exemplo do mancal como referencia.

Por fim concretiza-se através de evidencias apresentadas e 0 processo
implementado, tera um grande ganho, com a organizag¢ao da producao possibilitara
a conquista de mais mercado, garantindo a entrega de seus itens no prazo do pedido
e com seu produto de qualidade.
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