Benedito Rodri da Silva Net i i 1
R e SaL!de Publlc_a e
Saude Coletiva:
Dialogando sobre
Interfaces Tematicas 2

Atena

Editora
Ano 2019



Benedito Rodrigues da Silva Neto
(Organizador)

Saude Publica e Saude Coletiva:
Dialogando sobre Interfaces Tematicas 2

Atena Editora
2019



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora
Editora Executiva: Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Natalia Sandrini
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

0 contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos
créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utilizad-la para fins
comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior — Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alan Mario Zuffo - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Darllan Collins da Cunha e Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof? Dr@ Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior — Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biol6gicas e da Salde

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof.? Dr.? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

| Atena

Editora
Ano 2019




Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof? Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Msc. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof.? Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof. Msc. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof. Msc. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof.? Msc. Jagueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof.? Msc. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogag¢ao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

S255  Saude publica e saude coletiva [recurso eletrénico] : dialogando
sobre interfaces teméaticas 2 / Organizador Benedito Rodrigues
da Silva Neto. — Ponta Grossa (PR): Atena Editora, 2019. —
(Saude Publica e Saude Coletiva. Dialogando Sobre Interfaces
Tematicas; v. 2)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-7247-570-9

DOI 10.22533/at.ed.709190209

1. Politica de saude. 2. Saude coletiva. 3. Saude publica. I. Silva
Neto, Benedito Rodrigues da. Il. Série.
CDD 3621

Elaborado por Mauricio Amormino Jinior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

A colecdo “Saude Publica e Saude Coletiva: Dialogando sobre Interfaces
Tematicas” € uma obra composta de cinco volumes que tem como foco principal a
discussao cientifica por intermédio de trabalhos diversos que compde seus capitulos.
Cada volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas,
relatos de casos e/ou revisdes que transitam nos varios caminhos da saude publica
e saude coletiva.

Aqui no segundo volume também apresentamos de forma categorizada e clara
estudos desenvolvidos em varias instituicbes de ensino e pesquisa do pais. Os
capitulos transitaram entre varios conceitos da saude publica e saude coletiva, tais
como: atencéo primaria a saude, alto risco, atencao farmacéutica, diabetes mellitus,
servico de acompanhamento de paciente, analise de prescricdo, doengas cronicas,
prevencdo de doencas. farmacoterapia, cuidados de enfermagem, hanseniase,
epidemiologia, servigcos de saude escolar, mortalidade materna e taxa de mortalidade.

A categorizacdo de dados, e o estabelecimento de conceitos e padroes
baseados em literatura bem fundamentada € muito importante, por isso destacamos
a relevancia do material com dados e informacdes recentes sobre saude coletiva
levantados ao longo do pais. Como ja destacamos, um material que demonstre
evolucao de diferentes enfermidades de forma temporal com dados substanciais de
regides especificas do pais é muito relevante, assim como abordar temas atuais e
de interesse direto da sociedade.

Deste modo a obra Saude Publica e Saude Coletiva apresenta uma teoria
bem fundamentada nos resultados praticos obtidos pelos diversos professores
e académicos que arduamente desenvolveram seus trabalhos que aqui seréao
apresentados de maneira concisa e didatica. Sabemos o quao importante é a
divulgacéo cientifica, por isso evidenciamos também a estrutura da Atena Editora
capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores
exporem e divulguem seus resultados.

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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CAPITULO 30

SINDROME DE BURNOUT ENTRE SERVIDORES DE
UMA UNIVERSIDADE NA AMAZONIA BRASILEIRA

Fernanda Matos Fernandes Castelo Branco
Universidade Federal do Amapa, Coordenacéao do
Curso de Enfermagem, Oiapoque - Amapa

Carlos Augusto Sampaio Cérrea
Universidade Federal do Amapéa, Coordenacéao do
Curso de Enfermagem, Oiapoque - Amapa

Carlos Manuel Sanchez Dutok
Universidade Federal do Amapéa, Coordenacéao do
Curso de Enfermagem, Oiapoque - Amapa

Tancredo Castelo Branco Neto
Universidade Federal do Amapéa, Coordenacéao do
Curso de Direito, Oiapoque - Amapa

RESUMO: Este estudo objetivou estimar a
prevaléncia da Sindrome de Burnout (SB) entre
servidores publicos de uma universidade na
regido amazonica brasileira e verificar os fatores
associado. Tratou-se de estudo transversal e
descritivo realizado com 53 trabalhadores de
uma universidade localizada na fronteira franco
brasileira, através de formularios eletrénicos
(google docs). Nos respondentes houve
predominio do sexo masculino (56,6%), faixa
etariade 30 a39 anos (64,2%), solteiros (47,2%),
se declaram pardos (49,1%), especialistas
(34%) e sem filhos (75,5%). Destes, 14
individuos tem a possibilidade de desenvolver
a SB, 20 estao em fase inicial da sindrome, 12
a SB comeca a se instalar e 7 estar em uma
fase consideravel da SB, tendo como preditor a

Saude Publica e Saude Coletiva: Dialogando sobre Interfaces Tematicas 2

variavel sexo (p=0,01). Conclui-se que nenhum
dos entrevistados pontuou na categoria (henhum
indicio de Burnout), o que torna preocupante as
condicbes de trabalhos que estdo submetidos,
sendo imperativo medidas preventivas que
retardem ou impossibilitem o adoecimento
mental dentre a populagéo investigada.

PALAVRAS-CHAVE: Saude do trabalhador;
Universidades; Saude nafronteira; Esgotamento

profissional

BURNOUT SYNDROME BETWEEN
SERVERS OF A UNIVERSITY IN THE
BRAZILIAN AMAZON

ABSTRACT: This study aimed to estimate the
prevalence of burnout syndrome (SB) between
civil servants of a university in the Brazilian
Amazon and check the associated factors.
This wascross-sectional descriptive study of 53
workers at a university located in the Brazilian
frontier, through electronic forms (google docs).
The respondent waspredominance of males
(56.6%), aged 30-39 years (64.2%), single
(47.2%) say they are brown (49.1%), specialists
(34%) and without children (75.5%). Of these,
14 subjects have the possibility to develop the
SB 20 are in the initial phase syndrome, BS 12
starts to install and 7 being in a considerable
phase SB, and as a predictor of the sex (p =
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0.01) . It was concluded that none of the respondents scored in the category (no hint
of Burnout), which makes worrying conditions jobs that are submitted, and the need
preventive measures to slow or impossible mental illness among the study population.
KEYWORDS: Worker’s health; universities; Health at the border; professional
exhaustion

11 INTRODUCAO

Na atualidade, o mundo vem passando por diversas transformacdes
tecnoldgicas, dinamismo acelerado que ocasiona influéncias na vida e saude do
trabalhador, pois competividade e qualificacao profissional integra as atividades
laborais exigindo cada vez mais uma maior eficiéncia, produtividade e desempenho
de um trabalho eficaz. Nessa vertente surgem as patologias do mundo moderno que
afetam diretamente a saude mental do trabalhador.

Dentro deste contexto, destaca-se a Sindrome de Burnout (SB) que se trata de
um estresse excessivo e desgaste, no qual o profissional € submetido em relagao
ao seu trabalho. Normalmente acomete profissionais que tenha contato direto com o
publico e em tempo prolongado. Manifesta-se através de um desgaste fisico e mental
propriamente dito, que pode ser devido as consequéncias de multiplas tarefas, baixa
autoestima onde o profissional acredita que ja4 ndo pode mais realizar suas tarefas
de maneira competente, manifestando-se através da apatia e isolamento social
(Carlotto, 2014).

Os primeiros estudos sobre a Sindrome de Burnout ocorreu na década de
1970 e teve como os principais alvos de investigacdes os trabalhadores da area da
educacéo e saude, considerando a hierarquizac¢ao, os colegas de trabalhos e suas
relacbes dentro de um ambito funcional e profissional, ou seja, fatores que outrora
eram as principais causadoras para se adquirir a SB (Franca et al, 2014).

Dentre as principais causas de adoecimentos dos profissionais da educacéao
encontra-se: carga horaria de trabalho muito alta, pois além dos profissionais
exercerem seus horarios normais de trabalho ainda tém as atividades realizadas
extra classe como é o caso do corpo docente, que além de ministrar suas aulas,
ainda tem que fazer as correcdes de diversas avaliagdes de seus alunos, realizar os
planos de aulas, fazer o acompanhamento de seus orientandos acerca do trabalho
de conclusao de curso dentre outras atividades e muitas das vezes os fazem em seu
momento de repouso (Borba et al, 2015).

Portanto, os profissionais acometidos por esta patologia geralmente se
encontram comirritabilidade facil, ansiedade em demasia e também baixa autoestima,
por isso que provavelmente estdo muito frustrados e acarretando insénia, alteracbes
dos niveis pressoricos podendo até leva-los ao consumo descompensado de
substancias psicoativas, sendo os psicotrépicos e uso de bebidas alc6olicas as
drogas comumente utilizadas, aparecendo as drogas ilicitas em um percentual
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menor. Vale lembrar que alguns profissionais podem se tornar dependentes de tais
substéncias, pois estas provocam ao alivio momentaneo da sintomatologia da SB
(Carlotto, 2002).

Os profissionais acometidos com tal sindrome ocasionam divergéncias direta
no ambiente profissional, pois a ma qualidade dos atendimentos e/ou ensinamentos
torna a aprendizagem dos alunos ineficaz, ocasionando mudangas na rotina
de relacionamento docente-discente devido as mudangas comportamentais do
profissional oriundas do esgotamento e fadiga. Assim essa diminuicdo da capacidade
laboral provoca ainda conflitos entre a classe trabalhadora gerando mais estresse ao
ambiente de trabalho (Massa et al, 2016)

A identificacdao da Sindrome de Burnout em tempo habil para a classe docente
€ de suma importancia, pois segundo a Organizacgao Internacional de Trabalho (OIT)
os professores estdo em segundo lugar dos mais acometidos quanto as patologias
causadas pela sindrome (Borba et al, 2015).

Contudo, mesmo a SB estando envolvido em relagdo ao ambiente ocupacional,
essas caracteristicas podem variar de individuo para individuo; alguns dos fatores
para seu desencadeamento podem ser a baixa remuneracéo, 0 ndo reconhecimento
de seus trabalhos, instituicdo ao qual o mesmo esta inserido, dentre outros fatores
(Ferreira; Luca, 2015).

Desta maneira, a Sindrome de Burnout tende a fazer com que o profissional
diminua a vontade em realizar seus trabalhos, seus interesses em vida social e
familiar. Logo € muito importante identificar e intervir, pois além de altamente
prejudicial para o portador da sindrome podera trazer perdas para os que estédo
inseridos em seus meios, ou seja, a relagao professor-professor, professor-aluno e
familiares podendo fazer com que as relagdes de ambos sejam agravadas e com
isso a aprendizagem e a harmonia reduzida (Carlotto, 2011).

Portanto, pela inexisténcia de pesquisas entre profissionais da fronteira franco
brasileira, escolheu-se aos servidores de uma instituicao de ensino superior para
que a partir dos dados encontrados, se possam tomar medidas cabiveis e evitar
maiores prejuizos entre esta classe trabalhadora. Além da caréncia de estudos com
servidores técnicos, razao que por se so justificou a realizacéo deste estudo.

Portanto, objetivou estimar a prevaléncia da Sindrome de Burnout entre
trabalhadores de uma universidade na regido amazdnica brasileira e verificar os
fatores associados.

2| METODOLOGIA

Estudo transversal e descritivo, realizado em uma universidade federal,
localizada no extremo norte brasileiro, na regiéo da fronteira franco brasileira do qual
possuem no total 126 trabalhadores ativos. A coleta ocorreu nos meses de setembro

a novembro do ano de 2017.
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Foram incluidos nesta pesquisa, os técnicos administrativos e professores que
exercem suas profissdes no campus binacional ha pelo menos 6 meses, de ambos 0s
Sexos e que aceitaram voluntariamente participar do estudo. Os excluidos foram os
que estavam ausentes do campus, devido a licenca maternidade, férias, afastamento
legal para qualificacao profissional ou licengca médica e que nao aceitaram participar
do estudo.

Do total de 126 trabalhadores, apenas 53 aceitaram voluntariamente participar
do estudo, sendo 12 técnicos e 41 docentes, sendo estes os participantes deste
estudo.

A principio foi feito levantamento do quantitativo de trabalhadores no Campus,
juntamente com setor de recursos humanos e assim foram convidados a participar
todos os trabalhadores que se adequaram aos critérios de inclusao.

Para evitar perdas e maiores duvidas, a pesquisadora responsavel explicou
enviou e-mail explicativo a todos os envolvidos, bem como carta convite no correio
eletrbnico e redes sociais existentes a fim de garantir uma maior participacao dos
envolvidos, explicitando todo o processo e objetivos da pesquisa a fim de esclarecer
a populacao pesquisada. Vale destacar que também foi feito contato pessoal, a fim
de sanar as duvidas. Foi utilizada esta técnica devida as mudancgas estruturais e
regime diferenciado de oferta (RDO) que o Campus vinha sofrendo, na época da
coleta de dados, no qual exigia menor permanéncia fisica dos docentes no local
pesquisado.

Portanto as pessoas que aceitaram voluntariamente participar, respondendo
positivamente o e-mail, foi enviado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
assinado pela pesquisadora responsavel a fim de assegurar os participantes
juntamente com link de acesso do questionario e este apds responder recebia a
confirmacéo de participagcao. Os participantes receberam o questionario eletrénico no
formato de Google Docs enviados por correio eletrénico (e-mail) e os que aceitaram
participar voluntariamente responderam e a partir das respostas foi gerado um banco
de dados a fim de garantir a privacidade dos participantes.

O instrumento de avaliacéo de Burnout utilizado foi o Maslach Burnout Inventory
— Educators Survey, versao especifica aos professores, adaptado no Brasil por
Carlotto e Camaraem 2004. Constitui de 22 itens, indicando a frequéncia de respostas,
no qual ambas variam de 1 a 5 pontos (1- nunca, 2-anualmente, 3-mensalmente,
4-semanalmente e 5-diariamente), podendo chegar 100 pontos. A versao brasileira
apresenta consisténcia interna e validade fatorial para ser utilizada na avaliagcao da
SB em professores da nossa realidade brasileira (CARLOTTO, 2011).

Para analise dos dados foi realizada no software Excel, de modo a permitir
a checagem de erro na digitacdo e devidas corre¢cdes. A andlise estatistica foi
realizada no software estatistico SPSS verséo 20.0 (SPSS Inc., Chicago, IL, USA).
Inicialmente foi feita a analise univariada dos dados s6cio demograficos e laborais,
onde os dados foram apresentados sobre a forma de tabelas de frequéncia.
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Em um segundo momento foi aplicado o teste exato de Fischer, ao nivel de
significancia de 5%, com p valor < 0,05, para testar nivel de significancia entre as
variaveis do estudo e a Sindrome de Burnout.

Na sequéncia foi realizada a escolha das variaveis para compor o0 modelo de
regressao logistica que se deu com a prefixagado do p-valor em, no maximo, 0,20.
Foram obtidos os valores das Odds Ratio (OR) bem como Intervalo de Confianca
(IC) de 95% para avaliacédo da razédo de chance entre as variaveis selecionadas na
regressao logistica.

O projeto foi encaminhado e submetido a apreciacéo para a direcao do Campus,
para liberagdo do campo para a coleta de dados. Foi explicado os objetivos deste
estudo para colaboracédo dos envolvido nesta. Foi submetido na Plataforma Brasil
e encaminhado ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do
Amapa tendo sido aprovado, com CAAE: 69870217.7.0000.0003.

As participacbes dos trabalhadores foram voluntarias, mediante leitura e
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), fundamentada
na Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, podendo os participantes
se desvincular da pesquisa a qualquer momento, sem prejuizos ou 6nus. Foram
garantidos sigilo e anonimato dos participantes para evitar quaisquer danos aos
envolvidos.

3| RESULTADOS

Mesmo sendo utilizado uma abordagem exaustiva entre os trabalhadores da
universidade fronteirica, mostrando a finalidade e importancia desse levantamento,
sendo esta sensibilizacdo de forma presencial ou através de e-mails a adeséao a
participacdo foi baixa, tendo 53 respondentes dos questionarios, como se pode
evidenciar na distribuicdo das variaveis sociodemografica da tabela 1:

N %
Masculino 30 56,6
Sexo Feminino 23 43,4
20 a 29 anos 14 26,4
. . 30 a 39 anos 34 64,2
Faixa Etaria 40 a 49 anos 4 75
50 a 69 anos 1 1,9
Solteiro(a) 25 47,2

.. Casado(a) 17 32,1
Estado Civil Unido estavel/amigado(a) 9 17,0
Separado(a) 2 3,8

Amarela 1 1,9

Preta 5 9,4
Cor Declarada Branca 19 35,8
Parda 26 49,1

Outra 2 3,8
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Ensino Médio 2 3,8

Graduagéao 5 9,4
Grau de Instrucéo Especializagdo 18 34,0

Mestrado 17 32 1

Doutorado 9 17.0

P&s-Doutorado 2 3.8

Sim 13 24,5
Possui Filhos

Néo 40 75,5

Tabela 01- Tabela descritiva dos dados Sociodemograficos dos trabalhadores da Universidade
na Fronteira Franco Brasileira, (n=53), Oiapoque, Amapa, Brasil, 2017.

Assim, a partir dos dados levantados evidenciou-se que a maioria € do sexo
masculino (56,6%), na faixa etaria de 30 a 39 anos (64,2%), solteiros (47,2%), se
declaram pardos (49,1%), especialistas (34%) e sem filhos (75,5%).

Em relacdo aos dados laborais, 69,8% dos entrevistados trabalham no regime
de 40horas/dedicacdo exclusiva. Nenhum trabalhador de 20 horas respondeu ao
questionario. Dos 53 participantes, 12 eram técnicos e 41 docentes, sendo que
houve empate em relacdo ao tempo de trabalho na instituicdo, pontuando 34%,
os respondentes que trabalham de 1 a 2 anos e mais de 3 anos, como pode ser
facilmente visualizado na Tabela 2.

N %

. 40 horas 16 30,2
Regime de Trabalho 40 horas (Dedicacao Exclusiva) 37 69,8
Categoria Profissional Tecnico 12 22,6

Docente 41 77,4
Menos de 1 ano 2 3,8
Tempo de trabalho na 1 ano a 2 anos 18 34,0
instituicao Mais de 2 anos a 3 anos 15 28,3
Mais de 3 anos 18 34,0

Tabela 02- Tabela descritiva dos dados Laborais dos trabalhadores da Universidade na
Fronteira Franco Brasileira, (n=53), Oiapoque, Amapa, Brasil, 2017.

No que tange a SB, dos 53 participantes nenhum dos entrevistados pontuou
de 0 a 20 pontos (nenhum indicio de Burnout), evidenciando que 14 individuos tem
a possibilidade de desenvolver a SB, 20 estdo em fase inicial da sindrome, 12 a SB
comeca a se instalar e 7 estar em uma fase consideravel da SB, sendo not6rio esses
dados na Figura 1.
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SINDROME DE BURNOUT

\

= 1)Possibilidade de desenvolver a SB(14) = 2)Fase inicial da SB(20)

= 3)Comeca a se instalara SB(12) 4) Fase consideravel da SB(7)

Figura 1: Prevaléncia da Sindorme de Burnout entre trabalhaores de uma universidade

Das pessoas entrevistadas que estdo numa fase consideravel da SB, séo do
sexo masculino, na faixa de idade de 30 a 39 anos, solteiros, pardos, pessoas com
especializacao e nao tem filhos.

Entre as variaveis sociodemograficos pesquisadas, a partir do teste de Fischer,
ao nivel de significAncia de 5% e adotando p valor (<0,05), somente o indice de
Burnout e sexo (p=0,01) mostrou associacdo significativa entre as variaveis.
Especula-se que 0 sexo masculino deu a significancia neste estudo devido ter sido
maior numero de entrevistados, como se visualiza na Tabela 3.

indice de Burnout

Possibilidade L A Burnout Fase
Fase inicial L,
de desenvolver comecaase consideravel da P-valor
da Burnout .
Burnout instalar Burnout
N % N % N % N %
Sexo
Masculino 9 30,0 13 43,3 2 6,7 6 20,0 0,012
Feminino 5 21,7 7 304 10 43,5 1 4,3
Faixa Etaria
20 a 29 anos 2 14,3 6 42,9 5 35,7 1 7.1 0,637
30 a 39 anos 9 26,5 13 38,2 6 17,6 6 17,6
40 a 49 anos 2 50,0 1 25,0 1 25,0 - -
50 a 69 anos 1 100 - - - - - -
Estado Civil
Solteiro (a) 7 28,0 8 32,0 6 24,0 4 16,0 0,958
Casado (a) 4 23,5 7 4,2 3 17,6 3 17,6
Unl'ao estavel/ 333 4 44.4 5 202 i )
amigado
Separado (a) - - 1 50,0 1 50,0 - -
Cor Declarada
Amarela - - 1 100 - - - - 0,122
Preta - - 2 40,0 2 40,0 1 20,0
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Branca 5 26,3 6 31,6 7 36,8 1 53

Parda 9 34,6 11 423 2 7,7 4 15,4

Outra - - - - 1 50,0 1 50,0

Grau de Instrucao

Ensino Médio 1 50,0 - - 1 50,0 - - 0,051
Graduacao 1 20,0 2 40,0 - - 2 40,0
Especializagcao 2 11,1 6 333 8 44 4 2 11,1

Mestrado 4 23,5 10 58,8 2 11,8 1 59
Doutorado 5 55,6 2 222 1 11,1 1 11,1
Pés-Doutorado 1 50,0 - - - - 1 50,0

Possui Filhos

Sim 5 38,5 4 30,8 4 30,8 - - 0,280
Nao 9 22,5 16 40,0 8 20,0 7 17,5

Tabela 03- Associacao dos fatores sociodemogréaficos dos trabalhadores com o indice de
Burnout, (n=53), Oiapoque, Amapa, Brasil, 2017.

Devido ao tamanho da amostra algumas caselas foram iguais a 0 e/ou menores
que 5, usamos o teste exato de Fisher, ao nivel de significancia de 5%. Com base nos
dados, nao verificamos significancia (p<0,05) entre nenhuma das variaveis laborais,
logo ndo existe associagdo estatistica entre estas variaveis e o indice de Burnout.

Na tabela 4, foi considerado o sexo masculino e o indice "pode estar em uma
fase consideravel do Burnout" como referéncia para o calculo do OR (Odd Ration),
através do p-valor<0,2 (p=0,011) consideramos que pessoas do sexo feminino tem
97% de chance a menos (OR = 0,033) de ter o indice em que a Burnout comeca a
se instalar, ou seja, os homens neste estudo apontaram maior indice de SB, sendo
que 30,0% tem a possibilidade de desenvolver a SB, 43,3% em fase inicial, 43,5% a
SB comeca a se instalar e 20,0% em fase consideravel de SB.

Variaveis IC (95%)
OR , , P
Inferior Superior

indice de Burnout

Possibilidade de desenvolver Burnout 0,300 0,028 3,250 0,322
Fase inicial da Burnout 0,310 0,031 3,111 0,319
A Burnout comeca a se instalar 0,033 0,002 0,451 0,011
Pode estar em uma fase consideravel da Burnout 1 - - -

Tabela 04- Regressao Logistica entre Sexo e indice de Burnout, (n=53), Oiapoque, Amapa,
Brasil, 2017.

4 | DISCUSSAO

No estudo de Massa et al (2016) que tém uma amostra semelhante a este,
ou seja, 49 participantes foi observado que quanto ao nivel do cansaco fisico e
mental 24 participantes estavam em niveis moderados da SB ou seja praticamente
a metade.
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Em pesquisa que corroboram que os limites de idade entre 30 e 39 sdo mais
suscetiveis para adquirir a SB, porém & valido ressaltar que dos participantes deste
estudo 34 estavam nessa faixa etaria (Jodas; Haddah, 2009)

Nesta pesquisa os homens sdo mais propensos a adquirirem a SB, porém é
valido salientar que com as quantidades de amostras reduzidas deste estudo nao
podemos cometer o erro de generalizar, pois outros estudos sdo as mulheres as
principais acometidas pela a SB, como € o que acontece no estudo que aponta as
mulheres com mais facilidade de ter a SB devido a jornada de trabalhos multitarefas
por isso aponta as mulheres sendo mais propicia a ter exaustdo emocional (Carlotto,
2011)

Deste modo, este estudo discorda do estudo que buscou a Sindrome de Burnout
em técnicos de enfermagem em um hospital publico do estado de Sao Paulo que diz
a prevaléncia da Sindrome de Burnout é maior em mulheres com (84,6%) (Ferreira;
Lucca, 2015). Em estudo que comparou professores da rede publica com a privada
corrobora com pesquisa anterior, pois afirma que as mulheres sao mais propensas a
adquirirem a SB (Borba et al, 2015)

Em relacdo aos trabalhadores que exercem seus trabalhos em dedicacéo
exclusiva tém uma espécie de protecédo, em contrapartida nos diz também que os
que néo trabalham em dedicacéo exclusiva tende a procurar outros empregos por
isso sdo mais propensos a adquirir a SB devido ao desgaste fisico (Massa et al,
2016).

No que tange a dados epidemioldgicos, em um levantamento realizado através
de dados do Ministério da Previdéncia Social diz que 3.852 trabalhadores foram
diagnosticados com o Burnout somente no ano de 2007®). Nessa vertente, pode-se
observar em um estudo realizado no campus do Instituto Federal do Rio de Janeiro
(IFRJ) no qual participaram 49 professores, que 12,2% apresentaram nivel leve da
SB, 12,2% nivel moderado e 6,1% o nivel alto da sindrome (Massa et al, 2016).

Outro estudo que buscou a SB entre professores, comparou os indices de
Burnout em professores de rede publica e privada, os quais foram analisados 40
professores sendo 20 de escolas publicas e 20 de escolas particulares teve uma
média de 2,93 para exaustao entre professores da rede publica e 2,53 para docentes
da rede privada (Lopes; Pontes, 2009).

Deste modo as atividades trabalhistas podem desencadear a Sindrome de
Burnout, porém sempre tem aquelas que tem maior predisponentes como as do caso
desse estudo que investigou Burnout em profissionais de uma universidade, pois
estes estdo no meio propicio para adquirir a sindrome, e as profissées que estéao
envolvidas de certa forma de cunho psicolégico e emocional ou seja com contatos
intensivos com o publico tem maiores chances de adquirirem tal enfermidade (Franca
et al, 2014).

A Sindrome de Burnout € um mal que esta presente em nosso cotidiano, ou
seja, em nosso meio social e qualquer pessoa € suscetivel a adquiri-la, mas sendo
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identificado rapidamente ndo sdo motivos de alardes, pois ndo necessita de um
profissional especializado quando os sintomas sao identificados de maneira precoce,
sintomatologia esta de facil identificacdo e notéria devido as mudancgas ocasionadas,
sendo o apoio emocional e suportes adequados essenciais para evitar maiores danos
e quando a sindrome ja estiver sido identificada, sendo esses recursos validos para
evitar recaidas e oscilagdes dos sinais clinicos.

Deste modo, este estudo apesar de ter tido uma adeséo limitada no quadro de
profissionais, sendo esta a maior limitagcdo deste estudo, foi de suma importéancia
para levantar as caracteristicas sociodemograficos e laborais dos profissionais da
universidade da fronteira franco brasileira e assim fazer uma analise dos dados para
verificar quais sdo os que estao mais propicios a adquirem o Burnout, bem com as
variaveis associadas a tal sindrome.

Especula-se tal limitacdo devido a metodologia empregada, pois além do
acesso a internet ser precario no local estudado, alguns possiveis participantes
nao "confiaram" em responder por via eletrénica, mas como ja foi mencionado foi a
metodologia mais adequada devido a transi¢cao do regime adotado na instituicao no
qual o profissional permanece fisicamente menos tempo no local de trabalho.

51 CONCLUSAO

A Sindrome de Burnout € um mal dos tempos modernos que afetam os
trabalhadores prejudicando suas caracteristicas laborais pois causa um estresse
excessivo aos que a possuem. Os acometidos pelo Burnout normalmente se
encontram com desgaste fisico e mental, baixa autoestima e em isolamento social.

Conclui-se nesta pesquisa que nenhum dos entrevistados pontuou na categoria
(nenhum indicio de Burnout), o que torna preocupante as condi¢cdes de trabalhos
que estdao submetidos essa classe na fronteira franco brasileira.

E valido reforcar que as amostras foram muito limitadas podendo assim ter
possiveis interferéncias nos resultados, porém com os dados obtidos podemos
mostrar a universidade os riscos que seus trabalhadores levam devido as condicdes
de servicos inadequados, assim a universidade podera tracar metas para dar
melhores condi¢cdes de trabalho a estas classes de profissionais evitando-se a perda
da qualidade de servico devido as manifestacbes da SB e também dar suporte aos
que possam adquirir a Sindrome.

Portanto estudo vélido na area da enfermagem, salde e como medida de
saude publica a fim de nortear horizontes quanto a esta doengca ocupacional, pois
se faz necessario o enfrentamento além de medidas imperativas para prevenir
agravos e tracar acoes que retardem ou impossibilitem o adoecimento mental dentre
a populacéao investigada.
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