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APRESENTACAO

A colecdo “Saude Publica e Saude Coletiva: Dialogando sobre Interfaces
Tematicas” € uma obra composta de cinco volumes que tem como foco principal a
discussao cientifica por intermédio de trabalhos diversos que compde seus capitulos.
Cada volume abordara de forma categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas,
relatos de casos e/ou revisdes que transitam nos varios caminhos da saude publica
e saude coletiva.

O terceiro volume da obra tem como caracteristica principal a capacidade de
reunir atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas em diversas regides
do pais, observando a saude em diversos aspectos e percorrendo o caminho que
parte do conhecimento bibliografico e alcanca o conhecimento empirico e pratico.

Congregamos aqui trabalhos desenvolvidos com a caracteristica solida de
conteudo tedrico, que como sabemos deve ser muito bem fundamentado, com uso de
trabalhos que ja abordaram o assunto, perfazendo uma revisdo ampla e ao mesmo
tempo precisa, descrevendo o assunto com um olhar critico e inovador.

Para que os estudos em saude se desenvolvam é preciso cada vez mais
contextualizar seus aspectos no ensino, isso nos leva a novas metodologias,
abordagens e estratégias que conduzam o académico a um aprendizado mais
especifico e consistente.

Deste modo a obra Saude Publica e Saude Coletiva apresenta uma teoria
bem fundamentada nos resultados praticos obtidos pelos diversos professores
e académicos que arduamente desenvolveram seus trabalhos que aqui serao
apresentados de maneira concisa e didatica. Sabemos o quao importante é a
divulgacéo cientifica, por isso evidenciamos também a estrutura da Atena Editora
capaz de oferecer uma plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores
exporem e divulguem seus resultados.

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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CAPITULO 8

ENSINO DA SISTEMATIZACAO DA ASSISTENCIA DE
ENFERMAGEM EM CURSOS DE ENSINO TECNICO

Hyldeane Santos Ferreira
Universidade Federal do Maranhao

Sao Luis — Maranhao

Samia Carine Castro Damascena
Universidade Federal do Maranhao
Sao Luis — Maranhao

Kezia Cristina Batista dos Santos
Universidade Federal do Maranhao
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Geysa Santos Gois Lopes
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Alinne Suelma dos Santos Diniz
Universidade Federal do Maranhao
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Rosilda Silva Dias

Universidade Federal do Maranhao
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RESUMO: A Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem (SAE) é uma metodologia
cientifica, com influéncia na pratica assistencial,
possibilitando a operacionalizagéo do Processo
de Enfermagem. Segundo a legislagao vigente,
cabe ao Técnico de Enfermagem, a participacao
na execucdo do mesmo, sob a supervisao
do enfermeiro. Dai a importancia do ensino
desta metodologia, no contexto da educacao
profissional de enfermagem. Objetivou-se

Saude Publica e Saude Coletiva: Dialogando sobre Interfaces Tematicas 3

DE ENFERMAGEM

com este estudo investigar o conhecimento de
alunos e professores sobre o ensino da SAE
em escolas técnicas de enfermagem. Trata-
se de um estudo descritivo, transversal, de
carater quantitativo, realizado em trés escolas
de curso técnico de enfermagem em Sé&o
Luis do Maranhao, no periodo de novembro a
dezembro de 2016. Participaram do estudo 81
sujeitos entre professores e alunos, respeitando
a resolucao 466/2012 do CNS. Os dados foram
organizados no EXCEL® e analisados no
Programa Epi Info. Observou-se que 60,26%
dos alunos compreendem o termo SAE; 57,69%
relataram que é fundamental a implementacéo
da SAE para a qualidade da assisténcia; 62,82%
desconhecem a SAE; 64,10% compreendem
que o técnico de enfermagem participa da
execucdo; 73,08% consideram importante
o ensino da SAE; os alunos (88,46%) e os
professores (66,67%) responderam nao haver
metodologia e estratégia para desenvolver o
ensino da SAE. Percebe-se que embora haja
conhecimento sobre ametodologia e considerem
importante seu ensino, este é geral e superficial,
sendo necessario a reflexao sobre o ensino e
as tecnologias envolvidas para o aprendizado
e 0 desenvolvimento do profissional enquanto
participante das atividades desenvolvidas na
SAE.

PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem, Processo
de Enfermagem, Equipe de Enfermagem.
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TEACHING THE SYSTEMATIZATION OF NURSING ASSISTANCE IN TECHNICAL
NURSING EDUCATION COURSES

ABSTRACT: The SystematizationofNursingAssistance (SAE)isascientificmethodology,
with influence in the assistance practice, making possible the operationalization of the
Nursing Process. According to current legislation, it is up to the Nursing Technician to
participate in the execution of the same, under the supervision of the nurse. Hence
the importance of teaching this methodology, in the context of professional nursing
education. The objective of this study was to investigate the knowledge of students and
teachers about SAE teaching in technical nursing schools. This is a descriptive, cross-
sectional, quantitative study conducted in three nursing technical schools in Sao Luis
do Maranh&o, from November to December 2016. Participants included 81 subjects
between teachers and students, respecting the resolution 466/2012 of the CNS. The
data were organized in EXCEL® and analyzed in the Epi Info Program. It was observed
that 60.26% of the students understood the term SAE; 57.69% reported that the
implementation of SAE for the quality of care is essential; 62.82% are unaware of SAE;
64.10% understand that the nursing technician participates in the execution; 73.08%
consider SAE teaching important; the students (88.46%) and the teachers (66.67%)
answered that there was no methodology and strategy to develop the SAE teaching.
It is noticed that although there is knowledge about the methodology and consider
important its teaching, it is general and superficial, being necessary the reflection on
the teaching and the technologies involved for the learning and the development of the
professional as participant of the activities developed in the SAE.

KEYWORDS: Nursing, Nursing Process, Nursing Team.

11 INTRODUGCAO

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) € uma metodologia
cientifica, que organiza o trabalho profissional quanto ao método, pessoal e
instrumentos de trabalho, tornando possivel a operacionalizacdo do Processo de
Enfermagem (PE) (TANNURE; PINHEIRO, 2011).

Para sistematizar a assisténcia de enfermagem é utilizado o Processo de
Enfermagem (PE), uma forma de tomada de decisbes que se apoia nos passos do
método cientifico (BARROS; LOPES, 2010).

Segundo a legislacdo vigente do exercicio profissional, cabe ao enfermeiro,
observadas as disposicoes da Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986 e do Decreto
n° 94.406, de 08 de junho de 1987, que a regulamenta, incumbe a lideranga na
execucao e avaliacdo do Processo de Enfermagem e ao Técnico de Enfermagem e
ao Auxiliar de Enfermagem, a participacédo na execucao do mesmo, naquilo que Ihe
couber, sob a supervisao e orientacao do enfermeiro (COFEN, 2009).

Porém, a definicdo de competéncias do nivel técnico € um processo dificil, ja
gue a categoria ndo tem uma identidade definida, além de apresentar uma proposta

Saude Publica e Saude Coletiva: Dialogando sobre Interfaces Tematicas 3 Capitulo 8




pedagodgica ambigua, mediada entre a educacdo fundamental e a formacao
profissional. Tais dificuldades perpassam pela concepcéo, estrutura e organizacao
dos cursos técnicos. Assim, apresentar uma proposta pedagdgica bem delimitada e
que atenda as reais necessidades da pratica profissional dos técnicos de enfermagem
€ uma tarefa ardua, mas nao se pode deixar de considerar os documentos legais
que norteiam o exercicio profissional e o processo de formacdo dos mesmos
(MANGUEIRA; FONTES, 2008).

A Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem organiza o trabalho profissional
guanto ao método, pessoal e instrumentos, tornando possivel a operacionalizagdo do
PE. Isso demanda conhecimentos, habilidades e atitudes que devem ser ensinados.
Desta forma é relevante avaliar a qualidade do Ensino nas Escolas de Ensino Técnico
de Enfermagem (CAVALCANTE et al., 2011).

Justifica-se ainda a necessidade de equiparar teoria com pratica demonstrando
para a equipe técnica e auxiliar de enfermagem que a SAE e o PE deve ser incentivada
e desenvolvida desde seu ensino. Sendo a participacdao de cada membro da equipe
de enfermagem relevante para garantir sua implementacéo. Diante disto, objetivou-
se com este estudo, investigar o conhecimento de alunos e professores sobre o
ensino da SAE em escolas técnicas de enfermagem.

2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, transversal, de carater quantitativo. A pesquisa
foi realizada em quatro Escolas de Ensino do Curso Técnico de Enfermagem, sendo
trés escolas privadas e uma escola publica localizadas no municipio de Sao Luis do
Maranhao, Brasil, no periodo de novembro a dezembro de 2016.

A populacéo do estudo correspondeu a todos os coordenadores de curso,
professores e alunos das quatro Escolas de Cursos Técnicos de Enfermagem.
Foram incluidos na pesquisa os coordenadores de curso, professores e alunos que
concluiram as disciplinas que abordavam a SAE e que aceitaram voluntariamente
participar da pesquisa. Foram excluidos os alunos que estavam ausentes no dia
da coleta de dados. A amostra de conveniéncia foi composta por 78 alunos e 3
professores, totalizando 81 participantes, coletados conforme agendamento prévio
apos visita e autorizagcao da coordenacgao de curso de cada instituicao.

Para a coleta de dados utilizaram-se dois questionarios semiestruturados,
contendo questdes abertas e fechadas referentes a Sistematizacédo de Enfermagem
(SAE), aplicadas aos professores e alunos das escolas participantes. A coleta de
dados foi realizada pelas pesquisadoras durante o horario de funcionamento das
escolas. Os questionarios de coleta de dados foram aplicados individualmente
em local reservado, apds explanacéo sobre a pesquisa e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, em duas vias.
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Os dados coletados foram transferidos para um banco de dados na planilha do
programa Microsoft Excel® 2010 e analisados através do programa Epi-Info®, onde
analisou-se as variaveis pesquisadas a partir de calculos estatisticos descritivos
como frequéncias absoluta e relativa quanto a presenca no projeto pedagoégico de
disciplinas que abordam a SAE, as estratégias de ensino e o conhecimento dos
alunos sobre a SAE.

Foram respeitadas as diretrizes e normas regulamentadoras contidas na
Resolugcao n°® 466/2012 sobre pesquisa envolvendo seres humanos do Conselho
Nacional de Saude, de forma que, esta pesquisa submetida e aprovada pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Maranh&o sob nimero de parecer
consubstanciado 1.804.505.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Verificou-se, em apenas uma escola, a existéncia da matriz curricular e, ao
analisa-la, constatou-se a auséncia de disciplina referente a sistematizagcdo da
assisténcia de enfermagem.

Na tabela a seguir, estdo descritas as frequéncias e as variaveis estudadas a
partir das respostas dos alunos dos cursos técnicos de enfermagem em uma capital
do nordeste brasileiro.

Variavel Frequéncia Porcentagem
Significado da SAE F %

Sim 47 60,26
Nao 31 39,72

Implementacéao da SAE para
qualidade da assisténcia

Sim 45 57,69
N&o 33 41,31
Conhecimento sobre a Resolugéo

358/2009

Sim 29 37,18
Néo 49 62,82

Participacéo do técnico na
execucédo do PE

Sim 50 64,10
Nao 28 35,90

Importancia do ensino da SAE no
curso Técnico de Enfermagem

Sim 57 73,08
Nao 21 26,92

Ha metodologia de ensino para
desenvolver a SAE

Sim 9 11,54
N&o 69 88,46
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Ha estratégia de ensino da SAE

Sim 8 10,26
Nao 70 88,46
Total 78 100

Tabela 1: Respostas dos alunos do Curso Técnico de Enfermagem, Sao Luis, Maranhéo, Brasil,
2016.

Fonte: Dados da pesquisa

A tabela 1 demonstra que, num total de 78 alunos, 47 (60,26%) afirmaram
compreender o significado do termo Sistematizacéo da Assisténcia de Enfermagem;
45 (57,69%) declararam que a implementacdo da SAE é primordial para uma
assisténcia da equipe de enfermagem qualificada; 49 (62,82%) desconhecem que
a SAE é regulamentada pela Resolu¢ao 358/2009 do COFEN; 50 (64,10%) alunos
verbalizaram que o técnico de enfermagem participa da execugao do PE.

Na tabela 1 ainda é possivel evidenciar que 57 (73,08%) alunos consideraram
importante o ensino da SAE para o técnico de enfermagem; 69 (88,46%) revelaram
a inexisténcia de quaisquer métodos de ensino para o aprendizado da SAE; 70
(88,46%) referiram a auséncia de estratégia de ensino para o desenvolvimento da
SAE.

Nesta investigacéo, observou-se que a maioria dos professores mencionaram
haver disciplinas que abordam sobre SAE; todos os professores consideraram
importante o ensino da SAE para o curso Técnico de enfermagem; e 2 (66,67%) dos
professores declararam nao existir metodologia de ensino para desenvolver a SAE
nos cursos técnicos de enfermagem.

Durante a conferéncia da matriz curricular de uma das escolas do curso técnico
em enfermagem, nao se evidenciou qualquer direcionamento sobre 0 ensino da SAE
ou mencéo ao seu conceito, sua finalidade e/ou sua aplicabilidade. Nota-se, ainda,
um ensino fragmentado, no qual ndo hé interdisciplinaridade dos conteudos.

Corroborando com estudo de Mangueira et al., (2008) sobre o processo de
enfermagem na matriz curricular de escolas formadoras de técnicos de enfermagem,
observou-se que neste instrumento ndao ha indicios do ensino do processo de
enfermagem nas disciplinas oferecidas, embora haja menc¢des sobre a sua aplicacéao
em pequeno numero de disciplinas de algumas escolas, demonstrando que, nestas,
0 processo de ensino encontra-se de forma néo articulada, uma vez que o0 mesmo
focaliza ora o cuidado sistematizado, ora o cuidado nao sistematizado.

Nao haevidéncias nem do ensino nem da aplicacéo do processo de enfermagem,
revelando que, na formacéo dos técnicos de enfermagem, a SAE nao € aspecto
considerado, percorrendo caminho diverso ao preconizado pela enfermagem
na atualidade e, assim, se distanciando da enfermagem enquanto ciéncia, arte e
profissdo (MANGUEIRA et al., 2008).

Na éarea da saude, sdo constantes as transformacdes na organizacdo do
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trabalho, com a implantacéo de novos modelos tecnolégicos e assistenciais, visando
atender as modificagcbes da realidade. Assim, faz-se necessaria uma mudanca
também na formacado dos profissionais da saude, tornando-o adequado as atuais
exigéncias (SILVA; SENA, 2006). Ainda de acordo com a resposta dos professores,
embora a tematica da SAE se revele em algumas disciplinas, a sua aparicao se da
de forma superficial.

Com relacdo ao conhecimento dos alunos sobre a SAE, a resposta obtida
mostra que 60,26% conhecem o significado do termo SAE; 57,69% relatam que a
implementacao da SAE é fundamental para a qualidade da assisténcia da equipe de
enfermagem e 62,82% dizem que desconhecem que a SAE é regulamentada pela
Resolucéao 358/20009.

Esse achado suscita uma reflexdo principalmente sobre a fragmentacao e
superficialidade do ensino, pois, embora os alunos saibam a acepc¢ao do termo SAE
e destaquem que sua implementacéo é fundamental para a qualidade da assisténcia,
mostra uma fragilidade no aprendizado uma vez que 62,82% dos discentes
ignoram a resolugdo que regulamenta a SAE. Consoante Barros et al., (2010), é
imprescindivel que os profissionais de enfermagem conhe¢cam e apliquem as normas
regulamentadoras do exercicio, dos direitos e das obrigacdes profissionais.

No presente estudo, observou-se que 64,10% dos alunos responderam que
compreendem que o técnico de enfermagem participa da execuc¢do do processo de
enfermagem. Constatou-se ainda que 73,08% dos alunos consideram importante o
ensino da SAE no curso técnico de enfermagem. Ainda de acordo com as respostas
dos alunos sobre a importancia do ensino da SAE, consideram que a sua importancia
repousa em conhecer a SAE e sua participagdao no processo, desenvolver as
atividades técnicas nesse contexto e destacam que a SAE auxilia na definicdo de
um plano de organizacdo com base nos principios da enfermagem.

Verificou-se também que alunos (88,46%) e a maioria dos professores
responderam nao haver nenhuma metodologia de ensino para desenvolver a SAE,
como também nenhuma estratégia de ensino diferenciada para desenvolver a
SAE, destacando que o ensino continua seguindo o modelo tradicional com aulas
expositivas, nas quais o professor € mero transmissor da informacédo, e o aluno
assume a postura passiva de mero receptor.

Segundo Abreu e Loureiro (2007), a metodologia tradicional caracteriza-se
pelos estudantes serem receptores de forma passiva, onde o professor expde 0s
contetdos que devem ser ensinados e os alunos vao reproduzi-los numa avaliacao
que apela essencialmente a memorizacgéo.

Para Mitre et al., (2008), a formacédo dos profissionais de saude tem sido
pautada no uso de metodologias conservadoras (ou tradicionais), sob forte
influéncia do mecanicismo de inspiracdo cartesiana newtoniana, fragmentado e
reducionista. Separou-se o corpo da mente, a razdo do sentimento, a ciéncia da
ética, compartimentalizando-se, consequentemente, o conhecimento em campos
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altamente especializados, em busca da eficiéncia técnica.

Ainda segundo aquele autor, nesse sentido, o processo ensino-aprendizagem
tem se restringido, muitas vezes, a reproducao do conhecimento, no qual o docente
assume um papel de transmissor de conteudo, ao passo que, ao discente, cabe
a retencao e repeticdo dos mesmos — em uma atitude passiva e receptiva (ou
reprodutora) — tornando-se mero expectador, sem a necessaria critica e reflexao
(MITRE et al., 2008).

Como limitacdo do estudo observa-se poucos estudos sobre o tema o que
torna dificil a discusséo e argumentacédo dos achados quando néo se tem uma
literatura plausivel, 0 que merece atencao para a tematica do Ensino da SAE no
Ensino Técnico de Enfermagem, que este estudo possa fomentar a necessidade de
maiores pesquisas sobre o tema. Ainda como dificuldade a observacéo das ementas
das disciplinas, o que né&o foi possivel em duas escolas devido a burocracia para
liberagao das ementas.

41 CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que embora os alunos tenham conhecimento sobre a Sistematizacao
da Assisténcia de Enfermagem, e considerem importante seu ensino para o curso
Técnico, esse conhecimento € geral e superficial, apontando para a necessidade
de reflexao sobre o ensino e as tecnologias envolvidas para o aprendizado e o
desenvolvimento do profissional enquanto membro da equipe de enfermagem e
participante das atividades desenvolvida com a Sistematizagcdo da Assisténcia de
Enfermagem.

Pode-se, afirmar que, se faz necessaria uma reflexdao sobre matriz curricular
das escolas formadoras de técnicos de enfermagem e do processo de ensino
visando adequar esse ensino as novas tendéncias da enfermagem contemporanea,
de modo que se possa contribuir para a formacédo de um profissional mais critico,
capacitado para agir eficazmente na sua realidade de trabalho, através da utilizacéo
da metodologia cientifica, de forma a contribuir para o crescimento da profisséo e
acompanhar os avancos da atualidade.

O presente trabalho pode contribuir para visibilidade da SAE enquanto
metodologia cientifica para assisténcia de enfermagem e subsidiar pontos de reflexao
para todos os envolvidos na formacgao dos técnicos de enfermagem e contribuir para
a readequacao do ensino visando o aperfeicoamento do ensino da SAE, no qual os
mesmos possam ser melhor capacitados para atuar como membros da equipe e
participantes das atividades desenvolvidas no processo de enfermagem na prestacao
de um cuidado pautado em bases cientificas, cumprindo adequadamente as suas
funcdes de forma critica e reflexiva, sendo o cliente o maior beneficiado. Além disto,
sirva de contribuicdo para estudos posteriores sobre a tematica.
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