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0 SERVICO SOCIAL E A POLITICA DE EDUCAGAO BASICA: REFLEXOES SOBRE A
IMPORTANCIA DO/A ASSISTENTE SOCIAL NOS PROCESSOS DE TRABALHO DA
EDUCAGAO BASICA NO BRASIL

Angely Dias da Cunha

Universidade Federal da Paraiba, Programa de P6s-Graduagcao em Servico Social
pela Universidade Federal da Paraiba - Paraiba.

Jéfitha Kaliny dos Santos

Universidade Estadual da Paraiba, Programa de Pos-Graduagcao em Servico Social
pela Universidade Estadual da Paraiba - Paraiba.

RESUMO: A escola é um espaco social que cotidianamente tem sido convocada a
articular o conhecimento cientifico com o desenvolvimento humano e social de
seu/sua (s) aluno/a(s). Entretanto ela tem sido marcada por problematicas que
extrapolam os muros da escola, mediante o processo de negacao de direito
vivenciado por toda sociedade brasileira na conjuntura atual. Diante disso, é de
grande relevancia que as equipes das escolas tenham em sua composicao técnica
um/uma profissional capacitado/a para interferir nas expressdes da “questao
social” que perpassam a comunidade escolar. Dito isso, este artigo resulta de uma
pesquisa qualitativa de cunho documental e bibliografico, realizada pela
Universidade Estadual da Paraiba em parceria com a Universidade Federal da
Paraiba no periodo de setembro de 2015 a junho de 2016. O estudo em tela propde
trazer algumas reflexdes sobre a importancia do/as Assistentes Sociais nos
processos de trabalho da Educacao Basica, a partir de uma analise sobre a educacao
€ a insercao do Servico Social nas escolas, trazendo alguns apontamentos sobre a
necessidade desse/a profissional no enfrentamento das questoes contemporaneas
do ambiente escolar, a fim de contribuir com as reflexdes sobre a importancia do/a
Assistente Social nas equipes multiprofissionais das escolas, bem como fortalecer a
luta por uma educacao publica, laica e de qualidade que vislumbra a emancipacao
humana.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao Basica, Servico Social, Problematicas Escolares,
Educacao Emancipadora

1- INTRODUCAO

A escola é perpassada por multiplas relacoes sociais que sao estabelecidas
por diferentes seres sociais, como o0s/as professores/as alunos/as, gestores/as,
pais, maes, responsaveis e a comunidade cuja escola esta inserida. De forma
resumida:

A escola é um espaco de relacoes. Nesse sentido cada escola é Unica, fruto
de sua histéria particular, de seu projeto e de seus agentes. Como lugar de
pessoas e de relagdes, € também um lugar de representacoes sociais.
Como instituicao social ela tem tanto contribuido para a manutencao
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quanto para a transformacao social. Numa visao transformadora ela tem
um papel essencialmente critico e criativo. (GADOTTI, 1991, p.2)

Assim observa-se que a escola € um espaco de interacdo social com
significativa influéncia na vida das pessoas em relagcdo com a sociedade, visto que
no percurso natural da vida nosso maior tempo € em interagcao com os individuos
dentro das escolas, de modo que esses sujeitos levam para esse espaco suas
expectativas, dificuldades e esperancas.

A escola ndo é s6 um lugar para estudar, mas para se encontrar, conversar,
confrontar-se com o outro, discutir, fazer politica. Deve gerar insatisfacao
com o ja dito, o ja sabido, o ja estabelecido. S6 é harmoniosa a escola
autoritaria. A escola nao é s6 um espaco fisico. E, acima de tudo, um modo
de ser, de ver. Ela se define pelas relacoes sociais que desenvolve. E se
ela quiser sobreviver como instituicao, no século 21, precisa buscar o que
é especifico dela numa sociedade de redes e de movimentos que € a
sociedade atual. A escola ndo pode mudar tudo € nem pode mudar a si
mesma sozinha. Ela esta intimamente ligada a sociedade que a mantém.
Ela €, ao mesmo tempo, fator e produto da sociedade. Como instituicao
social, ela depende da sociedade e para mudar-se depende também da
relacao que mantém com outras escolas, com as familias, aprendendo em
rede com elas, estabelecendo aliancas com a sociedade, com a populacao
(GODOTTI, 1991, p.2).

Nesse sentido, observa-se que a escola € um espaco social caracterizado pela
presenca de diversos elementos sociais, econdmicos, culturais e politicos que se
conflitam no cotidiano escolar, donde muitas vezes esses elementos levam
muito/a(s) aluno/a(s) a abandonarem a comunidade escolar, provocando o
fendbmeno da evasao escolar - caracterizada como afastamento temporario ou
permanente dos/as alunos/as da escola.

Destarte, mediante os avancos juridicos legais alcancados a partir da
Constituinte de 1988 a Educacao Basica no Brasil tem passado por varias
mudancas, tanto na composicao da sua equipe multidisciplinar, quanto na sua forma
de compreender o que € educacao, de modo que a educacao deve ser compreendida
para além da sala de aula, visto que as condicoes de vida do/a (s) aluno/a (s)
refletem diretamente no processo de ensino-aprendizagem do/a (s) mesmo/a (s).

A partir dessa reflexao a escola é compreendida como um espaco de relagcoes
sociais que vao além da sala de aula, alcancando questoes ligadas a cultura,
condicoes de vida e trabalho, isto &, as condicoes objetivas e subjetivas que
perpassam a permanéncia e 0 processo ensino-aprendizagem do/a aluno/a na
escola. Desta feita, a medida que a escola tem esses alcances ela interfere
diretamente no desenvolvimento intelectual e humano de cada sujeito envolvido
nesse processo.

No entanto, compreender todas essas questdoes requer a presenca de
um/uma profissional que seja capacitado/a para lidar com as problematicas que
envolvem as relacoes sociais estabelecidas no movimento dialético da sociedade.
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Desta maneira, confirma-se a hipotese de que ha verdadeiramente a
necessidade do profissional de Servico Social na educacao, pois no cotidiano escolar
enfrentam-se complexas “questdes sociais” que o conhecimento pedagdgico nao
consegue enfrentar sozinho, necessita-se de outros conhecimentos e profissionais
agindo de forma interdisciplinar e intersetorial (LOPES, 2006).

Diante disso, os Projetos de Lei (PL) n.° 3.688 de 2000 e n.° 837 de 05 de
julho de 2005, que dispbéem sobre a introducao do/a Assistente Social no quadro de
profissionais da educacao basica no pais, segurado no subsidio legal da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao que dispoe sobre o preparo dos profissionais da
educacao frente as demandas apresentadas nas unidades escolares, € aprovado e
explicita a importancia dessa profissao na relacao da familia para com a escola, a
sociedade e o Estado.

Sendo assim, cabe-nos pontuar que o debate sobre a inser¢cao do/a
profissional do Servigo Social na Educacao nao € recente, por isso realizamos uma
explanacao historico- critica sobre a insercao do/a Assistente Social nas escolas
publicas do pais; uma analise sobre os elementos contemporaneos do ambiente
escolar e a importancia do/a Assistente Social no enfrentamento desses elementos
contemporaneos.

Diante disso, este artigo que resulta de uma pesquisa bibliografica e
documental acerca da importancia do/ a Assistente Social nas escolas publicas
brasileiras, realizara no primeiro momento uma analise da educacao e a inser¢ao do
Servico Social na Educacao Basica e no segundo momento tratara sobre a
necessidade desse/a profissional no enfrentamento das expressoes das questoes
contemporaneas no espaco escolar.

2- FUNDAMENTO SOCIAL E POLITICO DO SERVICO SOCIAL: TENDENCIAS POLITICAS,
TEORICAS E CULTURAIS

O desgaste do tradicionalismo profissional, denominado por Netto (2011) de
erosao do Servico Social Tradicional, cujas expressdes atingem também outros
paises da América Latina, ficando reconhecido como Movimento de Reconceituacao
(MR). Diferenciado internamente, o MR se expressou basicamente, através das
concepcoes e posturas de dois grandes blocos: 0os modernizadores e 0s que
apostavam na ruptura com o Servico Social tradicional e com a ordem capitalista, ou
seja, os reformistas-democratas e os radical-democratas (NETTO, 2005).

O contexto do pré-1964, marcado pelo avanco da criticidade ao modo de
producao na América Latina inflexiona o Servico Social na medida em que a
categoria foi se afastando das influéncias religiosas e dando lugar a outras vertentes
tedrica-politica-metodologica.

Resumidamente, Netto (2005) vai mencionar que a homogeneidade
profissional, marcante desde a origem da profissao, cede lugar a diferentes visoes
de mundo, diferentes matrizes tedricas e diferentes praticas, desgastando o
monolitismo de valores e crencas fomentados pela doutrina catélica. Todavia, este
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processo ganhara novos contornos a partir da instauracao da ditadura militar no
Brasil e, consequentemente, nos demais paises latino-americanos.

Nesta perspectiva dialética de avancgos e desafios, avancos porque o Servico
Social brasileiro encontra terreno fértil para se desenvolver: enquanto uma das
profissdes cuja intervencao se relaciona diretamente com o planejamento, a
formulagao e a execucao de politicas sociais, 0s assistentes sociais se deparam com
uma ampliacdo do seu mercado de trabalho, ampliacao esta que rebateu em todas
as dimensoes profissionais: formacao, pratica e organizacao politica da categoria. E
desafios porque o breve contato com a teoria critica, muito embora através de um
“marxismo vulgar”, foi interrompida com a ditadura militar.

Nesse marco histérico contraditorio do servico social, Netto (2011, p.137)
menciona que a erosao do tradicionalismo profissional se aprofundou, e cedeu lugar
para o que denomina de renovacao e fazendo-lhes referéncia, afirma: “nossa
interpretacao, portanto, atribui a autocracia burguesa a funcao precipitadora de um
processo de erosao do Servico Social ‘tradicional’ que lhe é anterior”.

Considerando as implicacdes éticas e ideoculturais proprias de um regime
ditatorial, Netto (2011) destaca que apesar do aprofundamento da erosao acima
aludida, esta nao teve condicoes, iniciais, de se desenvolver numa direcao critica,
considerando que a repressao neutralizou o0s protagonistas socio-politicos
comprometidos com a democratizacdo do Estado e rompeu com 0s suportes que
poderiam dar criticidade e radicalidade progressista a crise do Servico Social
Tradicional. Mas, o projeto de modernizacao conservadora da autocracia burguesa,
conseguiu contraditoriamente, dar andamento a esta crise, mesmo nhuma
perspectiva tedrico-metodolégica de base conservadora.

A renovacao profissional neste contexto adverso correspondeu, portanto, a
um processo lento e gradual, permeado por avancos e recuos, de ordem tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, mas cujo resultado sinalizava
sempre para o predominio do elemento novo, caracterizando assim, uma renovagao.
Netto (2011) destaca como caracteristicas centrais deste processo a laicizacao da
profissao, a explicitacao do seu carater politico e a instauracao do pluralismo teérico,
pratico e ideocultural.

Enquanto processo, o desenvolvimento da renovacdo demarcou a presenca
de trés direcbes tedrico-politico-culturais: 1) a perspectiva modernizadora; 2) a
perspectiva da reatualizacdo do conservadorismo e 3) a perspectiva da intengao de
ruptura com o conservadorismo societal e profissional (NETTO, 2011).

A primeira reflete o pensamento e as posturas do segmento profissional
predominante naquele contexto, cuja preocupacao central era a de adequar o
Servico Social as demandas do Estado burgués da ditadura militar. Para tanto,
privilegia a busca pelo aperfeicoamento do arsenal técnico-operativo enquanto
estratégia para uma melhor e mais adequada implementagao das politicas sociais
vigentes. O tecnicismo mantém, portanto, a necessaria vinculagao tedrica com o
pensamento conservador, preservando valores como o da liberdade individual, da
justica, da paz e da harmonia social, consolidando um conteudo reformista burgués.
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Assim, cabe ressaltar que a perspectiva modernizadora se mostrou presente
nos documentos de Araxa e Teresopolis, todavia nao se esgota, naturalmente, nas
concepcdes e proposicoes consagradas nestes dois documentos. Antes, ela
encontra impostacoes e matrizes diversificados em indmeros trabalhos de
profissionais e docentes cujas reflexdes se desenvolveram entre a segunda metade
dos anos sessenta e o final da década seguinte (NETTO, 2011, p. 165).

Nessa conjuntura, as expressoes do movimento de renovacgao se deu a partir
de dois Seminarios, um em 1967 e 1970, realizados em Araxa e Teresopolis
respectivamente. Como resultados desses dois seminarios foram produzidos dois
documentos: “Documento de Araxa” e o “Documento de Teresopolis - Metodologia
do Servico Social” que iram respaldar todas as discussoes acerca da “teorizacao do
servico social” neste periodo-

No seminario realizado na cidade de Araxa em Minas Gerais, se caracterizou
pela busca da ruptura com o “tradicionalismo” profissional - mesmo que seja de
forma aparente essa ruptura. No plano teérico (por assim dizer), o documento esta
carregado de intensas contradicoes, isto porque, permanece ainda uma valorizacao
da microatuacao - na perspectiva do atendimento a individuos com
desajustamentos familiares e sociais - e o plano de macroatuacao ligada a visao
global do homem - o desenvolvimento pleno do homem ligado ao humanismo
abstrato.

Todo o discurso profissional arranca desta tensao entre o “tradicional” e o
“moderno” - que sera resolvida pela subsuncao do primeiro ao segundo: “As
exigéncias do processo de desenvolvimento mundial vém impondo ao Servico Social,
sobretudo em paises ou regides subdesenvolvidas, o0 desempenho de novos papéis”
(NETTO apud CBCISS, 2011, p. 168).

Na sequéncia do documento os assistentes sociais tentando avancar no
rompimento com a perspectiva “tradicional”’, modificam os “postulados” e os
“principios operacionais” que se dividem em “objetivo remoto” e “objetivos
operacionais”. Os postulados sao como nos orienta Netto (2011, p. 169), derivados
diretamente do neotomismo “com seu eticismo inteiramente abstrato e a-histérico”.
Ja nos “objetivos operacionais” verifica-se um avanco ao considerar “a atuacao
dentro de uma perspectiva de globalidade na realidade social” e a “participacao do
homem em todo o processo de mudanca” (NETTO apud CBCISS, 2011, p. 169). Desta
forma, avanca a partir do reconhecimento da “debilidade [do] indicativo-instrumental
dos “postulados”, confere uma nova fundamentacdo a ‘participacao’ [...] e,
principalmente, desbasta o terreno para avancar sobre a nocao de globalidade”
(NETTO, 2011, p. 169).

Ja no Documento de Teresopolis a énfase é colocada na Metodologia do
Servico Social, este se diferencia do texto de Araxa apenas no sentido de seu
direcionamento pratico, pois, este se colocara como uma formulacao decisivamente
pratico profissional.

Destarte que, apesar de um apelo maior a adogao de praticas sistematizadas
a partir de uma metodologia derivada das ciéncias sociais, 0 que se verifica € uma
equalizacao dos procedimentos tradicionais através de uma roupagem formal do
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estrutural-funcionalismo configurando assim uma “modernizacao conservadora”.
Segundo Netto (2011, p.192), as formulagcdes do Documento de Teresoépolis
apontam mudancas sobre trés 6ticas: “apontam para a requalificacao do assistente
social, definem nitidamente o perfil socio-técnico da profissdo e a inscrevem
conclusivamente no circuito da “modernizagao conservadora”.

Nos seminarios realizados nas cidades de Sumaré (1978) e Alto da Boa Vista
(1984), apesar de uma conjuntura de recusa a posturas conservadoras de alguns
seguimentos dentro da profissdo que ja haviam se aproximado de obras derivadas
do pensamento critico, o lastro conservador — o qual nao conseguiu ser extinto pelo
movimento de modernizacao — emplacava agora uma luta de duplo sentido: “deter
e reverter a erosao do ethos profissional tradicional e todas as suas implicacoes
sociotécnica e, ao mesmo tempo, configurar-se como uma alternativa capaz de
neutralizar as novas influéncias [...] dos quadros [...] [de] inspiracao marxista”
(NETTO, 2011, p.203).

A partir de meados dos anos de 1970, a perspectiva modernizadora tera sua
hegemonia questionada. A crise da autocracia burguesa permitira a expressao de
questionamentos a esta perspectiva que estarao relacionados aos outros segmentos
profissionais nao sintonizados com o conteldo modernizante da profissao. Ao fazer
referéncia a um destes segmentos, Netto (2011, p.156), assim se pronuncia:

Toda a dinamica sociopolitica e cultural da autocracia burguesa, com seus
rebatimentos no universo profissional, contribui entdo para reduzir a [...]
expressao [da modernizacao conservadora] na (auto) representacao dos
assistentes sociais. De uma parte, seu conteludo (recorde-se que ela
incorpora o vetor do reformismo proprio do conservadorismo burgués) nao
atende as expectativas do segmento profissional que, agarrado as mais
vetustas tradicoes do Servico Social, resiste ao movimento de laicizacao
ocorrente e se recusa a romper com o estatuto e a funcionalidade
subalternos historicamente assumidos pela profissao.

Netto (2011) menciona o segmento que se articula a segunda perspectiva
da renovacao, a reatualizacao do conservadorismo. De alicerce catélico, este
segmento privilegia os componentes mais conservadores da tradicao profissional e
se mostra contrario as inovacdes que a perspectiva modernizadora introduziu no
Servico Social, assumindo uma dupla critica: a concepcao tedrica pautada no
estrutural-funcionalismo de base positivista e as incidéncias da tradicao marxista.

Com o objetivo de fundamentar as lacunas tedricas e metodoldgicas
deixadas pela modernizacao conservadora, assim como buscar barrar os avangos ja
alcancados com a retomada do pensamento critico, os “reatualizadores” buscam
recuperar os componentes mais estratificados e conservadores presentes na historia
da profissao, mas sob o invélucro de um novo referencial teérico baseado na
fenomenologia. Esta proposta recuperou o eticismo abstrato, expresso “na
humanizacao (crista tradicional ou de fundo existencialista), (...) [na] valorizacao
‘profunda’ da personalidade, das ‘realidades psiquicas’, das ‘situacoes existenciais’
etc.” (NETTO, 2011, p.158).
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Nesta perspectiva, o segmento catélico reatualizado reabsorveu valores
como a centralidade da pessoa humana nas relacoes sociais, a autodeterminacao
do homem, a ajuda psicossocial que, por sua vez, de acordo com Netto (2011), nao
deixam de estar associados a outros, presentes desde a origem da profissao, tais
como: dignidade humana, perfectibilidade humana, sociabilidade humana. Com este
“horizonte” conservador o Servi¢co Social tanto na pratica como na teoria, se voltou
para microatuacao, o subjetivismo e a aparéncia na abordagem dos fendmenos
sociais, referendando, portanto, a ordem burguesa.

Embebidos do pensamento fenomenologico os assistentes sociais
defensores de uma reatualizacdao do conservadorismo utilizaram como estratégia
uma critica contundente as correntes tedricas positivistas que orientaram o processo
de modernizacao do Servigco Social. O objetivo precipuo é a retomada da influéncia
religiosa que compunha a profissdao na sua origem.

A critica se concentra em dois aspectos da teoria positivista, o primeiro diz
respeito a “interpretacao causalistica (e fatorial) da socialidade” e o segundo é em
relacao a “assepsia ideologica do conhecimento”. A explicacdo (causal) dos
fendmenos sociais € deslocada para a sua compreensao (fenoménica); a assepsia é
rejeita e denota-se uma explicita influéncia religiosa crista (idem, p.205). “A vertente
inspirada na fenomenologia, que emerge como metodologia dialégica, apropriando-
se também da visao de pessoa e comunidade de E. Mounier (1936) dirige-se ao
vivido humano, aos sujeitos em suas vivéncias [...]” (YAZBEK, 2009, p. 8).

Netto (2011, p. 207) nos esclarece que os defensores da fenomenologia
como a mais adequada vertente tedrico-metodolégica para profissao, nao trava um
debate direto com o pensamento critico emergente apesar de utilizar-se de algumas
categorias caras ao marxismo e por vezes “parece mesmo ignora-lo [0 marxismo] e
nao estabelece com ele qualquer polémica franca e frontal [...]".

Na contracorrente destas formulagdes ocorria um esforco de varios
estudiosos do Servico Social, notoriamente da Escola de Servico Social da
Universidade Catélica de Minas Gerais, em transpor o debate da reatualizacdo
conservadora para uma otica de ruptura seminal com o conservadorismo e
consequentemente com o processo de modernizacao (idem, p.247-248).

Como referenciado anteriormente, da crise da modernizacao conservadora se
expressarao questionamentos de direcoes antagdnicas. Neste sentido, além da
reatualizacao do conservadorismo - de pouca expressao no interior da categoria,
reassume o seu papel no debate profissional, 0 pensamento critico de base marxiana
e marxista, manifesto inicialmente, no processo de erosao.

A partir de meados dos anos 1980, com a intencao de ruptura (terceira direcao
da renovacao) a profissao tera condicoes de questionar os suportes tedrico-politico-
ético e ideoculturais da sociedade burguesa e do proprio Servigco Social, enquanto
produto desta mesma sociedade, permitindo desta forma, o enfretamento e a
dendncia do conservadorismo societal e profissional.

Inicialmente o debate se restringe ao ambito académico s6 podendo
ultrapassar as barreiras da universidade a partir da “reinsercao da classe operaria
na cena politica brasileira desatando uma nova dindmica na resisténcia
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democratica”. Portanto, € apenas no afloramento da luta pela abertura democratica
que o movimento de intencdo de ruptura pode levar a discussdao do pensamento
critico marxista a “seguimentos profissionais ponderaveis” (idem, p. 248).

Todavia, é importante assinalar que as primeiras aproximacoes da profissao
com as producoes marxistas se caracterizam por alguns reducionismos tipicos de
leituras feitas a partir de obras nao originais do pensamento de Karl Marx.

[...] quer pelas abordagens reducionistas dos marxismos de manual, quer
pela influéncia do cientificismo e do formalismo metodélogico
(estruturalista) presente no "marxismo" althusseriano (referéncia a Louis
Althusser, filosofo francés cuja leitura da obra de Marx vai influenciar a
proposta marxista do Servico Social nos anos 60/70 e particularmente
Método de B.H. Um marxismo equivocado que recusou a via institucional
e as determinacoes socio histéricas da profissado (YAZBEK, 2009, p. 9).

Isto se deve decisivamente pelas dificuldades enfrentadas pelos assistentes
sociais em acessar as obras marxianas precisamente pelo fator conjuntural de uma
Ditadura Militar que impossibilitava a introdugao de obras de cunho contestador da
ordem societaria vigente.

Porém, é a partir da introducdo do pensamento critico marxista no Servico
Social que emerge o debate acerca da materialidade histérica da profissao, do seu
imbricamento com a emergéncia do capitalismo na sua fase monopdlica3, do seu
compromisso com a classe trabalhadora e com a definitiva recusa as formas
tradicionais/conservadora da profissdo. Para além da critica ao que comumente é
chamado de movimento de renovacao do Servico Social, 0 marxismo adentra a
profissao e marca sua redefinicao tanto teérico-metodolégica como pratico-filosofica.
E através das perspectivas categoriais marxistas — totalidade social, dialética e a
ontologia do ser social no trabalho — é que a profissao vai ampliar seu horizonte
ideocultural o que vai desenvolver nos anos vindouros um Projeto Profissional
comprometido com um Projeto de Classe Emancipatério.

Neste sentido, o segmento progressista e critico péoe em questdao a ordem
burguesa e a funcionalidade do Servico Social a esta ordem, rompendo com a
pseudo-neutralidade politica até entao assumida pelos setores mais conservadores.

Ao assumir claramente o carater politico da profissao, o segmento em questao
se coloca em defesa de um projeto de classe em disputa na sociedade - o projeto
da classe trabalhadora, rompendo com os valores profissionais até entao,
predominantes e assumindo outros que se relacionam com o projeto profissional e
de classe que defende, a saber: a democracia, a igualdade social, a ndo exploragao
e discriminacao de classe, raca, etnia e género, a emancipag¢ao humana como fim
altimo.

A aproximacao a teoria social critica de raiz marxiana permitiu a apreensao do
Servico Social enquanto profissao inserida na esfera da producao e reproducao da
vida social, mais especificamente, na divisao sociotécnica do trabalho, enquanto
uma especializacao do trabalho coletivo (IAMAMOTO, 2012). Neste sentido, esta
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profissao € apreendida nao mais como uma “vocacao”, ou uma extensao da
militancia catélica, direcionada a pratica “caritativa”, mas como uma intervencao
profissional que atua no ambito de processos e relacoes de trabalho.

Portanto, cabe mencionar, que a consolidacao do Servico Social na
contemporaneidade corresponde a necessaria consolidacao e atualidade da
intencao de ruptura e todo o seu suporte tedrico-metodoldgico, ético-politico,
ideoldgico e cultural e técnico-operativo, demarcados pelo atual projeto profissional,
que consta com o coédigo de ética de 1993, com as diretrizes curriculares de 1996 e
com a Lei que regulamenta a profissao de 1993.

3-AEDUCAGAO BASICA E O SERVICO SOCIAL: UMA ANALISE SOCIO-HISTORICA SOBRE
A INSERCAO DO/A ASSISTENTE SOCIAL NAS ESCOLAS

O surgimento do servico social na escola perpassa toda essa discussao sobre
os fundamentos historicos da profissao, por isso, partimos da premissa que existem
dois pontos a serem analisados sobre Servico Social e a Educacédo: a primeira
corresponde a posicao estratégica que a educagao passou a ocupar no contexto de
adaptacao do Brasil as metas estabelecidas pela dinamica da globalizacdo. A
segunda refere-se a presenca do (a) Assistente Social na equipe multiprofissional
das escolas brasileiras para atingir essas metas. Diante disso, € importante fazermos
uma analise sobre a insercao do (a) Assistente Social na educacao tendo com luz a
aprovacao da Lei de Diretrizes de Bases da Educacao Nacional(LDB).

A priori € importante pontuarmos que a educacao é um direito adquirido e
outorgado constitucionalmente pela Constituicao Federal (1998) e pela LDB, cuja
finalidade é a formacao de sujeitos para o exercicio da cidadania. Sendo assim, a
insercao do Servico Social na educacao tem como base, a partir desses marcos
legais, o exercicio da cidadania. Entretanto, a insercao da profissao no campo
educacional de acordo com Piana (2009, p. 183) aconteceu em 1906, nos Estados
Unidos, quando os Centros Sociais designaram visitadoras para estabelecer uma
ligacao com as escolas do bairro, a fim de averiguar porque as familias nao enviavam
seus filhos a escola, as razoes da evasao escolar ou a falta de aproveitamento das
criancas e a adaptacao destas a situacao da escola.

Para Vieira (1977) o objetivo do/a (s) Assistentes Sociais era atender o/a(s)
aluno/a(s) com problemas de aprendizagem. A tendéncia do Servico Social era
atender as dificuldades de carater individual e familiar, configurados como
problemas sociais, apresentados no espaco escolar.

Como estados pioneiros na insercao do Servico Social nas escolas, pautados
em atender os problemas de aprendizagem, tivemos o estado de Pernambuco e do
Rio Grande Sul nos anos de 1946. Segundo Piana (2009) no Estado do Rio Grande
do Sul:

O Servigo Social foi implantado como servico de assisténcia escolar na
antiga Secretaria de Educacao e Cultura. Suas atividades eram voltadas a
identificacdo de problemas sociais emergentes que repercutissem no
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aproveitamento do aluno, bem como a promocdo de acgbes que
permitissem a adaptacdo dos escolares ao seu meio e o equilibrio social
da comunidade escolar. Os assistentes sociais eram requisitados a intervir
em situacoes escolares consideradas desvio, defeito ou anormalidade
social. (PIANA, 2009, p.184)

Em 1957, diversas reflexdbes passaram a analisar que a educacao e a
intervencao do/a Assistente Social no espaco educacional seguia uma logica de
superacao do subdesenvolvimento através da politica desenvolvimentista defendida
por Juscelino Kubistchek, de modo que a educacgao estava voltada para ajustar os
individuos as demandas advindas do trabalho.

Desse modo, podemos afirmar que o Servico Social até entao matinha sua
intervengao voltada apenas para manutencao do status quo, mas com o movimento
de Reconceituagao - movimento esse que se expressou basicamente, através das
concepcoes e posturas de dois grandes blocos: os modernizadores e 0s que
apostavam na ruptura com o Servico Social tradicional e com a ordem capitalista, ou
seja, os reformistas-democratas e os radicais-democratas (NETTO, 2005) -, o
Servico Social brasileiro encontra espaco fértil para se desenvolver, visto que nesse
momento o/a Assistente Social comega a intervir com o planejamento, a formulacao
e a execucao de politicas sociais, pois lhes foi requisitado se adaptar a ampliacao do
mercado de trabalho, que rebateu em todas as dimensodes da profissao: formacao,
pratica e organizacao politica da categoria.

A partir dessa conjuntura o Servico social na educacao passou a ganhar novos
horizontes em sua intervencéao, especificamente em 1980, donde a funcao do (a)
Assistente Social se caracteriza pela incidéncia dos efeitos das acdes profissionais
na maneira de pensar e agir dos sujeitos envolvidos nas referidas acoes, interferindo
na formacao de subjetividades e normas de condutas, elementos estes constitutivos
de um determinado modo de vida ou cultura (CARDOSO E MACIEL, 2000, p.142).

Para o Conselho Federal de Servico Social o profissional que atua no ambiente
Escolar devera desenvolver as seguintes funcoes:

e Pesquisa de natureza socioecondmica e familiar para caracterizacao da

populacao escolar;

e Participacao, em equipe multidisciplinar, da elaboracao de programas que
visem prevenir a violéncia; o uso de drogas e o alcoolismo, bem como que
visem prestar esclarecimento e informagcdes sobre questoes de salde
plblica;

e Articulacao com instituicbes publicas, privadas, assisténcias e
organizacoes comunitarias locais, com vistas ao encaminhamento de pais
e alunos para atendimento de suas necessidades;

e Elaboracao e desenvolvimento de programas;

e Realizacao de visitas sociais com o objetivo de ampliar o conhecimento
acerca da realidade socio-familiar do aluno, de forma a possibilitar assisti-
lo e encaminha-lo adequadamente;

e Empreender e executar as demais atividades pertinentes ao Servigo
Social, previstas pelos artigos 4° e 5° da Lei 6262/93.
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Diante disso, observamos a importancia do Servico Social nas escolas e a
concordancia do projeto ético politico da profissao com a constituicao de 1988, na
qual a educacao € declarada legalmente como direito humano prioritario, inalienavel
e de obrigacao do Estado.

Todavia, a partir dos anos de 1990 o Estado tem iniciado uma contrarreforma
para com os direitos sociais, pautado nos cortes dos gastos publicos e no
fortalecimento do mercado financeiro. Diante disso, o(a) Assistente Social na
educacao tem sido utilizado/a como uma profissao que possibilita o Estado atingir
as metas oriundas das recomendacoes do Banco Mundial.

Almeida (2000, p.156) tem argumentado que:

A intervengao do Banco Mundial na conducgao das politicas de educacao é
apoiada por um diagnostico que aponta excessivos e desnecessarios
gastos plblicos com educacgao superior, insuficiéncia de investimentos no
ensino fundamental, ineficacia do ensino médio e necessidade de
dinamizacao de um ensino profissional mais direcionado para as novas
exigéncias do mercado de trabalho. O diagnéstico se completa com a
eleicdo da educacdo como estratégia central para superar o atraso social
e diminuir as desigualdades econdmicas.

Assim sendo, as reformas no campo educacional tém respondido as
exigéncias da empregabilidade e do interesse publico e privado, haja vista que a
insercao das profissdes no mundo do trabalho € segundo os interesses do mercado,
atendendo sua lucratividade e a busca da supremacia dos setores privados para
uma educacao mercantilizada e gerenciada pelo Estado, sem acoes executivas, mas
incorporando institucionalmente a filantropia e o assistencialismo a rede de servigos
pUblicos para a populacao de baixa renda, ndo equacionando a exclusao educacional
e social. (ALMEIDA, 2000a, p. 21).

Diante dessa conjuntura de disputa entre projetos societarios é que se
encontra o/a Assistente Social na educacao. Mas, de acordo com Almeida(2004) o/a
(s) Assistentes Sociais devem tomar a politica educacional como um modo
historicamente determinado de oferta e regulacao dos servicos educacionais que
organiza diferentes formas de trabalho coletivo e modalidades de cooperacao entre
os profissionais que atuam nesta area, porque sua intervencao é de fundamental
importancia para o cumprimento do papel social das escolas.

4- A IMPORTANCIA DO/A ASSISTENTE SOCIAL NA ESCOLA: UMA ANALISE SOBRE A
IMPORTANCIA DO/A ASSSITENTE SOCIAL DO SERVICO SOCIAL PARA O
ENFRENTAMENTO DAS QUESTOES CONTEMPORANEAS DO ESPAGCO ESCOLAR

A contemporaneidade tem sido vivenciada fortemente pela sociedade civil,
mediante as particularidades que ela tem colocado para vida em sociedade.
Observando-se que essas particularidades tém rebatido de formas diferentes na vida
de cada cidadao.
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Diante disso, cabe-nos pontuar que essas particularidades sao fruto do
processo de exploracdao do trabalho humano, por meio das leis do mercado de
trabalho. Essas particularidades tém desdobrado nas condicdes de vida e trabalho,
nas formas de apropriacao da cultura e continuidade da cultura, nas formas de
opressao, preconceitos e repressao. E

A escola € um ambiente de diversidade, onde os individuos, com diferentes
valores, racas, culturas e perspectivas de vida, se reinem com o intuito do
aprimoramento intelectual. E é neste ambito tao plural, que se expressam
grandes demandas sociais, que trazem preocupagoes se pensado como
serao os individuos de uma sociedade futura, visto que determinados
problemas apresentados hoje em criancas e adolescentes, ou na familia
dos mesmos, interferem diretamente em sua conduta. Scandelai e
Cardoso (2006, p.1).

Diante desse contexto, a escola passa a requer um profissional que seja
capacitado para intervém nessas particularidades apresentadas por diferentes
individuos no ambiente escolar.

Sobre essa questao Scandelai e Cardoso (2006, p.1) pontuam que:

Através de pesquisas [...], foi constatado que nem todos os profissionais
inseridos na educacao apresentam capacidade para trabalhar com a
guestao social, e infelizmente nao estao preparados para problematizar
tais demandas como: evasao escolar, gravidez precoce, usa de drogas
licitas e ilicitas, violéncia de género que consequentemente € levado para
dentro das escolas e muitas outras expressdes da questao social, que
também se inseri nas escolas.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), os profissionais
da educacao devem ser capacitados para enfrentar as demandas apresentadas nas
unidades escolares, no entanto estes profissionais nao conseguem dar conta das
suas atribuicoes privativas e assumir o papel que cabe ao Assistente Social, visto
que o profissional do Servico Social € capacitado para intervim nessas
particularidades colocadas pela exploracao do trabalho.

A insercao do profissional do Servico Social no ambiente escolar de acordo
com Silva (2012), também contribuira com a ampliacao da rede de protecao social,
para organizacao em rede de demandas de saude, assisténcia social, habitacao,
seguranca, emprego e renda, dentre outras dimensdes que vem pressionando o
interior desses espacos.

Em acordo com Franco (2012) os assistentes sociais também sdao chamados
para o campo educacional para colaborar na luta pela afirmacao dos direitos sociais
e humanos no cotidiano da vida social dos estudantes; retificar os direitos das
criancas e adolescentes que usufruem da politica educacional publica, estreitar os
lacos entre a escola e a familia; efetivar a participacao da vida coletiva; enfim, investir
no combate a todo tipo de discriminacao, preconceito, violéncia e desigualdades que
impecam a afirmacao dos usuarios da educacao basica como sujeitos de direitos.

Politicas Publicas na Educacdo Brasileira: Enfoques e Agendas

113



Com o exposto reafirmamos a importdncia do/a Assistente Social no
ambiente escolar, com também a sua fundamental importancia no processo politico
e ideologico que a escola faz parte, pois este profissional tem uma formacao critica,
gue consegue ir além da aparéncia e contribuir efetivamente com o enfrentamento
das demandas-que prejudicam o processo de ensino aprendizagem, com o também
0 estreitamento das suas relacOes sociais-que sao colocados para escola na
contemporaneidade.

5- CONSIDERAGOES APROXIMATIVAS

A escola € um espaco social que cotidianamente tem sido convocado para
articular com o conhecimento cientifico, o qual deve ser transmitido em cada
componente curricular, com o desenvolvimento humano e social de seu/sua (s)
aluno/a(s). Essa tarefa tem sido bastante desafiadora no contexto de recessao de
direitos sociais, intensificacao do individualismo e cooptacao dos movimentos
sociais que lutam por uma educacao publica, laica e de qualidade. Assim, educar
para além dos muros da escola tem se colocado com um desafio constante para
aqueles que vislumbram uma educacao emancipadora.

E nesse contexto de emancipacdo que se encontra o Servico Social, pois ndo
tem como pensar a escola sem ter na equipe multidisciplinar e/ou interdisciplinar
um profissional critico e capacitado para lidar com as diversas formas das
manifestacoes da questao social.

Desta maneira, a inser¢cao do Servigo Social na escola, contribui com o0s
processos de trabalho da educacao que tornam a escola um espaco de praticas de
inclusao social, de formacao da cidadania e emancipacao dos sujeitos sociais. O
Servico Social trabalha diretamente com a educacdo, com a construcdo da
consciéncia, isto &, trabalha diretamente com o processo de reconhecimento das
determinacgdes e contradicoes que perpassam as relacdes sociais estabelecidas na
sociedade em que vivemos. Desta feita, contribui com a formacgao politica, humana
e social de toda comunidade escolar.

Amaro (1997) reflete que Educadores e Assistentes Sociais compartilham
desafios semelhantes, e tem na escola como ponto de encontro para enfrenta-los.
Tem-se a necessidade de fazer algo em torno dos problemas sociais que repercutem
e implicam de forma negativa no desempenho do/a aluno/a e leva o/a educador (a)
pedagodgico/a a recorrer ao/a Assistente Social.

Sendo assim, € preciso valorizarmos a educacao e suas respectivas politicas,
pois ela vai além de um direito adquirido constitucionalmente na medida em que
possibilita os sujeitos alcancarem novas formas e consciéncia, e assim, se
emanciparem. Parafraseando o Rubem Alves, as escolas precisam ser asas e nao
gaiolas.

Por fim, esperamos que nossa pesquisa tenha alcancado o objetivo esperado
e que sirva para futuros aprofundamentos sobre a tematica. Deixamos como reflexao
um trecho do poema A ESCOLA de Paulo Freire:
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A escola : é o lugar onde se faz amigos, nao se trata s6 de prédios, salas,
guadros, programas, horarios, conceitos... Escola &, sobre tudo, gente que
trabalha, que estuda, que se alegra, se conhece, se estima: Coordenador
é gente, o professor é gente, o aluno é gente, cada funcionario é gente.
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ABSTRACT: The school is a social space that is daily called to articulate scientific
knowledge with the human and social development of its student (s). However, it has
been marked by problems that go beyond the walls of the school, through the process
of denial of law experienced by all Brazilian society in the current conjuncture. Given
this, it is of great relevance that the school teams have in their technical composition
a professional trained to interfere in the expressions of the "social question" that
permeate the school community. That said, this article is the result of a qualitative
research of a documental and bibliographic nature, carried out by the State University
of Paraiba in partnership with the Federal University of Paraiba from September 2015
to June 2016. The on-screen study proposes to bring some reflections on the
importance of Social Workers in the work processes of Basic Education, based on an
analysis on education and the insertion of Social Service in schools, bringing some
notes about the need of this professional in facing the contemporary issues of the
school environment, in order to contribute to the reflections on the importance of the
Social Worker in the multiprofessional teams of the schools, as well as to strengthen
the struggle for a public, secular education of quality that envisions the human
emancipation.

KEYWORDS: Basic Education, Social Work, School Problems, Emancipatory
Education
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