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APRESENTACAO

A obra “Biblioteconomia e os Ambientes da Informacao”, editada pela Atena
Editora compreender uma série, constituida por dois volumes, cujas tematicas
encontram-se ligadas a area da Ciéncia da Informacéo. Esta area, compreende um
campo interdisciplinar, voltado para o processo de “[...] analise, coleta, classificacao,
manipulacdo, armazenamento, recuperacao e disseminacao da informacao” (SILVA,
2015, p.1).

Nesta perspectiva, os capitulos que compdem este Volume 1, de forma benéfica,
tratam acerca da aplicabilidade da informagcdo, em diversos suportes, junto as
organizagdes, de modo a melhor cumprirem sua missao organizacional, uma vez que
0s artigos versam sobre a acdo da biblioteca, sobre a atuacédo dos profissionais que
atuam nos mais variados espacos informacionais, sobre 0s processos técnicos e de
automacao a serem implantados nas bibliotecas e, por fim, sobre as inUmeras praticas
desenvolvidas, exclusivamente, nas bibliotecas universitarias dos mais variados
estados brasileiros.

No que se refere ao Eixo “Acao da Biblioteca”, este volume apresenta os
primeiros quatro capitulos da obra, assim distribuidos: o primeiro capitulo, intitulado
“A atuacao da biblioteca especializada na divulgacdo e democratizacéo da ciéncia”
apresenta as ac¢oes da biblioteca do Instituto do Cérebro da UFRN, frente a divulgacéo
das acgdes voltadas para o acesso a informacéo de forma democratizada. O segundo
capitulo, denominado “A biblioclastia no inicio do século XXI: faces de uma tragédia”
visa tratar do quadro de destruicdo dos acervos das bibliotecas escolares de varios
paises da Asia, em decorréncia de fenémenos naturais e humanos. Intitulado “A
biblioteca Semente Social como /ocus de meméria, identidade e cultura da area Itaqui-
Bacanga”, o terceiro capitulo trata sobre o papel social da Biblioteca Semente Social,
em relacdo a memoria, identidade e producéo cultural de ltaqui-Bacanga. Fechando
este primeiro eixo, temos o capitulo quarto, “A contribuicdo da biblioteca universitaria
para a informacéo cientifica de acesso aberto”, o qual apresenta a atuacao da biblioteca
universitaria como facilitadora na divulgacéo de informacgdes cientificas, bem como
apresenta as fontes de informag¢do de acesso aberto da Universidade Federal do
Ceara.

O Eixo “Atuacao Profissional” é constituido, também, por quatro capitulos.
Definido como capitulo cinco, o artigo “A gestdo de documentos de imagens em
movimento em emissoras de televisao: um estudo de caso”, investiga a atuacéo do
bibliotecario, frente ao acervo constituido por imagens em movimento, pertencente a
uma rede de televisdo do estado de Minas Gerais/Brasil. O sexto capitulo, “Biblioteca
Publica Infantil de Sergipe: uma experiéncia com projetos de incentivo a leitura a
partir da primeira infancia”, apresenta as atividades voltadas para o incentivo a leitura,
desenvolvidas pelos profissionais, junto ao publico infanto-juvenil e adulto, ao espaco
da biblioteca em tela. Intitulado “ONG para criangcas e adolescentes: a experiéncia



de atuacdo de um estudante de Biblioteconomia”, o sétimo capitulo visa relatar
a experiéncia vivida por um discente do Curso de Biblioteconomia, junto as acées
praticas desenvolvidas com as criancas e adolescentes que frequentam uma ONG
do estado de Sao Paulo/Brasil. Por fim, o capitulo oitavo, denominado “Satisfacao
do bibliotecario de trabalhar em biblioteca escolar” pretende diagnosticar o nivel de
satisfacéo dos bibliotecarios que atuam nas bibliotecas escolares das redes publica e
privado do Espirito Santo/Brasil.

Para compor o Eixo “Processo Técnico”, o capitulo nono, definido como “A
viabilidade da metodologia de Sara Shatford para a indexacao de fotografias: o acervo
fotografico da Escola de Musica da UFRN”, trata dos resultados do estudo voltado
para a aplicabilidade da metodologia Sara Shatford durante o processo de indexacéo
das fotografias pertencentes ao acervo da Escola de Musica do UFRN, enquanto que
0 décimo capitulo, definido como “Sistema de classificacdo do conhecimento juridico
em artigos cientificos da Ciéncia da Informac&o” apresenta os resultados do estudo
acerca da definicdo do numero de classificagao que recebem as obras que tratam da
tematica juridica, tomando por base a Classificagdao Decimal de Direito (CDDir).

Entre os capitulos décimo primeiro e décimo quarto temos os artigos que tratam
do Eixo “Automacao de Biblioteca”. Assim, o décimo primeiro capitulo, “A pratica
de ensino e a gestédo de automacgéo de Unidades de Informacédo” objetiva apresentar
os procedimentos referentes a elaboracédo de um plano diretor de informatica para a
Biblioteca Publica Municipal do Pac¢o do Lumias, localizada no estado do Maranh&o/
Brasil. Intitulado “Avanco das novas tecnologias e uso em nuvens aplicaveis as
bibliotecas”, o capitulo décimo segundo, trata da aplicabilidade do ambiente web e
dos servicos em nuvens para o armazenamento do acervo das bibliotecas, em prol da
satisfagcdo dos seus usuarios. O décimo terceiro capitulo, denominado “Digitalizagdo
e disponibilizagcao online da colecao de jornais ituanos do Museu Republicano
Convencao de Itu (MRCI-MP/USP)” relata o processo de digitalizagcdo do acervo da
Biblioteca do Museu Republicano Convencao de ltu. Finalizando este eixo, o décimo
quarto capitulo, “Informatizacdo das bibliotecas do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA): sistema Pergamun, da concepc¢ao a acao”, trata
das etapas de implantacéo do processo de automacéo das bibliotecas do IFPA.

Fechando este Volume 1, o Eixo “Biblioteca Universitaria” é formado por
dez artigos. Posto isto, o capitulo décimo quinto, “Biblioteca universitaria e as redes
sociais: interacdo e trocas na construgcao do conhecimento”, analisa o uso de blog
e facebook como ferramenta de comunicacao pela Biblioteca da Unifesp — Campo
Osasco. O capitulo décimo sexto, “Biblioteca universitaria inclusiva: rompendo a
invisibilidade da acessibilidade para os usuarios com deficiéncia ou limitacéo”, aborda
sobre a necessidade da biblioteca universitaria esta pronta a atender todos os usuarios
de forma isonémica, necessitando, portanto, apresentar condi¢cdes de acessibilidade
aos usuarios com deficiéncia ou limitacdo. Definido como “Educacgao universitaria e
livro eletrbnico para atingir as metas da Federagao Internacional de Associacéo de



Bibliotecarios e Bibliotecas (IFLA): reflexdes”, o décimo sétimo capitulo aborda sobre
a autorizagéo da inclusdo de obras digitais nos acervos das bibliotecas universitarias,
bem como na bibliografia complementar das disciplinas dos cursos superiores. O
capitulo décimo oitavo € intitulado “A importancia da sinalizacéo para as bibliotecas
universitarias: um estudo sobre a sinalizacado da Faculdade La Salle — Manaus/AM”,
visa verificar se a sinalizagao apresentada pela biblioteca da Faculdade La Salle
— Manaus permite aos usuarios a satisfacdo informacional. Com o titulo “Galinha
quando pde canta. Biblioteca quando faz divulga? a importancia do marketing na
biblioteca universitaria”, o décimo nono capitulo visa apresentar a necessidade das
bibliotecas universitarias adotarem o marketing como ferramenta para a divulgacéo
de seus servicos e fidelizacdo de seus usuarios. Em relacdo ao vigésimo capitulo,
denominado “Indicadores de eficiéncia no consumo de energia elétrica em bibliotecas
universitarias”, objetiva apresentar a experiéncia aplicada na Biblioteca de Ciéncias da
Saude da universidade Federal do Cear4, junto a rotina da biblioteca, com vistas ao
uso eficiente da energia elétrica, a partir dos principios da sustentabilidade. O vigésimo
primeiro capitulo, “O estudo do usuario e a aplicacdo de estratégias do marketing
em bibliotecas universitarias”, visa discutir acerca da importancia da aplicabilidade
do marketing em bibliotecas universitarias para seu funcionamento e fidelizacéo de
usuarios. O capitulo vigésimo segundo, denominado “O uso da Teoria do Conceito
para categorizacdo documental e representacdo da memaria na microbiologia como
area do saber da UFRJ”, apresenta o resgate da memoria da area de Microbiologia, a
partir do acervo da Biblioteca do Instituto de Microbiologia da UFRJ, a partir da Teoria
do Conceito. Ja o vigésimo terceiro capitulo, pretende com o titulo “Produtos e servicos
oferecidos pela Biblioteca Central Prof. Clodoaldo Beckmann da UFPA: o que pensam
0s usuarios?”, analisa os resultados acerca dos produtos e servicos oferecidos pela
Biblioteca Central Prof. Clodoaldo Beckmann da UFPA. Por fim, o capitulo vigésimo
quarto, objetiva apresentar as acoes utilizadas pela biblioteca da Universidade Federal
do Ceara, a fim de divulgar seus produtos e servicos, por meio do facebook, com o
titulo “Vocé sabia’ que é possivel divulgar bens e servigcos da biblioteca universitaria
por meio da comunicacgéao visual?”.

Como se pode notar, este primeiro volume encontra-se recheado de reflexdes
capazes de contribuir para uma sélida discusséo acerca da pratica biblioteconédmica.
Por esta razdo, em nome da Atena Editora, ao mesmo tempo em que agradecemos
aos autores pela contribuicdo, desejamos aos leitores uma excelente leitura.

Guilhermina de Melo Terra
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CAPITULO 7

ONG PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES: A
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RESUMO: Apresenta a biblioteca de uma ONG
enquanto suporte para mediacéo da informacgao
e acolhimento de criancas e adolescentes,
visando o papel do aluno de biblioteconomia
e sua atuagdo enquanto estagiario neste
local. Demonstrando a importancia do papel
do profissional da ciéncia da informacdo e
suas diferentes atuacdes em areas distintas.

Biblioteconomia e os Ambientes de Informacéo

BIBLIOTECONOMIA

Acredita-se que o estagio possa contribuir
para que o aluno domine os fundamentos
conceituais, a pratica e a técnica de diferentes
formas de tecnologia, gestdo, armazenamento,
organizacéo, distribuicdo e preservacdo da
informacdo, pertinentes a sua formagcédo e
quanto ao futuro da informag&o. Conclui que
este processo também possibilite ao aluno
de biblioteconomia confrontar teoria e pratica,
desenvolvendo competéncias para assumir
responsabilidades, identificar os desafios da
atuacdo e a refletir sobre a importancia do
profissional da informagcao exercendo diversas
atividades, a fim de construir um processo
democratico de acesso a informacéo.
PALAVRAS-CHAVE: Graduando; Biblioteca;
ONG; Mediador; Monitor.

ABSTRACT: It presents the library of an NGO
as support for mediation of the information and
reception of children and adolescents, aiming
at the role of the librarianship student and his
acting as a trainee in this place. Demonstrating
the importance of the role of the information
science professional and his different activities
in different areas. Itis believed that the internship
can contribute to the students mastering
the conceptual fundamentals, practice and
technique of different forms of technology,
management, storage, organization, distribution
and preservation of the information pertinent to
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their training and to the future of information. It concludes that this process also allows
the library student to confront theory and practice, developing competencies to assume
responsibilities, identify the challenges of the action and to reflect on the importance of
the information professional exercising various activities, in order to build a democratic
process of access to the information.

KEYWORDS: Graduating; Library; NGOs; Mediator; Monitor.

11 INTRODUCAO

O estudante de biblioteconomia matriculado no 5° semestre do curso de
Biblioteconomia e Ciéncias da Informacdo e da Documentacdo da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirao Preto, por meio do projeto politico pedagdgico
do curso, cumpriu a disciplina Estagio (5962081), com carga obrigatéria de 300
horas. Arealizagao do estagio se deu na biblioteca de uma ONG que atende criancgas e
adolescentes com idades entre 6 e 18 anos. Essa biblioteca possui um acervo variado
com cerca de oito mil exemplares. O estagio em uma ONG dedicada a criangas e
adolescentes possibilitou a realizacao de atividades multidisciplinares, como por
exemplo: contacdo de historia, leituras, desenhos, pinturas, jogos e brincadeiras.

As ONGs surgiram no cenario da crise no final da década de 1980 e inicio da
década de 1990, originarias de lutas e interesses e por vezes procuram
trabalhar e representar grupos especificos da sociedade, sua conceituagao
parte necessariamente do entendimento das suas praticas de assisténcia e
acolhimento, assim o aluno desejou no estagio cumprir seu papel de
disseminar a informacéao e contribuir com a realizagc&o de atividades educativas que
possam suprir as necessidades informacionais do ambiente.

A importancia da realizacdo dessas atividades também teve por objetivo
proporcionar ao estagiario, instrumentos de preparacdo para a introducdo e
insercao no mercado de trabalho em relagdo a um ambiente de aprendizagem
diferente do qual os profissionais da informacéo estdo acostumados a atuarem. O
acompanhamento pedagdgico do docente responsavel pela disciplina de estagio
teve grande importancia para o desenvolvimento de todo o processo do estagio e
para formacédo do estagiario. Permitindo que o aluno adquira experiéncias praticas
e realize o estagio em area de seu interesse, podendo ser em instituicbes publicas
ou privadas com atividades significativas para sua formagcédo pratica, que poderéao
também auxilid-lo na elaboracdo do TCC e demais atividades académicas.
Desta forma, o docente contribuiu como um facilitador do processo de aprendizagem e
profissionalizacao deste aluno, onde através do estagio ele se preparou para assumir
um papel importante na sociedade, como um protagonista e futuro profissional
qualificado. Sendo também uma etapa importante nos processos de desenvolvimento
e aprendizagem, promovendo oportunidades de vivenciar na pratica conteudos
académicos, propiciando desta forma a aquisicdo de conhecimento e atitudes
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relacionadas com a profisséo escolhida; espera-se que o prdprio reconhecimento do
estagio seja uma ferramenta importante para formacao e a evidéncia de uma melhor
preparagao para o mercado de trabalho.

A pratica, a dedicacado e a disciplina adquiridas durante o periodo de estagio
agregaram valores e conhecimentos ao aluno. Sob este viés, € crucial aproveitar
as oportunidades de crescimento e desenvolvimento adquiridos durante este
periodo, que apresentou um novo olhar, através da construcdo de um novo projeto
de vida e carreira profissional. Ao final do mesmo acredita-se que o aluno domine
os fundamentos conceituais, a pratica e a técnica de diferentes formas de
tecnologia, gestdo, armazenamento, organizacéo, distribuicdo e preservacédo da
informacéo, pertinentes a sua formacao e quanto ao futuro da informacéo.

RELATO DA EXPERIENCIA

Este relato de experiéncia traz fatos do cotidiano de um estagiario de
biblioteconomia em uma ONG para criancas e adolescentes. Descreve as
atividades de promocéo dos servicos dessa biblioteca que serviram para aproximar
a comunidade atendida pela ONG, do ambiente da unidade de informacao e de
sua importancia na formacéao do cidadao.

O papel do estagiario era o de manter a organizacédo periddica da biblioteca
(higienizagdo, catalogacéo, indexacéo, classificacdo e armazenamento), atualizar
as fichas de empréstimos (cadastro dos usuarios) e registrar entradas e saidas de
itens (livros, revistas e gibis), realizar oficinas (de interpretacao textual, contacéo
de historias, desenhos e pinturas), exibir documentarios infantojuvenil e discutir
sobre a tematica abordada por eles.

As oficinas e exibicdo de documentéarios foram desenvolvidas com criancas e
adolescentesde 6 a 15 anos e por meio de relatos (oral e escrito), questionarios,
fotografias e desenhos foram documentadas. Percebeu-se também que tais atividades
despertavam nessas criangas e adolescentes um olhar curioso de valorizagao as Artes.
Isso foi percebido quando analisado os relatos da exibicado do DVD 1 Minuto no
Museu que explora detalhes de 58 obras de alguns dos artistas mais famosos
do mundo, como Michelangelo, Leonardo Da Vinci, Pablo Picasso, Paul Cézanne,
Auguste Rodin, entre outros.

Da contacdo de historias, percebeu-se que os personagens ficticios como:
fadas, génios, sereias, princesas, principes, entre outros e o préprio desenrolar da
narrativa, explorava a imaginacéo, desenvolvia o cognitivo, o interesse pela leitura e
aprimorava a linguagem.

Essas atividades normalmente tinham duragcdo aproximada de 1h30min,
eram realizadas de forma ludica e dialdgica, discutiam a importancia da biblioteca
e do livro na formacdo do cidaddo. O conteudo exibido era de classificacdo
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LIVRE, segundo a classificacdo do Ministério da Justica, porém, ainda assim deveria
ser autorizado pela direcédo da ONG.

Por fim, constatou-se também por meio dos relatos da direcdo, relatorios
de empréstimos, listas de presenca e observacao direta do proprio estagiario que
as atividades desenvolvidas durante o estagio na biblioteca, aumentaram
significativamente a frequéncia dos wusuarios na mesma, levando em
consideragdo que estes nao tinham o habito frequenta-la, os usuéarios também se
mostraram mais participativos nas realizacObes das atividades, as quais tiveram
importéancia para o desenvolvimento da leitura e no processo de alfabetizacéo
dos envolvidos.

CONCLUSAO

Percebeu-se que as acgbes realizadas durante o periodo do estagio contribuiram
para organizar o acervo, desenvolver o habito de leitura, a criatividade, destacar a
importancia da biblioteca na formacgao dos individuos, ampliar o acesso a informacéo,
bem como auxiliar os usuarios dessa ONG na utilizacdo correta das fontes de
informacéo, dando a eles subsidios necessarios para usufruirem e ampliarem seus
conhecimentos.

O estagio possibilitou ao aluno de biblioteconomia confrontar teoria e pratica,
desenvolver competéncias, assumir responsabilidades, identificar os desafios da
atuacéo e a refletir sobre a importancia do profissional da informacéao.
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