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APRESENTACAO

O segundo volume da colecao “Analise Critica das Ciéncias da Saude” possui
vinte e oito capitulos estruturados em dois contextos diferentes, mas que sao intrinsecos
e se correlacionam diretamente. Os mecanismos de saude publica e seus estudos
jamais estardo desconectados da area do ensino em saude, assim congregamos
neste volume tematicas que transitam nessas duas grandes areas, analisando com
perspicacia e de forma critica cada trabalho.

Com enfoque direcionado ao processo saude-doenca, ensino desenvolvimental,
primeiros socorros, validacao e desenvolvimento de protocolos, praticas integrativas,
saude do trabalhador, aleitamento materno, saneamento basico, fatores soécio-
econOmicos, divulgacao e ensino em saude a obra apresenta dados substanciais de
informacgdes que ampliarédo o conhecimento do leitor e que contribuirdo com a formacgao
e possiveis avancos nos estudos correlacionados as tematicas abordadas.

Pelas novas diretrizes curriculares, os cursos na area da saude tém como
finalidade geral: “Levar os alunos dos cursos de graduacdo em saude a aprender
a aprender que engloba aprender a ser, aprender a fazer, aprender a viver juntos
e aprender a conhecer, garantindo a capacitacdo de profissionais com autonomia e
discernimento para assegurar a integralidade da atenc¢ao e a qualidade e humanizacéo
do atendimento prestado aos individuos, familias e comunidades”. Visando Alcancar
esse contexto essa obra se torna relevante e fundamental no sentido de discutir saude
publica e suas diversas ramificacdes atuais.

Finalmente destacamos que tanto este segundo volume quanto o primeiro desta
obra intitulada “Analise Critica das Ciéncias da Saude” é significante e atua, mérito
de inumeros profissionais que estimulam a ciéncia no nosso pais assim como da
Atena Editora que fomenta a cada novo livro a possibilidade de produzir conhecimento
em saude nas condi¢gbes ainda inconstantes do contexto brasileiro. Desejamos que
este contexto possa ser transformado a cada dia, e o trabalho aqui presente pode
ser um agente transformador por gerar conhecimento em uma area fundamental do
desenvolvimento como a saude.

Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto.
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CAPITULO 28
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RESUMO: Este estudo tem como objetivos:
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BASICA DE SAUDE

1. Realizar diagnéstico da situacéo de saude,
relacionada ao estresse ocupacional, dos
profissionais de uma unidade basica de saude.
2. Criar estratégias que possam minimizar os
sintomas encontrados nos profissionais de
saude da atencédo basica. Delineou-se como
questao norteadora: Quais estratégias podem
ser realizadas para minimizar a sintomatologia
do estresse ocupacional entre profissionais
atuantes em uma unidade basica de saude?
A metodologia escolhida foi o projeto de
intervencéo voltado para uma unidade basica
de saude do municipio do Rio de Janeiro, tendo
como publico-alvo, 78 profissionais. Realizou-
se o diagnostico situacional de saude dos
trabalhadores e elaborou-se estratégias com o
objetivo de minimizar os sintomas encontrados
nos profissionais de saude da ateng¢ao basica,
tais como: encontros quinzenais com 0s
profissionais no auditorio da unidade onde serao
realizadas técnicas para auxiliar no manejo
do estresse, como por exemplo, exercicios
respiratorios, alongamentos, relaxamento
e meditacdo; realizacdo de atividade fisica
juntamente com educador fisico, uma vez por
semana, na area interna da unidade. Espera-
se que essas intervengdes contribuam para o
manejo do estresse, no qual sera reavaliado
apos trés meses de atividades. Acredita-se que
este projeto podera auxiliar os trabalhadores
da referida unidade em um futuro proximo.
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Neste sentido, espera-se que esta construcéo represente um pequeno legado das
possibilidades interventivas da residéncia em saude da familia ambiente laboral.
PALAVRAS-CHAVE: Saude do Trabalhador. Esgotamento profissional. Atencéao
primaria a saude.

OCCUPATIONAL HEALTH: ORGANIZATION OF MANIFESTATIONS OF HEALTH
AGREEMENTS EVIDENT IN WORKING WITH THE BASIC HEALTH UNIT

ABSTRACT: This study aims to: 1. Diagnose the health situation, related to occupational
stress, of the professionals of a basic health unit. 2. To create strategies that can
minimize the symptoms found in primary health care professionals. It was outlined as
a guiding question: What strategies can be performed to minimize the symptomatology
of occupational stress among professionals working in a basic health unit? The
methodology chosen was the intervention project aimed at a basic health unit in the
city of Rio de Janeiro, targeting 78 professionals. A situational health diagnosis of the
workers was carried out and strategies were developed with the objective of minimizing
the symptoms found in primary health care professionals, such as: biweekly meetings
with professionals in the auditorium of the unit where techniques will be performed to
assistin the stress management, such as breathing exercises, stretching, relaxation and
meditation; performing physical activity together with physical educator, once a week,
in the internal area of the unit. It is expected that these interventions will contribute to
stress management, in which it will be reevaluated after three months of activities. It
is believed that this project may assist the workers of the unit in the near future. In this
sense, it is expected that this construction represents a small legacy of the intervention
possibilities of residence in the family health work environment.

KEYWORDS: Worker’s Health. Professional exhaustion. Primary health care.

11 INTRODUCAO

Este projeto de intervencéo tem como objeto de estudo, as possiveis intervencoes
no acometimento de sintomas e agravos decorrentes da sindrome de estresse entre
profissionais de uma unidade basica de saude.

Para Marx (1989), o trabalho caracteriza-se historica e filosoficamente como uma
necessidade natural do homem. E o trabalho que distingue os seres humanos dos
animais, pois esses, mesmo produzindo, fazem-no apenas para sua sobrevivéncia,
enquanto o homem tem o trabalho como algo incorporado as suas vivencias e
necessidades.

Segundo Dejours (2004), otrabalho envolve “gestos, saber-fazer,um engajamento
do corpo, a mobilizacao da inteligéncia, a capacidade de refletir, de interpretar e de
reagir as situacoes; é o poder de sentir, de pensar e de inventar, etc”.

Neste sentido, a saude do trabalhador é um campo do saber que pretende
compreender as relagbes entre o trabalho e o processo saude/doenca. Assim, considera-
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se a saude e a doenca como processos dinamicos, estreitamente articulados com
os modos de desenvolvimento produtivo da humanidade em determinado momento
historico. Parte-se do principio de que a forma de insercao dos individuos nos espagos
laborais contribui decisivamente para formas especificas de adoecer e morrer (BRASIL,
2001).

Os trabalhadores sofrem um significativo impacto com as mudangas sociais,
econdmicas e tecnoldgicas que estdo presentes na sociedade atual, dando novos
rumos e sentido ao trabalho. O profissional da era globalizada participa de um cenario
constituido por fatores diversos, como a alta competitividade, a elevacdo da méo de
obra terceirizada e a concorréncia acirrada, ocasionando desgastes fisiologicos e
cognitivos no corpo humano (PRADO, 2016).

Compreender de que forma o trabalho pode afetar a satde mental do trabalhador
€ de grande importancia, tendo em vista que esse evento pode conduzir a uma série
de reacgdes psicolégicas e emocionais, como por exemplo, 0 estresse ocupacional.

Neste sentido, pode-se dizer que o estresse é caracterizado por uma sindrome
especifica de fatores bioldgicos, apresentando-se como uma resposta inespecifica
do corpo diante de exigéncias as quais esta sendo submetido, manifestando-se de
forma que motiva e provoca a resposta adequada aos estimulos estressores, ou de
forma que intimida o individuo diante de situacdo ameacgadora, com predominancia de
emocdes de ansiedade, medo, tristeza e raiva (PRADO, 2016).

Nesse contexto, foi identificado como uma questdo norteadora para este
projeto de intervencdo: Quais estratégias podem ser realizadas para minimizar a
sintomatologia do estresse ocupacional entre profissionais atuantes em uma unidade
bésica de saude?

A fim de responder ao problema de pesquisa definiram-se como objetivos: 1.
Realizar diagnostico da situacdo de saude, relacionada ao estresse ocupacional,
dos profissionais de uma unidade basica de saude. 2. Criar estratégias que possam
minimizar os sintomas encontrados nos profissionais de saude da atenc&o bésica.

Os trabalhadores cujas atividades dependem de alto grau de responsabilidade,
agilidade de deciséo e outras vertentes que exijam resultados satisfatérios estdo cada
vez mais renunciando ao lazer e ao descanso que o corpo e a mente necessitam para
se restabelecerem.

Visto isso, este projeto tem como justificativa servir como ferramenta de
identificacéo de problemas e como indicador de solugdes ao estresse e desmotivacao
dos profissionais da unidade basica de saude, fazendo com que os mesmos tenham
melhores condicbes de trabalho e, consequentemente, melhorem a qualidade da
assisténcia ao usuario.
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2|1 REVISAO DE LITERATURA

A Saude do Trabalhador da Atencao Basica

Segundo o Ministério da Saude (2012), a atencdo basica constitui-se em
um conjunto de agbes de saude, no ambito individual e coletivo, que abrangem a
promocao e a prote¢ao da saude, a prevencgao de agravos, o diagndéstico, o tratamento,
a reabilitacdo e a manutencdo da saude. E desenvolvida por meio do exercicio de
praticas gerenciais e sanitarias democraticas e participativas, sob forma de trabalho
em equipe, dirigidas a populacdes de territérios bem delimitados, pelas quais assume
a responsabilidade sanitaria, considerando a dinamicidade existente no territério em
que vivem essas populagoes. Utiliza tecnologias de elevada complexidade e baixa
densidade, que devem resolver os problemas de satude de maior frequéncia e relevancia
em seu territorio. E o contato preferencial dos usuarios com os sistemas de salde.
Orienta-se pelos principios da universalidade, da acessibilidade e da coordenacgéo
do cuidado, do vinculo e continuidade, da integralidade, da responsabilizacdo, da
humanizacéo, da equidade e da participacao social.

O profissional de saude se encontra imerso em condi¢cdes e rotinas de trabalho
permeadas pelo sofrimento e aproximacgao de fendbmenos dolorosos como as limitagdes
e perdas, o que pode resultar em vivéncias de adoecimento, as quais nem sempre sao
esperadas (SOARES et al., 2011).

Os trabalhadores da Estratégia de Saude da Familia (ESF) vivenciam em sua
rotina de trabalho complexas e diferentes demandas fisicas e psiquicas, pois, nessa
modalidade de atencdo, os membros das equipes estdo em contato diario com a
realidade da comunidade, que € carente em multiplos aspectos, o que pode afeta-los,
tanto fisica como emocionalmente (MARTINS et al., 2014).

Por trabalharem inseridos na comunidade e serem referéncia de atencédo a
saude da populacao residente em sua area de abrangéncia, os trabalhadores da ESF
precisam assumir inumeras e diversificadas atribuicées. O trabalho nas Unidades de
Saude Publica é desenvolvido em um ambiente com varios fatores de risco ocupacional,
gue podem gerar danos a saude dos trabalhadores e afetar a qualidade da assisténcia
prestada (MARTINS et al., 2014).

A porta de entrada preferencial para o sistema da saude brasileiro é a Atencao
Basica e esta, sobretudo, ap6s a implantacao da Estratégia Saude da Familia (ESF),
emprega atualmente grande parte dos profissionais do setor saude. Estes profissionais
estdo expostos a alguns riscos que os diferenciam dos profissionais que atuam na
area hospitalar, e, por isso, os torna especificos (SIMOES, FREITAS, 2016).

Os profissionais de saude tém uma rotina normalmente cansativa, pois convivem
com frequéncia em seu dia a dia com a dor e sofrimento humano, doenca e morte.
Além do mais, por vezes, tem contato constante com situagdes limites de tenséo e
perigo de vida para si e para os outros e possuem carga horaria de trabalho excessiva

(MEDEIROS et al., 2016).
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Na atengdo basica os profissionais apresentaram desgastes fisicos, emocionais
e pouca adesao a comportamentos saudaveis, isso esta relacionado a sua rotina de
trabalho e induz ao comprometimento de sua qualidade de vida. Percebe-se que os
trabalhadores da Atencao Basica apesar de exercerem em suas fung¢des as praticas de
promocao e prevencgao de saude para 0s usuarios, muitas vezes, acabam esquecendo-
se de cuidar de sua propria saude, afetando diretamente na assisténcia a populagao.
Sendo assim, pode-se considerar que a Atencéo Basica traz consigo exigéncias de seus
trabalhadores, visto que possui uma maior aproximagao com a comunidade, grande
numero de demanda de atendimento gerando, muitas vezes, pouca resolutividade em
funcéo da falta de recursos e incentivo da gestdao (MEDEIROS et al., 2016).

Um dos integrantes da equipe de Estratégia Saude da Familia (ESF), que serve
para exemplificar o desgaste e a carga de trabalho dos profissionais da Atencao
basica € o Agente Comunitario de Saude (ACS). Esses profissionais percorrem
longas distancias, sob condi¢des climaticas adversas, visitam familias em estado de
vulnerabilidade, presenciam situacdes de violéncia, entram em contato com areas de
risco, locais insalubres, pontos de trafico de drogas, todos esses fatores séao relevantes
para que os ACS tenham uma carga de trabalho desgastante e elevada. Aimpoténcia e
falta de apoio dos demais membros da equipe e da gestao, em relacéo a resolutividade
dos problemas de saude das familias, mostra-se como um fator estressante, ja que por
ser um membro da comunidade e residir na area em que atua, a todo tempo interage
com as familias de sua microarea, e &€ muitas vezes cobrado por acdes que fogem de
sua governabilidade (ALMEIDA; BAPTISTA; SILVA, 2016).

Assim, nota-se que os profissionais que atuam na Atencéo Basica além de estarem
expostos aos riscos tradicionalmente conhecidos como comuns aos profissionais da
area da saude, estdo expostos também a alguns riscos caracteristicos deste nivel de
atencdo, sobretudo na Estratégia Satde da Familia (SIMOES, FREITAS, 2016).

Estresse Ocupacional

O estresse € definido como uma reag¢ao do organismo, com componentes fisicos
€ — ou psicolégicos, causada por alteragdes psicofisiolégicas que ocorrem quando ha
confronto com uma situagao que, de um modo ou de outro, a irrite, amedronte, excite
ou confunda ou mesmo que a faca imensamente feliz (LIPP, 1996).

Segundo Lipp (1984), o estress pode ser originado de fontes externas e internas.
As internas estao relacionadas com a maneira de ser do individuo, tipo de personalidade
e seu modo tipico de reagir a vida. Muitas vezes, ndo é o acontecimento em si que
possa ser estressante, mas a maneira como € interpretado pela pessoa. Os estressores
externos podem estar relacionados com as exigéncias do dia a dia do individuo como
os problemas de trabalho, familiares, sociais, morte ou doencas de um filho, perda
de uma posicao na empresa, nao concessao de um objetivo de trabalho, perda de
dinheiro ou dificuldades econémicas, noticias ameacgadoras, assaltos e violéncias das
grandes cidades, etc. Muito freqlientemente, o estress ocorre em fungdo da ocupacgao
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gue a pessoa exerce.

O estresse relacionado ao trabalho resulta de varias situagbes em que o
trabalhador percebe este ambiente como ameacador as suas necessidades de
realizacao pessoal e profissional, prejudicando a interacdo com suas funcdes e com 0
ambiente de trabalho, na medida em que este ambiente contém demandas excessivas,
ou que o profissional ndo detenha recursos adequados para enfrentar tais situacoes
(DIAS, et.al, 2016).

Segundo Schimidt (2013) estresse ocupacional € aquele oriundo do trabalho, ou
seja, € um conjunto de fenbmenos que se apresentam no organismo do trabalhador
incapaz de enfrentar as demandas requeridas pela sua ocupacgao, podendo afetar
sua saude e seu bem-estar. Quando continuo, favorece o aparecimento de doencas
como hipertensao, Ulcera, sindrome da fadiga crdnica, disturbios do sono, diabetes,
transtornos depressivos e sindrome de Burnout.

O termo Burnout tem origem na lingua inglesa, a partir da unido de dois
termos: burn e out, que respectivamente significam queimar e fora. A unido dos termos
€ traduzida como “ser consumido pelo fogo”. A partir da década de 80 passaram a usar
esse termo para designar a sindrome decorrente da exaustdo emocional humana, ou
seja, uma condicdo em que o sujeito tem suas energias consumidas. A Sindrome de
Burnout, como é chamada, compreende uma condicao de estresse ligado ao trabalho.
Entre as principais caracteristicas da exaustao esta a falta de energia, a sensacao de
sobrecarga emocional constante e de esgotamento fisico e mental (PEGO, PEGO,
2016).

A pessoa acometida pela Sindrome de Burnout desenvolve comportamentos
como, por exemplo: negligéncia ou perfeccionismo, agressividade nas relacoes
cotidianas, perda da flexibilidade emocional e da capacidade de relaxar e planejar.
Além do mais, tende ao isolamento, a perda de interesse pelo trabalho entre outras
atividades. Na Sindrome de Burnout, os sintomas mais comuns sao: crescimento da
fadiga constante, disturbios de sono, dores musculares, dores de cabega e enxaquecas,
problemas gastrointestinais, respiratorios, cardiovasculares. Além desses, existem
sintomas psicoldgicos como: dificuldade de concentracao, lentificacdo ou alteracao
do pensamento, sentimentos negativos sobre o viver, trabalhar e ser, impaciéncia,
irritabilidade, baixa autoestima, desconfianca, depresséo, em alguns casos parandia
(PEGO, PEGO, 20186).

Alguns fatores sao responsaveis pelo estresse na enfermagem, como por
exemplo: condicObes ambientais inadequadas para o desempenho das atividades;
riscos ocupacionais de natureza fisica, quimica, biolégica e psiquica; a complexidade
dos inumeros procedimentos a serem conduzidos; capacitacdao profissional para o
enfrentamento de novas e complexas situacdes, alto grau de responsabilidade em
processos de tomada de deciséo; acidentes de trabalho; trabalho em turnos; e a falta
de reconhecimento profissional. Esses fatores podem desencadear sentimentos de
tenséo e angustia, frustracao e desgaste, o que compromete o desempenho profissional
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e contribui para a aquisicédo de problemas de saude (NOGUEIRA et.al, 2018).

E evidente que os efeitos do stress excessivo e permanente ndo se limitam
ao comprometimento da saude. O stress pode, além de ter um efeito facilitador no
desenvolvimento de inUmeras doencas, propiciar um prejuizo para a qualidade de
vida e a produtividade do ser humano, o que gera um interesse grande pelas causas
e pelos métodos de reducéo do stress (LIPP; TANGANELLI, 2002).

31 METODOLOGIA

3.1 Cenario e Publico-Alvo

O cenario escolhido para o desenvolvimento deste Projeto de Intervencéo foi
uma unidade basica de situada na zona norte do municipio do Rio de Janeiro. A clinica
foi inaugurada em janeiro de 2016, possui 7 equipes de salude da familia, destas, 3 sao
de residéncia de Enfermagem.

O publico-alvo deste Projeto de Intervencéo consiste em um total de 78
profissionais, sendo estes, Enfermeiros, Médicos, Agentes Comunitarios de Saude,
Técnicos de Enfermagem, Dentistas, Técnicos de Saude Bucal, Auxiliares de Saude
Bucal, Farmacéutico, Auxiliar de Farmacia, Técnicos Administrativos e Gerente da
unidade.

Categoria Profissional Quantidade
Enfermeiro 12

Médico 9

Agente Comunitario de Saude
Técnico de Enfermagem
Dentista

Técnico de Saude Bucal
Auxiliar de Saude Bucal
Farmacéutico

Auxiliar de Farmacia
Educador Fisico

Técnico Administrativo
Gerente

Total

w
a0

2= |am|w|w|ow|~N

]
(oo}

Quadro 1: Distribuicdo dos profissionais da unidade de saude por categoria profissional — Rio
de Janeiro, 2019

3.2 Desenho da operacao

+ Primeira etapa

A primeira etapa do Projeto de Intervencéo consiste em realizar uma revisdo de
literatura a cerca do assunto proposto para buscar referéncias de testes e questionarios
para avaliar o nivel de estresse no trabalho em que cada profissional se encontra.

+ Segunda etapa
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Na segunda etapa o projeto de intervencgéo sera exposto para todos os funcionarios
em reunido geral da unidade béasica de saude, a fim de explicar o objetivo e como ele
sera aplicado. O projeto sera primeiramente exposto para a gerente da unidade em
reunido com a mesma, apds exposicao para gestao, sera exposto na reuniéo geral
da unidade que acontece toda ultima terca feira a tarde no auditério. Sera utilizado
recurso visual, reproduzido em data show para melhor visualizacéo.

+ Terceira etapa

A proxima etapa do projeto sera de aplicacdo do Inventario de Sintomas de
Estresse de Lipp (ISSL), que avalia a escala de estresse no trabalho para todos os
profissionais participantes. Esta escala € autoaplicavel e intuitiva e, os profissionais
podem referir sintomas de acometimento descritos em uma listagem de acorso com o
periodo analisado, a citar: 1. Nas ultimas 24 horas; 2. No ultimo més; 3. Nos ultimos 3
meses. Ressalta-se que a analise

* Quarta etapa

Na etapa seguinte acontecera a avaliacdo dos resultados dos profissionais
participantes encontrados nos questionarios do Teste de Lipp aplicados. Esse teste
pode avaliar se o profissional possui algum sintoma de Estresse ou até mesmo se esta
propenso a este. Serdo avaliados cada teste a fim de saber se o profissional esta na
fase de alerta, resisténcia ou exaustao do estresse.

+ Quinta etapa

Posteriormente serédo elaboradas estratégias em cima dos resultados encontrados
nas analises dos questionarios com o objetivo de minimizar os sintomas encontrados
nos profissionais de saude da atencdo basica. Como estratégias serdo realizados
encontros quinzenais com os profissionais no auditério da unidade, no horario a se
estabelecer onde seréo realizadas técnicas para auxiliar no manejo do estresse, como
por exemplo, exercicios respiratérios, alongamentos, relaxamento e meditagéo. Outra
estratégia é a realizacao de atividade fisica juntamente com educador fisico, uma vez
por semana, na area interna da unidade em horario a definir. Todos os profissionais
que participarem do projeto serao convidados para participar dos grupos e atividades
fisicas de acordo com suas preferéncias.

3.3 Parcerias estabelecidas

Sera estabelecida parceria com profissional da psicologia para o auxilio na
interpretacdo dos dados coletados através do ISSL, conforme previsto em parecer
técnico (COFEN, 2011). Uma outra parceria importante sera a inclusdo de um
educador fisico da academia carioca da unidade basica de saude para a construgcao e
acompanhamento das atividades fisicas a serem realizadas junto aos trabalhadores.
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3.4 Recursos necessarios

Nesse projeto de intervengao serao necessarios recursos matérias de escritorio
para a confec¢ao e reproducao dos questionarios de avaliacao do estresse. Recurso
de multimidia para a apresentagao do projeto em reuniao geral da unidade basica de
saude. Recurso estrutural, auditério para apresentacao do projeto e posterior utilizagéo
para estratégias de minimizar os sintomas de estresse.

3.5 Orcamento

O orcamento sera prdprio, e sera necessario para esse projeto de intervencéo
recursos para a replicacao das folhas do questionario de estresse.

3.6 Resultados esperados

Espera-se que com este Projeto de Intervencédo seja possivel identificar os
sintomas do estresse ocupacional em profissionais de saude de uma Unidade Bésica
de Saude e visando posteriormente elaborar estratégias a fim de minimizar os agravos
e a sintomatologia do estresse e realizar agcdes de promocéao e prevencao a saude dos
trabalhadores da unidade béasica de saude. Espera-se ainda que apdés aplicacédo do
ISSL e realizacdo das estratégias para manejo do estresse, tenha-se resultados de
grande relevancia na reduc¢ao nos sintomas encontrados, diminuicdo do absenteismo
devido a sintomatologia do estresse ocupacional, recuperagao da motivagao para o
trabalho desenvolvido na unidade basica.

3.7 Avaliacao

Para a avaliacdo deste projeto de intervencédo, sera aplicado novamente o
ISSL apdés 3 meses de se ter iniciado as atividades de estratégia para manejo do
estresse e sera aplicado juntamente um instrumento para avaliagao da satisfacao dos
participantes.

41 CONCLUSAO

Atentar para as questdes de saude do trabalhador atuantes na atencao primaria,
sobretudo da ESF é também uma forma de cuidado indireto a populagéo do territério,
visto que séo estes os profissionais responsaveis pelo gerenciamento do cuidado de
milhares de pessoas.

Apesar do desgaste emocional e psiquico ndo ser uma tematica recente nas
discussdes académicas, a maior parte dos estudos ancora-se na proposta diagnoéstica
e perceptiva dos processos de adoecimento, olvidando-se de estratégias que reduzam
ou extingam tal situagao.

Acredita-se que este projeto podera auxiliar os trabalhadores da referida unidade
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em um futuro proximo. Neste sentido, espera-se que esta construcéo represente um
pequeno legado das possibilidades interventivas da residéncia em saude da familia
ambiente laboral.
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