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APRESENTACAO

A obra “Investigacéao Cientifica nas Ciéncias Humanas - Parte 1” traz diversos
estudos que se completam na tarefa de contribuir, de forma proficua, para o leque de
temas que envolvem o campo das ciéncia humanas.

O papel da investigacao cientifica € amplamente debatido em todos os paises
desenvolvidos e consequentemente, faz parte de todas as agendas politicas.
Assumamos, pois, a importancia da investigacao cientifica que levamos a cabo pela
pertinéncia dos estudos desenvolvidos face a de outros, e pelo impacto dos resultados
junto da comunidade cientifica.

No caso da investigacao cientifica em educagao, é muito acentuada a relagao
entre investigacdo e politica ou, se assim se quiser pensar, a dimensdo politica
da investigacdo. Com efeito, a escolha dos temas reflete as preocupagcbes dos
investigadores, seja no aprofundamento de referenciais teoricos, seja na compreenséo
de problemas educativos e formas de os resolver.

E possivel afirmar que sem pesquisa ndo ha ensino. A auséncia de pesquisa
degrada o ensino a patamares tipicos da reproducéao imitativa. Entretanto, isto nao
pode levar ao extremo oposto, do professor que se quer apenas pesquisador, isolando-
se no espacgo da producéao cientifica. Por vezes, ha professores que se afastam do
ensino, por estratégia, ou seja, porque do contrario ndo ha tempo para pesquisa.
Outros, porém, induzem a formacéo de uma casta, que passa a ver no ensino algo
secundario e menor. Se a pesquisa é a razao do ensino, vale o reverso: o0 ensino é a
razao da pesquisa, se ndo quisermos alimentar a ciéncia como prepoténcia a servico
de interesses particulares. Transmitir conhecimento deve fazer parte do mesmo ato de
pesquisa, seja sob a oOtica de dar aulas, seja como socializagdo do saber, seja como
divulgagéo socialmente relevante. (DEMO, 2001)

Para que se tenha um progresso na qualidade do ensino nos seus diversos nivel
€ necessario que a pesquisa exerca o papel principal dentro e fora de sala de aula, e
gue apresente um elo para com a pratica pedagogica do docente, promovendo uma
formacao critica e reflexiva.

Gabriella Rossetti Ferreira
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CAPITULO 13

COMPREENSAO DO ESPACO GEOGRAFICO POR
ATORES DO TURISMO: ESTUDO DE CASO COM
ALUNOS DA UNESP — CAMPUS DE ROSANA

Guilherme Henrique Barros de Souza
Unesp — Campus de Rosana

Rosana - SP

Elisama de Souza Franco
Unesp — Campus de Rosana
Rosana - SP

Leticia Sabo Boschi
Unesp — Campus de Rosana

Rosana - SP

RESUMO: Este trabalho teve por obijetivo
analisar através de mapas construidos por
estudantes a relacéo deles com o espaco vivido.
A metodologia utilizada para atingir o objetivo
foi a analise de mapas mentais construidos a
partir do caminho percorrido pelos estudantes
de suas casas até a Unesp. Os resultados
preliminares indicam que os alunos se atém
mais aos detalhes quando iniciam o curso do
que quando ja estdao ha algum tempo vivendo
na cidade, porém tem bom senso de orientagao
espacial, destacando os elementos realmente
relevantes para o tragado cotidiano dos
estudantes. Tais elementos sao importantes
para que o turismélogo possa contribuir de
maneira significativa na elabora¢ao de mapas e
roteiros turisticos no futuro.
PALAVRAS-CHAVE: Mapas Mentais; Simbolos
Pictoricos; Cartografia turistica; Cognicao

Investigacao Cientifica nas Ciéncias Humanas

ABSTRACT: This work had as objective to
analyze through maps constructed by students
the relation of them with the space lived. The
methodology used to reach the objective was
the analysis of mental maps constructed from
the path traveled by students from their homes
to Unesp. Preliminary results indicate that
students are more attentive to details when they
start the course than when they have been living
in the city for some time, but they have a better
spatial orientation, highlighting the elements that
are really relevant to students’ daily routines.
Such elements are important so that the tourist
planner can contribute in a significant way in the
elaboration of maps and tourist itineraries in the
future.

KEYWORDS: Mental Maps, Pictoric Symbols,
Touristic Cartography, Cognition.

11 INTRODUCAO

A necessidade de localizacdo no espaco
acompanha a humanidade desde os primérdios
dos tempos com 0s povos primitivos, que,
apesar de nao dispor da escrita textual, tinham
a preocupacéao de se localizar no espaco que
habitavam e de representar os lugares de
acordo com os simbolos que aquele espaco
representava para o autor do tragcado do mapa.
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Uma imagem ao ser construida ou interpretada passa por diferentes filtros,
intrinsecamente relacionados a subjetividade do individuo, que estabelece sua
conexao com o mundo de acordo com sua visao. Segundo Kozel (2005):

“o termo “representacéo” é definido como o processo pelo qual sdo produzidas
formas concretas ou idealizadas, dotadas de particularidades que podem também
se referir a um outro objeto, fendbmeno relevante ou realidade e o termo “imagem”
refere-se a uma forma de representacéo explicita por uma pessoa ou grupo sobre
um determinado fendémeno; tratando-se, portanto, de uma categoria particular e
singular advinda da representacao do “real visivel” ou do vivido”.

Tuan (2012) afirma que a percepcao do individuo é “influenciada pelos valores
culturais, emocionais e condi¢des da sobrevivéncia biolégica imbuida pelos fatores
externos”. Ainda segundo Kozel (2007):

A linguagem como uma semantizac&o que 0s sujeitos fazem de seu espago vivido
ou uma modalidade privilegiada de representacao. Essa linguagem é referendada
por signos que sdo construgdes sociais.

E nessa perspectiva que entendemos os mapas mentais: uma forma de linguagem
que reflete o espaco vivido representado em todas as suas nuances, cujos signos
sao construcdes sociais. (KOZEL, 2007)

A partir da compreensao dessa cultura geografica sobre o espaco é possivel
planejar, otimizar, ajustar e gerir de forma mais qualificada o espacgo utilizado pelo
turismo, o que proporciona aos setores publicos e privados um olhar ampliado sobre
a atividade, uma vez que através da analise dos mapas mentais ha a possibilidade
de serem encontrados novos atrativos que, diante do olhar do turismélogo, possam
passar desapercebidos, mas é ressaltado como importante pelos moradores e turistas.

A melhor maneira de representar esses aspectos é pela utilizacdo de mapas
mentais que permitem enxergar as inumeras formas de percep¢do do espaco, pois
segundo Magalhaes Filho (2013) “cada ser humano possui um conjunto de experiéncias
individualizado, apesar de existir valores e crencgas coletivas”, ou seja, ao aplicar a
técnica de mapas mentais sdo obtidos ndo somente imagens fisicas, mas também
simbolos relacionados a memaria do autor do mapa.

Diante desta perspectiva, o presente trabalho tem como objetivo analisar a
percep¢ao do espaco geografico cultural de Primavera através da aplicagdo da técnica
de mapas mentais em estudantes de turismo, turistas e a comunidade local, e anélise
dos mesmos.

21 MAPAS MENTAIS

Os mapas mentais sdo representacdes do vivido, sdo 0os mapas que trocamos ao
longo de nossa historia com os lugares experienciados. Nogueira (2002), menciona o
trabalho dos gedgrafos Yves André e Antoine Bailly, onde a técnica de mapas mentais
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representa o real e sdo elaborados por um processo que relaciona percepgoes proprias
visuais, audiovisuais, olfativas, lembrangas, coisas conscientes ou inconscientes.

Petchenick (1995), sustentado nas teorias do Livro de Rudolf Arnheim, Art and
Visual Perception, afirma que “toda percepc¢ao é também pensamento, toda razao é
também invencao”. Também evidencia que apesar do avango das ciéncias, ainda nao
existe uma teoria completa para a interpretacao da leitura de mapas.

De acordo com Petchenick (1995), o termo mapa mental € muito abrangente,
soa como se fosse respaldado na soma total de todo conhecimento do espago que
qualquer individuo carrega consigo na forma de conhecimento oculto e imagens
espaciais potenciais. Existem etapas por onde ocorre o0 processo de desenvolvimento
mental, em funcao das experiéncias e do meio onde o individuo adquire informagdes
que refletem diretamente na percepcéao. Ele ainda afirma que:

[...] observa-se que os mapas mentais sdo desenvolvidos nos individuos,
segundo as etapas de desenvolvimento mental do homem. Quanto a interpretacao
dos mapas, sugerem considerar alguns critérios como, por exemplo, faixa etéria,
diferencas sociais, heranca bioldgica, cultural e educacgao, pois estes elementos
constroem diferentes percepcdes do espaco. Petchenick (1995).

Peterson (1995, p.10), cita que o termo é usado para descrever “uma
representacdo interna que € similar ao mapa, mas tem origem da memoria”. As
pesquisas em cognicdo em Cartografia precisam considerar o projeto do mapa e o
seu uso, como resultado dos processos mentais humanos para o entendimento da
construcao do conhecimento espacial. O objetivo € o entendimento da percepcgao e
cognicéo humana, e os trabalhos desvinculam a passagem do que se vé para como se
vé, limitando-se apenas aos aspectos de deteccao, discriminagcéo e reconhecimento.

Ou seja, como graficamente as informacdes contidas nos mapas refletem as
imagens dessa locomogao, com o intuito de aquisicao de conhecimento e como e
compreende o fendbmeno com o uso do mapa. A ligacao dessas partes é a visualizagao,
e MacEachren e Ganter (1990) a definem como “uma acéo de cogni¢ao, uma habilidade
humana de desenvolver representacbes mentais que nos permite identificar padroes
e criar ordem”.

O mapa é uma forma de apresentar uma realidade, um fato e traz consigo
informagdes que sdo constituidas por tracos culturais e intencionais do individuo, que
o elabora e o faz por meio de signos.

3| RESULTADOS E DISCUSSOES

Para avaliar a percepgéo do espaco dos discentes do curso de turismo da Unesp
Campus de Rosana, foi proposto a elaboracédo de um mapa mental, tendo como ponto
inicial a sua moradia, tragando o percurso realizado até a Universidade, esta atividade
foi realizada com um total de 81 alunos. Houve uma segmentacao do grupo de alunos
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contemplando-os em dois momentos: na sua recém-chegada a cidade de Primavera
e um outro momento j& passado seis meses de contato com a cidade. Diante dos
resultados apresentados nos mapas mentais, foram tabulados os dados dos dois
grupos a fim de verificar a variagao da percepcéao de elementos cognitivos do discente
em seu trajeto a faculdade de acordo com o tempo de contato com o espaco habitado.

A tabela a seguir apresenta os elementos percebidos pelos discentes nos dois
momentos distintos. O primeiro momento representa o contato inicial do aluno com

a cidade e o segundo momento retrata a percepg¢ao do aluno em relagcéo ao espago

apos o periodo de seis meses.

Esboco feito no momento

Esboco feito apds 6 meses de

de ingresso no Campus estada
Ponto Frequéncia Ponto Frequéncia
Unesp 31 Unesp 39
Av.
Barrageiros 28 Av. Barrageiros 33
Eucaliptos 12 Bicicletaria 13
Bicicletaria 10 Eucaliptos 13
Posto do
Paulédo 9 Hospital 7
Hospital 7 Escola norte 6
Hora extra 7 Hora extra 6
Rotatéria 5 Reserva florestal 6
AAL 4 Hotel Le&o 5
Crismar 4 Posto do Pauléo 4
Reserva
florestal 4 Republica 4
Igreja 3 Crismar 4
Locadora 3 Igreja 2
Rodoviaria 3 Vel6rio 2
Escola Norte 2 Topa Tudo 2
Hotel do ledo 2 Magonaria 2
Vel6rio 2 Rotatéria 2
Academia 1 Biblioteca 1
Biblioteca 1 Comércio 1
Bombeiros 1 Creche 1
EE Porto
CNA Primavera
Creche 1 Elektro 1
EE Porto
Primavera 1 Estadio 1

Tabela 1 - Frequéncia dos pontos de referéncia elencados no Mapa

Através da analise dos elementos tabulados, compreende-se que a percepcéo

de simbolos mentais ou pontos de referéncias aparecem em grande escala nos mapas

mentais dos discentes recém-chegados ao campus, uma vez que seu contato inicial

com a cidade requer um olhar atento para se localizar no novo espag¢o habitado,
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porém falta a nogéo de coeréncia no tragado das ruas. Ja analisando os elementos
elencados pelos discentes ap0s seis meses de moradia, percebe-se a diminuigdo dos
elementos citados. Entretanto, apesar do nimero de elementos elencados no segundo
momento tornarem-se escassos, o tragcado das ruas e quadras nos mapas tornam-
se aprimorados, tendo em sua representacdo mais fidelidade aos seus contornos e
apresentando como forma de localizagao os seus respectivos nomes e quadras.

Tendo um olhar de avaliacdo sobre os elementos apresentados na tabela,
podemos elencar como principal a Avenida dos Barrageiros. Sua percepcao é frequente
em ambos 0s momentos, pois além de ser a principal avenida da cidade, nela esta
localizada a Universidade em questao estudada. Como outro elemento notorio pelos
discentes e mais apresentado pode-se citar a bicicletaria, uma vez que a mesma se
localiza préxima a Universidade e na mesma avenida dos Barrageiros, além de que
o0 meio de locomogao mais comum entre os discentes € através de bicicletas. Outro
ponto em comum em ambos os momentos € o “Hora Extra” (atualmente Vila Bar),
um local onde os alunos costumam se reunir apds o horario letivo para se socializar
ou até mesmo realizar suas refeicbes. Seu numero de representacdo é o mesmo em
ambos os momentos. Por fim, um outro elemento a se destacar séo os Eucaliptos da
pista de cooper que aparecem em grande quantidade ja que sua ocupacao no espaco
territorial da cidade é relativamente significativa e atrai a atencao tanto dos turistas,
como dos discentes recém chegados e 0s que ja se habituaram a realizar qualquer
tipo de atividade de lazer proximo aos mesmos.

Dentre os 81 mapas mentais elaborados pelos discentes, foram escolhidos 5
mapas para a comparagao de elementos, percepc¢ao do espaco e sua dimenséo e a
coeréncia nos tracados das ruas e quadras.

Neste primeiro mapa, chamado aqui Caso 1, € interessante ressaltar a quantidade
de quadras e ruas elencadas pelo discente, entretanto, analisando a percepcéo do
mesmo e a realidade, conclui-se que o tracado n&o condiz com o real.
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Figura 1 — Esbogo do Caso 1
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Esbogo - Caso1

Escreva uma descrigio para seu mapa

Figura 2 - Imagem do Google Earth sobre o trajeto do Caso 1

A situacdo do esboco representado no Caso 1 é diferente do esboco do Caso 2
mostrado na Figura 3, onde o discente soube manter a escala de modo mais coeso
das quadras apesar de apresentar poucos simbolos.
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Figura 3 — Esboco do Caso 02
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Legenda
& Caso2

Figura 4 - Imagem do Google Earth sobre o trajeto do caso 2

Elemento 1

Como forma de enaltecer os resultados anteriormente citados, foi realizada a

comparag¢ao do mapa mental de um mesmo discente em ambos 0s momentos.

Como dito anteriormente, num primeiro contato com o espacgo, os discentes
buscam simbolos para se localizar, perdendo a no¢do da coeréncia do tracado das
ruas e quadras. No caso 3, mostrado na figura 5, € perceptivel que ha a falta de
escala e elementos representativos, tornando-o basico, indicando apenas o caminho

percorrido, sem arruamentos.
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Figura 5 — Esbogo do Caso 3
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Legenda

Figura 6 - Imagem do Google Earth para o Caso 3

Ja num segundo momento, o mesmo discente do caso 3 apresenta maior numero
de elementos e tracados, sua percep¢ao de escala das ruas e quadras é maior, apesar
de sua dimensao a respeito do terreno da Universidade n&o condizer com a realidade.
Houve alteragao de endereco de um momento para outro.

Figura 7 - Segundo esbo¢o do caso 3
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Google Earth

Figura 8 - Imagem do Google Earth para o segundo esbo¢o do caso 3

Para estudarmos também a percepcdo de um morador local, foi escolhido um
discente natural da cidade de Primavera. Realizando a analise, compreende-se
que o grande grau de percepcao dos detalhes em seu trajeto até a universidade e
orientacdo, mas falta a coeréncia da escala em sua representacdo. E importante
ressaltar que o mesmo utilizou sua orientacdo egocéntrica Sul/Norte e nao Norte/Sul
como apresentado nos demais mapas.
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Figura 9 — Esboco do caso 4
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Figura 10 - Imagem do Google Earth do caminho do Caso 4

Dentre todos os mapas houve apenas no Caso 5 um discente que levou em
consideragao a importancia do uso de legendas para a representacao do espaco. Ele
apresenta, em ambos 0s momentos, coeréncia na orientacdo das ruas e quadras,
além de utilizar das legendas como simbolos de reconhecimento do local.
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Figura 11 — Esbogos do caso 5

41 CONSIDERACOES FINAIS

A necessidade do homem de se localizar no espaco ja vem desde a antiguidade.
Com o avancgo de tecnologias, essa localizacao tem se tornado algo além de um ponto
geografico, mas também um ponto carregado de memoérias e objetos. Os mapas
mentais surgem com a finalidade de apresentar uma nova maneira de localizagdo no
espaco, levando em consideragao o todo, ndo apenas a geolocalizacéo.

O presente trabalho nos permite analisar a percepgcédo dos discentes em dois
distintos momentos de seu contato com o espagco em que vivem em relacdo ao tempo
de permanéncia na cidade. Através das discussdes e analises realizada na confeccao
deste trabalho, apesar de ndo conclusivo, é possivel compreender que os alunos em
linhas ferais possuem uma boa orientacdo espacial, tendem a captar detalhes de
lugares novos e traduzem em simbolos situagdes as quais a toponimia pode falhar.
Tais caracteristicas contribuem significativamente para o processo de elaboracéo de
mapas e roteiro turisticos.

No primeiro contato, apesar da falta de coeréncia dos tragados representados, a
percepc¢ao dos elementos em seu trajeto € maior, o olhar do turista no primeiro contato
com o local tende a ser da mesma forma, € um olhar mais critico e que busca mais
informacgdes a fim de se localizar no espaco através de pontos representativos.

No segundo momento, foi possivel verificar que com o tempo a percepg¢ao do local
€ maior, pois nos mapas analisados os tracados estavam mais coerentes a realidade.
Entretanto, pode-se concluir que com o “acomodar-se” no espaco tende a resultar na
diminuicéo de simbolos representativos na localizagdo, uma vez que na andlise dos
mapas foi possivel reconhecer que os detalhes representados estao mais focados no
contorno e nomes das ruas, do que nos simbolos utilizados como pontos de referéncia
para os alunos, 0 que nos remete a ideia de que quanto mais tempo no local, menos
agucada é a nossa visdo. A tendéncia € se nortear com mais detalhes num primeiro
contato, e no segundo usar algumas referéncias que consideramos basicas no dia a
dia.
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