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APRESENTACAO

A edicéo do volume 1 — Elementos da Economia 2 traz em sua esséncia o
entendimento da economia e a familiarizagdo com os termos envolvidos na area de
economia.

Pode-se enfatizar que a Economia faz parte das ciéncias sociais que estudam
fenébmenos que ocorrem na esfera da estrutura econémica, ou em outras esferas que
terminam por afetar a estrutura econémica.

A economia é considerada uma ciéncia social porque a ciéncia social estuda
a organizacdo e o funcionamento das sociedades assim, pode-se dizer que
a Ciéncias Econémicas ocupam-se do comportamento humano, e estudam como as
pessoas e as organizacdes na sociedade se empenham na producéo, troca e consumo
dos bens e servicos.

O surgimento de “falhas de mercado” pode ocorrer devido ao fato de os
agentes econémicos envolvidos ndo contabilizarem os impactos sociais das escolhas
econdmicas efetuadas, normalmente derivadas de decisdes politicas provenientes
de estudos econémicos. Através do vasto estudo econdmico as politicas micro e
macroeconémicas tendem a inserirem outras partes do complexo contexto social, os
quais ndo foram inseridos em momentos decisérios da formulagdo e aplicacéo de
destas.

Nota-se a elevada importancia da inclusdo de temas que englobem aspectos
sociais e setor publico, visando a constituicdo de uma sociedade que possa promover
justica, igualdade, que seja bem-sucedida e desta maneira, organizada.

Conforme os contextos exibidos, o objetivo deste livro é a condensagédo de
formidaveis pesquisas envolvendo a esfera social e o setor publico de modo conjunto
através de instrumentos que os estudos econémicos propiciam.

O principal destaque dos artigos € uma abordagem de Elementos da Economia,
através da apresentacao de sistemas de informacdo em saude, agricultura familiar,
acordos comerciais, analises financeiras, mercado de trabalho, os quais destacam as
aplicacbes praticas e metodoldgicas, além da contribuicdo para que se interprete as
relagdes econbmicas, sociais e de cunho politico.

A preferéncia pela escolha efetuada inclui as mais diversas regides do pais e
aborda tanto questdes de regionalidade quanto fatores de desigualdade promovidas
pelo setor econbmico brasileiro.

Necessita-se destacar que os locais escolhidos para as pesquisas exibidas, sdo
0s mais variados, o que promove uma 6tica diferenciada na visédo da ciéncia econémica,
ampliando os conhecimentos acerca dos assuntos apresentados. A relevancia ainda
se estende na abordagem de proposicoes inerentes ao Desenvolvimento Regional e
Territorial; Gestdo da Producéo e Inovacéo, envolvendo Agroecologia, apresentando
questdes relativas a sociedade e ao setor publico.

Enfim, esta coletanea visa colaborar imensamente com os estudos Econémicos,



Sociais e de Politicas Publicas, referentes ao ja destacado acima.

N&o resta duvidas que o leitor ter& em méos respeitaveis referenciais para
pesquisas, estudos e identificacdo de cenarios econémicos através de autores de
renome na area cientifica, que podem contribuir com o tema. Além disso, podera
identificar esses conceitos em situagdes cotidianas e num contexto profissional.

Jaqueline Fonseca Rodrigues
Mestre em Engenharia de Produgéo pelo PPGEP/UTFPR
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RESUMO: Este artigo teve como objetivo
discutir a interoperabilidade dos sistemas de
informacgdes do SUS como proposta de inovagéao
tecnoldgica na saude. Realizou-se um estudo
de caso por meio de pesquisa integrativa da
literatura. Utilizou-se base cientifica Scielo por
meio do descritor Sistemas de Informacgdes e
analise documental em manuais do Ministério
da Saude e legislacdo brasileira acerca da
tematica. O principal sistema abordado foi o
Sistema de Informacéao de Regulagéo, Controle
eAvaliacédo (SISRCA). Foipossivel correlacionar
a necessidade de atualizacao e a proposta atual
da interoperabilidade dos SIS como inovacéo
em saude na busca da melhoria da qualidade
da informacdo. Diante das fragilidades
encontradas por alguns dos principais sistemas,
principalmente os de carater assistencial, ficou
evidente que medidas governamentais propdem
modificacdes significativas na estrutura,
composicdo, captagcdo e
processamento dos dados e informacdes dos
SIS através da criagcdo de um sistema unico,
o SISRCA. A proposta visava a um processo
gradual de implantacdo e implementacdo em
todas as esferas de governo, contudo, até o
momento nao foi implementado. Outrossim,
novos desafios virdo como a possibilidade de
interacao deste com os sistemas de informacgéo
de carater epidemioldgico e na atencao primaria
a saude.

funcionamento,
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PALAVRAS-CHAVE: Sistema Unico de Saude; Gestdo em Salde; Tecnologia da
Informacéo; Assisténcia Ambulatorial; Assisténcia Hospitalar.

THE INTEROPERABILITY OF HEALTH INFORMATION SYSTEMS AS A
PROPOSAL FOR INNOVATION IN HEALTH

ABSTRACT: This article aims to discuss the interoperability of SUS information
systems as proposed technological innovation in health. Were conducted a case study
through integrative research literature. It was used scientific basis Scielo through the
descriptor information systems and document analysis in manual Ministry of Health
and the Brazilian legislation on the theme. The main system was discussed the
Regulatory Information System, Control and Evaluation (SISRCA). It was possible
to correlate the need to update the current and proposed interoperability of SIS as
innovation in health in the pursuit of improving the quality of information. Faced with
the weaknesses found by some of the systems, especially assistence character, it
became clear that government measures propose significant changes in the structure,
functioning, composition, capture and processing of data and information from the SIS
by creating a single system, SISRCA. The proposal was aimed at a gradual process of
deployment and implementation in all spheres of government, but so far has not been
implemented. Moreover, new challenges will come as the possibility of its interaction
with the epidemiological nature of information systems and primary health care.
KEYWORDS: Unified Health System; Health Management; Information Technology;
Ambulatory Care; Hospital Care.

11 INTRODUCAO

A inovacao tecnologica é tema que tem sido discutido em diversas areas sendo
a saude, setor de importante influéncia, considerando que esta pode ser considerada
um bem prioritario para as pessoas. As estratégias de desenvolvimento produtivo,
de inovacdo e de protecdo social integram-se as propostas de discussao para
desenvolvimento (Lorenzetti et al., 2012; Gadelha, 2012). Os avancos e investimentos
na area da saude crescem com incentivos nas diversas subareas indo desde inovagdes
para promocao e prevencao até recuperacéo da saude. Citam-se as melhorias na
composicdo dos imunobiolégicos disponiveis no Sistema Unico de Saude (SUS),
aperfeicoamento nas Orteses e proteses e materiais utilizados em cirurgias e/ou
reabilitacbes e medicamentos. Observam-se também avancgos na area de gestao, com
o fortalecimento da informacéo e comunicacéo (Lorenzetti et al, 2012).

Mesmo antes da criagdo do SUS o Brasil ja concebia a necessidade de
estabelecimento de sistemas de controle dessas informagdes como o de mortalidade,
criado na década de setenta. Com a introducéo de um sistema de saude universal,
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equanime e integral para todo cidadao brasileiro, os sistemas de informagdes tiveram
a instituicdo legal assegurada com a criacéo de um departamento especifico para seu
gerenciamento. Ao longo dos anos, outros sistemas de informacdes foram criados e
tém cobertura nacional (Mota; Carvalho, 2003). Por meio da construcéo do sistema de
inovacao se viabiliza a realizacao de fluxos de informacéo necessarios ao processo
de inovacédo tecnoldgica. No SUS todas as acdes prestadas, servigcos oferecidos,
informag¢des de morbidade e mortalidade sdo fornecidas através dos sistemas de
informacdo em saude (SIS) (Albuguerque, Cassiolato, 2000).

Considerando o progresso da tecnologia da informagcdao dentro do SUS, em
termos de expansao do numero e diversidade de sistemas, percebeu-se a necessidade
da modernizacdo, do aperfeicoamento e da interoperabilidade desses SIS para
fortalecimento das atividades de controle e melhoria da qualidade das a¢des e servigos
prestados a populagéo. Ante o exposto e tendo ciéncia da escassez de estudo sobre a
tematica, este artigo teve como objetivo discutir a interoperabilidade dos sistemas de
informacdes do SUS como proposta de inovagao tecnoldgica na saude.

2| MATERIAL E METODOS

Realizou-se um estudo de caso a partir de uma revisao integrativa da literatura
visando relacionar a interoperabilidade dos Sistemas de Informacées em saude
(SIS) no SUS como proposta de inovagao tecnoldgica na saude através de pesquisa
bibliografica, analise documental tendo como base cientifica principal pesquisada a
Scielo, além de manuais do Ministério da Saude e anadlise da legislacéo brasileira
acerca dos no SUS.

Abusca em base cientifica utilizou a busca booleana com os descritores: “Sistema”
and “Informacgéo”, “Sistema” and “Inovacéo” and “Saude”. Nao foi estabelecido limite
de tempo para analise dos conteudos. Incluiram-se na analise os artigos disponiveis
na integra e nas linguas portugués, inglés e espanhol. Foram excluidos os artigos cuja
tematica ndo abordasse sistemas de informacéo, incorporacdo de novas tecnologias
na saude, ou sistema de inovacao em saude. Além disso, aspectos tedricos foram
resgatados em bibliografias impressas.

O trabalho abordou os diversos conceitos acerca de estudos em inovagéo
tecnoldgica em saude e em especial para tecnologia da informagéo, seguido por
abordagens conceituais sobre sistemas, dados, informacgdes e sistemas de informacdes
de diversos autores. Publicagdes legislativas e técnicas acerca da instituicao de novos
SIS e de modificagdes dos existentes foram abordadas. Houve a necessidade da
descricéo dos principais SIS utilizados no SUS. Com isso, foi possivel correlacionar a
necessidade e proposta atual da interoperabilidade dos SIS como inovagédo em saude
na busca da melhoria da qualidade da informacéo.
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31 RESULTADOS E DISCUSSAO

Diversos estudos sobre inovagao tecnoldgica da saude estéo voltados para uso
de tecnologias da informacao diretamente relacionadas com a assisténcia ao paciente
como o uso de prontudrio eletronico, tele-enfermagem e teleconferéncias. Encontra-se
também criacao de softwares e formas de monitoramento de sinais vitais (Pires, 2012).
Segundo Trindade (2008), as formas de aplicacao pratica dos conhecimentos obtidos
através das tecnologias em saude estdo no campo de equipamentos, realizagdo de
procedimentos clinicos e cirurgicos, programas e sistemas relacionados com o cuidado
com a saude dos usuarios. A legislacéo brasileira estipulou padrao terminolégico para
0s servicos e produtos da saude, denominando de medicamentos, equipamentos,
artigos e produtos para diagnéstico in vitro.

Entretanto, observa-se que toda assisténcia prestada a populacéo, independente
do recurso utilizado pelo profissional e do nivel de complexidade desse atendimento,
gera dados e informagdes que alimentam os SIS no SUS. Esses sistemas podem ser
entendidos como um conjunto de partes interagentes ou interdependentes que formam
um todo com determinados objetivos que se relacionam a seus atributos e efetuam
determinadas fungbes podendo ser um componente da tecnologia da informacao
(Rezende, 2008; Padoveze, 2009; Santos, 2009). Nesse contexto, os sistemas, assim
como as informacgdes disponibilizadas por eles s&o vistos como ferramentas para o
planejamento, para a tomada de decisédo e para a gestdo da saude de um modo geral
(Pinheiro et al., 2016).

Assim como os conceitos ja estabelecidos para sistemas de informacéao em
geral, os sistemas de informagcdo em saude também sdo um mecanismo de coleta,
processamento, andlise e transmisséo da informag@o necessaria para se organizar
e operar 0s servicos de saude. Oportuniza também a investigacéo e o planejamento
com vistas ao controle de doencgas e gestao do sistema. O propésito do sistema de
informacdo em saude é selecionar os dados pertinentes a esses servigos e transforma-
los na informacgao necessaria para o processo de decisdes, proprio das organizagdes
e individuos que planejam, financiam, administram, proveem, medem e avaliam 0s
servicos de saude (Mota, Carvalho, 2003).

A organizacdo de um sistema nacional de informacdo em saude integrado em
todo o territorio nacional, abrangendo questbes epidemioldgicas e de prestacao de
servicos, prevista no Art. 47° da Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990, ficou a cargo
do Ministério da Saude, em articulagdo com os niveis estaduais e municipais do SUS
(Brasil, 1990). Dessa forma o Departamento de Informatica do SUS (DATASUS) foi
instituido pelo Decreto n° 100 de 16 de abril de 1991. Em 1998, com o entendimento
cada vez mais presente da importancia da informacao para os processos de gestao
e formulacdo de politicas, a estrutura do DATASUS foi transferida para a Secretaria
Executiva, com sua missdo ampliada e adequada as necessidades do Ministério da
Saude (MS) e do SUS. Inicialmente, o conjunto de servigos consistia basicamente dos
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sistemas de faturamento ambulatorial e hospitalar e dos sistemas de acompanhamento
de nascidos vivos, agravos de notificacéo e de mortalidade, além de pequenos sistemas
voltados para gestao administrativa, tais como controle de materiais, de patriménio e
de processos (Brasil, 2002).

Entretanto, ao longo desses anos de implantacado do DATASUS, varios sistemas
foram sendo introduzidos, pelo MS, sendo os de abrangéncia nacional que possibilitam
inUmeras avaliacoes através dos sistemas de informagdes assistenciais como: o
Sistema de Informacédo Ambulatorial - SIA, o Sistema de Informacbes Hospitalares
(SIH) e o Sistema de Informacdo da Atencdo Basica (SIAB), e dos sistemas de
informacdes epidemioldgicas: o Sistema de Informagdo sobre Mortalidade (SIM), o
Sistema de Informacéao sobre Nascidos Vivos (SINASC), o Sistema de Informacéao de
Agravo de notificagéo (SINAN), o Sistema de Cadastro Nacional dos Estabelecimentos
de Saude (SCNES) (Mota; Carvalho, 2003; Mendes et al., 2000).

Além dos sistemas de informagcbes de estatisticas vitais, outros sistemas
possibilitam analise da assisténcia prestada aos usuarios como o SIA que teve sua
implantacdo na década de noventa, com abrangéncia nacional em 1995. Segue
uma logica contabil de controle de gastos com a assisténcia visando o registro dos
atendimentos realizados no ambito ambulatorial, por meio do boletim de producéo
ambulatorial (BPA). Foi implantado com o processamento descentralizado para
todos os estados e municipios, 0 que permite as secretarias de saude conhecer e
acompanhar os servigos produzidos, sendo um importante instrumento de controle e
avaliacéo (Brasil, 2008; Mota; Carvalho, 2003; Scatena; Tanaka, 2001, Brasil, 2010).

Em se tratando da assisténcia hospitalar prestada e da morbidade hospitalar
de uma determinada populacédo, o SIH permite o conhecimento dos procedimentos
realizados, com base na Décima Revisao da Classificacao Internacional de Doencgas
(CID 10), bem como dos principais diagnésticos das internagbes realizadas nos
hospitais do SUS, ou que prestam servicos a este. Apresenta sua conformacéo atual
desde o inicio dos anos 90 quando recebeu a nomenclatura ainda hoje utilizada SIH.
Desde entédo, contém informacgdes de todas as unidades hospitalares da rede publica
propria estadual, municipal e federal e da rede contratada e conveniada. Tem como
instrumento de alimentacdo a Autorizagcdo de Internacdo Hospitalar (AIH) (Mota;
Carvalho, 2003; Brasil, 2011a).

O SIAB era o principal instrumento de monitoramento da Estratégia Saude da
Familia e tem sua gestdo na Coordenagdo de Acompanhamento e Avaliacao (CAA/
DAB/SAS). Este, sofreu uma série de criticas ao longo dos anos quando a atualiza¢ao
de suas informacgdes. Visando a melhoria deste, foi proposto um novo Sistema de
Informacéao da Atencao Basica (SISAB) executado por meio do e-SUS. Este veio com
uma proposta mais inovadora e adequada aos avancgos tecnolégicos em especial 0os
equipamentos computacionais.

Apesar dos avancos no sentido da melhoria da qualidade das informacdes
disponibilizadas pelos sistemas de informacbes, ainda se evidenciam algumas
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fragilidades como a deficiente interoperabilidade destes. N&o ha unicidade
principalmente entre os sistemas de informagdes assistenciais, pois as producdes
ambulatorial e hospitalar ndo podem ser cruzadas porque nao ha um unico cadastro
ou nome da unidade (Mendes, 2000).

Diante disso, o Ministério da Saude regulamentou o uso de padrbes de
interoperabilidade e informacdo em saude para sistemas de informagdo em saude
no ambito do SUS, nos niveis Municipal, Distrital, Estadual e Federal, e para os
sistemas privados e do setor de saude suplementar sendo um dos objetivos permitir
interoperabilidade funcional, sintatica e semaéantica entre os diversos sistemas de
informacdes em salude, existentes e futuros. Além disso, propde também a estruturacéo
das informacbes referentes a identificacdo do usuéario do SUS, o profissional e o
estabelecimento de saude responsaveis pela realizacdo do atendimento (Brasil,
2011b).

Esses aperfeicoamentos permitirdo um levantamento de informacdes, em
especial de morbidade, da populagédo de forma mais fidedigna. Esse processo esta
fundamentado na necessidade de racionalizagéo, inovacgao, fortalecimento do sistema
de informacéo e informatica em saude no SUS. Além da interoperabilidade tecnologica
dos servicos de saude, proporcionando maior agilidade dos procedimentos e de um
efetivo e eficiente sistema de registro das acdes e eventos de saude num sistema
informatizado. Isso permitira o fortalecimento do gerenciamento do SUS (Brasil, 2011b).

Com base nessa determinacao e na necessidade de moderniza¢do nos diversos
sistemas de informacgdes existes de uso do Departamento de Regulagao, Avaliagéao e
Controle de Sistemas, o Ministério da Saude instituiu em 2013 o Sistema de Regulacéo,
Controle e Avaliacdo (SISRCA) (Brasil, 2013). Essa proposta considera também que
a tecnologia da informacao com foco na gestao € estratégica e imprescindivel para a
consolidacdo de um Sistema de Informacéo que reflita as Redes de Atencao a Saude
(RAS) proposta pelo Decreto n° 7.508/2011 (Brasil, 2011c).

Quando contraposto ao formato dos sistemas de informacbes de carater
assistencial existente, o SISRCA traz uma proposi¢ao inovadora no qual esses SIS
fardo parte do préprio SISRCA em forma de mddulos, ou seja, essa proposta faz a
unificacao de todos os sistemas atuais de utilizacdo do componente regulacao, controle
e avaliacdo. Isso permitird 0 aumento das criticas e melhoria da interoperabilidade
(Brasil, 2013).

Essa proposta langada permitia uma unificagdo das informagdes diminuindo
0s erros de cobrancas de procedimentos além de permitir melhoria na qualidade
da gestdo com o foco no controle, avaliacdo e auditoria do SUS. Contudo o sistema
nao conseguiu ser implementado no pais. Alguns autores afirmam que fatores séo
importantes no momento da introducdo de um novo sistema destacando-se entre
outros, a identificacao de novas necessidades, obstaculos a ado¢ao, a percepcao dos
resultados do uso e a existéncia de um processo participativo entre os varios atores
envolvidos: os decisores, os desenvolvedores do sistema e 0s seus usuarios (Perez

Elementos da Economia 2 Capitulo 1




et al, 2010).

Assim como afirmam Pinheiro et al. (2016) a utilizacdo dos SIS ainda né&o
atinge todo o seu potencial, pois € usado de maneira incipiente pela gestéo da saude
para o processo decisério. Em geral, gestores e trabalhadores compartilham dados
e informacdes, porém, deparam-se com desafios a serem enfrentados no uso da
informagdo como subsidio para a produgdo do conhecimento e decisao.

41 CONCLUSAO

Os sistemas de informagdes, importantes ferramentas utilizadas na gestdo do
SUS, séo essenciais para a saude como instrumento de planejamento das acdes e
servigos de saude. Ha mais de 45 anos alguns Sistemas de informacgdes ja existiam
e funcionavam ampliando forma e abrangéncia mesmo antes da implementacéao do
SUS.

Diante das fragilidades encontradas por alguns dos principais SIS, principalmente
os de carater assistencial, realizou-se estudo que relacionou a interoperabilidade
dos SIS no SUS como proposta de inovagao tecnoldgica na saude ficando evidente
que medidas governamentais propuseram modificagdes significativas na estrutura,
funcionamento, composicdo, captacdo e processamento dos dados e informacdes
dos SIS através da criacao de um sistema unico, o SISRCA. Contudo, mesmo com a
proposta de processo gradual de implantacéo e implementacdo em todas as esferas
de governo, este ainda € um desafio considerando que néao estad em funcionamento.

Novos estudos devem ser propostos no sentido de levantar as fragilidades quanto
a implantacéo e utilizagdo dos SIS para gestores e profissionais de saude. Outros
desafios devem ser considerados como a possibilidade de interagdo deste com os
sistemas de informagéo de racionalidade epidemiologica.
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