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APRESENTACAO

A obra “Biblioteconomia e os Ambientes da Informacdo”, editada pela Atena
Editora compreender uma série, constituida por dois volumes, cujas tematicas
encontram-se ligadas a area da Ciéncia da Informacao. Esta area, compreende um
campo interdisciplinar, voltado para o processo de “[...] analise, coleta, classificacao,
manipulagédo, armazenamento, recuperag¢ao e disseminagao da informagao” (SILVA,
2015, p.1).

Nesta perspectiva, os capitulos que compdem este Volume 2, de forma benéfica,
tratam acerca da aplicabilidade da informagdo, em diversos suportes, junto as
organizagdes, de modo a melhor cumprirem sua missao organizacional, uma vez
que os artigos versam sobre a gestédo de bibliotecas, sobre o uso das tecnologias de
informac&o e comunicagao nos espacgos informacionais, sobre a estrutura e operacoes
dos repositérios institucionais, sobre a aplicabilidade de estudos bibliométricos, bem
como sobre os acervos e praticas estabelecidas pelas organizagbes arquivistas,
definidas aqui como ambientes informacionais.

No que se refere ao Eixo “Gestdao da Biblioteca”, este volume apresenta os
seis primeiros capitulos da obra, assim distribuidos: o primeiro capitulo, intitulado
‘A administracdo discursiva das bibliotecas orientadas para o desenvolvimento
sustentavel” trata acerca do fazer ético, junto a administragao das bibliotecas, enquanto
organizagdes complexas. O segundo capitulo, denominado “A atuacao da assessoria
a Rede de Bibliotecas no Sistema FIRJAN: gestéo, incentivo a inovagao e criatividade”
apresenta o trabalho da assessoria, junto a Rede de Bibliotecas do Sistema FIRJAN.
Intitulado “A consolidagao da rede de bibliotecas da educagao adventista”, o terceiro
capitulo aborda sobre o processo de criacdo do sistema de bibliotecas que compdem
a Rede da Educacado Adventista, a qual integra 166 bibliotecas do Brasil. O capitulo
quatro, “Anecessidade do uso do descarte no acervo da Biblioteca Prof® Carlos Alberto
Barbosa — IFRJ — Campus Nildpolis”, destaca a importancia da politica de descarte
para o funcionamento da biblioteca do Instituto Federal do Rio de Janeiro — Campus
Nilépolis. Definido “Biblioteca de Historia das Ciéncias e da Saude na preservacao da
memoria: proposta metodolégica de transferéncia de acervo bibliografico”, o quinto
capitulo apresenta os procedimentos adotados pelos profissionais da biblioteca, de
modo a n&o danificar o acervo durante a transferéncia do acervo do prédio antigo para
o prédio atual. Fechando este primeiro eixo, temos o capitulo sexto, “O uso do modelo
SECI em bibliotecas como guia para suporte a gestdo do conhecimento”, o qual
aborda a importancia do Modelo SECI para o processo de gestdo do conhecimento e
funcionamento da biblioteca.

O Eixo “Tecnologia da Informagadao e Comunicagao” é constituido por cinco
capitulos. Definido como capitulo sete, o artigo “Comunicagé&o da ciéncia na era da
internet: visibilidade e internacionalizagdo”, apresenta o contributo das tecnologias
digitais na evolugdo da comunicagéao cientifica em ambientes de ensino e pesquisa.



O oitavo capitulo, “Cortando gastos em tempo de crise: a biometria substituindo o
cartdo de usuario”, apresenta as vantagens da implantagdo do cadastro biométrico dos
usuarios da Biblioteca Central Julieta Carteado, junto ao atendimento dos usuarios.
Intitulado “Digitalizagao e publicagéo online da Revista Leprosy Review de 1928-2001:
relato de experiéncia”, o nono capitulo visa discutir acerca do processo de digitalizagéo
da revista em tela no meio eletrénico. O décimo capitulo é definido como “Ideologia e
utopia dos discursos na Wikipédia” e visa apresentar o estudo feito acerca do uso da
Wikipédia como ferramenta da busca. Por fim, o décimo primeiro capitulo, denominado
“Preservacao da informacao digital” pretende analisar os avangos proporcionados
pelo uso dos recursos computacionais aplicados a conservagdo e preservagao da
informagao digital.

Para compor o Eixo “Repositérios Institucionais”, o capitulo décimo segundo,
definido como “A Biblioteca Marechal Rondon e seus acervos digitais”, trata do
repositorio da biblioteca Marechal Rondon, o qual é constituido por um rico acervo
sobre a tematica indigena brasileira, enquanto que o décimo terceiro capitulo, definido
como “Repositérios institucionais: promovendo o alcance dos objetivos da agenda
2030 da ONU” apresenta os repositérios institucionais como ferramentas utilizadas
para o alcance dos objetivos do desenvolvimento sustentavel exposto pela IFLA, o
qual toma por base a agenda 2030 da ONU.

Os capitulos décimo quarto e décimo quinto temos os artigos que tratam do Eixo
“Bibliometria”. Assim, o décimo quarto capitulo, “Estudo bibliométrico do acervo
Raimundo Jinkings, integrante do Memorial do Livro Moronguéta da UFPA” objetiva
apresentar os resultados da analise bibliométrica do acervo que pertenceu a Raimundo
Jinkings. Intitulado “Qualidade, produtividade e estratégias de operag¢des: uma revisao
bibliométrica”, o capitulo décimo quinto, apresenta uma revisdo bibliométrica sobre
qualidade, processos e estratégias de operagdes para garantir maior vantagem
competitiva, a partir do crescimento econdmico e financeiro de uma organizagéo.

Fechando este Volume 1, o Eixo “Organizagées Informacionais” é formado
por artigos que apresentam as organizagdes arquivisticas como objeto de estudo.
Posto isto, o capitulo décimo sexto, “A fotografia nos arquivos: um breve estudo sobre
a necessidade de uma gestdo documental”, versa sobre a legitimagao da fotografia,
enquanto documento arquivistico, a partir de um estudo sobre materiais fotograficos
em arquivos. O capitulo décimo sétimo, “A memoaria é refletida em um acervo ou um
acervo reflete amemoéria?”, resgata a memoria e a historia, a partir do arquivo pessoal de
Santos Dumont. Definido como “Analise da aplicabilidade do principio da proveniéncia
associado a representacao da informacéao arquivistica no acervo intermediario do IFPB
— Campus Joao Pessoa”, o décimo oitavo capitulo aborda as contribuicbes do uso
correto do principio da proveniéncia, junto ao acervo intermediario do Arquivo Central
do IFPB — Campus Jodo Pessoa. O capitulo décimo nono ¢ intitulado “Inovagao na
gestdo de documentos: a proposta de implantagao da tipologia documental no ambito
dos recursos humanos da Fundacédo Oswaldo Cruz”, visa apresentar os resultados da



gestao documental aplicado, junto ao arquivo da Fundagao Oswaldo Cruz. Com o titulo
“Notas sobre o patrimbnio de ciéncia e tecnologia em registros fotograficos: o acervo
da UFPE, a Ciéncia e os Cientistas”, o vigésimo capitulo visa abordar as reflexdes
acerca do patriménio de ciéncia e tecnologia, contido no acervo fotografico da UFPE.
Em relagdo ao vigésimo primeiro capitulo, denominado “O acervo do Departamento de
Oceanografia da Universidade Federal do Rio Grande: relato de experiéncia”, objetiva
tratar sobre o procedimento referente ao diagndstico e tratamento arquivistico junto ao
acervo do extinto Departamento de Oceanografia e da Universidade Federal do Rio
Grande. O vigésimo segundo capitulo, “Por um acervo digital de partituras de musica
brasileira”, discute meios de integracdo e ampliagdo dos arquivos de partituras de
musica brasileira, a fim de ampliar sua visibilidade e acesso. Ja o capitulo vigésimo
terceiro, denominado “Proposta para a criagdo de um vocabulario controlado a partir
do Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional do Brasil (SIAN)”, propde a criagao
de um vocabulario controlado, tomando por base o SIAN, a fim de contribuir com a
atividade de descricdo, a ser desenvolvida pelo profissional arquivista.

Como se pode notar, este segundo volume encontra-se recheado de reflexdes
capazes de contribuir para uma solida discussao acerca da pratica bibliotecondmica
e arquivistica. Por esta razdo, em nome da Atena Editora, ao mesmo tempo em que
agradecemos aos autores pela contribuicao, desejamos aos leitores uma excelente
leitura.

Guilhermina de Melo Terra
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CAPITULO 16

A FOTOGRAFIA NOS ARQUIVOS:UM BREVE
ESTUDO SOBRE A NECESSIDADE DE UMA GESTAO

Luciene de Castro Braga
Arquivista e Bibliotecéria pela Escola de Ciéncia
da Informacao (UFMG).

Belo Horizonte - Minas Gerais
Alessandro Ferreira Costa

Escola de Ciéncia da Informacéo - Universidade
Federal de Minas Gerais

Belo Horizonte - Minas Gerais

RESUMO: O presente artigo versa sobre a
legitimacdo da fotografia enquanto documento
arquivistico, passivel e necessario de todos
0s cuidados dispensados aos chamados
documentos  “tradicionais”.  Para  tanto,
apresentamos estudo de caso sobre materiais
fotograficos em  espagcos  arquivisticos,
baseando-nos tanto nos procedimentos
operacionais observados no arquivo de uma
instituicdo especialista na gera¢gao e no comércio
de conteudos fotograficos e editoriais, quanto
na literatura da area. Considerados os Obices
ora identificados e amparados pelo contexto
tedrico, apresentamos conjunto de quatro
acles praticas que objetivam otimizar o trabalho
arquivistico da instituicdo e do setor de arquivo,
elaboradas e desenvolvidas no decorrer do ano
de 2015, vinculadas ao trabalho de concluséo
do curso de graduacdo em Arquivologia na
Universidade Federal de Minas Gerais. O
resultado final das acles desenvolvidas na
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DOCUMENTAL

empresa alcangou uma dimenséo institucional
de grande valia ainda que, bem o sabemos,
muito ha que se percorrer no encontro daquilo
qgue é perseguido como ideal.
PALAVRAS-CHAVE: Fotografia.
Gestao arquivistica.

Arquivo.

PHOTOGRAPHY IN THE ARCHIVES: A BRIEF
STUDY ON THE NEED FOR DOCUMENT
MANAGEMENT

ABSTRACT: The present article is about the
legitimacy of the photograph as document
archival, liable and required of all care provided
to so-called “traditional” documents. Therefore,
we present a case study on photographic
materials in archival space, based on both
operational procedures observed in the file of a
specialist institution in the generation and trade
of photographic and editorial content, as in the
literature. Considered now identified obstacles
and supported by theoretical context, we present
set of four practical actions aimed at optimizing
the archival work of the institution and the file
sector, prepared and developed during the year
2015, related to the work of completing the
degree course Archivology in the Universidade
Federal de Minas Gerais. The end result of the
actions developed in the company reached an
institutional dimension of great value though, as

Capitulo 16




we know, there is much to go in meeting what is pursued as ideal.
KEYWORDS: Photography. Archives. Records Management.

11 INTRODUCAO

Em sua pratica diaria, arquivistas vém se deparando com a presenca de novos
formatos e tipos de documentos nos ambientes de arquivos. Neste contexto, o presente
trabalho versa sobre a legitimacéo da fotografia enquanto documento arquivistico,
passivel e necessario de todos os cuidados dispensados aos chamados documentos
“tradicionais”. Para Marilena Paes (2004), os acervos fotograficos compdem aquilo que
se convencionou chamar de arquivos especiais, constituido por documentos de formas
fisicas diversas e, “[...] por esta razdo, merecem tratamento especial ndo apenas no
que se refere ao seu armazenamento, como também ao registro, acondicionamento,
controle, conservacéo, etc.” (PAES, 2004, p.22). Neste sentido, o presente artigo
pretende expor conjunto de reflexdes decorrentes da vivéncia profissional em meio
a arquivos fotograficos e a sintonia desta atividade com a literatura da area. Para
tanto, apresentamos breve estudo de caso sobre a fotografia nos arquivos, baseando-
nos nos procedimentos operacionais observados na empresa X Imagens e em seu
arquivo fotogréfico (natodigital). No intuito de se salvaguardar o direito de imagem da
Instituicdo onde fora realizado esse trabalho, optamos por aqui suprimir a primeira
parte do seu nome, entdo grafado apenas por X Imagens.

Este relato, devidamente fundamentado por pesquisa tedrica, € consequéncia
do trabalho realizado junto ao Estagio Supervisionado em Arquivologia, no curso de
graduacdo homonimo, ofertado pela Escola de Ciéncia da Informacéo da UFMG, no
decorrer do ano de 2015.

2| AEMPRESA

Sediada na cidade de Belo Horizonte - Minas Gerais, a empresa X Imagens
foi fundada no ano de 2003 e inserida no seguimento de mercado responsavel pela
geracao e comércio de conteudos fotograficos e editoriais. Com ampla atuacéo no
mercado fotografico documental, editorial e corporativo brasileiro, a X Imagens colabora
com os principais veiculos da imprensa nacional, mantendo também, a sua prépria
editora. Sua estrutura organizacional conta com um acervo fotografico constituido
por mais de 800 mil imagens (dados referentes ao ano de 2015), além de outras 20
mil fotografias disponiveis online, passiveis de consulta e compra. Para a pesquisa
do material fotografico, tanto por parte dos usuarios internos (sécios, empregados e
colaboradores) como dos usuarios externos (clientes), a empresa faz uso da plataforma
de criacao de sites Photoshelter, que permite a catalogacédo das imagens produzidas e
0 seu gerenciamento comercial.
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A empresa conta com uma equipe multidisciplinar responséavel pelas atividades
de fotografia, manutencao de banco de imagens e do arquivo audiovisual, atendimento,
administracao, integracédo de conteudo as midias digitais e planejamento de grandes
projetos autorais; além dos parceiros que realizam trabalhos para a agéncia.
Especificamente em seu arquivo, a época, apenas uma bibliotecaria ali atuava, sendo
esta responsavel pelo recebimento, organizacéo, identificacdo e acesso as imagens
do arquivo da empresa, e ainda, pela gestao do proprio banco de imagens... Uma
evidente sobrecarga de atividades dada a complexidade de sua natureza.

2.1 O arquivo

A partir do trabalho/pesquisa realizado na X Imagens foi-nos possivel perceber
gue o seu arquivo era resultado de um processo natural institucional: n&o fora criado
a partir de um planejamento deliberadamente preconcebido e os documentos ora
guardados sédo, em sua quase totalidade, de origem natodigital. O setor de arquivo é
um dos poucos que tem uma area exclusiva na rede interna de computadores e o0 seu
conteudo possui acesso restrito ao responsavel pelo acervo e a um dos sdcios. Isso se
deve a problemas anteriores com perdas de documentos fotograficos, o que motivou
a empresa a limitar o acesso a base digital de conteudo visual somente aqueles que
trabalham diretamente com a sua gestao, evitando assim o descarte irresponsavel -
por vezes irreparavel - de documentos representativos.

Além dos documentos fotograficos e também videograficos (extensdes JPG,
DNG, CR2, TIFF e MOV), o arquivo possui ainda uma pequena, mas, importante parte
do seu acervo formado por cromos e negativos (cerca de 900 unidades, segundo a
responsavel), DVDs (aproximadas 790 midias aguardando o descarte visto que o seu
conteudo ja fora transferido para fitas LTO) e autorizacdes de uso de imagem (ano de
referéncia: 2015). Conceitualmente, o arquivo pode ser assim estruturado:

a. INSTITUCIONAL: subdividido em arquivo pregresso, que responde pelas fo-
tografias mais antigas produzidas antes da politica de gestdo de documentos
e legendamento (fase de descricdo de metadados nos campos obrigatorios
das fotografias - autoria, titulo, data, local, contextualiza¢gao da imagem, etc
-. Essa etapa é essencial no processo produtivo da empresa e do arquivo,
principalmente na busca e recuperacéo de informacdes das imagens) e o
arquivo corrente, referente as fotografias mais recentes (que ja possuem
legendamento padréo e estdo dentro da nova politica de gestao);

b. COMERCIAL: Banco de Imagens (BDI). Disponibilizado para a busca e
download online, € uma grande colecao de fotografias que retratam o Brasil
em seus aspectos sociais, culturais e naturais. Possui um legendamento
mais detalhado e traducéo para a lingua inglesa.

Apesar de possuir um fluxo de trabalho bem definido, a empresa nao segue um
padréo de descricdo de materiais fotograficos reconhecido pela literatura do campo,
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elaborando a sua propria metodologia (arquivamento, descricdo e nomeacao dos
documentos) a partir das necessidades dos seus clientes, bem como a sua.

3|1 PROBLEMA & OBJETIVO

Afalta de obediéncia a qualquer padréo ou principio arquivisticos, no que compete
a gestdo dos seus conjuntos documentais, reflete no arquivo da X Imagens uma
constante que ainda persiste por entre as instituicdes produtoras de conteudo disponivel
em imagens fixas e/ou em movimento: a ideia simplista de que procedimentos de
guarda documental surgem espontaneamente. Neste sentido, o estudo aqui relatado
evidencia uma série de Obices que serviram de ponto de partida para a anélise e
prospeccéo de acdes arquivisticas passiveis de serem implementadas na instituicéo,
enquanto fator de competitividade estratégica:

Numero reduzido de profissionais disponiveis ao setor de arquivo;
Uso ainda incipiente de vocabulario controlado;
+ Falta de estabelecimento de uma politica de indexagao padronizada;

« Falta de padronizacdo nos campos de descricao das fotografias que identi-
figuem as propostas das imagens;

+ Identificacdo e nomeacao ineficiente das fotografias pelos fotdégrafos;
+ Duplicagao de fotografias na rede;

Inexisténcia de uma politica de preservacdo ou tratamento dos cromos e
negativos da empresa que representam parte da histéria da instituicao e
ainda utilizados;

Falta de um estudo pormenorizado de migracao das fotografias natodigitais
para o tipo DNG (digital negative);

« Armazenamento improéprio das fitas LTO (linear tape-open) de backup, o que
pode acarretar em perda de dados em médio prazo;

+ Inexisténcia de uma norma-padrao para a quantidade de fotografias a serem
mantidas no servidor, o que acarreta sobrecarga do sistema e, por vezes,
ocupacao desnecessaria de espaco na rede;

« Inexisténcia de uma politica de descarte: muitas fotos sdo excluidas aleato-
riamente.

Considerando o acima descrito, entendemos que a base do problema de pesquisa
€ a dificuldade de se gerenciar, de forma plena e responsavel, o acervo fotografico da
instituicao para os seus devidos fins. Neste contexto, o objetivo do trabalho realizado
no decorrer do Estagio Supervisionado em Arquivologia foi a elaboracao e a aplicacéo
de acdes pontuais que contribuissem na melhora consistente de métodos e processos
gue garantiriam amparo ao trabalho arquivistico naquele arquivo.

Na oportunidade, cabe-nos ressaltar que a busca por informacdes que
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fundamentassem a elaboracéo desse trabalho revelou-nos uma literatura ainda escassa
e incipiente sobre arquivos fotograficos (em especial os natodigitais), o que implica no
inexoravel esforco da comunidade arquivistica no desenvolvimento de trabalhos que
possam, a seu devido tempo, subsidiar de maneira mais concreta aquele campo de
atuacao do profissional.

4 1 REFERENCIAL TEORICO

by

Como ponto de partida a nossa reflexdo, lembremos o que cita Theodore
Roosevelt Schellenberg acerca do conceito de documentos arquivisticos:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias, ou outras espécies documentérias,
independentemente de sua apresentacao fisica ou caracteristicas, expedidos ou
recebidos por qualquer entidade publica ou privada no exercicio de seus encargos
legais ou em funcédo das suas atividades e preservados ou depositados para
preservacao por aguela entidade ou por seus legitimos sucessores como prova de
suas fungdes, sua politica, decisbées, métodos, operacdes ou outras atividades, ou
em virtude do valor informativo dos dados neles contidos (SCHELLENBERG, 2000,

p.41).
Segundo Ana Cristina de Albuquerque (2006) o documento fotografico &

“a representacdo de uma época e reflexo do desenvolvimento da sociedade”
(ALBUQUERQUE, 2006, p.38). Ainda, de acordo com a autora:

Apresentando-se em forma de registro de uma realidade humanizada pela presenca
do ser humano no ato fotografico - sua referencialidade versus subjetividade - a
fotografia apresenta seu caréater contraditério, ambiguo e até mesmo precario,
como aponta Scharffer (1996). Sua producao e recepcédo de um lado nos levam
a uma abordagem subjetiva e de outro, pratico, o que a faz agir de varios modos
na histoéria, sendo uma delas como documento, transpondo para um suporte
bidimensional a realidade e atestando fatos e pessoas (ALBUQUERQUE, 2006,
p.48).

Complementando, Vera Bocatto e Mariangela Fujita (2006) citam que:

A palavra fotografia tem origem no idioma grego e significa escrever com a luz (foto
= luz e grafia = escrita). Nesse sentido, o significado da propria palavra ja a nomeia
como documento. A fotografia registra um momento, um instante do passado, do
presente de nossas vidas, constituindo a construcéo da histéria, da cultura, da
educacéo de uma sociedade (BOCATTO e FUJITA, 2006, p.86).

Por fim, para a pesquisadora Maria Eliza Linhares Borges (2005):

[...] Tomada em espelho do real, a fotografia dispensa o emprego de metodologias
capazes de fazé-la falar. Assim concebida, o tratamento dado a fotografia é
0 mesmo que o0s historiadores do século XIX davam aos documentos por eles
considerados como fonte de pesquisa histérica (BORGES, 2005, p.16).

Desde a sua criacéo, a fotografia mostrou-se um meio distinto com que individuos
expressam as suas narrativas, suas proprias historias, mantendo “vivas” as suas
lembrancas. Voluntario ou involuntariamente, esse comportamento acabou por conferir
a fotografia uma caracteristica - ou valor - documental, carregada de informacdes

passiveis de leitura, interpretacdo e geracao (ou ndao) de novos conhecimentos. Para
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Bocatto e Fujita (2006):

Nesse sentido, os documentos imagéticos como fonte de informagao cumprirdo o
ciclo informacional, isto &, a partir da producéo intelectual, a informacgéo passara
por um processo que abrange varias etapas como a edic&o, a selecao, a aquisicao,
0 processamento técnico, a armazenagem e a estocagem, a disseminacao, a
recuperacao e a utilizacdo da informacao (BOCATTO e FUJITA, 2006, p.88).

Nao ha como questionar que os documentos fotograficos representam, como
afirma Albuquerque (2006):

um elemento quase que indispensavel para pesquisas. E usado para observagées
de culturas e povos juntamente a diarios de campo pela antropologia, para
diagnosticar doencas com fotografias cientificas no caso da medicina, verificar as
mudancas numa cidade, suas construcées e urbanizacdo na arquitetura, como
objetos de valor histérico pela sociologia e historiografia. Estes sdo apenas alguns
exemplos da importancia do documento fotografico para, junto a textos escritos,
ajudar a entender fatos do presente ou do passado (ALBUQUERQUE, 2006, p39).

Ainda que consideradas todas as questdes anteriormente expostas, o carater/
natureza arquivistico da fotografia ndo € ainda uma unanimidade por entre especialistas
da area. Aline Lacerda (2008) cita em sua tese de doutorado que:

Para dar conta da tarefa de discutir a fotografia defendendo a sua natureza
arquivistica, passivel de ser compreendida por meio do contexto de producéo
desses documentos em situacdes originarias especificas, procuramos construir
um dialogo com estudos que se voltaram, as vezes de forma tangencial, outras
vezes de forma direta, a probleméatica das fotografias nos arquivos, a defesa ou
negacao de seu carater de documento arquivistico, a discusséo de suas diferencas
- sua constituicao como registro, sua forma de expressao, os limites de sua
contextualizacao - em relacédo aos documentos “tipicos” de arquivo. Esses estudos
mais recentes se desenvolveram a partir da perspectiva tedrica e metodoldgica que
a analise diplomatica oferece como instrumento valido para se entender o estatuto
documental de registros no mundo contemporaneo, no qual a prépria materialidade
dos documentos n&do se apresenta mais nos moldes tradicionais, como é o caso
dos documentos eletrénicos (LACERDA, 2008, p.79).

Nesse contexto, expressa a autora que a ascensdo da fotografia ao status de

documento de arquivo:
seria consequéncia da extensao do conceito de arquivo, proveniente da perspectiva
francesa de incluir, no conceito tradicional dos testemunhos de gestéo e atividade
institucional, qualquer testemunho da memaria coletiva e individual (LACERDA,
2008, p.88-89).

De qualquer maneira, como o citam José Antonio Moreiro Gonzales e Jésus
Robledano Arillo (2003), ndo ha como desconsiderar o exponencial aumento do volume
deste tipo de documento, para fins de armazenamento, em centros especializados na
sua guarda e difusdo. Neste sentido, cabe o esfor¢o coletivo na busca por respostas
que atendam o cerne da questao: como lidar com este cenario?

A acumulacéo progressiva dos documentos com o passar do tempo, a falta de
critérios de selecdo documentaria que permitam manter um volume equilibrado de
fundos e a necessidade de adaptacao desses centros a demanda de informacéo
grafica em continuo crescimento explicam tal fato. A imagem apresenta cada dia
maior importancia como meio de expressdo em nossa sociedade, 0 que provoca
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um aumento continuo do patriménio grafico. Ela esta presente tanto no mundo
cultural [...] quanto no mundo cientifico [...] (GONZALES e ARILLO, 2003, p.11).

51 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A vivéncia no arquivo fotografico da empresa X Imagens provou-se importante
ferramenta tanto no processo de reflexdo sobre a condicdo de acervos documentais
fotograficos natodigitais no mercado produtor, como também, na elaboracdo e
proposicao de acbes praticas que possam estabelecer um direcionamento para a
reversdo do cenario observado. Neste sentido, propusemos uma linha metodolégica
de trabalho executada entre os meses de abril e dezembro de 2015, abaixo detalhada.

No periodo de abril a junho foi realizado trabalho in loco no qual foi-nos possivel
o melhor entendimento sobre a instituicdo em seus pormenores. Mesmo possuindo
experiéncia anterior junto aquela empresa (ja atuara profissionalmente ali em
outra oportunidade), esse novo contato mostrou-se de suma importancia para que
pudéssemos tracar um perfil amplo e complexo da instituicdo, considerando o olhar
dos seus sbécios, colaboradores e clientes. Para o inicio dos trabalhos, foi realizada
uma pesquisa sobre a X imagens e o0 seu percurso histdrico, reunindo informagdes
relevantes sobre a sua estrutura administrativa e fisica, areas de atuacao, atividades
e servicos prestados, segmento de mercado; oportunizando-nos compreender 0s
caminhos e as decis6es tomadas pela empresa e 0 impacto deste todo complexo sobre
0 seu arquivo, em todas as suas variaveis. Considerando a realidade do arquivo, foram
sugeridas acdes arquivisticas que pudessem melhorar o desempenho das atividades
atribuidas ao setor, a partir de critérios harménicos entre pratica e teoria.

Durante o periodo de julho a dezembro do mesmo ano, iniciamos os procedimentos
praticos propriamente ditos, junto a instituicdao. Para tanto, realizamos ampla pesquisa
tedrica que fundamentasse o percurso histérico da fotografia, as caracteristicas
intrinsecas e extrinsecas do documento fotografico, ainser¢ao da fotografia como objeto
de trabalho em arquivos, e os cuidados especificos demandados para o tratamento
e gestao adequados a materiais fotograficos natodigitais. Em um segundo momento,
a vivéncia pratica no arquivo fotografico permitiu-nos o acesso a dados estratégicos
que revelaram uma face importante da empresa e do arquivo, a partir de um estudo de
usuarios realizado pela responsavel direta do setor que tdo bem caracterizou o perfil
dos consulentes e de suas demandas em relagdo ao arquivo.

Ao estudado, pdde-se concluir sobre a necessidade de projetos/acées que
garantissem melhor desempenho nos procedimentos de recuperag¢ao dos documentos
ora solicitados. Para tanto, foi escolhido um conjunto de quatro acbes praticas que
pudessem, ao menos, se caracterizar como um embrido de procedimentos no contexto
organizacional da X Imagens.
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6 | RESULTADO FINAL: ACOES PRATICAS E PROPOSTAS DE INTERVENCAO

Considerando todo o exposto até o momento e com o suporte irrestrito da
profissional responsavel pelo arquivo, conforme supracitado, quatro foram as ac¢des
escolhidas nesta fase de desenvolvimento de trabalhos. A primeira destas agoes foi a
reestruturacdo e atualizagcdo do manual basico de padronizacao do legendamento
de imagens, seguida pela criacao da chamada caderneta de campo e o treinamento
dos fotégrafos e parceiros da X Imagens. Foi realizada, ainda, em conjunto com a
responsavel pelo setor, uma ultima acdo pratica a qual chamamos pauta BDI, que
tem como foco estratégico a melhora do contetdo disponivel no banco de imagens da
empresa.

6.1 Manual basico de padronizacao do legendamento de imagens

Podemos compreender o conceito de manual enquanto documento que dispde

de informacdes necessarias a operacionalizacdo de equipamentos ou mesmo a

realizacao de tarefas as mais diversas. Seja ele sucinto ou descrito minuciosamente,

tem o intuito de delinear métodos, procedimentos, bem como a prdpria organizacao de

areas de uma empresa, apresentando ao usuario aspectos relacionados a sua rotina.

Considerada a importancia deste tipo de documento, realizamos a reformulacéo

daquele ja existente na instituicdo, adequando-o as novas demandas do arquivo

e de seus usuarios. O “manual basico” passou a apresentar, passo a passo, 0S

procedimentos mais adequados para a transferéncia, nomeacao e padronizacéo do

legendamento das fotografias para os servidores do arquivo, tornando mais facil e agil
a recuperacao de documentos fotograficos ali guardados.

Este manual foi elaborado com o principal objetivo de fornecer informacées sobre o

processo de captura e legendamento das imagens. Mostrando as melhores formas

para que O processo seja mais pratico e agil, deste modo evitando problemas

como os identificados abaixo: eldentificacéo inapropriada dos trabalhos realizados

(introducéo de caracteres especiais na descricédo das fotos, pouca informacéo, falta

de um padrdo na nomenclatura dos arquivos, entre outras falhas); ¢ Separacéo de

imagens em muitas subpastas; ® Pouca comunicagdo com os arquivistas; e Falta

de controle do material arquivado; ® Sobreposicéo de pastas; ® Acumulo de pastas
no servidor (X IMAGENS, 2015, p.3).

Ainda, segundo o documento

As pessoas responsaveis pela captura e identificacdo das imagens devem seguir
alguns procedimentos, estes sao citados abaixo. Obrigacbes dos fotdgrafos
parceiros: ® Sempre que possivel o fotégrafo parceiro devera manter seus dados
atualizados na X Imagens, email, Skype, telefone e etc.; ® Fazer a utilizac&o correta
da caderneta de campo; ® Fazer o legendamento das fotos e a marcac&o do material
que integrara o Banco de Imagens [...] (X IMAGENS, 2015, p.3. Grifo nosso).

Sobre o legendamento das fotografias, define o manual que:

O campo “Caption” é destinado para a descricdo completa da imagem. Na
primeira linha, deve constar a localidade (cidade e estado) e a data com o dia,
0 mMés por extenso, e 0 ano. Na segunda linha, o cliente e o trabalho em questéo,
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separados por underline. Em seguida deve-se inserir a descricdo detalhada
com informagdes que esclarecam o conteludo da imagem. Esta descricdo deve
conter virgulas e pontos finais, mas aspas e outros elementos de texto (caracteres
especiais) nao devem ser usados. No caso de utilizar um nome proéprio, de um local
ou de espetaculo, por exemplo, usar Maiuscula no inicio das palavras. O fotografo
devera, obrigatoriamente, inserir o contato dos personagens fotografados quando
houver, na caderneta de campo e inserir no campo “Special Instruction” o nimero
da proposta que esta relacionada com a foto. Na ultima linha, deve ser colocado o
crédito da imagem, com a palavra Foto em Caixa Alta e Caixa Baixa, e o nome do
fotografo, sempre em Caixa ALTA (X IMAGENS, 2015, p.11).

6.2 Caderneta de campo

A caderneta de campo é uma ferramenta criada para auxiliar o fotografo em
seu trabalho diario. Inicialmente projetada para o uso em formato digital, de maneira
a facilitar anotagcbes e transferéncia de dados, acabou sendo mantida no formato
impresso por solicitagdo direta dos fotografos. Conceitualmente, a caderneta é a
“‘memoria” registrada das informac¢des mais relevantes referentes a uma fotografia
capturada, acessivel a qualquer momento, e importante auxiliar na identificacéo
desses documentos quando da transferéncia ao banco de dados.

Sua concepgao visa atender um conjunto de demandas como sistematizacao,
organizacdo e armazenamento de informacdes provenientes de levantamentos de
campo. [...] A caderneta de campo é uma ferramenta essencial as interpretacdes
realizadas nas etapas de captura fotografica e na identificacao das imagens apoés
a conclusao do trabalho. Ao se preparar uma caderneta, deve-se sempre ter em
mente que ela é feita para auxiliar ndo s6 quem a preencheu, mas também outros
profissionais que irdo ter acesso ao material [...] (X IMAGENS, 2015, p.17).

A caderneta é um documento, portanto, deve conter informacgdes criveis, precisas
e detalhadas, atendo-se ao que ha de mais representativo para a descricéo do produto
e do momento fotogréafico, como nomes de individuos, locais e contatos pessoais. As
anotacdes séo feitas a tinta, preferencialmente nas cores azul ou preto, resistente a
agua, de forma a garantir o maximo de sobrevida dos dados ora registrados; e com
grafia legivel. Deve-se a todo o custo evitar quaisquer tipos de rasuras que possam
gerar margem de incerteza durante a oportuna leitura do documento.

6.3 treinamento

E notério que a promocao de a¢des de treinamento - bem como a sensibilizagdo da
instituicao sobre a importancia do arquivo enquanto espaco privilegiado de informacéo
- deve atingir n&o apenas o corpo de pessoal diretamente envolvido nas atividades
inerentes ao arquivo, mas também, todos aqueles que direta ou indiretamente
fazem uso dos servicos ali prestados. Observada esta orientagdo, o treinamento foi
realizado, no ano de 2015, em duas etapas: a primeira com os fotdgrafos da empresa
e a segunda com os fotégrafos parceiros, apresentando de forma detalhada o método
de utilizacdo do Manual basico de padronizacdo do legendamento de imagens, da
caderneta de campo e da pauta BDI (definida a seguir). Apesar de a proposta original
contar apenas com duas etapas de treinamento, registramos aqui que muitos dos
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problemas operacionais observados durante a realizagdo do estagio seriam facilmente
sanados com a manutencao de uma rotina destas atividades na empresa, ampliando
0 seu escopo aos demais funcionarios/usuarios do arquivo. Contudo, antes se faz
necessaria a mudancga do comportamento organizacional e visao de negécio da propria
instituicao.

6.4 pauta BDI

A pauta BDI é um documento produzido pela equipe do arquivo diante da
necessidade de melhores aquisicées fotograficas para o banco de imagens (BDI)
da empresa. Resumidamente, ao ser informado por um fotégrafo de sua agenda de
viagens, o0 arquivo elabora uma pesquisa detalhada sobre o(s) local(is) visitado(s) pelo
profissional orientando o mesmo sobre possiveis espacos fisicos, elementos visuais
ou eventos de potencial interesse fotografico ao setor e para o BDI da X Imagens.
Com estas informagdes em maos, o fotografo realiza a coleta de conteudos para a sua
posterior transferéncia a empresa.

7 | CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desse trabalho evidenciou-nos a crescente importancia das
fotografias no contexto dos arquivos: ndo podem ser relegadas a meros documentos
acessorios e necessitam de estudos especificos, com metodologias proprias de
gestédo, que garantam a sua preservagao e acesso continuo. A vivéncia pratica na
X Imagens possibilitou-nos a compreenséo efetiva daquilo que Miriam Paula Manini
(2008) expressa:

A existéncia de materiais fotograficos nos arquivos coloca a fotografia numa dupla
perspectiva: em primeiro lugar, deve ser tratada como qualquer outro género
documental no que tange as regras, métodos e técnicas de Arquivistica, sem
perder de vista, contudo - e principalmente - suas caracteristicas diferenciadoras
enquanto forma de registro, conteddo imagético e nao escrito e linguagem que

usa para narrar o fato/pessoa/local que documenta (MANINI, 2008, in BARTALO e
MORENOQO, 2008, p.180).

Tal como cita Andrea Moreno e Verona Campos Segantini (2013):

A fotografia, assim, ndo é reprodutora, mas produtora de muitas realidades. Ao ser
interrogado, esse documento n&o pode responder ao “o que aconteceu”, mas o que
foi escolhido para representar um tempo e um espaco. Nao um tempo continuo, mas
um tempo “congelado”. Ndo um espaco extensivo, mas um fragmento (MORENO e
SEGANTINI, 2013, in LINHARES e NASCIMENTO, 2013, p,104).

Politicas de descarte, conservagao e guarda, entre outras praticas arquivisticas
aplicadas aos documentos fotograficos, merecem o devido destaque nas pautas de
reunides e eventos do campo. Ainda que a literatura sobre as fotografias no contexto
dos arquivos - em especial as de origem digital - ainda caminhe “timidamente” em

meio a outros conteudos, percebemos uma preocupag¢ao crescente por parte de

Biblioteconomia e os Ambientes de Informacéo 2 Capitulo 16



pesquisadores sobre o futuro desse tipo de documento nos espagos arquivisticos.
Ensejo para novos estudos e trabalhos sobre o tema.

O resultado final das acbes desenvolvidas na empresa X Imagens alcangou uma
dimensao institucional de grande valia, porém, bem o sabemos que ainda ha muito
gue se percorrer no encontro do ideal. A tomada de consciéncia de que todo trabalho
arquivistico comeca na geragcdo do documento ainda é tarefa ardua de se fazer
compreendida, mas € aquilo que também, paradoxalmente, nos mantém motivados
ao oficio.
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