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APRESENTACAO

A Ciéncia da Computacgao trouxe inumeros beneficios para a sociedade moderna,
tais como: a criacdo de empregos, o desenvolvimento de novos equipamentos e até
mesmo o0 ganho de produtividade nas empresas. Proporcionou também facilidades
inerentes ao acesso a informagéo, como: a internet, as redes sociais, 0os buscadores e
os aplicativos moveis. Os estudos oriundos da Ciéncia da Computac¢ao séo aplicados
em diversas areas do conhecimento, utilizados na resolucéo de diferentes problemas
da sociedade, trazendo avancos significativos para a vida de inUmeras pessoas ao
redor do mundo.

Assim, esta obra permite o contato com os resultados de trabalhos recentes
realizados por autores de diversas instituicdes brasileiras, onde sdo abordados assuntos
importantes desta area, tais como: realidade aumentada; jogos sérios; processamento
de linguagem natural; uso de tecnologias e cognicdo humana; inteligéncia artificial;
ciberespaco; digitalizacdo do espaco; ciborguizagao do ser humano; interacdo com
dispositivos digitais; cultura pop como ferramenta de ensino; computacdo em nuvem;
transformacdes do ambiente digital; interacdo humano-computador nos dispositivos
digitais, realidade virtual e aplicativos 3D; uso da criptografia; internet das coisas e
cidades inteligentes; inclusdo na sociedade da informag&o e da cibercultura; tipografia
por meio de interfaces digitais; surgimento e evolucao das techs em territério brasileiro;
e redes sociais conectadas.

Por tanto, espera-se que este livro venha a ajudar tanto aos alunos dos cursos
superiores de Ciéncia da Computagcdo quanto aos profissionais atuantes nesta
importante area do conhecimento. Desejo a todos uma 6tima leitura e que esta obra
contribua de forma relevante para o seu aprendizado.

Ernane Rosa Martins
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CAPITULO 11

DIGITAL DATING — PERFIL DAS ESTRATEGIAS DE
NAMORO EM PLATAFORMAS DIGITIAS

Guaracy Carlos da Silveira
Universidade Presbiteriana Mackenzie

Universidade Anhembi Morumbi. Sao Paulo. SP
Marina Silva Tavares

Universidade Presbiteriana Mackenzie. Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro

RESUMO: O presente trabalho insere-se na
grande area de pesquisa de conhecimento
que visa compreender as relacbes entre a
Educacao, a Arte e Histéria da Cultura. De
carater interdisciplinar, investiga os meios de
manifestacdes culturais em pesquisa de cunho
historico critico da relacdo entre as linguagens e
as tecnologias nos processos de comunicacao
humana, bem como seu impacto, tendo como
eixo as expressdes das novas midias. Em
especifico, busca-se compreender as novas
formas relacionamento e expressdes afetivas
que se articulam em decorréncia da interacao
com dispositivos digitais. As investigacdes
norteiam-se pelahipétese dequeasmodalidades
de corte e galanteio de ambos 0s sexos, quando
realizadas por meios de aplicativos digitais
(Digital Dating), adquirem natureza ludica e
competitiva, manifestos em comportamentos e
estratégias analogas as apresentadas em jogos

digitais. De cunho exploratério, o presente
trabalho realiza pesquisa que visa aferir as
modalidades de comportamentos, interesses e
objetivos dos usuarios de aplicativos de namoro
digital, residentes do Brasil, e a existéncia
de estratégias de selecao de fotos a serem
apresentadas no perfil e pertinentes a selecao
de possiveis interesses.

PALAVRAS-CHAVE: Digital Dating, Dispostivos
Moévies,

Tecnologia, Relacionamento,

Aplicativos de Relacionamento

DIGITAL DATING - DATING STRATEGIES
PROFILE'

ABSTRACT: The present work is part of a
greater knowledge area of research that aims to
understand the relationship between Education,
Art and History of Culture. Interdisciplinary on
its essence, it aims to investigate the means
of cultural manifestations by critical historical
research of the relationship between languages
and technologies in the processes of human
communication, as well as its impact taking
as an axis the expressions of the new media.
Specifically, it seeks to understand the new
forms of relationship and affective expressions
that are articulated as a result of the interaction
with digital devices. The investigations are
based on the hypothesis that the courtship and

1 Artigo originalmente apresentado no Il Encontro Internacional de Pesquisa em Ciéncias Humanas do Centro Latino
Americano de Estudos em Cultura (CLAEC) e Instituto Conexao SocioCultural (CONEX) realizado entre 04 e 06 de

setembro de 2018 em Pelotas-RS.
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grooming modalities of both sexes, when performed by means of digital applications
(Digital Dating), acquire playful and competitive nature manifested in behaviors and
strategies analogous to those presented in digital games. From an exploratory point of
view, the present work performs a research that aims to assess the behaviors, interests
and goals of users of digital dating applications, residents of Brazil, and the existence
of strategies of selection of photos to be presented in the profile and pertinent to the
selection of possible interests.

KEYWORD: Digital Dating, Mobile Gadgets, Technology, Relationship, Dating Apps.

11 INTRODUCAO

As mudancas decorrentes da informatizagdo e comunicacéo digital em nossa
sociedade ainda estdo em curso e sendo assim, sua compreensao é na melhor das
hipéteses parcial.

Em termos te6ricos ja € consenso de que a informatizacao via dispositivos digitais,
que tornaram artefatos computacionais menores e mais potentes, somadas a conexao
comunicacional possibilitada pelas redes digitais ensejaram o surgimento de uma rede
complexa de franco acesso e uma montanha de dados acerca de tudo.

Fazendo uso destes dois elementos uma série de empresas e aplicativos
comecam a colocar a disposicdo do mercado dados trabalhados em tempo real,
tais dados tem tido impacto nas esferas econdmica, educacional e social, para citar
somente algumas. Modalidades de trabalho, transporte e comercio adequam-se a este
novo desenho, e na sua esteira as modalidades de relacionamento também. A corte, e
0 hamoro, que antes eram circunscritos a circulos de proximidade ganham dimensao
e volumes na rede digital (ARAUJO, 2012), e como tal, reconfiguram-se, adquirindo
novas formas. O aparente excesso de ofertas de relacionamento percebido pelos
usuarios de aplicativos de encontro, faz com que estes adotem modelos estratégicos
de comportamento de base econdmica (custos e beneficios) (LANDSBURG, 2008),
bem como estratégias que visem maximizar seus “ganhos”, instigados por um modelo
de recompensa analogo ao de jogos digitais (JOHNSON, 2012), objeto do presente
estudo.

21 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A chamada sociedade digital e seus impactos configuram-se em proficuo campo
de investigacbes e teorias. As possiveis abordagens a tal fenbmeno costumam
polarizar-se em dois eixos, um sob uma 6tica mais otimista tendem a compreender tais
transformagdes como possibilidades para o avanco da cultura e sociedade, permitindo
novos meios de manifestacdo social (LEVY, 1999), reconfigurando as instituicdes
(TAPSCOTT, 2010). No espectro oposto compreende-se que tais mudancgas sao fruto

Fundamentos da Ciéncia da Computagéo 2 Capitulo 11




da sociedade capitalista e terminam por algar os consumidores a qualidade de produtos
(BAUMAN, 2008), constituindo-se efetivamente em uma sociedade do espetaculo
(DEBORD, 1997), pautada pelo desempenho e auséncia de alteridade (HAN, 2017)

Em algum ponto entre os dois estremos deste espectro estuda-se como os gigantes
de tecnologia exploram nossas necessidades emocionais basicas (GALLOWAY, 2017),
desmistificam o conceito da “imparcialidade tecnolégica” (WACTHER-BOETTCHER ,
2017) e teorizam sobre a relac&o entre Big Data, sociedade e economia (RUSHKOFF,
2016), até analises sobre os efeitos econdmicos e sociais da se ser belo (HAMERMESH,
2011).

31 METODOLOGIA DE PESQUISA

Como forma de estabelecer um levantamento preliminar acerca de
comportamentos e posturas relacionais no meio digital realizamos pesquisa exploratoria
estatistica ndo probabilistica (GRAY, 2012), seguindo o modelo de levantamento
“survey” (FOWLER JR, 2011) através de questionario estruturado (VIERA, 2009);
(VERGARA, 2009), e amostragem nao probabilistica que se deu por meio do processo
conhecido como bola de neve (VIRGILLITO, 2010).

Dividido em um total de cinco blocos de perguntas, o questionario visava tracar um
perfil referente a trés aspectos da utilizagdo de tecnologias digitais de relacionamentos
afetivos (aplicativos de namoro): Perfil de usuérios presentes nos aplicativos e sua
relacdo com 0s mesmos; a construcao de perfis pessoais em aplicativos; e os critérios
de selecao de perfis para aproximacgao e interagcao em aplicativos.

Os trés aspectos foram selecionados para estudo para que, através da analise
dos resultados obtidos com 0s mesmos, fosse possivel analisar ndo apenas do publico
presente em aplicativos de relacionamentos afetivos como também sua relagdo com
0S Mesmos.

E necessario ressalvar que face ao desenho amostral utilizado, os resultados
obtidos aplicam-se somente ao universo de entrevistados, composto por um total de
65 respondentes, e como tal ddo fundamentacao hipotética para desenho de pesquisa
descritiva qualitativa a ser realizada posteriormente.

4 | RESULTADOS

4.1 Sobre o Perfil de Usuarios e Sua Relacao Com Aplicativos

4.1.1 Perfil Demografico dos Respondentes

O primeiro bloco de afericées buscava tragar um perfil do respondente. Houve
uma preponderancia de respondentes do sexo feminino (65%), sendo a faixa dos 34
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a 41 anos a mas expressiva (46%) seguida pela de 26 a 33 (37%). A preponderancia
de respondentes é da regido sudeste (79%). A maioria dos respondentes afirmou
residir na capital de seu estado (91%), sendo que pouco mais da metade destes
afirmou que esta ndo era a mesma cidade aonde nasceu (51%). Acerca do status
de relacionamento dos respondentes 37% afirmaram estar solteiros e 31% em um
relacionamento monogamico.

A presenca da classificagdo “em um relacionamento monogémico” se faz
importante uma vez que esta pode ser interpretada como um reflexo da incluséo da
possibilidade de participacdo usuarios inativos de aplicativos, conforme mencionado
na secéao 4 deste trabalho, referente a metodologia da pesquisa — ndo necessariamente
significando que usuarios em relacionamentos monogamicos estejam ativos em
aplicativos de relacionamentos afetivos.

Ja aindicacao que 9.2% dos respondentes se identificaram como “ficando” com
mais de uma pessoa, se mostra como algo meritorio de nota, uma vez que tais respostas
dao insumos a hipétese de que existem ao menos duas modalidades comportamentais
de usuarios: A) aqueles que buscam “oportunidades” de relacionamento e B) aqueles
que buscam “diversidade” expressos na afirmacéo uso o aplicativo para: encontros
casuais (70%) e relacionamento sério (68%).

4.1.2 b — Relagcao dos Respondentes Com os Aplicativos

Dando sequéncia a construcdo do perfil dos usuarios de aplicativos, foram
apresentadas perguntas referentes a aplicativos utilizados, motivacéo para o inicio
do uso dos mesmos, 0 que os usuarios estavam buscando ao utilizarem a tecnologia,
frequéncia e periodo do dia em que 0s mesmos acessavam o0s aplicativos.

Dentre as vinte e quatro op¢des de aplicativos disponibilizados para selegao no
questionario, o Tinder foi 0 que obteve maior indice de indicagdes (92.3%), seguido do
Happen (67.7%), Adote um Cara, Ok Cupid e Badoo — todos estes com 18.5% cada.

Entre as razles indicadas para iniciar o uso do aplicativo estdo: conhecer
pessoas novas e/ou fora do circulo social (33%), curiosidade (14%), conveniéncia
(11%), final de relacionamento (8%), busca por relacionamentos sérios (6%), busca
encontros casuais (6%), estar solteiro (5%), solidao e outras (10%) como: divertimento,
preferéncia pelo meio digital, recomendacédo de amigos e/ou familiares, timidez e/
ou inseguranca, busca por experiéncias sexuais, busca por experiéncias afetivas —
conforme apresentado abaixo:
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i Busca por relacionamentos sérios
“ Conveniéncia
& Busca por encontros casuais
“ Final de relacionamento
Timidez e/ou inseguranga
& Conhecer pessoas novas
W Curiosidade
I Estava solteiro(a)

“ Solidao

“ Outros

Figura 1. Motivacao para inicio de uso de aplicativos

O género masculino foi indicado como o de maior interesse pelas respondentes
femininas (76%), enquanto o género feminino foi apontado como o de maior interesse
pelos respondentes masculinos (82%), indicando que a pesquisa foi marcada pelo
perfil heterossexual, uma vez que somente 14% do total dos respondentes afirmaram
estar buscando pessoas do mesmo sexo que o seu.

Os respondentes do género masculino apresentaram uma caracteristica binaria
na sua escolha de interesse em termos de género, selecionando apenas uma opg¢ao
do mesmo - sendo 82% interessados em mulheres e 18% interessados em homens.
As respondentes do género feminino apresentaram uma maior fluidez em seu género
de interesse, com 12% afirmando o interesse na interacéo tanto com homens quanto
com mulheres.

Os resultados referentes a categoria de relacionamento procurado indicou que
um total de 46 participantes, numero equivalente a 43% do total de respondentes
utilizou o aplicativo em busca de encontros casuais. A segunda categoria mais indicada
foi a de “relacionamentos sérios”, selecionada por 37 participantes (37% do total de
respondentes), seguida da categoria “amizade”- selecionada por 13 dos participantes
(13% do total de respondentes). Os resultados podem ser observados abaixo:
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Figura 2. Categorias de relacionamento buscadas com o uso do aplicativo.

E interessante observar que, ao analisar os resultados de categoria de
relacionamento procurado de acordo com género do respondente foi possivel perceber
que, embora as duas categorias predominantes em ambos 0s géneros tenham sido
“encontros casuais para mim” e “relacionamento sério”, o género feminino demonstrou
uma preferéncia na busca exclusiva pela categoria “encontros casuais para mim” e
“relacionamento sério”, enquanto o género masculino demonstrou preferéncia pela
busca da combinacgéo das categorias “encontros casuais para mim” e “relacionamento
sério”. Os dados podem ser observados abaixo:
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Figura 3. Selecdo de categorias de relacionamento de acordo com género do respondente —
Categorias “encontros casuais para mim” e “relacionamento sério”.

Para determinar um perfil da relacdo desenvolvida pelos usuéarios com a
ferramenta, foi pedido que os participantes respondessem perguntas sobre aquantidade
de aplicativos usados pelos mesmos; a frequéncia com a qual estes os acessavam
e o periodo do dia em que costumavam utiliza-los. E importante ressaltar que, no
item referente a quantidade de aplicativos utilizados, n&o foi exigida uma distingcéo
entre aplicativos utilizados simultaneamente ou ao longo de todo o periodo no qual os
respondentes possuiram perfis nestas ferramentas.
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Ao responder sobre a quantidade de aplicativos experimentados, foi possivel
perceber que a grande maioria dos participantes afirmou ter utilizado até cinco
aplicativos durante o seu periodo de contato com estas ferramentas. As participantes
do género feminino apresentaram uma disposicao a experimentacdo de um nimero
de aplicativos mais baixo do que os participantes do género masculino.

A seguir, foi pedido que os participantes respondessem questdes relacionadas
a: frequéncia e periodo do dia destinado ao acesso dos mesmos. Ao perguntar sobre
a frequéncia de acesso a aplicativos, foi estabelecida uma escala numérica de 1 a
10 aonde: 1 significava “Raramente (ex. Algumas vezes ao més)” e 10 significava
“Com muita frequéncia (ex. Mais de uma vez por dia)”. Ao selecionar sua resposta,
os participantes tinham a liberdade de escolher a graduagdo numérica que mais 0s
representasse.

Embora os resultados tenham apresentado uma predominancia geral da alta
frequéncia de acessos (escala numérica 10), foi possivel observar que categorias
de alta frequéncia de acessos (op¢cdes 8 e 10 na escala numérica disponibilizada)
apresentam uma predominancia dentre os participantes masculinos uma vez que: 32%
do total de respondentes optaram pela op¢cao 8 da escala numérica e 23% optaram
pela opcéo 10 da escala numérica.

As respostas das participantes do género feminino apresentaram uma maior
uniformidade na selecdo de opg¢des da escala numérica. No entanto, & possivel
observar uma concentracédo nos dois extremos da escala numérica, como poder ser
observado no grafico abaixo demonstra a distribuicéo total de op¢des selecionadas de
acordo com género do respondente:
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Figura 4. Frequéncia de acesso a aplicativos de acordo com género do respondente

As respostas sobre o periodo do dia durante o qual os mesmos acessam
aplicativos, apresentaram uma predominancia em ambos 0s géneros pela op¢ao “antes
de dormir” (29% dos respondentes masculinos e 38% das respondentes femininas). A
opcéao “No final do meu dia util (trabalho/estudo)” foi a segunda mais selecionada pelos
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participantes, sendo responsavel por um total de 29% dos respondentes masculinos e
21% das respondentes femininas.

4.2 Sobre a Construcao de Perfis Usuarios e Interacao em Aplicativos

A seguir, foi pedido que os participantes respondessem perguntas relacionadas a:
quantidade de fotos disponibilizadas por usuarios em seus perfis; intencao de persona
percebida com a selecéo de fotos que compde o perfil; categorias de fotos utilizadas
em perfis; categoria de texto descritivo incluido em perfis pessoais; dindmicas de uso
estabelecidas durante a selecéo de perfis para interacao e fatores que possam vir a
gerar desinteresse em interagdo com usuarios.

Ao analisar os resultados de maneira geral, foi observado que disponibilizar
varias fotos, de 4 a 6 (66%) é uma das mecanicas mais adotadas; sendo que 0s
atributos que os mesmos buscavam representar com estas fotos eram: Diverséo
(64%), Autenticidade (63%), Confianca (41%).

A separacao de resultados de acordo com género mostrou que a preocupacao
com a percepcao de ser uma pessoa que gosta de animais e uma pessoa vaidosa
teve uma maior selecédo proporcional entre as respondentes femininas do que os
respondentes masculinos.

Ainda nos quesitos relacionados a construgcao de perfis pessoais, os resultados
gerais (sem separacao por género) relativos a selecédo de fotos para composi¢céo do
perfil, foi possivel observar que as fotos de rosto sao as preferidas (93%), seguidas
de fotos divertidas (49%), com amigos (24%) e em festa e no exterior empatadas com
(21%).

A presenca de imagens representando atividades fisicas (isto €, imagens em
academia e/ou fazendo exercicio) apresentaram uma maior importancia para o publico
masculino: dos 22 respondentes do género, 4 afirmaram possuir imagens fazendo
exercicio em seus perfis pessoais (valor equivalente a 18% do total de participantes
do género masculino), enquanto apenas 1 das 42 respondentes do género feminino
afirmou possuir uma imagem desta categoria em seu perfil pessoal (valor equivalente
a 2% do total de participantes do género feminino).

Os resultados também mostraram que as respondentes do publico feminino
representam um maior valor proporcional do publico total, sem distingéo de resultados
de acordo com género, em termos de respondentes que afirmaram possuir textos
descritivos em seus perfis (42% do publico participante total).

A seguir, os respondentes podiam escolher a op¢cédo que mais correspondesse
ao texto descritivo em seus perfis dentre uma lista de categorias previamente
determinadas, sendo elas: “Uma frase famosa”; “Uma letra de musica”; “Uma lista dos
meus gostos pessoais (hobbies, cinema, musica, etc.)”; “Uma descricdo do que estou
buscando no aplicativo”; “Um texto descontraido, incentivando um inicio de conversa”;
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“Meu status profissional”; “Minha altura”; “Uma lista do que me faz néo ter interesse
em alguém (consumo de cigarro, posicionamento politico, etc.)”. A op¢ao “Nao tenho
nenhum texto descritivo no meu perfil” também foi disponibilizada, de forma a ser
selecionada em casos aonde a mesma se aplicasse.

A escolha por “Um texto descontraido, incentivando um inicio de conversa”
se mostrou proporcionalmente predominante dentre os respondentes do género
masculino, sendo selecionada por 64% dos respondentes do género. A categoria foi
selecionada por um equivalente a 44% do total de participantes do género feminino.

4.3 Sobre as Dinamicas de Processos de Selecao e Rejeicao de Perfis Para

Interacao

A seguir, foi pedido que os participantes respondessem perguntas relativas
a: opinidao sobre a presenca de mais de uma foto em perfis pessoais, dinamicas
de visualizagao perfis antes da sua escolha para interacdo e caracteristicas que a
desestimulam.

Sobre a quantidade de fotos disponibilizadas em perfis pessoais, foi observado
que os entrevistados consideram importante que seus objetos de interesse incluam
mais de uma foto (93% ), também afirmando que visualizam todas as fotos (92%).

Ao serem questionados sobre os tipos de fotos que despertavam o interesse
para selecéo de um perfil para interagcéo, os participantes poderiam escolher quantas
opcdes mais lhe representassem as seguintes categorias: “Primeira foto mostra bem o
rosto da pessoa”; “Primeira foto mostra a pessoa com amigos”; “Primeira foto mostra a
pessoa com um bicho de estimacao”; “Primeira foto mostra a pessoa em um ambiente
de praia”; “Primeira foto mostra a pessoa em um centro urbano”; “Primeira foto mostra
a pessoa em um ambiente de festa”; “Primeira foto mostra a pessoa em um ambiente
de bar’. Também foi permitido que os participantes criassem categorias que nao
estivessem presentes dentre a lista disponibilizada.

No que diz respeito aos resultados referentes aos participantes totais, sem
separacao por género do respondente, foram indicados como principais gatilhos de
interesse as categorias “Primeira foto bem o rosto da pessoa” (selecionada por 88%
do total de respondentes), “Primeira foto mostra a pessoa em um centro urbano”
(selecionada por 12% do total de respondentes) e “Primeira foto mostra a pessoa com
um bicho de estimacgao” (selecionada por 10% do total de respondentes).

Ao analisar os resultados de acordo com género do respondente, foi possivel
observar uma tendéncia dos participantes do género masculino em concentrar suas
escolhas de forma pontual dentre as categorias disponibilizadas, sendo estas “Primeira
foto mostra a pessoa em um centro urbano” (selecionada por 86% dos respondentes),
“Primeira foto mostra a pessoa em um ambiente de praia” (selecionada por 14% dos
respondentes) e “Primeira foto mostra a pessoa com amigos” (selecionada por 5% dos
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respondentes). Os participantes do género também sentiram a necessidade de incluir
categorias além daquelas disponibilizadas no questionario, sendo elas: “Fotos que
mostrem o corpo inteiro” (indicada por 9% dos respondentes), “Foto criativa, mas nao
muito” e “Foto descontraida” (ambas indicadas por 5% dos respondentes).

Ja o publico participante do género feminino mostrou uma maior variedade em sua
selecdo categorias, uma vez que as participantes concentraram suas escolhas entre
as categorias “Primeira foto mostra bem o rosto da pessoa” (selecionada por 88% das
respondentes), “Primeira foto mostra a pessoa em um centro urbano” (selecionada por
19% das respondentes), “Primeira foto mostra a pessoa com um bicho de estimacéao”
(selecionada por 16% das respondentes), “Primeira foto mostra a pessoa em um
ambiente de praia” (selecionada por 7% das respondentes), “Primeira foto mostra a
pessoa em um ambiente de festa” e “Primeira foto mostra a pessoa em um ambiente
de bar” (ambas selecionadas por, respectivamente, 5% das respondentes).

Acerca dos textos descritivos das pessoas, ao analisar os resultados sem distingéo
de género do respondente, destacaram-se o interesse por textos que: possuam humor
(28%), mostre os interesses da pessoa com clareza (22%), transmitam a personalidade
do usuario (9%), informem as expectativas em relagéo ao uso do aplicativo (8%), sejam
bem descritivos (6%), passem a sensacdo de autenticidade (6%), indiquem a altura
(2%), tenham boa redacao (4,6%), transmitam um tom leve (5%), sejam descontraidos
(3%), sejam espirituosos (3%), ndo passem uma sensagcao de egocentrismo (3%),
contenham informacgdes pessoais (3%), passem um sentimento de criatividade (2%),
mostrem o conhecimento cultural da pessoa (2%), demonstrem inteligéncia (2%),
comuniquem o posicionamento politico do usuario (2%), ndo contenham discursos de
odio (2%), ndo imponham regras para a interacao (2%), transmitam sinceridade (2%)
e sejam sucintos (2%).

Vale ressaltar que, ao separar os resultados de acordo com género do
respondente, foi possivel observar que enquanto as participantes do género feminino
demonstraram uma igual preferencia por textos que possuissem humor e mostrem os
interesse com clareza (ambas caracteristicas indicadas por um equivalente a 24% das
respondentes), os participantes do género masculino indicaram uma maior preferencia
por um texto que possua humor (caracteristica indicada por um equivalente a 27% dos
respondentes).

Ao perguntar sobre os maiores desestimuladores de interesse, pediu-se que
0s participantes selecionassem quantas opg¢des lhe parecessem pertinentes dentre
a seguinte lista de categorias: (A) Fotos de baixa qualidade; (B) Foto com pessoas
que possam ser parceiros(as); (C) Fotos com enquadramento ruim; (D) Nome nao
convencional; (E) Distancia de mim; (F) Muitas fotos em festas; (G) Fotos mostrando
bebidas alcodlicas; (H) Fotos mostrando cigarro; (1) Tatuagens; (J) Estilo de roupa; (K)
Textos com erro de digitacao e (L) Texto descritivo com erros gramaticais.

Além das categorias disponibilizadas no questionario, os participantes tiveram
a possibilidade de adicionar categorias inexistentes que considerassem relevantes
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— pratica adotada tanto pelos respondentes do género masculino quanto pelas
respondentes do género feminino. As categorias adicionadas pelos participantes
masculinos foram: (M) Texto com “palavras-chave” (ex: sou discreto, ndo bebo alcool,
etc.); (N) Posicionamento politico conservador; (O) Fotos sem contexto (ex: Animais,
Paisagens, Objetos etc.) e (P) Auséncia de fotos de rosto. As participantes do género
feminino adicionaram as categorias: (Q) Fotos com armas e uniforme militar; (R)
Apenas fotos com 6culos escuros e (S) Foto em academia/carro.

Entre os maiores desestimuladores indicados estdo erros gramaticais (categoria
L, selecionada por um equivalente a 78% dos participantes), fotos com possiveis
parceiros (categoria B, selecionada por um equivalente a 60% dos participantes),
distdncia geografica (categoria E, selecionada por um equivalente a 52% dos
participantes), erros de digitacéo (categoria K, selecionada por um equivalente a 49%
dos participantes), e baixa qualidade das fotos ( categoria A, selecionada por um
equivalente a 47% dos participantes).

Ao analisarmos as trés principais categorias de desinteresse de acordo com
género do respondente, podemos perceber a unanimidade da categoria “(L) Texto
descritivo com erros gramaticais” como principal gatilho para desestimulo a interagao
com usuarios presentes em aplicativos. No entanto, a analise mostra uma diferenca
entre 0s segundos e terceiros principais gatilhos de desinteresse selecionados por
cada publico.

E importante observar que, embora a categoria “(L) Texto descritivo com erros
gramaticais” apresente uma predominancia nos resultados relativos ao escopo geral de
participantes, a analise de categorias indicadas de acordo com género do respondente
aponta uma predominancia real da mesma apenas entre as respondentes do género
feminino, que a indicaram como principal gatilho de desinteresse em usuarios

Além da categoria “(L) Texto descritivo com erros gramaticais”, as participantes
do publico feminino indicaram as categorias “(B) Foto com pessoas que possam ser
parceiros(as)” (indicada por um equivalente a 16% das respondentes) e “(K) Textos
com erro de digitagdo” ((indicada por um equivalente a 12% das respondentes)
como seus principais gatilhos de desinteresse em usuarios presentes em aplicativos.
Participantes do publico masculino indicaram as categorias “(A) Fotos de baixa
qualidade” (indicada por um equivalente a 15% dos respondentes), “(L) Texto descritivo
com erros gramaticais” (indicada por um equivalente a 14% dos respondentes) e “(E)
Distancia de mim” (indicada por um equivalente a 13% dos respondentes) como seus
trés principais gatilhos de interesse em usuarios.

51 CONCLUSOES

Considerando a amostra de dados coletados através das respostas enviadas
pelos participantes € possivel definir, dentro do escopo deste artigo, o seguinte perfil
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de usuario de aplicativos de relacionamentos afetivos: mulher, 34 a 41 anos, residente
na regido sudeste do pais, usuarias do Tinder, heterossexuais, solteiras.

A concentragao do periodo de acesso aos aplicativos em momentos associados
ao final do dia dos usuarios se faz digno de nota quando associado a predominancia
do desejo de conhecer pessoas novas e/ou fora do circulos sociais habituais, uma vez
que estes permitem a formulagcéo da hipotese de que o uso do aplicativo tende a ser
associado por seus usuarios a um momento de descompressao — talvez indicando a
necessidade de um sentimento de escapismo dos mesmos de suas rotinas diarias.

Considerando o conjunto de dados obtidos em todos blocos exploratérios do
questionario, é interessante que seja feita uma analise distinta de resposta com base
no género apontado pelo respondente, dado o carater majoritariamente feminino dos
respondentes deste questionario, detecta-se padrdo comportamental analogo ao
tradicionalmente empregados pelas mulheres em relacionamentos presenciais, onde
embora os aspectos fisicos/aparéncia sirvam como um elemento inicial de atragao,
S&0 os aspectos sociais (cultural, status, posicéo e valores) que mais pesam na hora
da escolha dos parceiros.

O que permite a formulacdo da hip6tese de que embora os canais digitais
permitam grande exposicdo e consequentemente volume de contatos e possiveis
relacionamentos, o foco das respondentes ainda esta no por assim chamar aspecto
“qualitativo” destes relacionamentos, hipotese que deveria ser verificada se sustenta
no universo de respondentes masculinos.

Também é possivel formular a hipotese que relacionamentos mais fluidos e mais
abertos a experimentagcao (volume) se tornam mais prementes conforme se diminui
a faixa etaria do publico avaliado, o que corroboraria a hipotese de que tal publico se
esta educado na forma de se utilizar tais canais.
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