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APRESENTACAO

Este e-book apresenta uma série de pesquisas sobre o papel do jornalismo
na sociedade e as mudangas que ocorreram na comunicagcdo ao longo da histéria a
partir do ambiente virtual e das novas ferramentas tecnologicas. Neste volume, o leitor
podera compreender as caracteristicas dos textos publicados nos jornais no inicio do
século XX, época em que o oficio se dividia entre o jornalismo e a literatura.

Dentre os estudos, autores discutem a dimensé&o critica, especificamente
a jornalistica, na formacdo de cidaddos mais conscientes em relagdo as midias e
trazem a diferenciagcdo entre os termos alfabetizacdo midiatica, midia-educacao e
educomunicacao. Ao encontro deste tema, outa pesquisa analisa a contribuicdo do
ombudsman na elucidacado de um fato socialmente relevante.

Artigos abordam a pratica jornalistica contemporénea neste momento de pos-
verdade e a sua adaptacao as novas plataformas, assim como, revelam a transformacao
nos modos de producgéo impulsionada pela internet e 0 uso de big data. Além disso,
também é possivel compreender como o jornalismo se apropria de conversacoes,
interacbes e mensagens que circulam em sites de redes sociais para a construcao
da noticia. Esta obra reune reflexdes teoricas importantes para aqueles que sao
pesquisadores,profissionais e estudantes da area.

Vanessa Cristina de Abreu Torres Hrenechen
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CAPITULO 2

A CRITICA DA MIDIA ATRAVES DAS PRATICAS

Cristine Rahmeier Marquetto
Universidade do Vale do Rio dos Sinos — Unisinos

Sao Leopoldo — RS

RESUMO: Este artigo apresenta as colocagbes
iniciais da pesquisa de doutorado em
andamento que tem como tema a critica da
midia, especificamente a jornalistica, e 0 seu
relacionamento com sujeitos sociais. A intencao
€ ofertar maneiras de os sujeitos interpretarem
os conteudos jornalisticos com discernimento
e autonomia. Existem estratégias para formar
cidadédos mais conscientes em relagdo a midia
e que sédo voltadas para educacdo para midia
— alfabetizagcdo midiatica, midia-educacédo e
educomunicagdo. Trazemos uma diferenciagao
entre esses termos e evidenciamos a dimensao
Mas ndo se faz
critica sobre 0 que nao se conhece. A pratica
jornalistica é composta por procedimentos de
controle que determinam sua forma de agir, e

critica como essencial.

0S sujeitos precisam conhecer essas praticas
para poder fazer inferéncias criticas sobre elas.
PALAVRAS-CHAVE: Critica da midia;
Educacéo para midia; Autonomia Interpretativa;
Praticas Jornalisticas; Procedimentos de
Controle.
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JORNALISTICAS

MEDIA CRITICISM THROUGH
JOURNALISTIC PRACTICES

ABSTRACT: This article presents the initial
settings of the doctoral research in progress that
has the theme of media criticism, specifically
journalism, and its relationship with social
subjects. The intention is to offer ways for the
subjects to interpret the journalistic contents
with discernment and autonomy. There are
strategies for building more media-conscious
citizens who are focused on media education -
media literacy, media education, and educational
communication (“educomunicacéo”). We draw
a distinction between these terms and point out
the critical dimension as essential. Journalistic
practice is composed of control procedures that
determine how they act, and subjects need to
know these practices in order to make critical
inferences about them.

KEYWORDS: Media criticism; Media education;
Interpretive Autonomy; Journalistic Practices;
Control Procedures.

11 INTRODUCAO

Este artigo apresenta as colocagdes
iniciais da pesquisa de doutorado em
andamento que tem como tema a critica da
midia, especificamente a jornalistica, e o
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relacionamento dos sujeitos sociais com a midia. A intengdo é ofertar maneiras de
0s sujeitos interpretarem os conteudos jornalisticos com discernimento e autonomia,
favorecendo as democracias modernas. Nesse cenario de sobrecarga de informacoes,
fake news e desinformacéao, o assunto da educacao para midia comeca a ser debatido
com mais frequéncia, utilizando-se ultimamente o termo da alfabetizagcao midiatica.

Existem estratégias para formar cidaddos mais conscientes em relagdo a midia
e que séo voltadas para educacéo para midia — além da alfabetizacdo midiatica,
midia-educagdo e educomunicagéo mais regularmente. Esses conceitos ndo estavam
suficientemente esclarecidos para que fosse possivel dar sequéncia a pesquisa, 0
que ocasionou uma busca exploratorias dos termos, que sera apresentada. O que
encontramos de mais essencial nas iniciativas observadas foi a questdo da critica:
sem ela, as abordagens ficam superficiais ou meramente didaticas de uma maneira
linear de se relacionar com a midia jornalistica e seus conteudos. Nao seria possivel
pensar em autonomia interpretativa dos sujeitos.

Mas para que seja viavel fazer critica, é preciso conhecer o objeto a ser criticado.
N&ao se faz critica sobre 0 que ndo se conhece, sobre um assunto cujo qual ndo se
esta familiarizado. A pratica jornalistica é composta por procedimentos de controle
(e de resisténcia) que determinam sua atuacdo, sua forma de agir. Os sujeitos
precisam conhecer essas praticas para poder fazer inferéncias criticas sobre elas.
Este artigo vai apresentar essa trajetéria, buscando construir pilares para a pesquisa
em desenvolvimento e também contribuir para uma melhoria do relacionamento da
sociedade com a midia jornalistica, aprimorando os dois lados da questéo.

21 A DESINFORMACAO

Em entrevista a David Letterman, o ex-presidente dos Estado Unidos, Barack
Obama, discutiu, entre uma série de outras questdes, as ultimas eleicdes americanas
e 0 escandalo da influéncia russa na manipulacdo da eleicdo de Donald Trump.
Os russos teriam auxiliado a influenciar os votos através da midia, de fake news, e
monitoramentos online (coletando informagdes sobre os adversarios, invadindo e-mails
e contas em redes sociais, usando informacdes de grandes paginas de relacionamento,
etc.). Obama disse que a Russia, na verdade, se usou de algo que ja fazia parte da
rotina americana. Para ele, vivemos em “universos de informagbes completamente
diferentes”, ou seja, dependendo de onde o cidadao busca as informacoes, ele vai
entender as situacdes de um jeito ou de outro. “ If you watch Fox News, you are living
on a diferent planet than you are if you listen to NPR', disse o0 ex-presidente.

A preocupacédo com as noticias falsas vem aumentando cada vez mais, mas
teve um alerta maior devido a esse caso da eleicdo americana. A eleicéo francesa
em 2017, que levou Macron a criar uma lei de combate a fake news em disputas

1 “Se vocé assiste & Fox News, vocé esta vivendo em um planeta diferente de quem escuta a NPR (Radio Publica

Nacional). Tradug&o livre da autora.
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eleitorais, também atentou para a manipulagdes de noticias, bem como o referendo
da Catalunha pela independéncia, no mesmo ano. Esses casos levaram a Comissao
Europeia a criar o High Level Group, em janeiro de 2018, com 39 membros entre
jornalistas, pesquisadores de comunicacéo, escritores e organizacdes. O obijetivo foi
elaborar um documento para combater as noticias falsas, por entenderem o risco que
representam para as democracias.

Além de estabelecer trés frentes de atuacdo e apresentar 10 principios
fundamentais para as plataformas de jornalismo seguirem, o documento se baseia
em cinco pilares principais: melhorar a transparéncia das noticias online; promover a
alfabetizacédo de midia e de informacéao; capacitar usuérios e jornalistas; salvaguardar
a diversidade e a sustentabilidade dos meios de comunicag&do europeus; e promover
pesquisas continuas sobre o impacto da desinformacao.

Essa onda de noticias falsas tem preocupado estudiosos de comunicagéo
e outras areas. Mas essa situacdo pode ser vista como uma oportunidade para
ampliar as discussdes sobre o relacionamento das pessoas com as midias, mais
especificamente, das sociedades com o jornalismo. A pesquisadora em jornalismo
Nuria Fernandez afirma que é preciso empoderar os cidadaos para que tenham as
competéncias necessarias para se relacionar com a midia, e, assim, “a democracia
saira reforcada de todo esse processo, ao contribuir para uma cidadania informada, que
possa tomar decisdes liviemente” (FERNANDEZ, 2018). A pesquisa que Fernandez
realiza relaciona-se as fake news e a como ser critico para diferenciar noticias falsas
de verdadeiras, mas, para ela, trata-se de um movimento que pode resultar em um
aprimoramento da alfabetizagdo midiatica.

Refor¢cando a importancia da cidadania informada, o instituto de pesquisa social
britanico Ipsos Mori investigou os niveis de desinformacé&o sobre a realidade em que
vivem os habitantes de 38 paises, totalizando quase 30 mil entrevistados. Neste
estudo, divulgado pelo jornal Zero Hora, o pesquisador questionava a percepg¢ao dos
individuos sobre alguma situacao especifica, como por exemplo: qual a cidade mais
violenta do pais? Qual o percentual de mulheres entre 15 e 19 anos que dao a luz a
cada ano? E assim, os pesquisadores comparavam as respostas com as estatisticas.
No resultado final, o Brasil teve desempenho espantoso: ocupamos o segundo lugar
em pior percepcdo da realidade, ficamos atras apenas da Africa do Sul. No intuito
de tentar apontar caminhos para a solugcéo desse impasse, a reportagem entrevista
o lider do grupo de pesquisa do instituto de Londres, Bobby Duffy, que afirma que a
midia tem um papel muito importante na distor¢cao das percep¢oes. “O que precisamos
€ ensinar as pessoas a selecionar a informagao certa — o que torna uma espécie de
alfabetizacdo em midia e em noticias mais importante do que uma educacgao geral”
(ZERO HORA, 2018, p. 12).

Nos parece importante, visto a situacéo de desinformagcdo em que se encontra
0 pais, discutir maneiras de empoderar os sujeitos, de muni-los das ferramentas
necessarias para se relacionarem com a midia jornalistica com discernimento e
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autonomia nas interpretacées. Em um primeiro movimento exploratorio, investigamos
as alternativas de educagcdo para midia que tratam da alfabetizacdo midiatica e
encontramos outros termos correlacionados, como midia-educacéao e educomunicacgéo.

Esses conceitos ainda se misturam e se confundem, o que torna o trabalho de
pesquisa difuso. Identificamos a necessidade de compreende-los melhor no intuito de
selecionar uma abordagem metodolégica para tratar do tema. Serdo apresentados a
seguir as tentativas de discernir os termos apresentados com o intuito de perceber
suas nuances e diferencas, visando avancgar nas questdes do relacionamento entre
midia jornalistica e os sujeitos sociais.

31 EDUCAGAO PARA A MiDIA

A educacédo para midia é alvo da atencdo de educadores e comunicadores
desde os anos 60 e muitos trabalhos e convengdes voltados para o tema ja foram
realizados. Entretanto, as mudancas desejadas quanto as politicas publicas, curriculos
pedagdgicos e praticas midiaticas nao ocorreram de forma tao contundente quanto a
esperada (BEVORT; BELLONI, 2009; ZANCHETTA, 2009). Ainda ha dificuldades em
delimitar termos e processos de trabalho que se voltam para essas praticas, como 0s
mais recorrentes educomunicagéo, midia-educacéao e alfabetizacdo midiatica.

Buscando compreender as circunstancias do conceito de educomunicagéo,
identificamos que a preocupacao gira em torno das melhorias e aperfeicoamentos
dos processos pedagdgicos, no sentido de integrar as midias dentro da sala de
aula, auxiliando a educacgao. Para Soares (2011), a comunicag¢ao é vista como um
componente do processo educativo, onde a comunicacéo se torne um eixo central na
educacao para educar através dela. A ideia € capacitar os estudantes da educacao
basica, fazé-los compreender como a midia funciona e poderem atuar com mais
propriedade nas midias. Mas fica claro em alguns textos de pesquisadores da area
(BACCEGA 2011; FIGARO 2011; TODA y TERRERO 2011) que o foco esta em uma
metodologia da educacgéo, voltada aos meios, na ideia de repensar praticas de sala de
aula que contemplem a midia e sua utilizagéo por professores e alunos.

Em outra oportunidade, Soares (2014) também evidencia que os objetivos
da educomunicag¢do, em sua viséo, direcionam o olhar para os educadores e para
a forma como lidam com os impactos da midia, relacionando diretamente esses
estudos com os de recepcao. A meta da educomunicacéo seria de “transformar a
comunidade educativa em um ecossistema comunicativo aberto” (SOARES, 2014, p.
22), e identificar novas formas de ensinar e aprender. “Interessa-nos a comunicagéao
no trabalho do educador, no trabalho do estudante e nos meios materiais utilizados”
(APARICI, 2014, p. 38). Kaplun (2014) também é um estudioso da educomunicacéo
e costuma refletir sobre a educacédo formal, muito mais do que sobre os aspectos
da comunicacéao, voltando suas pesquisas para as maneiras de ensinar através da
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comunicacéo, concluindo sobre a importéncia da expressao e da produ¢cado nos meios
de comunicacao para a construgao dos sujeitos e da cidadania.

A preocupacao dos aspectos teérico-metodologicos de midia-educagao, segundo
Fantin (2011), € com as media¢des escolares também. A ideia é trazer a tematica
das midias para ser problematizada na escola, potencializando as praticas escolares.
Essas media¢des pedagogicas

visam capacitar criancas e professores para uma recepcéo ativa e uma producéo
responsavel que auxilie na construcao de uma atitude mais critica em relacéo ao que
assistem, acessam, interagem, produzem e compartilham, visto que a precariedade
da reflexdo sobre linguagens, conteldos, meios e interesses econdmicos impede
uma compreensao mais rica (FANTIN, 2011, p. 28).

A autora afirma que ainda ndo had um consenso acerca do termo midia-
educacdo, mas que os objetivos da educacgao para as midias se aproximam da ideia
de formar usuérios ativos, criticos e criativos de todas as tecnologias de comunicagéo
e informacdo. Apesar de referir-se as tecnologias, ndo se reduz a esses aspectos
instrumentais, configurando-se como a adog¢do de uma postura critica e criadora, e de
avaliar eticamente e esteticamente o que esta sendo oferecido pelas midias. Também
nao se trata, conforme foi abordado no inicio das pesquisas sobre midia-educacéao
na década de 1960, de proteger as criangcas dos meios, mas capacita-las a analisar e
refletir sobre suas interacées com a midia e participar de forma ativa e consciente. A
busca é a formacao de espectadores criticos através de um fazer educativo.

Fantin (2005) situa a midia-educacdo no ambito das ciéncias da educacao e
do trabalho educativo, considerando as midias como um recurso para a formacao.
Também afirma, em outra oportunidade, que a midia-educacao “constitui um espaco
de reflexao tedrica sobre as praticas culturais e se configura como um fazer educativo
numa perspectiva transformadora [...]” (FANTIN, 2011, p. 30). As midias seriam, entéo,
um recurso para a educacdo formar melhor seus alunos, formar cidadéos. E como
se a comunicacao fosse um objeto do campo midia-educacédo, que pode aparecer
como metodologia de trabalho, andlise de texto, analise do consumo, entrevistas,
etnografia, etc. A ideia de transformar a escola esta muito presente, reconduzindo-a
para a centralidade da problematica.

A importancia da midia-educacéo pode ser conferida nas razdes apontadas por
Silveira (2011, p. 798):

E uma &rea chave no que toca & formacéo de cidadaos melhor informados e mais
esclarecidos, trata-se de um dos terrenos centrais dos direitos dos cidadaos, nao
se esgota na investigacao, ja que pretende atuar na promocéo de uma cidadania
interveniente; e a proliferacao das novas redes, plataformas e ferramentas digitais
coloca em evidéncia necessidades basicas ao nivel da alfabetizacdo e formacao
de todos os cidadéos [...].

Muito significativas, as acdes de midia-educacgao refletem um cuidado com os
curriculos educativos e com um aprimoramento pedagogico. Esse néo é, entretanto,
o cerne da questao desta pesquisa. Outro termo, mais usado no século XXI devido
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em grande parte a adocao pela UNESCO, é alfabetizagdo midiatica. O termo se refere
as capacidades e habilidades de encontrar, selecionar, analisar, avaliar e armazenar
informacgdes, independente dos cddigos e técnicas envolvidas. A pesquisadora suica
Feilitzen (2014, p. 15) descreve:
Alfabetizacdo midiatica, ou o termo mais em voga, alfabetizacao midiatica e
informacional, refere-se a conhecimentos, habilidades ou competéncias que nés
devemos adquirir em relacdo a midia. J& a educac&do midiatica — ou educacao
para midia, educacéo para comunicacao, etc. — refere-se a um dos processos para
obter alfabetizac&o midiatica. Assim, enquanto alfabetizacdo midiatica € o objetivo,
educacao midiatica € um meio para atingir esse objetivo.

No entanto, a pesquisadora enfatiza que os significados entre estes termos sao
comuns em ambito internacional, pois tanto um quanto outro “sugerem que todas as
pessoas devem ter acesso a midia, entender como a midia atua e opera na sociedade,
devem ter condi¢bes de analisar e refletir criticamente sobre os contetudos presentes
na midia, e participar da producéo midiatica ou comunicar-se numa série de contextos”
(FEILITZEN, 2014, p. 15). O entendimento de Media Literacy, ou alfabetizacéo
midiatica como é traduzido, é tido como “understanding how mass media work,
how they construct reality and produce meaning, how the media are organized, and
knowing how to use them wisely?” (JACQUINOT-DELAUNAY et al., 2008, p. 21). O
autor afirma que a alfabetizacdo midiatica parece empoderar as pessoas criticamente
e criativamente, pois “the meadialized symbolic environment we live in today largely
shapes the choices, values and knowledge that determine our everyday lives®” (Ibid., p.
22), e que a “Media Literacy helps to strengthen the critical abilities and communicative
skills that give human meaning and enables the individual to use communication for
change?”.

Os termos apresentados tém em comum a relagéo entre educag¢do e comunicagcao
e a intengdo de promover a¢des de educacéo para midia. As midias sdo os meios para
a informacao, para a cultura, para cidadania e, mais do que nunca, é preciso aprender
a questionar suas mensagens, mas nao apenas isso: para garantir uma democracia
representativa, é preciso munir os sujeitos das ferramentas para que se expressem e
participem socialmente. O mundo globalizado e tecnoldgico implica mudancgas, e entre
elas estao as multiplas alfabetizagcbes, principalmente a voltada para midia.

Dentre as abordagens que Kellner e Share (2008) apresentam como pertencentes
ao campo da pedagogia midiatica nos Estados Unidos, muito principiante na visdo dos
autores, existe um aspecto que deve ser evidenciado. Existe a abordagem protecionista,
gue vé as audiéncias como passivas e a midia como perigosa; outra que sugere uma
educacéao para a “arte midiatica”, voltada para as questdes estéticas da arte criativa e

2 “ Entender como a midia de massa trabalha, como ela constroi a realidade e produz significado, como a midia é
organizada e saber como usa-la sabiamente” tradugéo livre da autora.

3“ O ambiente simbdlico midiatizado em que vivemos hoje molda em grande parte as escolhas, valores e conheci-
mentos que determinam nossas vidas cotidianas”, tradugéo livre da autora.

4 “A Alfabetizacao Midiatica ajuda a fortalecer as habilidades criticas e as capacidades comunicativas que dao sig-
nificado humano e permitem o individuo usar a comunicagao para a mudanga”, traducéo livre da autora.
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da midia; a alfabetizacdo midiatica € uma das abordagens que consiste em uma série
de competéncias comunicativas, como as habilidades de acessar, analisar, avaliar e
comunicar. Apesar de terem seus pros e contras, todas contribuem para avang¢os na
questéo da educacao para a midia.

Os autores utilizam a metafora do iceberg para explicar a alfabetizacdo midiatica,
que, segundo eles, costuma analisar apenas a ponta dbvia dos processos midiaticos.
O que é intelectual, histérico e analitico ndo é contemplado, e a anéalise da midia, sem
abordar a parte “submersa”, seria superficial e mecéanica.

O componente critico da alfabetizacdo midiatica deve transformar a alfabetizacdo
em uma exploracéo do papel da linguagem e da comunicacéo para definir relacées
de poder e dominacao, pois abaixo da superficie da agua, naquele iceberg,
vivem nocdes ideoldgicas profundamente embutidas, de supremacia branca,
patriarcalismo capitalista, classicismo, homofobia e outros mitos opressivos
(KELLNER; SHARE, 2018, p. 701).

Rejeitar a ideia de informacdes neutras ou livres de valores € parte essencial para
0 questionamento critico que pode intervir na injustica social e na desigualdade a qual
somos submetidos. Sem a parte critica, as iniciativas de educacéo para midia correm
0 risco, segundo os autores, de se tornar um manual de ideias convencionais. Por
isso eles propdem uma “alfabetizac¢ao critica da midia”, com foco na critica ideologica
e analise politica das representacbes de dimensdes essenciais, como género,
raca, classe, sexualidade, economia, entre outros. Interessa a critica aos modelos
hegemoénicos e tendéncias atuais de abordagem da alfabetizacdo, constituindo entéo
um projeto politico para a mudanca social democratica.

41 ALFABETIZACAO EM JORNALISMO: CONHECENDO OS PROCEDISMENTOS
DE CONTROLE

Diante do debate acima, € preciso questionar quais seriam 0s processos que
0s sujeitos podem se envolver para adquirir as competéncias para ter um bom
relacionamento com a midia, para que usem as informacdes em favor de seus proprios
interesses. Para Braga (2002, p. 36), um sistema critico oferece uma diversidade de
vozes capaz de “estimular uma cultura de opgdes pessoais e de grupos que qualifique os
usuarios a fazerem a propria critica por sua conta e risco”. Defendendo uma sociedade
culturalmente desenvolvida, e um melhor relacionamento dos sujeitos sociais com a
midia, o autor afirma que é preciso “dispor de critérios e procedimentos de interacéo
de modo que seja possivel selecionar, criticar e interpretar — sempre com diversidade
e autonomia — de modo a criar espacos de interatividade exigente e qualificadora”
(BRAGA, 2002, p. 39).

A critica se apresenta como um fator chave para pensar 0s processos que
envolvem a educacéo para midia, mas também os de enfrentamento ao jornalismo.
A dedicacao desta pesquisa € em compreender as maneiras possiveis de aprimorar
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a critica social, desenvolver o pensamento critico, prover discernimento. Parece ser
essa a tentativa das acdes descritas que se voltam para o ensino de midia. Mas é fato
que, pelo menos nacionalmente, ndo experimentamos mudancas significativas neste
setor (BEVORT; BELLONI, 2009; ZANCHETTA, 2009).

Talvez um dos motivos seja o fato de que pretendemos ensinar a critica sobre
um assunto o qual os sujeitos ndo dominam. E dificil pensar, por exemplo, em fazer
critica juridica sem compreender a pratica juridica. Como é possivel fazer uma critica
a um procedimento médico sem conhecer a pratica da medicina? Da mesma forma,
estamos tentando ensinar uma postura critica frente a midia jornalistica sem oferecer
uma base sobre o que esta sendo criticado. Talvez resida ai uma das dificuldades da
educacao para midia, e também um caminho norteador dos processos de critica a
midia.

A prética jornalistica, segundo contextualiza Marocco (2015) apropriando-se de
conceitos foucaultianos, pode ser compreendida/analisada a partir dos procedimentos
de controle. Segundo a autora, podemos percebe-los como externos, internos e nao
totalmente externos nem internos. Os externos se referem aquilo que se pode dizer e o
gue € interditado na sociedade, em uma determinada época, e suas taticas discursivas
para tanto. Esses procedimentos refletem uma vontade de verdade, ou seja, tudo
aquilo que torna o jornalismo “neutro”, “objetivo”, “imparcial”, e entao, fiel a verdade.

Os procedimentos internos se referem ao comentario, o autor e a disciplina. O
comentario incide sobre os textos primeiros e caracteriza, no jornalismo, 0o Ombudsman.
A autor € diluido no coletivo do jornal, enquanto a disciplina abrange as regras que dao
uniformidade a producgéo. Ja os procedimentos nem externos nem internos se referem
as hierarquias estabelecidas dentro de uma redagao, onde as varias vozes do jornal
(repérteres, colunistas, editores) estabelecem um jogo de poder em que determinada
pessoa pode abordar determinado assunto e outra ndo. Sao procedimentos de controle
relativos a distribuicdo de prestigio e privilégios no ambiente de trabalho, que séo, de
certa forma, externos e internos.

Faz parte da pratica jornalistica alguns movimentos de resisténcia a esses
controles, dentre eles a questdo de assumir a autoralidade no trabalho jornalistico,
através dos livros de repérter, por exemplo, e também optar por uma abordagem com
principios de alteridade, que ndo impde uma verdade sobre o outro e busca escutar
0s sujeitos mais do que fazé-los falar sobre o que interessa para a matéria. Mas
talvez a essa resisténcia do sujeito jornalista se possa somar a uma acgao critica do
publico a quem se destina o jornalismo. A leitura critica proposta pelas investigacdes
de educacao para a midia seria potencializada, ao nosso ver, a partir da abordagem
ndo sé do texto, mas das praticas jornalisticas — e seus procedimentos de controle.
A critica das praticas jornalisticas é exercida por académicos e profissionais da area,
mas que poderiam ganhar um aliado poderoso. Como resultado de uma sociedade
bem informada e critica, seria possivel até mesmo modificar a produc¢ao dos contetdos
midiaticos, pluralizando as vozes a serem ouvidas e debatendo outros temas,
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avancando democraticamente.

N&o se trata de fazer com que os sujeitos resistam a midia, pois isso n&o garante,
segundo Braga (2006) as melhores interpretacées ou melhores usos. A necessidade
de “ensinar o0 usuario” é sentida, mas isso pode levar a conclusées prontas, € nao
a uma autonomia interpretativa. “O desenvolvimento de competéncias do usuario
parece exigir processo sociais mais complexos do que apenas ‘ensinar uma postura
critica’ em perspectiva didatica” (BRAGA, 2006, p. 62). Para o autor, sdo trés questdes
principais a serem observadas: como as pessoas selecionam os produtos de midia;
como e em que condi¢cdes 0s sujeitos adquirem competéncias interpretativas; e o que
€ necessario para o desenvolvimento da autonomia interpretativa.

Como seria possivel oferecer, para o sujeito submerso na exposicao e acesso a
midia, um ponto de apoio para uma interpretacéo independente e consciente?

N&o se trataria, portanto, de “ensinar o usuario a se defender da midia”, ou dizer-
lhe como deve interpretar (com o risco consequente de levar ao usuario em geral
interpretacdes prontas, assumidas como verdadeiras, elaboradas pelos setores
intelectuais e politicos “criticos”); mas sim [...] estimular uma cultura de opcoes
pessoais e de grupos que qualifique os usuarios a fazerem sua propria critica,
por sua conta e risco. Esse trabalho critico, difuso e variado, desenvolvido pela
sociedade, seria 0 componente mais relevante e o indicador mais precioso de um
bom e solido sistema de interacdes sociais. (BRAGA, 2006, p.63).

Para além de fazer julgamento simplista acerca dos conteudos veiculados e de
apresentar uma didatica de postura critica aos sujeitos, precisamos oferecer maneiras
de qualificar os sujeitos a fazerem a critica autonomamente. As perguntas que
possibilitam um movimento heuristico na pesquisa se direcionam para as estratégias
voltadas para uma alfabetizacdo para uma leitura do jornalismo. Como que se debatem
os procedimentos de controle com os nao jornalistas? Para que a populagdo tenha
consciéncia da matéria a ser criticada é preciso desnudar as praticas jornalisticas e
torna-las acessiveis. Alfabetizar para o jornalismo implica fazer conhecer o sistema em
gue opera o jornalismo e assim tornar a critica possivel.

51 HEURISTICAS EM ANDAMENTO

A proposta de fazer uma alfabetizacdo em jornalismo ainda é incipiente, mas
diverge em certa medida das propostas de alfabetizacdo midiatica, midia-educacao
e educomunicacao. Vimos que a educomunicacdo e a midia-educacao, apesar de
representarem um escopo de atividades relevantes e aprimoradas, ndo convergem
exatamente com o0s objetivos desta pesquisa. Quando voltamos a atencéo para a
alfabetizacdo midiatica, vimos que ela por si s6 nao representaria 0s avancos
necessarios para um melhor relacionamento com a midia sem o componente critico
do processo. A alfabetizacéo critica da midia seria uma alternativa mais aproximada
com o objetivo das interpreta¢cdes autbnomas.

Entretanto, nao se trata tanto de ensinar a ser critico de forma didatica quanto
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de lancar luz sobre as logicas internas dos sistemas operantes para que, ai sim,
as interpretacbes sejam unicas e personalizadas, de acordo com as vivéncias e
experiéncias de cada sujeito, que, a partir do conhecimento da pratica, podem
estabelecer seus critérios de observacao. Isso seria uma autonomia interpretativa, na
visdo desta pesquisa. O objetivo principal da alfabetizacdo em jornalismo seria o de
fazer conhecer as praticas jornalisticas, principalmente os procedimentos de controle,
para que assim os sujeitos tivessem as condi¢cées necessarias para realizar a critica.

Os caminhos da pesquisa ainda ndao foram selados. Existem propostas de
educacao para midia em varios grupos de pesquisa académicos e acdes escolares.
Alguns chamam a atencdo devido ao seu carater critico com o jornalismo. Outras
praticas podem ser identificadas em contextos internacionais com esse viés de critica
a midia ou alfabetizacdo critica da midia. Uma das intencdes seria a de observar as
praticas desses grupos e identificar de que maneiras explicitam as praticas jornalisticas,
se abordam (e de que forma) questdes dos procedimentos de controle, buscando
fazer inferéncias sobre as maneiras de fazé-lo. Seria possivel identificar se existe a
falta dessa contextualizacéo ou se ela se faz de fato presente, e de que forma. Outra
intencéo seria uma aproximagao com dispositivos criticos midiaticos que estabelecam
uma critica das praticas jornalisticas, voltadas para os procedimentos de controle, e
entender como poderiam, em determinada medida, servir como alfabetizacéo dessas
praticas para o publico leigo.

Se dentro da situacao atual de fake news, desinformacao, crise do jornalismo,
novas tecnologias, ameagcas as democracias, a representatividade, participacao e
acesso, vem se falando cada vez mais em educacao para midia, vem se dando cada
vez mais valor para a alfabetizacdo midiatica. Mas sem a critica, todas as iniciativas
voltadas para esse proposito parecem se enfraquecer. Para fazer critica é preciso,
entéo, conhecer o objeto da critica. Por isso propomos que, antes de buscar o ensino
de uma postura critica, devemos oferecer o material a ser criticado: o jornalismo, € nao
somente os seus produtos. Se isso pode representar um avango no relacionamento
dos sujeitos com a midia jornalistica, pode também representar um avanco para as
democracias modernas, midiatizadas e interpretativas.
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