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APRESENTAÇÃO

O terceiro volume da coleção “A Produção do Conhecimento nas Ciências da 
Saúde”, é fruto de atividades de pesquisa desenvolvidas em diversas regiões do Brasil. 
Composto por trinta e cinco capítulos enriquecedores altamente informativos.

Neste volume o leitor será capaz de obter informações categorizadas e 
apresentadas sob forma de trabalhos científicos na interface de estudos ligados à 
educação em saúde.

Os trabalhos aqui apresentados demonstram de forma ampla conceitos atuais 
relativos aos temas da saúde da família, cuidados paliativos, atenção primária, práticas 
integrativas, inovações em pesquisa médica, perfil de grupos de risco, promoção 
e educação em saúde dentre outros diversos temas que poderão contribuir com o 
público de graduação e pós graduação das áreas da saúde.

O conhecimento sobre saúde hoje, na contemporaneidade, é multifatorial, deste 
modo, entender o indivíduo na sua integralidade é importante, assim conhecimento 
embasado e contextualizado aos temas transversais são fundamentais. 

O profissional da saúde atual precisa cada vez mais estar conectado com as 
evoluções e avanços tecnológicos. Descobertas e publicações de alto impacto são 
diárias e fazem com que o profissional se atualize e aprimore cada vez mais suas 
atividades ligadas à linha de atuação na saúde. Portanto a leitura integra e crítica de 
material bibliográfico substancial torna-se necessária. 

A integração de cada capítulo permitirá ao leitor ampliar seus conhecimentos e 
observar diferentes metodologias de pesquisa e revisões relevantes para atualização 
dos seus conhecimentos.

Deste modo, o conteúdo de todos os volumes é significante não apenas pela teoria 
bem fundamentada aliada à resultados promissores, mas também pela capacidade de 
professores, acadêmicos, pesquisadores, cientistas e da Atena Editora em produzir 
conhecimento em saúde nas condições ainda inconstantes do contexto brasileiro. 
Desejamos que este contexto possa ser transformado a cada dia, e o trabalho aqui 
presente pode ser um agente transformador por gerar conhecimento em uma área 
fundamental do desenvolvimento como a saúde.

Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto
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PROJETO DE EXTENSÃO: GRUPO MENTORING: 
RESSIGNIFICANDO OS DESCOMPASSOS ACADÊMICOS 

DURANTE O ENSINO MÉDICO

CAPÍTULO 24
doi

Jéssica Ferreira de Andrade
Universidade Federal de Jataí, Discente do Curso 

de Medicina
Jataí - Goiás

Michelle Rocha Parise
Universidade Federal de Jataí, Docente no curso 

de Medicina
Jataí - Goiás 

Adriana Assis Carvalho
Universidade Federal de Jataí, Docente no curso 

de Medicina
Jataí - Goiás 

RESUMO: Desenvolvido nos Estados Unidos 
em 1970 e inserido no contexto da saúde 
em 1990 com a enfermagem, o Mentoring 
é considerado um modelo de intervenção 
de suporte profissional e pessoal ao aluno. 
Normalmente, o grupo é coordenado por 
um tutor, na figura do docente, e um ou mais 
tutores juniores, representado pelo veterano. 
A proposta deste trabalho foi descrever o 
projeto Mentoring, desenvolvido no curso de 
medicina da Universidade Federal de Goiás-
Regional Jataí e demonstrar a influência deste 
no desempenho pessoal e acadêmico do 
discente tutorando. A experiência com o grupo 
de tutoria tem demonstrado ser uma estratégia 
positiva para a saúde mental dos envolvidos, 
contribuindo no enfrentamento de situações 

adversas e melhoria nas relações pessoais.
PALAVRAS-CHAVE: mentoring, acadêmicos, 
medicina, saúde mental.

ABSTRACT: Developed in the United States 
in 1970 and inserted in the context of health 
in 1990 with nursing, Mentoring is considered 
a model of intervention of professional and 
personal support to the student. Usually, the 
group is coordinated by a tutor, in the figure 
of the teacher, and one or more junior tutors, 
represented by the veteran. The purpose of this 
work was to describe the Mentoring project, 
developed in the medical course of the Federal 
University of Goias-Jataí and demonstrate 
its influence on the personal and academic 
performance of the tutoring student. The 
experience with the mentoring group has been 
shown to be a positive strategy for the mental 
health of those involved, thus contributing to the 
deal with adverse situations and improvement 
in personal relationships.
KEYWORDS: mentoring, students, medicine, 
mental health.

1 |  INTRODUÇÃO

A carga horária do curso de medicina no 
Brasil chega a 7.200 horas que são distribuídas 
em seis anos, tornando-se um curso denso 
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(AMORE FILHO, DIAS, TOLEDO JR, 2018). Em 2014, o Ministério da Educação 
instituiu na Resolução nº 3 de 20 de junho de 2014 a participação ativa do discente 
no processo de ensino-aprendizagem (BRASIL, 2014) resultando na sobrecarga de 
estudos do mesmo, inclusive extra classe (SCHWELLER et al, 2014). 

O contato com metodologia de ensino diferente da qual estava habituado, 
competitividade entre os colegas, pressão pelo bom desempenho acadêmico, 
experiência de morar sozinho e/ou longe dos familiares pela primeira vez, dentre outros 
fatores, acaba por desencadear sintomas de ansiedade e/ou depressão (JUNQUEIRA, 
FIGUEREDO, 2017; POLONIO, OLIVEIRA, FERNANDES, 2017; PEREIRA et al, 
2018).

Diante deste cenário, surge o programa Mentoring nas escolas médicas com a 
finalidade de oferecer suporte acadêmico e pessoal ao discente (MARTINS, BELLODI, 
2016). No Mentoring, o docente na figura do tutor, surge como um elemento chave 
mostrando aos alunos os possíveis caminhos a trilhar, auxiliando na compreensão do 
conteúdo programado do curso e ajudando-o a encarar os desafios pessoais surgidos 
durante a graduação (BELLODI, 2005).

O mentoring foi desenvolvido nos Estados Unidos em 1970 e inserido no contexto 
da saúde em 1990 com a enfermagem. É considerado um modelo de intervenção 
de suporte ao aluno que objetiva o crescimento do acadêmico durante a graduação. 
Normalmente o grupo é coordenado por um tutor, na figura do docente, e um ou 
mais tutores juniores, representado pelo veterano (BELLODI, 2005; REI, STAMM, 
BUDDEBERG-FISCHER, 2010; BUDDEBERG-FISCHER, HERTA, 2010).

Este trabalho visa descrever o projeto Mentoring, desenvolvido no curso de 
medicina da Universidade Federal de Goiás-Regional Jataí, e demonstrar a influência 
do projeto, no desempenho pessoal e acadêmico, do discente tutorando.

2 |  METODOLOGIA

O projeto Mentoring foi iniciado no curso de Medicina da Universidade Federal 
de Goiás-Regional Jataí no segundo semestre de 2017, visando a promoção da saúde 
mental dos acadêmicos.

Para a realização do mesmo é necessário que haja sempre a participação 
do docente como tutor. O tutor precisa estar disponível para discutir e orientar os 
acadêmicos sobre quaisquer assuntos que permeiam o universo dos mesmos, além de 
ser a pessoa que conhece e acompanha a trajetória de cada um durante a graduação; 
se coloca como modelo compartilhando os obstáculos e os caminhos que percorreu 
durante a graduação; dá suporte encorajando-os a explorar novas oportunidades de 
aprendizagem; propicia momentos de reflexão e cria espaço para o compartilhamento 
de experiências entre os acadêmicos (BELLODI, 2005).

Os acadêmicos do curso de Medicina da UFG-Regional Jataí foram convidados a 
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participar do projeto mediante e-mail enviados pela coordenação do curso e por meio 
de mídias sociais restritas aos estudantes.

Os encontros acontecem mensalmente, com duração aproximada de uma hora e 
trinta minutos. Os temas discutidos em cada grupo de tutoria são selecionados a partir 
da demanda emergente dos participantes. Cada grupo tem autonomia para definir 
data, horário e local para a realização dos encontros. O número de participantes por 
grupo varia entre 6 e 8 acadêmicos, podendo chegar até o limite de 10 participantes. 

Após reunião realizada por cada um dos grupos, é promovida uma reunião entre 
os tutores e os tutores juniores para compartilhamento da vivência grupal, sendo 
esta conduzida pela coordenadora do projeto que possui formação em Psicologia e 
experiência em processos grupais.

Dezessete tutorandos, de ambos os sexos, responderam o questionário 
denominado Tutorando. O questionário foi elaborado pela Coordenação do Programa 
de Tutores da Faculdade de Medicina da Universidade de São Paulo tendo como 
objetivo investigar a satisfação com o tutor, o grupo e o programa, as razões de adesão 
do acadêmico e o impacto do Programa Mentoring (BELLODI et al, 2011). É composto 
por questões abertas e fechadas.

3 |  DESENVOLVIMENTO

O primeiro encontro foi agendado previamente, indicando o local, data e horário. 
Nessa ocasião, foram formados três grupos, cada qual com uma dupla de docentes 
tutores e tutores juniores (veteranos do curso), utilizando o critério de afinidade entre 
os pares. A participação dos alunos veteranos na programa de tutoria é conhecido 
como “tutoria por pares”, neste eles compartilham suas experiências com os calouros. 
CARDOZO-ORTIZ (2011) e SIMÃO et al (2008) constataram que a ajuda oferecida 
entre os colegas fortalece suas capacidades, a segurança e a autonomia.

Os acadêmicos que demonstraram interesse em participar do projeto e que estavam 
presentes durante a reunião foram alocados nos grupos mediante sorteio. Iniciamos 
três grupos distintos, coordenados por uma dupla de docentes tutores e uma dupla ou 
um trio de veteranos como tutores juniores. Cada grupo continha, aproximadamente, 
dez discentes. Participaram no primeiro semestre, aproximadamente, 5 docentes 
tutores, 7 veteranos tutores juniores e 30 discentes tutorandos recém ingressantes no 
curso. Um ano após o início do projeto, contávamos com cinco grupos de tutorandos 
e um grupo exclusivo para os tutores juniores, totalizando 10 docentes tutores, 14 
veteranos tutores juniores e 120 discentes participantes.

A seguir, os resultados do questionário Tutorando estão apresentados nas Figuras 
1 e 2, bem como a Tabela 1.
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Figura 1- Resposta ao questionamento “Você identifica alguma mudança positiva em você e/ou 
na sua vida (pessoal ou acadêmica) como resultado da tutoria”.

A confirmação do potencial positivo do mentoring para os acadêmicos se deu 
pelo feedback positivo dos tutorandos, bem como pela sugestão de continuidade e 
ampliação do projeto pelos mesmos. 

OPÇÕES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Estou mais motivado em relação ao curso/profissão médica 66,67%

Conheço melhor o curso como um todo 60,00%

Ampliei meu círculo de amizades 73,33%

Ampliei meu networking profissional 26,67%

Consigo lidar melhor com o stress do curso 86,67%

Meu desempenho acadêmico melhorou 40,00%

Tive mais acesso a oportunidades de pesquisa 13,33%

Tive mais acesso a atividades práticas de aprendizagem 26,67%

Aproveito mais e melhor as aulas 20,00%

Vejo a medicina de uma forma mais positiva 80,00%

Faço escolhas mais bem orientado 66,67%

Minha qualidade de vida aumentou 53,33%

Conheço melhor o cotidiano da profissão 33,33%

Percebo que me desenvolvi como pessoa 73,33%

Percebo que me desenvolvi profissionalmente 26,67%

Outra mudança 20,00%

Tabela 1- Resposta ao questionamento “Se você respondeu SIM na questão anterior, assinale 
com X as opções de resposta abaixo”.

Os resultados apontam melhora da percepção do tutorando em relação ao curso, 
melhora no enfrentamento do estresse gerado pela sobrecarga, além de propiciar o 
crescimento da socialização entre os colegas e o fortalecimento dessas relações.  
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Figura 2- Resposta ao questionamento “De maneira geral, considero o Programa_Tutores”.

Os resultados apontam que acadêmicos recém ingressos no curso de Medicina 
foram acolhidos pelos veteranos e docentes tutores participantes do projeto. A cada 
encontro foi estabelecida uma relação de confiança mútua, a qual se demonstra 
crescente à medida que os encontros vem sendo realizados. Os veteranos tem 
contribuído positivamente para o amadurecimento dos acadêmicos novatos em relação 
à adaptação às metodologias ativas de ensino empregadas no curso de Medicina. 

Ao longo dos encontros houve maior interatividade entre os participantes, 
reduzindo o clima de competitividade. As dúvidas e os sentimentos (positivos e 
negativos) semelhantes os uniu em prol de algo em comum, enfrentamento e superação.

4 |  CONCLUSÃO 

O projeto mentoring da Universidade Federal de Goiás-Regional Jataí, ainda 
que relativamente recente, tem demonstrado uma estratégia positiva na promoção 
da saúde mental dos estudantes de Medicina. A melhoria das relações pessoais e o 
aprendizado sobre o enfrentamento de situações adversas. O  M e n t o r i n g 
também representa uma oportunidade para melhoramento da futura prática médica 
ao promover a humanização dos acadêmicos.
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