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APRESENTACAO

Os textos sdo um convite a leitura e reunem autores das mais diversas instituices
de ensino superior do Brasil, particulares e pubicas, federais e estaduais, distribuidas
entre varios estados, socializando o acesso a estes importantes resultados de
pesquisas.

Os artigos foram organizados e distribuidos nos 5 volumes que compde esta
colecdo, que tem por objetivo, apresentar resultados de pesquisas que envolvam
a investigacao cientifica na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, sobretudo, que
envolvam particularmente pesquisas em Administracdo e Urbanismo, Ciéncias
Contéabeis, Ciéncia da Informacéo, Direito, Planejamento Rural e Urbano e Servico
Social.

Neste 4° volume, reuni o total de 23 artigos que dialogam com o leitor sobre
temas que envolvem educacdo, escola e sociedade, danca e desenvolvimento
sociocultural, urbanizagdo, memdria e museu, inovacao social, economia, habitacéo,
arquitetura e identidade cultural, movimentos sociais dentre outros, que sdo temas que
se interligam e apontam criticas e solu¢cbes dentro das possibilidades das Ciéncias
Sociais Aplicadas.

Assim fechamos este 4° volume do livro “A producdo do Conhecimento nas
Ciéncias Sociais Aplicadas” e esperamos poder contribuir com o campo académico e
cientifico, trabalhando sempre para a disseminagao do conhecimento cientifico.

Boa leitural

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme
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CAPITULO 4

A PRECARIA URBANIZ:AQAO DE FAVELAS DO
PROGRAMA DE ACELERACAO DO CRESCIMENTO-

Josélia da Silva Alves

Universidade Federal do Acre -UFAC

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas -CCET
Rio Branco — Acre

Este trabalho foi apresentado originariamente com o
titulo : Reclamar ou agradecer: a precaria urbanizagao
de favelas do Programa de Aceleragcado do Crescimento
-PAC no Il Seminario Nacional de Urbanizagdo de
Favelas — URBFAVELAS . Rio de Janeiro, 2016

RESUMO: O objetivo deste artigo € analisar os
resultados e impactos do Projeto de Urbanizacao
de Favelas, na cidade de Rio Branco, capital
do Estado do Acre, no @mbito do Programa de
Aceleracao do Crescimento—PAC. Foi realizada
uma revisao documental, buscando conhecer os
projetos urbanisticos, de infraestrutura e social
na Secretaria de Habitacdo de Interesse Social
do Estado do Acre - SEHAB, coordenadora
dos Projetos. Foram realizadas observacbes
in loco para averiguacdo das acdes e obras
realizadas, e comparagao entre o previsto e 0
realizado, além de entrevistas com gestores,
técnicos e pessoas-chave das comunidades.
Predomina inumeras obras inacabadas com
baixa qualidade, sem que uma explicacdo ou
mesmo uma nova data para a conclusao das
obras fosse anunciada. Entre alguns motivos
constatados para este resultado, destaca-se
as diversas mudancas e falhas nos projetos,
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a incapacidade técnica das empreiteiras e
do préprio governo, gestor do projeto. Se faz
necessario compreender as particularidades de
cada assentamento e através de estudos mais
detalhados, propor solu¢gées mais adequadas,
articuladas aos demais instrumentos de
planejamento urbano e com maior participacéo
dos moradores. Mais do que recuar, programas
e projetos com esta visdo integradora, devem
ser aprimorados, ampliados e replicados para
0S inumeros assentamentos precarios da
cidade.

PALAVRAS -CHAVE: urbanizagcao de favelas;
assentamentos  precarios;
Aceleracao do Crescimento

Programa de

ABSTRACT: The objective of this article is to
analyze the results and impacts of the Favelas
Urbanization Project, in the city of Rio Branco,
capital of the State of Acre, under the Growth
Acceleration Program - PAC. A documentary
review was carried out, seeking to know the
urban, infrastructure and social projects in the
Department of Housing of Social Interest of
the State of Acre - SEHAB, coordinator of the
Projects. On-site observations were carried
out to ascertain the actions and works carried
out, and the comparison between the planned
and the realized, as well as interviews with
managers, technicians and key people of the
communities. Many unfinished works with
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low quality prevail, without an explanation or even a new date for the conclusion of
the works to be announced. Some of the reasons for this result include the various
changes and failures in the projects, the technical incapacity of the contractors and
the government itself, project manager. It is necessary to understand the particularities
of each settlement and through more detailed studies, to propose more adequate
solutions, articulated to the other instruments of urban planning and with greater
participation of the residents. More than retreating, programs and projects with this
integrative vision must be improved, expanded and replicated for the city’s numerous
precarious settlements.

KEYWORDS: urbanization of favelas; precarious settlements; Growth Acceleration
Program

11 INTRODUCAO

Grande parcela da populagédo brasileira vive em favelas e aglomerados
subnormais. Em 2003, com a criagéo do Ministério das Cidades no inicio do governo do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva, organiza-se a Secretaria de Habitacéao, retomando-
se os investimentos no setor habitacional, estagnado desde a extingdo do BNH. Em
2007, o langcamento do Programa de Aceleracao do Crescimento — PAC, pelo governo
federal, marca um novo momento da politica de urbanizagcéo de favelas no pais, que
pela primeira vez, aplica recursos significativos nesse tipo de intervencgéo. Voltado para
urbanizacdo de favelas e através de parceria entre governos estaduais ou municipais
e o0 governo federal, o PAC-UAP financia obras de urbanizacdo (infraestrutura,
saneamento, drenagem e contencao geotécnica), equipamentos sociais, producao de
novas moradias, requalificacéo habitacional, trabalho social e regularizagdo fundiaria.

O PAC tem importante papel no processo de expansdo dos servicos de
saneamento basico em areas que concentram populagcbes em condicbes de alta
vulnerabilidade social. Este Programa trouxe a oportunidade de melhorar a qualidade
de vida da populagao urbana através principalmente da expanséo da rede de coleta
e tratamento de esgoto e de acbes que contribuam para a regularizacéo fundiaria,
seguranca e melhoria das condicbes de habitabilidade da populagéo que ocupa areas
inadequadas para moradia.

O Programa previa investimentos de R$ 503,9 bilhdes aplicados através de um
cronograma que se estenderia de 2007 a 2010. A partir da inser¢do junto ao Plano
Plurianual de Investimentos, (PPA 2008/2011) foi prorrogado por mais um ano,
compreendendo entao, o qlinqiénio 2007/2011 com a incorporacéo de R$ 142 bilhdes.

Apesar do investimento significativo, Denaldi et al (2016) aponta para indicios
de que esse programa vem perdendo importancia na agenda federal. Um dos motivos
seria 0 baixo indice de execug¢ao dos projetos em todo territério nacional. E ainda
que, segundo dados do Ministério das Cidades até outubro de 2014, apenas 12% das
obras de urbanizagéo da selecé&o de 2007/2008 foram concluidas e nenhuma obra de
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urbanizacéo de assentamentos precarios da selecéo de 2011 foi finalizada.

Em 2008, o governo do estado do Acre foi contemplado com recursos do PAC na
ordem de R$ 103 milhdes para a urbanizagdo de assentamentos precarios na cidade
de Rio Branco, constituidos principalmente por areas de fundos de vale e margens de
igarapés e ocupadas, em sua grande maioria, por populacdes de baixa renda e alta
vulnerabilidade social, prevendo sua permanéncia ou realocagéo, por intermédio de
acoes integradas de habitagdo, saneamento e inclusdo social.

Torna-se necessario portanto, estudos e pesquisas sobre o tema e avaliagdo do
programa, principalmente em realidades distintas, como as cidades de porte médio da
Amazénia. Assim pretende-se conhecer os objetivos e acbes previstas no Projeto e
verificar sua implementacao, comparando o previsto com o realizado.

21 ASSENTAMENTOS PRECARIOS EM RIO BRANCO

Rio Branco, capital do estado do Acre, esté localizada na porcéo leste do Estado
e concentra aproximadamente 40% do total da populacédo do Acre. No periodo de
2000 a 2010 passou de 253.059 para 319.825 habitantes, (IBGE 2010). Conforme
dados do IBGE (2010), a populagcdo em Rio Branco aumentou de 290.639 em 2007
para 305.954 em 2009 e para 335.796 em 2010. E segundo a Prefeitura de Rio
Branco (2011) o déficit habitacional é de 46.048 moradias.

Em 2009, apenas 0,3% dos domicilios contavam com rede coletora de esgotos
(IBGE, 2010), o que indica que essa caréncia deve ser ainda maior. E o quadro de
irregularidade fundiaria é grave tanto na area rural como na area urbana. Assim,
no ano de 2007, aproximadamente 2,7 mil familias viviam em assentamentos de
reforma agraria e apenas 36% desse total possuiam algum tipo de titulacéo. Na area
urbana onde o cenario de irregularidade também & expressivo, foi diagnosticado até
2009, 196 parcelamentos que apresentavam algum tipo de irregularidade. Do total
de assentamentos vistoriados, 15% sao considerados como ocupacao esponténea’,
40% clandestinos? e 45% irregular® (Prefeitura Municipal de Rio Branco - Plano de
Habitacdo de Interesse Social, 2011). Isso significa que a questao da regularizacéo
fundiaria rural e urbana, constitui-se em uma dos problemas mais importantes a ser
enfrentado pelo Municipio, dado a sua relevancia para a questao habitacional.

Conforme os dados divulgados pelo IBGE 2010, aproximadamente 18% da
populacéo no Acre pertencem a faixa de pessoas extremamente pobres. E conforme
a Federacéo de Industrias do Acre- FIEAC (2007), 65% dos domicilios em Rio Branco
tém entre 3 a 5 moradores, em 85% dos quais residem, no minimo, 3 pessoas. Deste

1. Esta forma de ocupagéo, muito utilizada pelas familias oriundas do interior do estado e da zona rural do Munici-
pio de Rio Branco, ndo € a forma de padrao predominante.

2. Constituido na segunda forma de ocupacéao mais usada, sua principal caracteristica é a inexisténcia de projetos
urbanisticos aprovados pelo Municipio

3. Ocupacéo através de parcelamentos irregulares, caracterizada pelo descumprimento das normas urbanisticas

por parte do empreendedor
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montante, 60% tém um morador com renda mensal. Destes, 92% dos chefes de familia
tém renda de 1 a 3 salarios minimos e 8% realizam trabalhos informais nas préprias
residéncias.

31 PAC-UAP NA CIDADE DE RIO BRANCO

Até o lancamento do PAC em 2008, poucos recursos tinham sido aplicados na
urbanizacdo de favelas em Rio Branco. Foram selecionadas cinco areas para aonde
foram previstas obras de saneamento basico com rede de agua e esgoto, drenagem,
remocao de familias das areas de fundo de vale com realocacdo em unidades
habitacionais, recuperacdo ambiental com tratamento do fundo de vale para uso
comunitario e projeto social com a comunidade (ALVES, 2012).

A proposta prevé a regularizacao fundiaria, seguranca e melhoria das condi¢des
de habitabilidade da populacéo (tais como implantacéo de redes de abastecimento
de agua, esgotamento sanitario, coleta periddica de lixo, drenagem e pavimentacgao,
regularizacao fundiaria e habitacdo, entre outros) localizada em areas consideradas
inadequadas para a moradia, visando sua permanéncia ou realocacéao, por intermédio
de acdes integradas de habitagcao, saneamento e inclusdo social.

As areas escolhidas para os projetos de intervencao foram subéreas identificadas
como prioritarias denominadas de Zonas de Atendimento Prioritario — ZAPs. Estas
areas, segundo documentos do governo citado por Ferreira (2008), “junto com as
Zonas Especiais de Desenvolvimento (ZEDs), compdem os eixos do projeto socio-
econémico-ambiental que fardo do Acre o melhor lugar para se viver na Amazoénia em
20107 estando suas caracteristicas gerais descritas a seguir:

As ZAPs urbanas estao localizadas em fundos de vale e as rurais estdo em terras
indigenas, unidades de conservagao, assentamentos tradicionais e assentamentos
diferenciados. Nas cidades, as ZAPs apresentam um reduzido grau de
disponibilidade de servigos, equipamentos e infraestruturas, com habitacdes
precarias com baixo capital social, vulnerabilidade ambiental, elevado numero
de pessoas vivendo em condicOes de pobreza e miséria, e com alto indice de
violéncia (FERREIRA, 2008 ).

As areas selecionadas foram : Chico Mendes (ZAP1), Conquista (ZAP 2), Nova
Estacéo (ZAP 3) , Palheiral (ZAP 4) e Santa Inés (ZAP 5). Estas tém em comum (pelo
menos em parte) a localizagcdo em areas de baixadas e as margens de igarapés,
sem saneamento, infraestrutura e que abrigam grupos sociais de baixa renda. Em
relacdo as bacias hidrograficas, duas destas areas estdo na bacia do Igarapé Séo
Francisco (ZAP 2 e ZAP 3), uma na Bacia do Rio Acre (ZAP 4), uma na Bacia do
Igarapé Redencéo ( ZAP 1), uma na Bacia do Igarapé Judia (ZAP 5) e outra na Bacia
do lgarapé Fundo (ZAP 3) (Figura 1).

Aintencdo do governo é que essas ZAPs sejam urbanizadas e recebam obras de
saneamento basico, rede de agua e esgoto, drenagem. Concomitantemente prevéem
a remocao de familias das areas de fundo de vale com realocacdo em unidades
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habitacionais fora das faixas de preservacéo, recuperagdao ambiental com tratamento
do fundo de vale para uso comunitario e desenvolvimento de projetos sociais com as
comunidades.

Nas palavras do ex-Governador Binho Marques ...“O que estamos lan¢gando aqui
€ algo fabuloso. Dezesseis mil familias terdo melhoria de vida. N6s, do Governo, € a
Prefeitura, juntos, estamos colocando em pratica a equidade: dar mais para quem tem
menos”.*

O projeto se propde a atingir aproximadamente 13.111 familias, perfazendo um
total de 50.310 pessoas (Quadro 1). Algumas das caracteristicas socioecondmicas
destas familias sdo a baixa escolaridade tanto do chefe da familia como do cbnjuge,
a pouca qualificagao profissional e a conseqiiente baixa renda da familia. Mais da
metade das familias sdo chefiadas por mulheres com uma renda familiar entre um a trés
salarios minimos. A maioria exerce atividades informais tendo sido detectado um alto
indice de desemprego. Muitas destas familias ja recebem inclusive os beneficios dos
Programas de Renda do Governo Federal - Bolsa Familia e Programa de Erradicacao
do Trabalho Infantil - PETI. Os bairros tém uso predominante residencial, e a maioria
das construgdes sdo em madeira (GOVERNO DO ESTADO DO ACRE, 2008).
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Figura 1 — Localizacdo das Zonas de Atendimento Prioritario-ZAPs com obras do PAC em Rio
Branco-AC.

Fonte: Governo do Estado do Acre (2008)

4. Discurso proferido durante solenidade de langcamento do Programa de Intervengéo em 5 ZAPs, com recursos do
PAC em Rio Branco em 22/06/2008 (FERREIRA, 2008) .




Os levantamentos realizados pelo Governo do Estado apontam que 1.217 das
familias localizadas nas ZAPs estédo em situacéo de risco, sendo que destas, 245
estdo na ZAP 3 — Nova Estacéo, que também concentra 0 maior niumero de pessoas.

Percebe-se uma coincidéncia conceitual e recorte espacial entre as ZAPs,
unidades de gestdo criadas pelo governo estadual em 2007 e as Areas de Especial
Interesse Social- AEIS delimitadas no Plano Diretor de Rio Branco (Lei Municipal N°

1.611 de 27/10/2006). °
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ZAP 1 ZAP 2 ZAP'3 ZAP 4 ZAP 5
Chico ; Nova . R Total
Conquista ~ Palheiral | Santa Inés

Mendes Estagéo
N° de familias 2.500 3.800 2.708 2.203 1.900 13.111
N° de pessoas 12.300 11.400 13.668 6.600 6.342 50.310
% de mulheres 55% 50% 50% 50% 55%
Chefe de Familia 1.375 1.900 1.354 1.101 1.045 6775
N* de familias em 90 333 245 334 215 1.217
situacao de risco
Renda média
familiar (em salarios 1a3 1a3 1a3 1a3 1a3 1a3
minimos))

Quadro 1 — Caracteristicas socioeconémicas da populagao nas Zonas de Atendimento
Prioritario - ZAP’s antes das obras do PAC

Fonte : Elaborado pela autora a partir de dados de FERREIRA, 2008.

De um modo geral, as AEIS correspondem as areas ocupadas por assentamentos
com populacéo de baixa renda e precarias condi¢gdes urbanisticas e ambientais e
que apresentam algum conflito fundiario, uma vez que sdo fruto de processos de
apropriacdo dos espagos que nao correspondem a urbanizacdo formal, ou seja,
as chamadas ”invasbes™, que por sua vez, nao podem ser tratadas pelos mesmos
parametros vigentes na legislacdo convencional. Sua prépria natureza juridica
permite que haja certo grau de flexibilizagdo nos parédmetros urbanisticos ambientais
e construtivos para legalizacdo dos iméveis. Para Costa e Braga (2004, p. 211), as
ZEIS — Zonas de Especial Interesse Social, “vistas sob a ética da justica ambiental,
reconhecimento de uma situagdo de injustica, associada a uma politica que busca
elementos de minimizagao e reparacéo.”

5. As AEIS, correspondem as Zonas de Especial Interesse Social - ZEIS, instituidas pela LEI Federal —
Estatuto da Cidade. Em 2006, o Plano Diretor de RioBranco instituiu as Areas de Especial Interesse Social (AEIS),
que segundo o art. 200: constituem recortes territoriais ocupados por populagéo de baixa renda, abrangendo
loteamentos clandestinos e invasdes, em que ha interesse publico em promover a recuperacao urbanistica, a re-
gularizacao fundiéaria, a produ¢éo e manutencao de Habita¢des de Interesse Social - HIS, incluindo equipamentos
sociais e culturais, espagospublicos, servico e comércio de carater local.

6. Nome que designa localmente o correspondente as favelas.
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41 RESULTADO PRELIMINAR DO PROJETO DE URBANIZACAO DO PAC

Todos os cinco projetos do PAC se enquadram na modalidade de Plano Piloto
de Investimento — PPI e tiveram os contratos assinados em novembro de 2007, com
inicio dos servicos em 2008. Portanto a execucao das obras e ac¢des se arrastam por
8 anos, onde foram identificados estagios diferentes de execucao das obras e servicos
em cada area.

O bairro Chico Mendes é o de menor valor de investimento, R$ 16.377.814,38
€ 0 unico projeto concluido em 2014. No entanto, para que a obra fosse dada por
concluida, o Estado teve que refazer trechos no fundo do vale, drenagem estouradas
e adquirir alguns equipamentos novos.

Todos os demais estdo com as obras paralisadas e contratos com vigéncia até
31/12/2016, com excecédo do Palheiral que néo teve a data de vigéncia divulgada
pela Caixa. Os maiores investimentos ocorreram na ZAP Nova Estagcdo com R$
38.066.293,34, seguida pelo Palheiral com R$ 29.867.254,09. Por outro lado, o
Palheiral foi 0 que teve menos percentual de servicos/obras realizadas - 77,77
%.(Quadro 2)

Houveram varios aditivos’” em todos os projetos. Os recursos nao sao passados
integralmente. O repasse foi feito juntamente ao cronograma previsto de obras
organizado pela SEHAB e normalmente ele estava adiante da obra. Com isto, sempre
houve recurso depositado em conta, permitindo que o tomador, no caso o Estado do
Acre, 0 usasse para pagar as empresas. O repasse de dinheiro parou pelo fato das
obras pararem antes, por erros em projeto ou ma administracao.

A Caixa Econémica néo avalia o projeto qualitativamente, o que é verificado € se
os custos sdo adequados e compativeis com a quantidade de familias e se estes sao
compativeis com o volume de recursos ofertado, ou seja, R$ 11.000,00 de repasse
por familia.

O governo do Estado e a Caixa tém uma equipe de acompanhamento
socioambiental para avaliar e acompanhar os projetos. Sao feitas acées de mobilizacéo,
cursos e oficinas para geracdo de renda e instrucdo social. As pessoas que sao
realocadas também s&o acompanhadas através de uma avaliagdo pds-ocupacéo,
para saber qual € a percepc¢ao delas sobre a ocupacgéo do novo espaco. Essa pesquisa
€ mandataria, o contrato da ZAP s6 encerra se a pesquisa acontecer.® A selecao dos
beneficiarios e a entrega das casas séo feitas exclusivamente pelo governo do Estado.

As operagdes sO podem terminar se todas as familias tiverem saneamento
bésico, com a situacao fundiéria resolvida, bem como sem nenhuma sub-habitagéo.
Investimento em mobilidade, como a pavimentag¢ao, n&o é prioridade ao projeto, sua
prioridade é o saneamento da bacia. Desta forma se optou por suprimir estes tipos de

7. Segundo o eng. Ramon da Caixa Economica, o aditivo ndo é necessariamente um valor acrescentado, e sim
uma nova condi¢do adicionada ao contrato ( entrevista em outubro/2015)
8. Até o momento néo tivemos acesso a esta avaliacao pos-ocupacéo das familias remanejadas das ZAP do Chico

Mendes, o Unico projeto concluido.
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acoOes para enfocar na execucédo da meta principal.

Afiscalizacao das obras é feita pelo Estado do Acre, através da equipe técnica da

SEHAB. A CAIXA faz um acompanhamento® mensal apenas com o intuito de verificar

se 0 que foi proposto foi executado, a fim de liberagdo de recursos.

Valor Financiamento/ Valor Percentual Situacdo Data da
ZAPs Investimento Repasse Liberado Obra/ Obra/ ultima
P Servigcos Servigos medicao
Chico R$ R$ R$ o
Mendes | 16.377.81438 | 13.094.560,00 |13.093.98620| 100:00% | CONCLUIDA | 18/08/2014
. R$ R$ R$ .
Conquista | 15 93070043 | 15.833.00000 |13.926.450.47| 8481% | PARALISADA | 13/12/2013
Nova R$ R$ R$ o
Estacio | 38.066.29334 | 30.683.43596 |25.758.270,03| 80-20% | PARALISADA | 20/09/2014
. R$ R$ R$ o
Palheiral | o4 g67954.00 | 24.584.04059 |21.300782,44| 7777 % | PARALISADA | 06/02/2014
. R$ R$ R$ o
Santalnés | 17570515 | 13.858.764,05 | 13.858.764,05| 9239% | PARALISADA | 12/09/2013

Quadro 2 — Valores dos investimentos e situacao/estagio de cada obra do PAC.
Fonte : CARLOS, 2016 com dados do site da Caixa Econémica Federal (2016).

- ZAP 1 Chico Mendes — mesmo sendo o Unico projeto do PAC concluido e
com as obras entregues, foi constatado algumas obras inacabadas ainda
causando uma certa insatisfacdo aos moradores, tanto em relagcdo a demora na
execucao das mesmas, como principalmente quanto a qualidade dos servicos
executados. Apesar destas ressalvas, € reconhecivel que as obras trouxeram
melhorias significativas ao bairro, tais como, pavimentacao de ruas, implantagcéao
da rede de esgoto e ampliacao e reforco da rede de abastecimento de agua.
Ademais, percebeu-se que 0 servico social ocorreu de maneira significativa,
cumprindo com as propostas previstas, como reunides periddicas para discutir
a participacdo comunitaria, realizacdo de campanhas de educagao ambiental e
realizacdo de cursos técnicos no local.

- ZAP 2 Conquista — a frustragcdo dos moradores deste bairro € mais evidente,
visto que no mesmo a maioria dos servigos urbanisticos s6 foram parcialmente
executados e outros nem se quer foram executados. Em relacdo ao projeto
social ndo houve o cumprindo das metas previstas.

- ZAP 3 Nova Estacédo —observou-se que com a demora e paralizacéo das obras,
houve depredacao de material de construcao e do sistema de iluminac&o. Para
o presidente da associacdo de moradores, o0 bairro esta em boas condicdes e
quase tudo que estava previsto no projeto foi realizado. Todas as ruas foram
asfaltadas, a terraplanagem foi feita de acordo com o projeto, houve restauracéao
e implantacao da rede de drenagem de aguas pluviais, rede coletora de esgoto

9. O Engo Ramon da Silva e Souza da CAIXA chama de vistoria aparente, ou seja, apenas uma vistoria superficial
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domiciliar e rede de abastecimento de agua, porém a rede de drenagem de
adguas pluviais estd desativada. As obras melhoraram significantemente os
problemas com enchentes que aconteciam em um trecho a jusante do lgarapé
Fundo. Ressalta-se que este, foi o Unico bairro entre os cinco onde foi realizado
plantio de arvores para recuperagao ambiental. Portanto conclui-se que o projeto
de um modo geral, promoveu a melhoria da qualidade de vida da populacéao por
meio de obras de infraestrutura.

- ZAP 4 Palheiral - mesmo com a chegada do projeto, a populacéo sente-se
decepcionada e insatisfeita com a baixa qualidade das obras. Alguns moradores
atribuem as obras do projeto, a elevacgao do nivel do Igarapé Maternidade em
2015. Foi possivel verificar que as moradias situadas as margens deste igarapé
continuam despejando seus dejetos de forma inapropriada no mesmo e que
algumas casas inicialmente demarcadas pela equipe técnica do governo para
serem removidas, ainda continuam |a, evidenciando as marcas nas paredes
deixadas pela aguas da ultima cheia do igarapé Maternidade, em consequéncia
da grande cheia do rio Acre em 2015.

- ZAP 5 Santa Inés - das acgdes previstas pelo projeto, muitas ndo foram
concluidas, tais como aimplantacéo de rede de drenagem de aguas pluviais, rede
de abastecimento de 4gua, rede coletora de esgoto domiciliar e pavimentacéo
do sistema viario; e outras, nem chegaram a ser iniciadas, como plantio de
arvores para recuperacdo ambiental e ampliacdo do sistema de iluminacao
publica. Os moradores aguardaram aproximadamente 20 anos para que 0
poder publico fizesse alguma intervencao dessa natureza no bairro. No entanto
a populagao encontra-se decepcionada, pois os beneficios ndo chegaram como
o prometido e as agdes e obras pararam sem que uma explicacao fosse dada
ou ainda a definicdo de uma nova data para a conclusao das mesmas. Além
disso, a populacgao foi surpreendida com o repiquete’ do Igarapé Judia em abril
de 2015, deixando mais evidente a ineficiéncia do projeto.

Em visita ao bairro Santa Inés, o presidente da associacdo de moradores,
Francisco Araujo, fez um desabafo : “a gente fica naquela davida, se reclama ou se
agradece”, se referindo a qualidade das obras que foram iniciadas, pois apesar de
considera-las de baixa qualidade, de alguma forma trouxeram melhorias ao bairro (
CARLOS et all, 2016).

Foi constatado um desconhecimento geral da populacdo sobre o Projeto de
Urbanizacéo, inclusive por parte de alguns presidentes de associagdes de moradores,
que devido a demora das obras ja nem sdao mais 0os mesmos do inicio do Projeto
em 2008" . Ou seja, o0s principais interessados, os moradores s6 foram tomando
conhecimento do projeto a medida que iam sendo contatados pela equipe social do
governo para o levantamento das informacbes cadastrais e socioeconémicas das

10. Elevagéo subita do nivel de um rio, em virtude de chuvas na regidao em que nasce.
11. O Projeto s6 foi apresentado uma Unica vez para a comunidade em geral, na Solenidade de Langamento do

Programa das ZAPs pelo Governo no inicio de 2008.
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familias, especialmente daquelas que seriam afetadas pelas obras. Neste sentido,
a implantacéo dos escritorios técnicos da SEHAB em cada uma das areas, foi de
fundamental importancia, para o acesso dos moradores as informacdes de seu
interesse e para o contato entre estes e a equipe técnica executora do projeto.

Ainda referente ao projeto social, pelo menos no Santa Inés, Palheiral e Nova
Estacdo, constatou-se que n&o houve a realizacdo de campanhas de Educacgao
Ambiental e Sanitaria, o0 que era de extrema importancia, pois durante as visitas de
campo comumente ouvia-se a frase: “Ah, minha casa nao esta em area de risco nao,
deve ter uns 10 metros até o igarapé, ainda”, o que indica a grande fragilidade na
disseminacao de informacdes dessa natureza ( CARLOS et all, 2016).

No Nova Estacdo constatou-se que alguns moradores ficaram insatisfeitos
porque nao tiveram oportunidade de participar opinando ou sugerindo mudangas no
projeto. Foram oferecidos cursos técnicos profissionalizantes para os moradores no
local, porém estes deveriam ser definidos juntamente com a popula¢do, o que néo
aconteceu. Também nao houve a criagdo de um Conselho com representantes da
comunidade que acompanhasse as acdes do projeto, conforme previsto. Portanto
conclui-se que em relacdo ao componente social, o resultado nédo foi satisfatorio.

Ademais, os moradores dos bairros Santa Inés e Palheiral acrescentaram que
as acbes de cunho social, previstas no projeto, ndo foram executadas, tais quais:
(i) realizacé&o de cursos, oficinas e campanhas de Educacédo Ambiental e Sanitaria;
(i) acompanhamento das familias removidas das apps, relocadas em outras casas
localizadas no bairro; e, (iii) entrega dos titulos definitivos das suas propriedades.

No periodo de dezembro de 2015 a junho de 2016 foram aplicados questionarios
em uma amostra das moradias nas areas de intervencéao e influéncia dos projeto nos
cinco bairros. Foram selecionadas unidades localizadas nas ruas proximas e lindeiras
aos coérregos e fundo de vale, as mais impactadas com as obras de urbanizagéo.
Foram entrevistados 107 chefes de familias, onde obteve-se as informacdes que
passaremos a apresentar a seguir.

Encontramos 57,94 % dos moradores chefe de familia na faixa etaria acima de
45 anos, 43,93 % com escolaridade até o ensino fundamental, apenas 7,48% com
ensino superior € quase 19 % de analfabetos. A grande maioria dos entrevistados
(88,79%) mora ha mais de 10 anos no local, muitos desde a “invasdo/ocupacao“ do
bairro. No bairro Santa Inés o indice de analfabetismo é bastante alto, 62,5% e 37.5%
dos chefes de familia estdo desempregados.

Ascasasremovidasforampredominantemente aquelasrudimentares, emmadeira,
localizadas nas areas de preservacdo permanente - apps sujeitas as inundagdes
frequentes. Ainda hoje existem casas localizadas nas apps e bem préximas ao leito
do igarapé, porém 60,75% destas sdo em alvenaria, e apesar do projeto se dispor a
levar saneamento aos bairros (abastecimento de agua, rede e tratamento de esgoto),
59,81% das familias ainda utilizam poco ou nascente para o abastecimento de agua.
E apesar de 97,20% das casas terem canalizacdo de esgoto, 73,83% encaminham
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este esgoto diretamente para os igarapés e corpos d’agua mais proximos. No Santa
Inés, 100% das residéncias fazem uso de poc¢o, pois somente 12,5% destas casas
tem acesso a rede de abastecimento de agua. Por outro lado a agua dos pocos é
de péssima qualidade. No Chico Mendes, observou-se que por mais que a maioria
direcione seu esgoto para a rede publica, persistem muitas irregularidades devido as
obras incompletas, dificuldade de algumas residéncias no acesso a rede de esgoto
entre outras.

Mesmo apds as obras, 39,25% afirmam ainda sofrer com as inundagdes ou
“alagacoes”?. No Santa Inés, 100% dos entrevistados afirmaram também a ocorréncia
destas alagacdes no periodo da cheia do Rio Acre.

O projeto social previa a realizacao de cursos e oficinas com a populacao e
quando perguntados se tiveram conhecimento destes cursos, 81,31% disse que
ndo e menos de 1% disse ter participado de um destes. Quando perguntados sobre
a satisfacdo com o projeto, 49,53 % disse néao estar satisfeito, 25,23% disse estar
satisfeito e 0 mesmo, ou seja, 25,23% disse estar parcialmente satisfeito. Além disto,
44,86% disse que houve uma melhora na qualidade de vida, enquanto que 34,58%
disse nédo ter havido melhora na sua vida e 20,56% disse ter havido uma melhora
parcial na qualidade de vida com o projeto.

Um dos objetivos do projeto é promover a regularizacdo fundiaria. No entanto,
83,18% ainda esta irregular, ou seja, apenas 16,82% recebeu o titulo definitivo de
sua propriedade. Tendo em vista que no bairro Santa Inés a maioria das residéncias
estdo marcadas para remocéao, nenhuma delas possui o titulo de posse definitivo, pois
a expectativa destas familias € de que serdo remanejadas . Por outro lado, no bairro
Chico Mendes, 87,5% ja possui o titulo definitivo.

Ressalta-se que apesar destas areas terem sido designadas como AEIS pelo Plano
Diretor de Rio Branco, conforme citado anteriormente, ndo estdo sendo regularizadas
através deste instrumento e muito menos estéo tendo uma Legislacédo Especifica. Ou
seja, ndo esta sendo feito a conectividade do projeto com os instrumentos urbanisticos
delineados no Plano Diretor. Perde-se uma oportunidade de regulamentar alguns dos
instrumentos vinculados diretamente a promog¢ao do direito a moradia e a cidade
e por outro lado, para comunidade fica uma sensacdo de inseguranca quanto sua
permanéncia nestas areas.

Em estudo sobre o Projeto a Bacia Hidrogréfica do Igarapé Fundo, quando foi feita
uma avaliacado do projeto do PAC na ZAP Nova Estacdo, chamamos ateng¢ao para o
fato de que o projeto social, que ainda n&o tinha sido iniciado, deveria serimplementado
com 0 mesmo grau de importancia e paripassu ao projeto urbanistico , tendo em vista
que seus efeitos iriam contribuir para a reducdo da pobreza e consequentemente da
vulnerabilidade social (ALVES, 2009).

Quando se observa a implementacao deste projeto nas demais areas, percebe-
se um distanciamento do Projeto Técnico Social (exigéncia do governo federal) para

12. Termo local para designar as grandes enchentes e inundagdes .
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as obras de urbanizacédo, com a énfase nestas ultimas. Isto pode ter ocorrido pelo fato
deste projeto social ser exatamente a contrapartida do governo no Projeto e diante
das dificuldades e ajustes no valor das obras, os recursos destinados a este trabalho
social, vao sendo destinados a outros aspectos. Além disto, ressalta-se também o fato
da equipe responsavel pelo projeto social ser bastante reduzida, prejudicando muito
a realizacdo de todas as agdes previstas em projeto, que requer, por concepgao e
metodologia, o envolvimento da populacédo em todas as suas etapas.

Corrobora-se com Cirera e Gomes (2015), de que se os projetos de urbanizacéo
de favelas somente prover infraestrutura urbana, isso por si sé € importante, mas
insuficiente para alterar de forma significativa a realidade das familias mais pobres,
que residem nas favelas e assentamentos precarios. A participacdo instrumental
e 0s processos informativos, sao importantes, mas insuficiente para reduzir as
desigualdades e promover espacos efetivamente democraticos de tomada de decisdo
e partilha de poder.

51 POR QUE AS OBRAS ATRASARAM E ESTAO PARALISADAS ?

A falta de recurso néo foi 0 motivo crucial para a paralisacdo das obras. Estas
sofreram com problemas nos projetos, ou seja, falhas de projeto sdo um dos principais
motivos pelo atraso e paralisagcao das obras. Problemas esses decorrentes entre
outros, da falta de sondagem da area de intervencéo, principalmente das margens
dos igarapés, gerando alteracdes principalmente nos servicos de terraplanagem,
ocasionando assim custos ndo previstos em projeto.

Outro problema é a capacidade de execuc¢ao e administracdo das empresas
contratadas. Houveram vérias rescisées de contratos, e a cada rescisdo aumenta-se
o custo e o prazo de execucédo, além da necessidade de fazer uma nova licitacao; e
esse processo todo leva aproximadamente seis meses. Durante esse tempo, muito
material e equipamento se perde, e o que foi perdido ndo cabe ao governo federal
pagar, pois ja foi pago uma vez. Assim a conta vai para o Estado, o que gera divida, e
isso cria uma “bola de neve”. Um exemplo disto foi 0 que aconteceu no Palheiral, onde
houveram varias rescisdes de contrato, além do rompimento da travessia da Rua A e
isso vai custar ao Estado aproximadamente 1 milhao de reais.'®

Todo o processo administrativo de alteracéo do contrato, tem que ser refeito para
que a empreiteira receba o valor adicional. Envolve desenvolver um novo projeto,
calculos de volume, nova planilha orcamentéria, enviar a CAIXA, enviar de volta para
correcao, declaracéao de que atendeu as licitagdes, publicacéo de termo aditivo, elaborar
um novo plano de trabalho e enviar ao governador para que ele assine. Depois, esse
plano de trabalho volta para a CAIXA para que seja feito um termo aditivo ao contrato
de repasse, publicar no diario oficial da uniao e tudo isso sem que o empreiteiro tenha

13. Informacéo obtida através de entrevista com o Eng. Civil Ramon da Silva dos Santos- Gerente de Filial da Ge-
réncia Executiva de Governo de Rio Branco/AC da Caixa Econdémica Federal, em 7/outubro/2015.
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recebido ainda. Todo este processo vai incorporando custo e dificuldades , que aliado
a crise econbmica, esta fazendo com que poucas empresas queiram ou tenham
condicOes de participar da execugao destas obras.

Neste contexto que alia a baixa capacidade de execugé&o com pouco capital de giro
por parte das empresas, reformulacdo e adequacao constante dos projetos por parte
do governo estadual e a burocracia inerente aos processos de aprovacao dos projetos
do PAC por parte do governo federal, cria um ciclo vicioso onde o maior passivo
social, econémico e ambiental, recai sobre os moradores destes assentamentos.

6 | CONCLUSOES

E recente 0 montante de investimento neste tipo de intervengdo com a concepgao
mais integradora do poder publico em assentamentos precérios em Rio Branco. As
obras de saneamento do PAC, mesmo que inacabadas, impactam pra melhor a
qualidade de vida da populacdo. Contudo o projeto social deve ser executado com
a mesma énfase e simultaneamente as obras de engenharia tendo em vista seu
papel complementar nas acbes de saneamento. Neste sentido faz-se necessario a
realizacdo de novas oficinas que introduzam conceitos relativos ao uso adequado
da 4gua, destinacéo de residuos solidos, ocupagcado adequado do solo, recuperagcao
ambiental e a importancia da preservag¢ao da mata ciliar na recupera¢ao ambiental dos
muitos igarapés que cortam estes assentamentos precarios. Para isto, 0 envolvimento
dos moradores é fundamental desde a concepgédo até a implementagdo do projeto.
Tem-se que sair do discurso e realmente por em pratica a gestdo democratica.

O estado deve qualificar cada vez mais seu corpo técnico para desenvolver
projetos de urbanizacdo mais adequadas para cada assentamento, destinando
um maior tempo para o planejamento e elaboragao dos projetos executivos mais
abrangentes e detalhados, considerando as caracteristicas fisicas e ambientais do
sitio urbano, e tendo como referencia as bacias hidrograficas aonde os assentamentos
estdo inseridos. Também as empresas devem ser capacitadas para atuarem com
maior eficiéncia nestes tipos de projetos e obras, criando-se assim um circulo virtuoso
de expertise local para atuar na gestao urbana.

As acOes devem vir articuladas aos demais instrumentos de planejamento urbano,
principalmente aqueles que possam promover o uso social da propriedade e da cidade
e garantir a permanéncia dos moradores nestes assentamentos apds as obras de
urbanizacao . Acredita-se que mais do que recuar com as dificuldades , programas e
projetos com esta viséo integradora, devem ser aprimorados, ampliados e replicados
para os inumeros assentamentos precarios da cidade.
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