


Kelly Cristina Campones
(Organizadora)

Ensino e Aprendizagem como Unidade
Dialética

Atena Editora
2019



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora
Editora Executiva: Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Geraldo Alves
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

0 contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos
créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utilizad-la para fins
comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alan Mario Zuffo - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Darllan Collins da Cunha e Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof? Dr@ Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior — Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biol6gicas e da Salde

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof.? Dr.? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

| Atena

Editora
Ano 2019




Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof? Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Msc. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof.? Dr? Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof. Msc. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof. Msc. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof.? Msc. Jagueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof.? Msc. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

E59 Ensino e aprendizagem como unidade dialética 2 [recurso eletronico]
/ Organizadora Kelly Cristina Campones. — Ponta Grossa, PR:
Atena Editora, 2019. — (Ensino e Aprendizagem Como Unidade
Dialética; v. 2)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-7247-483-2

DOI 10.22533/at.ed.832191507

1. Aprendizagem. 2. Educac¢éo — Pesquisa — Brasil. |. Campones,
Kelly Cristina.
CDD 371.102

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

O e-book intitulado como: “Ensino e Aprendizagem como Unidade
Dialética”, apresenta trés volumes de publicacdo da Atena Editora, resultante
do trabalho de pesquisa de diversos autores que, “inquietos” nos seus mais
diversos contextos, consideraram em suas pesquisas as circunstancias que
tornaram viavel a objetivacdo e as especificidades das agcbes educacionais e suas
inUmeras interfaces.

Enquanto unidade dialética vale salientar, a busca pela superacdo do sistema
educacional por meio das pesquisas descritas, as quais em sua maioria concebem
a importancia que toda atividade material humana é resultante da transformag¢éao do
mundo material e social. Neste sentido, para melhor compreensao optou-se pela
divisao dos volumes de acordo com assunto mais aderentes entre si, apresentando
em seu volume |, em seus 43 capitulos, diferentes perspectivas e problematizacao
acerca do curriculo, das praticas pedagdgicas e a formacao de professores em
diferentes contextos, corroborando com diversos pesquisadores da area da educacgao
e, sobretudo com politicas publicas que sejam capazes de suscitar discussoes
pertinentes acerca destas preposigoes.

Ainda, neste contexto, o segundo volume do e-book reuniu 29 artigos que,
constituiu-se pela similaridade da tematica pesquisa nos assuntos relacionados
a: avaliacao, diferentes perspectivas no processo de ensino e aprendizagem e as
Tecnologias Educacionais. Pautadas em investigacdes académicas que, por certo,
oportunizara aos leitores um repensar e/ou uma amplitude acerca das problematicas
estudadas.

No terceiro volume, categorizou-se em 25 artigos pautados na: Arte, no relato
de experiéncias e no estagio supervisionado, na perspectiva dialética, com novas
problematizacdes e rupturas paradigmaticas resultante da heterogeneidade do perfil
académico e profissional dos autores advindas das tematicas diversas.

Aos autores dos diversos capitulos, cumprimentamos pela dedicacao e esforco
sem limites.Cada qual no seu contexto e pautados em diferentes prospeccoes
viabilizaram e oportunizaram nesta obra, a possibilidade de ampliar 0s nossos
conhecimentos e os diversos processos pedagogicos ( algumas ainda em transicao),
além de analisar e refletir sobre inUmeras discussées académicas conhecendo
diversos relatos de experiéncias, os quais, pela soma de esfor¢os, devem reverberar
no interior das organizagdes educacionais e no exercicio da constante necessidade
de pensar o processo de ensino e aprendizagem como unidade dialética.

Cordiais saudacgdes e meus sinceros agradecimentos.

Kelly Cristina Campones
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CAPITULO 19

MOODLE VERSATIL: SUPORTE PARA AULAS VIRTUAIS,
INSTRUMENTO DE AVALIACAO E AUTOAVALIACAO
DISCENTE E PLATAFORMA PARA AAPRENDIZAGEM DO
ESPANHOL E DO ITALIANO NA UFBA

Cecilia Gabriela Aguirre
Universidade Federal da Bahia,

Salvador, Bahia.
Jadirlete Cabral
Universidade Federal da Bahia,

Salvador, Bahia.

RESUMO: Este artigo estd vinculado ao
grupo de pesquisa Ensino e Aprendizagem de
Linguas Estrangeiras com novas Tecnologias,
credenciado pelo CNPg desde 2013. Visa
relatar nossas experiéncias na utilizacédo do
ambiente virtual de aprendizagem Moodle nas
disciplinas de Estagio Supervisionado | e Il
da Lingua Espanhola e Morfologia da Lingua
Espanhola e no curso de italiano PROFICI/
UFBA, no contexto do Instituto de Letras da
Unicersidade Federal da Bahia. O presente
trabalho é de cunho qualitativo descritivo, com
o objetivo de avaliar a aplicacédo pedagdgica do
Moodle nos cursos de graduagao e na extensao.
Mediante as ferramentas diario, checklist e
pesquisa de avaliagdo, oferecidas pelo AVA,
se coletaram depoimentos dos participantes,
constituindo assim um rico corpus que permite
avaliar o aproveitamento das atividades
digitais e tecer algumas reflexdes quanto a
insercdo de novas tecnologias nas aulas de
graduacdo e na formagcdo de professores.
Os resultados preliminares apontam para a
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necessidade de formar professores proficientes
no uso educativo das novas tecnologias
assim como conscientizar o0s estudantes
sobre sua autonomia e responsabilidade na
propria formagcdo. Esperamos que este artigo
motive outras pesquisas quanto ao uso de
novas tecnologias digitais de comunicacdo e
informacéo no ensino superior. Como referencial
tedrico sobre tecnologias, letramento digital
e ambiente virtual fundamentamos nossa
argumentacéo no pensamento de Rojo (2013),
Lins & Souza, (2016), Coscarelli (2016), Alves
(2009), Cortelazzo (2009).

PALAVRAS-CHAVE: Moodle.

digital. Formacéao de professores.

Letramento

ABSTRACT: This paper is a product of the
research developed by the group Foreign
Languages Teaching and Learning with the aid
of New Technologies, registered at CNPq base
since 2013. It aims to describe our experiences
with Moodle platform applied in graduation
subjects just as Curricular Internship | and II,
Spanish Language Morphology as well as at the
University Extension Program PROFICI/UFBA
for the Italian language course. Our research is
of a descriptive, qualitative nature and its main
objective is to assess, through the students'
evaluation and self-evaluation, moodle's
pedagogical use in graduation subjects and in
ltalian language extension course. The students'
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views and comments were captured by means of tools such as feedback, checklist and
survey, offered by the virtual learning environment, thus constituting a valuable corpus
which enabled us to assess their exploitation of digital activities and to reflect on the
use of new technologies at graduation and teacher training courses. The preliminary
results point at the need to form teachers in the pedagogical use of new technologies in
a direct comprehensive way and to foster the students' acquisition of digital literacy, in
order to help them develop autonomy and responsibility for their own learning process.
We hope our considerations motivate further research in the use of new technologies at
higher education. Our theoretical background relies on the thought of authors such as
Rojo (2013), Lins & Souza, (2016), Coscarelli (2016), Alves (2009), Cortelazzo (2009).
KEYWORDS: Moodle. Digital literacy. Teacher training.

11 INTRODUCAO

A presente pesquisa surge da nossa inquietacdo com a formacao dos alunos
das licenciaturas, muitos dos quais atuam nos cursos de extensdo da UFBA, e
do nosso compromisso com uma educacéo inclusiva e solidaria em conformidade
com as demandas formativas da contemporaneidade. O que nos move é a defesa
de um ensino de linguas que possa dialogar, em termos freireanos, com outras
culturas e areas do conhecimento por meio da acessibilidade que as tecnologias nos
proporcionam.

Neste trabalho, buscamos fazer um relato das nossas experiéncias na utilizagao
da plataforma Moodle no curso de graduacdao de Espanhol do Instituto de Letras
da UFBA, em particular nas disciplinas de Estagio Supervisionado | e Il da Lingua
Espanhola e Morfologia da Lingua Espanhola, assim como no curso de italiano
vinculado ao Programa PROFICI/UFBA.

Nossas observacbes se apoiam nos principios da pesquisa ag¢ao, posto que
nossas acdes seguiram o0s passos de planejamento, acdo, observacao e reflexéo.
No entanto, os resultados sdo de cunho qualitativo descritivo e visam tracar um perfil
de utilizacao da plataforma, objeto do nosso estudo, tanto sob a 6tica do professor
enquanto mediador do processo de ensino e aprendizagem, quanto sob a ética do
aluno, em decorréncia de tudo quanto tem sido defendido e publicado acerca da
autonomia, motivacéo e colaborag¢do na construgdo da aprendizagem.

Os resultados apontam que, apesar disso, ainda existe uma grande resisténcia
por parte de professores e alunos com a utilizagdo pedagoégica de novas tecnologias,
demonstrando ora auséncia de criticidade, ora falta de autonomia com a prépria
formacao, indicios esses que convidam a intensificar o trabalho e a promover mais
acoOes formativas.

Assim, em decorréncia do acima exposto, € movidas pelo compromisso de
proporcionar aos alunos das licenciaturas um programa de curso mais coerente com
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as leis e as demandas formativas da contemporaneidade, incorporamos a nossa
pratica algumas acdes que descreveremos neste artigo. Antes de apresenta-las,
explicitamos as principais concepcodes tedricas que embasam nosso trabalho.

2 | FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o surgimento de novas tecnologias de comunicacéo e informacao - NTCls -
o mercado de trabalho tornou-se mais competitivo, levando os individuos a procurarem
de forma constante e crescente a aquisicdo de novos saberes, capacitacdes e
competéncias, promovendo desta forma um novo paradigma educacional. Nao
obstante, em pleno século XXI, o uso destas tecnologias esta longe de ser ostensivo,
gerando exclusdo e desigualdade social, encontrando ainda grande resisténcia
por parte de alguns docentes e alunos, que n&o atentam para explorar seu uso de
modo a enriquecer o processo de ensino e aprendizagem. Confrontados com a crise
institucional e educativa da contemporaneidade, os pressupostos teéricos da EaD
e das NTCIs aportam um arcabouco robusto para enfrentar esse grande desafio
educacional; pressupostos que se fundamentam nos principios de autonomia e
independéncia do aluno, exploram a colaboracéo entre os individuos e a flexibilidade
de agbes na construcéo do conhecimento, e superam o individualismo caracteristico
da escola tradicional.

Sensiveis a esse novo paradigma, as instituicbes educacionais brasileiras
abracaramaEaD amparadaspelalLeideDiretrizes e BasesN°9.394/96 queregulamenta
a educacao nacional. O artigo 80 dessa lei trata especificamente dos programas de
Educacéo a Distancia no Brasil, porém é o Decreto 5.622 de 19 de dezembro de
2005, que a regulamenta: em seu artigo N°1 define a EaD como uma modalidade de
mediacao didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem, que se vale
dos meios e tecnologias de informacéo e comunicagéo com professores e estudantes
para desenvolver atividades educativas em tempos e lugares diferentes. No ambito
dos documentos oficiais que regulamentam a formacéo docente, a necessidade de
incorporar ao curriculo dos cursos o uso das NTCls aparece de forma explicita. Por
exemplo, na Resolucdo N°1 do Conselho Pleno do Conselho Nacional de Educacgéao
(CNP/CP) de 18 de fevereiro de 2002, no seu Articulo N°2 estabelece, além do
disposto na Lei 9.394 de 1996, que a organizagcdo curricular para a formacao de
professores nas licenciaturas contemple a formacgéao no tocante ao uso de tecnologias
da informacéo e da comunicacao e de metodologias, estratégias e materiais de apoio
inovadores. Ja no que diz respeito especificamente a carga horaria e duracao dos
cursos EaD, a Portaria 4059/2004 permite a oferta de cursos de graduacéo com até
20% de atividades na modalidade a distancia.

Finalmente, no que diz respeito ao ensino basico, tanto nos Paréametros
Curriculares Nacionais (PCN), como nas Orienta¢cées Curriculares para o Ensino
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Médio (OCEM) assim como na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), coloca-
se a utilizagdo das TDIC nas préticas escolares como uma competéncia especifica,
em prol do letramento digital e da producdo de sentidos de forma critica, ética e
responsavel.

No que se refere aos principios que fundamentam nossas acdes no ambito da
graduacéo e da formagao docente, nos apoiamos principalmente na visao de Paulo
Freire (1970), que defende o dialogo como “encontro dos homens para a tarefa comum
de saber agir’, ou seja: o dialogo ndo apenas em funcdo da mera comunicacao,
mas para promover transformacdes através da interagcdo critica com a realidade,
com o mundo. Ainda com base em Freire, entendemos que a formacgao dos futuros
professores se nutre da reflexdo dialégica que implica na problematizacéo tebrica,
no questionamento da prépria pratica, para construir o alicerce do fazer docente a
partir das reflexdes teoricas sobre ele. Por ultimo, fundamentamos nosso trabalho
também na concepcéo de autonomia e liberdade do filésofo e pedagogo brasileiro,
o qual, em sua obra “Pedagogia da Autonomia”, afirma que tal concepcao “tem de
estar centrada em experiéncias estimuladoras da decisdo e da responsabilidade, vale
dizer, em experiéncias respeitosas da liberdade” (Freire, 1996).

Entendemos que os conceitos de autonomia e liberdade estdo implicitos no
conceito de letramento digital, haja vista a forma natural como todos lidamos com os
recursos tecnoldgicos, sobretudo a geracéo dos nativos digitais, e as dimensdes que
tais recursos alcancaram alicercando todas as nossas praticas diarias. No campo
da educacédo, 0 que nossos alunos precisam é tomar as rédeas na construcéo da
sua prépria aprendizagem, ndo mais centrada na figura do professor, como prevé
o paradigma de ensino tradicional. Mas, para isso, s&0 necessarias competéncias
especificas, diretamente relacionadas a nocédo de letramento digital, materializado
através do dominio das novas tecnologias de comunicacao e informagao aplicadas
ao ensino e aprendizagem e das plataformas de Educacgao a Distancia.

Diversas tecnologias sempre estiveram presentes no dia a dia de todos nés.
A propria escola tradicional, definida por Sibila (2012) como uma tecnologia de
época, foi concebida num particular contexto histérico-social -ocidental, moderno,
capitalista e industrial- que, empregando todos os recursos dos estados nacionais,
e toda a “tecnologia” escolar -cadernos, lapis, livros, palmatéria, cadeiras, claustros,
instituicdes- tinha os objetivos homogeneizantes e reguladores de alfabetizar cada
cidadao no uso correto do idioma patrio, ensinar a comunicar as proprias tradicoes
mediante a leitura e a escrita, fomentar a disciplina e o cumprimento da lei. Porém,
como aponta a pesquisadora, existe hoje um descompasso, um desconforto entre o
“aparelho” escola e seus usuarios, ha um desajuste irreversivel. Apés mais de meio
século dainstalagcdo em nossos lares da televisédo e sua decorrente cultura audiovisual,
surge um novo tipo de aparelhagem, de maquinaria, que tem surpreendido o0s
representantes da geracéo X, cativado os representantes da geracdo Y e promovido a
definicdo da geracao Z, ou nativos digitais: sdo as novas tecnologias de comunicagéo
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e informacédo, que derrubam as nocodes tradicionais de tempo e espaco escolar e
abrem uma vasta janela para o ciberespaco (Levy, 1993).

Neste contexto, a leitura e a escrita na era digital demandam novas competéncias
e habilidades tanto para abordar a leitura de forma criteriosa, separando os contetdos
confiaveis dos dispensaveis, como para produzir conteudos de géneros, modalidades
e propositos diversos. No ciberespaco, (Lévy, 1993), o jovem se depara com uma
ampla variedade de novos géneros discursivos e suportes textuais, também com uma
variada gama de recursos interativos, para uso dos quais deve estar preparado de
forma a aproveitar todas suas potencialidades. Concordamos com Coscarelli (2016)
em que uma educacao que pretenda formar sujeitos para o presente e para o futuro
deve incorporar o trabalho com as novas tecnologias digitais e capacita-los para
utiliza-las de forma critica, ética e democratica.

Desta forma, somos também a favor do trabalho com os multiletramentos (Rojo,
2013), uma vez que essa perspectiva inclui tanto a grande variedade de formas de
comunicagao usadas na construcéo de sentidos como a diversidade linguistica e
cultural que caractetiza a sociedade contemporanea. Com a conquista do espaco
virtual, se ampliam ainda mais as praticas letradas existentes na sociedade e surgem
novos géneros textuais, promovendo assim a necessidade de abordar de forma
particular o letramento digital (Lins & Souza, 2016).

Para finalizar, concordamos com Libério (2017) que, apesar da desigualdade
social e a exclusdo digital que essa origina, a educacéo a distancia on line e o
uso das novas tecnologias de comunicacédo e informacéo com fins educativos tém
contribuido para a recontextualizagcdo do ensino e tem promovido incluséo digital e
democratizacédo da educacao, uma exigéncia do paradigma educativo atual.

Assim, na tentativa de evitar reproduzir o antigo modelo da educacgao bancaria,
denunciada por Paulo Freire (1996), e de nos adaptar a esse novo paradigma educativo,
fomentando a autonomia e a construgéo colaborativa do conhecimento, propusemos
aos nossos alunos experimentar alguns recursos e atividades na Plataforma Moodle,
focando na comunicacgéo, colaboracéo, criatividade e autonomia.

31 NOSSA EXPERIENCIA COM O MOODLE NA GRADUACAO E NA EXTENSAO

No que diz respeito & insercao da UFBA na cultura digital, segundo Riccio (2016),
as primeiras iniciativas de cursos a distancia datam da década de 90, envolvendo a
utilizacdo de material impresso, sites online e ambientes virtuais externos; no periodo
entre 1999 e 2002 houve a tentativa de institucionalizar a EaD através do Projeto
UFBANET, sob a coordenacao do Professor Othon Jambeiro, vice-reitor a época,
com o intuito de incorporar as TICs na educacgao presencial e implantar cursos a
distancia. Mas foi a partir de 2004/2005 que a UFBA adota institucionalmente um
ambiente virtual estruturado, o MOODLE, e promove a formacédo continuada de

Ensino e Aprendizagem como Unidade Dialética 2 Capitulo 19 207



gestores educacionais nas modalidades a distédncia e semipresenciais, incrementando
paulatinamente a quantidade de cursos oferecidos nessa modalidade. Em
outubro de 2006, a coordenacdao UAB na UFBA é implantada e em 2013 se cria a
Superintendéncia de Educacéao a Distancia (SEAD), érgao responsavel por gerir e
fomentar o desenvolvimento das atividades a distancia da Instituicdo. Mas somente
a partir de 2015, a SEAD se fortalece e comeca a desenvolver agbes que contribuem
com a educacéo a distancia e garantem a estrutura fisica e de pessoal necessaria
para seu funcionamento. Nossa primeira aproximacéo do Moodle foi a partir dos
cursos de capacitacao oferecidos para docentes pela SEAD/UFBA com o objetivo de
apresentar o uso pedagogico da plataforma.

Nas proxima secoes falaremos sobre a abordagem metodoldgica adotada e
relataremos nossa experiéncia com a Plataforma Moodle nas disciplinas de LET
A70, Morfologia da Lingua Espanhola, LET A77 Estagio supervisionado | da Lingua
espanhola e LET A78 Estagio Supervisionado Il da Lingua Espanhola do curso de
Licenciatura em Letras/Lingua Estrangeira. No &mbito da Extens&o universitaria, nos
referiremos ao uso do Moodle no Curso de ltaliano para o PROFICI do Instituto de
Letras da UFBA.

3.1 Atividades Moodle Complementares as Disciplinas de Estagio

Supervisionado | e li e Morfologia em Lingua Espanhola

Como afirmamos anteriormente, no cenario educativo atual, a incorporacéao de
tecnologias educacionais inovadoras resulta pertinente e necessaria. No tocante ao
ambiente virtual de aprendizagem como o Moodle, em particular, atividades como
a comunicacao, a colaboracdo, a criatividade e a autonomia dos discentes séao
favorecidas uma vez que a plataforma possibilita a construcédo do conhecimento de
forma dial6gica entre alunos e professores. Assim, os estudantes se vem estimulados
a abandonar suas posturas passivas para ocupar um lugar central no processo de
ensino aprendizagem mediante a adogcao de uma atitude investigativa e proativa na
busca pela aprendizagem.

Os recursos e atividades que compdem o ambiente virtual das disciplinas de
graduacdo foram pensados com base em trés eixos: pedagogico, interacional e
avaliativo. No primeiro eixo, se objetivou a apropriacdo de conteudos especificos e
o dominio didatico da plataforma. Por um lado, se apresentou aos alunos um tutorial
sobre 0 uso do moodle; por outro, dentre 0s recursos e atividades oferecidas pela
plataforma, se incorporaram urls e links de interesse da disciplina, levando o alunos
a mergulhar no ciberespacgo por meio das atividades questionario, glossario, portfélio,
tarefa, materiais e leituras. No segundo eixo, de cunho interacional, se promoveu a
discusséo e interagdo entre os alunos mediante féruns de discusséo e wiki de escrita
colaborativa. No terceiro eixo, o processo de avaliagdo levou em consideracéo o
controle da aprendizagem e a autoavaliagdo mediante as atividades checklist e diario
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(feedback), e se aplicou uma pesquisa de satisfacao (survey) sobre o uso do moodle
na disciplina. Os comentarios, observagdes e depoimentos dos alunos nestas ultimas
atividades serviram como base para avaliar a efetividade e aceitacéo da plataforma
moodle pelas distintas turmas.

Para o desenvolvimento das atividades virtuais complementares a carga
horaria presencial, se respeitou 0 20% sobre o total de carga horaria das disciplinas,
porcentagem regulamentada pela Portaria 4059/2004. No desenho das atividades
para estas experiéncias nossa proposta foi levar os professores em formacéo a
pensar o uso da plataforma Moodle como um meio de transformacéo da sala de aula
tradicional, trabalhando seu potencial de interagao para incentivar a comunicacao, a
colaboracgao, a criatividade e a autonomia. Para tal, como apontamos acima, foram
utilizados majoritariamente recursos e atividades proprios da plataforma, incorporando
apenas como recurso externo hotpotatoes.

Adisciplina LET A77, Estagio Supervisionado | da Lingua Espanhola tem como
ementa o estudo de métodos e técnicas visando capacitar o aluno para a construgcéao
de préaticas pedagdgicas contextualizadas, sendo requerimento de avaliagdo a
apresentacao final do projeto pedagdgico para aplicacdao na escola publica parceira.
O curso foi estruturado em nove modulos, quais sejam, 1. Apresentacdo do programa
da disciplina e do cronograma de aulas, com um férum de noticias; 2. Ambientacao,
com instrugdes e tutorial para quem acessa o Moodle pela primeira vez; 3. Um modulo
introdutdrio as praticas docentes com uma vinheta para suscitar discussodes iniciais
e um férum de discussao; 4. Um médulo contendo pastas e arquivos com os textos
da disciplina, além de urls e links direcionando a leitura para fora da plataforma;
5. Um méddulo orientado para a reflexdo sobre os temas estudados, incorporando
as atividades tarefa, para enviar o resumo dos textos, e um glossario para subir
0s proprios trabalhos e um férum comentar as publicagbes da turma; 6. A atividade
questionario como forma de estudo e autoavaliagcdo; 7. M6dulo com os documentos
necessarios para as observagoes de aula na escola e a tarefa para envio do relatorio
de observacéao; 8. Entrega do projeto didatico; 9. Modulo avaliativo com um cheklist
para o proprio controle, uma pesquisa de avaliacdo e um diario para colocar suas
impressodes sobre 0 uso da plataforma Moodle.

A disciplina LET A78, Estagio Supervisionado Il da Lingua Espanhola tem
como pré-requisito o Estagio |, e sua ementa é o planejamento e a implementacao de
ensino-avaliac&o. O curso foi estruturado de forma um pouco diferente que o anterior.
Este curso consta de seis modulos, quais sejam, 1. Apresentacdo do programa da
disciplina e do cronograma de aulas, com um féorum de noticias; 2. Ambientacéo, com
instrucdes e tutorial para quem acessa o Moodle pela primeira vez; 3. Um méddulo
introdutério as praticas docentes com vinhetas para suscitar discussdes iniciais e
o férum de discussao; 4. Um modulo contendo a atividade glossario, denominada
Portafolio de secuencias didacticas com o intuito de que os alunos compartilhem e
comentem os planos e atividades elaboradas; 5. Pastas e arquivos com os textos da
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disciplina, além de urls e links direcionando a leitura para fora da plataforma, como
biblioteca de referencias e recursos didaticos.

A disciplina LET A70, Morfologia da Lingua Espanhola tem como ementa o
estudo de estruturas morfologicas da lingua espanhola e € de natureza teérico-pratica.
O curso foi estruturado similarmente, contendo, apds os mddulos de apresentacéao e
ambientagao, trés modulos, um para cada unidade, com pastas e arquivos dos textos
tedricos da disciplina; uma tarefa orientada para a reflexao sobre os temas estudados,
para enviar pela plataforma; varias atividades de carater ludico elaboradas com o
programa hotpotatoes; um modulo com as referencias, incluindo arquivos em pdf,
urls e links para textos fora da plataforma e por ultimo, um mddulo de autoavaliagao
e avaliagdo do curso, com as atividades diario e pesquisa de avaliacao.

Para garantir a interatividade, no desenho da plataforma teve-se o cuidado de
equilibrar atividades sincronas (realizadas presencialmente) e assincronas (féruns,
glossarios, entrega de tarefas, questionario, atividades ludicas), de forma que o
Moodle se constitua em mais uma instancia de aprendizagem. Também se levou
em consideracéo a necessidade de levar os alunos a explorarem outras referéncias
nao armazenadas no ambiente, incentivando assim a autonomia na construgéo
do conhecimento. As atividades "Diario de bordo" e "Pesquisa de Avaliacao"
estdo presentes em todas as disciplinas, pois constituem um meio para os alunos
expressarem suas duvidas e avaliarem o aproveitamento do curso, servindo também
para medir tanto sua satisfagdo com a organizagdo do curso como com 0 uso da
plataforma Moodle.

3.2 Atividades Moodle para o Curso de Italiano do Programa Profici

As turmas de italiano, niveis elementar 1 e 2, do curso de italiano do Programa
PROFICI, contaram com a participacéo de 25 alunos em cada turma, inicialmente sem
nenhum conhecimento prévio do idioma, durante o periodo regular de 6 semanas,
cada edicao, entre 2014 e 2016.

Dentre os varios recursos e estratégias adotados, criteriosamente pesquisados,
selecionados e adaptados, gracas a excelente atuagdo do nosso tutor, Robson
Leite dos Santos, a quem homenageio com a publicacdo deste trabalho, decidimos
relatar, de forma sucinta, apenas 3, por julga-los mais relevantes para o fim a que nos
propomos neste trabalho.

Vale lembrar que o PROFICI é um programa semipresencial, o que implica numa
utilizacado complementar das aulas na plataforma e que, embora possamos dispor de
uma gama de recursos e modelos de atividades pré-prontos, além desses, foram
utilizadas outras ferramentas externas que permitissem a incorporacdo de outros
conteudos para dentro da plataforma Novo MOODLE de modo a potencializar ainda
mais as suas funcionalidades. Estas serdo explanadas no decorrer desta leitura.

Cosa conosci dell’ltalia? A primeira atividade é a Cosa conosci dell’ltalia?, uma
atividade de postagem em forum escolhida para a primeira semana do nivel Elementar
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1. O objetivo desta foi o de explorar o background, ou seja, 0 conhecimento prévio
dos alunos recém-chegados em relagéo a cultura e lingua italianas. Assim, buscou-
se estimula-los a compartilharem as proprias experiéncias de forma ilustrada e ja na
lingua estrangeira que estdao aprendendo. Tendo em vista que se trata de um primeiro
contato com a lingua para muitos deles, buscou-se valorizar mais o conteudo postado
do que a propria correc¢ao ortografica das mensagens escritas por eles, evitando inibi-
los por conta de um erro.

A fim de evitar que cada aluno apenas postasse o que soubesse e depois
desaparecesse do topico, foi proposto um incentivo a interagdo entre eles com o que
€ chamado de Peer Feedback, no qual os alunos, cientes das instrucdes da prépria
atividade, devem postar o que conhecem e em seguida comentar a postagem de pelo
menos outros dois colegas, forcando-os a visitar o topico mais vezes. Dessa forma, €
possivel promover um estimulo a socializagéo entre os participantes deste Ambiente
Virtual de Aprendizagem.

Licbes guiadas. Vejamos agora algumas formas de utilizar o recurso “Pagina
Web” do MOODLE para criar ligdes guiadas de modo bem pratico e didatico. Para
isso, primeiramente foram usadas apresentacdes de slides, que foram carregadas
para o site Slideshare.net. Neste site, tais apresentacdes podem ser compartilhadas
gratuitamente com o mundo todo em apenas alguns cliques. Com 0 uso da opcao
embedding (incorporar) do cédigo da Linguagem de Marcacéo de Hipertexto (HTML),
0s slides podem ser visualizados dentro de uma pagina web do préprio MOODLE.
O diferencial esta no uso do player de audio incorporado acima dos slides pela
plataforma online de publicacdo de audio SoundCloud. Dessa maneira, a licdo se
torna uma espécie de licdo guiada na qual o aluno ndo se sentira sozinho e entediado
lendo um slide estatico na tela do computador.

Esse audio pode ser gravado com a voz do proprio professor contendo as
explicacdes seguindo a ordem das paginas dos slides ou ainda, como foi feito no
Nnosso caso, através de softwares Text-to-Speech (TTS), que sao sintetizadores de
voz humana artificial. Aqui, 0 uso da voz foi pensado para auxiliar os alunos “iniciantes
absolutos” a aprenderem a pronuncia e também a se habituarem a assistir a uma
aula completamente em italiano, com a vantagem de voltar a explicacédo sempre que
necessario.

Embora a voz sintetizada seja considerada por muitos como robotizada, por
ser criada juntando-se pedagos de fala gravada e armazenada num banco de dados,
hoje a tecnologia ja nos permite usar vozes que se aproximem bastante das vozes
naturais. Isso é possivel através do uso de uma linguagem de marcacéo que funciona
em diversos geradores de fala sintética, possibilitando-nos controlar varios aspectos
da fala, como prondncia, volume, tom, ritmo, dentre outros.

Tais sintetizadores estdo disponiveis em diversos idiomas pela Internet em
versdes online gratuitamente e também em softwares pagos descarregaveis.

Autonomia e motivacéo. Para reforgar a idéia de uma das propostas do curso,
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que € a de desenvolver a autonomia dos alunos, o Novo MOODLE disponibiliza o
sistema de acompanhamento de progresso dos alunos durante o curso através de
barras de progresso. Foi observado durante o periodo de aplicacao das praticas
que o uso dessas barras serviu como motivacao para os alunos, de modo que sua
meta era fazé-las passar da cor azul para a cor verde assim que completassem os
requisitos de uma atividade.

Outra forma de fazer os alunos visualizarem seu progresso é através das
checkboxes, que recebem automaticamente um check assim que uma atividade for
realizada com sucesso. Para motiva-los ainda mais a continuarem com o curso, foi
proposto que, ao final de uma unidade online feita por completo, os alunos receberiam
um prémio virtual (badge) que ficaria visivel na pagina principal do curso como troféus
para lembrar o cursista sobre o éxito de seu percurso no processo de aprendizagem
da lingua.

Em decorréncia do aqui exposto, faremos agora algumas consideracdes quanto
a abordagem metodologica e aos procedimentos com que se realizou esta pesquisa.

41 ABORDAGEM METODOLOGICA E PROCEDIMENTOS

Enquadramos nossa experiéncia dentro dos principios da pesquisa acéo. A
pesquisa acao, segundo definida por Kurt Lewin (1951-1965), apud Melo, Maia Filho e
Chaves (2016), € um método qualitativo, coletivo, que permite ao pesquisador captar
dados in loco, ou seja, no contexto escolar, assim como observar seu funcionamento
em estrutura e organizacdo, promovendo uma produc¢do cooperativa na construcao
coletiva do conhecimento. Ela exige a inser¢édo do pesquisador no meio pesquisado e
a participacao efetiva da populagéo pesquisada; objetiva a transformacao da realidade
mediante a busca de sentido nas representagdes sociais, em prol de autonomia e
praticas da liberdade. A principal motivacao para a utilizacdo deste tipo de pesquisa
€ o desejo de mudanca, de contestacao de estruturas, no que diz respeito a insercao
das novas tecnologias na pratica docente.

E possivel enquadrar os objetivos deste trabalho na perspectiva metodologica
da pesquisa acdo. Entende-se por pesquisa agcdo um tipo de pesquisa participante
engajada, nesse caso, na area do ensino, mediante a qual se procura adaptar a
teoria a pratica em sala de aula. A pesquisa acéo se desenvolve em quatro passos:
o planejamento, a acédo, a observacéo e a reflexdo, em um processo colaborativo
no qual as pesquisadoras trabalham para solucionar um problema, refletindo
criticamente sobre suas acdes e suposi¢cdes para depois recopilar a informacéao
resultante desse processo. Este tipo de pesquisa permite avaliar empiricamente o
resultado de praticas em sala de aula e contribui para o desenvolvimento profissional
dos futuros professores, ja que partindo dos seus proprios interesses e preocupacoes,
se envolvem no proprio processo de desenvolvimento profissional.
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Em seguida, discutiremos alguns dos depoimentos dos alunos no que diz
respeito ao uso da plataforma Moodle como complemento das aulas presenciais na
graduacao.

51 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apresentaremos aqui alguns depoimentos que servem como sinalizadores
da experiéncia com o uso do moodle nas disciplinas de graduacédo. Os alunos
participantes correspondem aos semestres entre 2014.2 e 2016.2, totalizando 47
alunos participantes ao todo, sendo que, pelos relatérios gerados pela plataforma,
constatou-se que 24 deles ndo completaram as atividades nem deixaram seu
depoimento, correspondendo ao 51% do total. Desse 49% participante, a grande
maioria deixou comentarios positivos com referencia ao uso da plataforma Moodle.
A titulo de exemplo, entre os depoimentos dos alunos, se destaca o aproveitamento
da plataforma Moodle como facilitadora de interac&o, de discusséo e ampliacdo dos
conhecimentos assim como de produgdo e controle da aprendizagem:

AbEst|14.2

"El moodle ayudd mucho porque siempre era posible estar en contacto con el
profesor y los compaferos de clase para hacer preguntas y también interactuar
con la clase. Ademas de los contenidos y textos estan en linea que facilita en gran
medida el aprendizaje en la disciplina. A través de moodle era posible traer ideas
y sugerencias para hacer de nuestras lecciones mas interesante y agradable. Yo
pretendo utilizarla nuevamente, como alumna y también como profesora ya que
fue una experiencia muy buena e creo que ayuda mucho en la ensefianza y el
aprendizaje”.

A8Estl14.2

'A plataforma moodle auxiliou bastante, pela organizacdo com que 0s assuntos
s&o dispostos, seguindo uma sequéncia didatica loégica e pelo fato de podermos
interagir a qualguer momento com o0s colegas e a professora para dar opiniéo,
compartilhar materiais, tirar duvidas, etc;"

A4Estl14.2

"Em relacdo a plataforma moodle, no comeco eu nao sabia usar, mas fui me
adaptando mais, é bom pq de certa forma coloca os registros de nossas atividades
feitas, e € um lugar onde reune as leituras muito bem organizadas".

A3Mor16.2

"Esincreible estaherramientamoodle. Las actividades y mini-juegos disponibilizados
me ayudd a repasar algunos contenidos ya estudiados como también evaluar mi
grado de aprendizaje y lo que necesito repasar".

Embora uma pequena porcentagem de alunos tenha se manifestado contra
a plataforma Moodle ou o uso de tecnologias, o resultado aponta para uma atitude
favoravel no que tange a sua utilizagao, resultado que evidencia que um curso com um
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planejamento didatico-pedagogico bem elaborado consegue inserir satisfatoriamente
as novas tecnologias na sala de aula. Preocupa-nos sobremaneira a falta de
participacéo nas atividades de forma geral, inclusive nas atividades auto-avaliativas,
uma vez que o0 51% dos alunos nao responderam as pesquisas hem deixaram suas
apreciacoes nos diarios de bordo.

Esses resultados nos levam a pensar a possibilidade de desenvolver uma
pesquisa mais acurada quanto a utilizagado e modo de utilizagdo da plataforma moodle
pelo corpo docente no Instituto de Letras da UFBA, a fim de tecermos consideracdes
mais concretas acerca do comportamento de aparente abandono, por parte dos
estudantes, no ato da avaliacéo final. A pergunta que nos fazemos é: esse aparente
abandono denota uma falta de familiaridade com esse novo modelo avaliativo por
nés proposto ou um descaso com o processo avaliativo em si, significando, dessa
forma, uma falta de maturidade, e conseguinte auséncia do exercicio da autonomia,
na construcédo do proprio percurso de aprendizagem?

Quanto aos resultados do curso de italiano do Programa PROFICI, € importante
ressaltar que, sendo um programa que ja prevé da sua carga horéria total 25% a
distancia, os alunos ja estao inseridos na cultura do ensino semipresencial, o que
facilita bastante a conducéo dos trabalhos propostos. Além disso, é caracteristica
do programa também a presenca do tutor nas aulas presenciais e a distancia. E
gracas a essa atuacao do tutor, foi possivel executar criteriosamente as etapas do
ensino e aprendizagem pensadas no desenho didatico do curso, orientar a condugéo
dessa execucdao através dos feedbacks dentro do prazo de 24 horas e ter um controle
efetivo das participacdes dos alunos.

A “presenca” do tutor percebida pelos alunos por meio das interacdes
dialdgicas, dos enunciados breves e claros, do uso de diferentes formas de midia na
interface do curso, possibilitaram uma nog¢éo de pertencimento ao grupo e, portanto,
maior interacdo e colaboracdo, o que resultou, por fim, a consolidacéo do exercicio
da autonomia na aprendizagem, gerando um ambiente de aprendizagem bastante
motivador e prazeroso.

O indice de participacdo na avaliagdo final alcancou niveis satisfatorios,
sobretudo no quesito avaliagdo do préprio desempenho, o que revelou um progresso na
postura critica do aluno em face do processo de construcao da prépria aprendizagem.

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Como afirmam Santos, Machado e Kucharsky (2009) as grandes transformacoes
sociais, econO6micas, politicas e culturais da contemporaneidade implicam em
transformacdes no ambito educativo. As novas tecnologias de comunicagdo e
informacéo, das quais a plataforma Moodle faz parte, constituem, sem duvida,
uma possibilidade didatico-pedagodgica muito efetiva para praticas que priorizam a
construcao de aprendizagens e habilidades em conformidade com essatransformacao.
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Assim, em face dos resultados pouco satisfatorios na etapa de avaliacdo das
disciplinas de lingua espanhola, concluimos que € preciso insistir na promoc¢éo de
acOes pedagdgicas que incentivem o trabalho cooperativo entre os estudantes,
de forma que abandonem suas posturas passivas, de recepcao e repeticdo do
conhecimento, para adotarem uma atitude autbnoma, critica e criativa com relagéao
ao saber, almejando um empoderamento do seu proprio percurso de aprendizagem.

As experiéncias relatadas retratam a insercao de recursos digitais em disciplinas
da graduagdo em Letras, de carater presencial, e no curso de Italiano do PROFICI,
programa para o ensino de linguas que ja prevé 25% da carga horaria a distancia.
No primeiro caso, as aulas a distancia foram conduzidas apenas pela professora da
disciplina, ja as aulas do curso de ltaliano contaram com a participacao da figura do
tutor. E importante ressaltar que o sucesso de um excelente design educacional na
modalidade a distancia esta atrelado, sem duvida, ao bom desempenho da tutoria
online, com particular relevancia no contexto de transicdo do antigo para o novo
paradigma de ensino e aprendizagem no ambito do Instituto de Letras da UFBA. Os
resultados obtidos em todos os cursos investigados comprovam que a figura do tutor
€ fundamental na conducao desse processo formativo.
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