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APRESENTACAO

A multidisciplinaridade intrinseca nesta colecao é algo que temos discutido a cinco
anos no centro oeste do pais através do evento cientifico denominado CoNMSaude.
Sabemos que a saude necessita urgentemente de rever alguns conceitos quanto
a colaboracao efetiva de todos os seus profissionais, e exatamente por isso temos
buscado a cada ano reunir mais de doze areas da saude para debater ciéncia e
dialogar juntos sobre os avangos da saude em todos os seus aspectos. Varios pontos
temos levantado a cada ano, todavia tem sido muito claro e notéria a importancia da
orientacédo do académico quanto a necessidade de trabalhar e cooperar com as areas
da saude afins ao seu curso.

Assim a colecdo “Ciéncias da Saude: da teoria a pratica” abordou de forma
categorizada e interdisciplinar trabalhos, pesquisas, relatos de casos, revisbes e
inferéncias sobre esse amplo e vasto contexto do conhecimento relativo a saude.
Além disso, todo o conteudo reuniu atividades de ensino, pesquisa e extensao
desenvolvidas em diversas regides do pais, que analisam a saude em diversos dos
seus aspectos, percorrendo o caminho que parte do conhecimento bibliografico e
alcanca o conhecimento empirico e pratico.

O ultimo volume é um fechamento proposital com trabalhos em contextos
diferentes da saude que em determinados aspectos se relacionam e favorecem ao
leitor indagacoes e reflexdes quanto ao trabalho inter e multidisciplinar.

Com o dever cumprido finalizamos esta obra apresentando um panorama te6rico
e pratico, propiciando um novo patamar para novas obras e publica¢cdes. Destacamos
a fundamental importancia uma estrutura como a Atena Editora capaz de oferecer uma
plataforma consolidada e confiavel para estes pesquisadores exporem seus resultados.
Nosso profundo desejo € que este contexto possa ser transformado a cada dia, e 0
trabalho aqui presente pode ser um agente transformador por gerar conhecimento em
uma area fundamental do desenvolvimento como a saude.

Benedito Rodrigues da Silva Neto
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RESUMO: Este artigo descreve a experiénciado
uso da metodologia da pesquisa-acéo, e reflete
sobre sua aplicabilidade e possibilidades para
elaboracdo e implementacdo de estratégias
de prevencao e atencdo das situacbes de
violéncia escolar vivenciadas por criangcas e
adolescentes em uma escola municipal, de um
bairro periférico, de um municipio do interior
baiano. Constitui-se em recorte de dissertagao
de mestrado com abordagem qualitativa,
descritiva, exploratéria, realizada entre 2016 e
2018, tendo como desenho, a pesquisa-acao.
Os participantes foram a comunidade escolar
e os profissionais da Atencdo Basica em
articulacdo com a rede de protecéo a crianga
e ao adolescente. Os dados primarios foram
coletados por meio de observacgéo sistematica
e entrevista semiestruturada. As rodas de
conversas e seminarios foram utilizados como
instrumentos para o diagnostico situacional e
para desenvolver as intervengdes planejadas.
Os dados secundarios foram coletados em
documentos institucionais. A analise dos dados
se deu pelo método de analise de conteudo. A
metodologia configurou-se como adequada e
aplicavel ao estudo, pois propiciou a promog¢ao
da cultura de paz, mudancas efetivas nas
formas de prevenir e assistir as situacoes de
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violéncia escolar contra criancas e adolescentes, além de ter permitido o fortalecimento
do vinculo entre os profissionais que atuam na rede local.

PALAVRAS-CHAVE: pesquisa-acao; violéncia contra crianga e adolescente; violéncia;
escola.

RESEARCH AS A PROMISING PATH TO INTERVENE AGAINST SCHOOL
VIOLENCE

ABSTRACT: This article describes the experience of using the action research
methodology and reflects on its applicability and possibilities for the elaboration and
implementation of prevention strategies and attention to situations of school violence
experienced by children and adolescents in a public school in a peripheral neighborhood,
from a city in the interior of Bahia. It is a dissertation cut of a master’s thesis with
a qualitative, descriptive, exploratory approach, carried out between 2016 and 2018,
having as a design, action research. The participants were the school community and
the Primary Care professionals in articulation with the child and adolescent protection
network. The primary data were collected through systematic observation and semi-
structured interviews. The wheels of conversations and seminars were used as
instruments for the situational diagnosis and to develop the planned interventions.
Secondary data were collected in institutional documents. The analysis of the data
was by the content analysis method. The methodology was configured as adequate
and applicable to the study, as it promoted the culture of peace, effective changes in
ways of preventing and attending situations of school violence against children and
adolescents, as well as allowing the strengthening of the bond between professionals
that act in the local network.

KEYWORDS: action research; violence against children and adolescents; violence;
schools.

11 INTRODUGCAO

Para desenvolvermos uma pesquisa, a escolha da metodologia adequada
caracteriza o caminho e a pratica a ser seguida pelo pesquisador na abordagem da
realidade, incluindo o método, as técnicas, assim como a criatividade do investigador.
Portanto, a escolha do caminho metodol6gico mostra a intencionalidade do pesquisador
sobre um determinado fenémeno (MINAYO, 2008).

A metodologia da pesquisa-acao é um tipo de pesquisa qualitativa, que teve
sua raiz nos Estados Unidos da América, a partir de Kurt Lewin (TRIPP, 2005), a
qual estimula a participagdo das pessoas envolvidas na pesquisa e abre o seu
universo de respostas, passando pelas condi¢cdes de vida da comunidade em estudo,
sendo conceituada como um tipo de pesquisa social baseada no empirismo, “que é
concebida de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes
representativos da situac&o ou do problema estao envolvidos de modo cooperativo ou
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participativo” (THIOLLENT, 2011, p. 20). Sendo compreendida, portanto, como uma
forma de pesquisa que se propde a intervir nas coletividades.

Com o aprofundamento dos pesquisadores acerca do método, a utilizacdo da
metodologia da pesquisa-acdo vem crescendo atualmente, sendo usada de diferentes
maneiras, a partir de diversas intencionalidades, por multiplas areas do conhecimento,
com destaque para a de Saude e especificamente pela Enfermagem (GRITTEN,
MEIER, ZAGONEL, 2008).

Nessa perspectiva, ressaltamos a magnitude e a aplicabilidade desta metodologia
para as pesquisas desenvolvidas na area de saude, em especial na Saude Publica,
tendo em vista as finalidades da maioria dos estudos desenvolvidos, que objetivam:
o cuidar, a promocao do bem-estar, a prevencao de agravos, a intervencéo frente as
situacdes de risco e vulnerabilidades, entre outros, em busca da qualidade de vida
individual e coletiva.

Partindo deste entendimento, escolhemos este método para intervirmos,
juntamente com uma equipe de Saude da Familia e do Nucleo Ampliado de Saude
da Familia de um bairro periférico de um municipio do interior baiano, elaborando e
implementando estratégias de prevencao e atencéao as situacoes de violéncia escolar.

21 A VIOLENCIA ESCOLAR CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES E AS
MOTIVACOES PARA A PESQUISA

Considerada um fendmeno pela dimensdo do problema, a violéncia vem se
disseminando por todas as sociedades, tornando-se um grave problema de saude
publica, ocorrendo nos meios intra e extra familiares. A violéncia contra criancas e
adolescentes, percorre a trajetéria da evolugdo humana desde os tempos primitivos
de que se tem registro.

Podemos configura-la como uma relagdo de poder, na qual estao presentes e se
confrontam atores com forgas, experiéncias, maturidade, conhecimento e sentimentos
desiguais. No Brasil, o conceito de violéncia contra esse segmento utilizado em saude
publica e o que mais se aproxima da complexidade da questao é:

todo ato ou omissao cometidos pelos pais, parentes, outras pessoas e instituicoes
capazes de causar dano fisico, sexual e/ou psicolégico a vitima. Implica, de um
lado, numa transgressao no poder/dever de protecao do adulto e da sociedade em
geral; e de outro, numa coisificacdo da infancia. Isto €, numa negacéo do direito
que criancas € adolescentes tém de serem tratados como sujeitos e pessoas em
condicdes especiais de crescimento e desenvolvimento (MINAYO, 2001, p. 26).

No que se refere aos locais de sua ocorréncia, diversos sdo 0s cenarios, nos
quais as criancas e adolescentes podem se tornar vitimas ou agressores. Dentre eles
destacamos: domicilio, escolas, servicos de saude, ambientes de esporte e lazer. O
ambiente escolar se sobressai como o de maior preocupacdo, dada a sua finalidade
e a repercussao/consequéncias das experiéncias violentas na formacéo de criancas
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e adolescentes. Ibiapina e Rocha (2013) defendem que a escola se configura como
espaco primordial para o desenvolvimento de novas perspectivas e mudancas sociais,
culturais e econGmicas na vida da crianca e do adolescente.

A presenca da violéncia neste ambiente, se apresentando seja na forma fisica,
simbdlica ou verbal, se constituindo como um fenébmeno mundial complexo e de dificil
apreensao, que passou a fazer parte do cotidiano do espacgo escolar e da vida social,
sendo conseguintes as desigualdades sociais e todas as vulnerabilidades do espacgo
externo a escola, as diferencas culturais, as diferencas da forma de agir e pensar,
na forma de assimilar o mundo, resultando na violagcdo dos direitos da crianca e do
adolescente, 0 que gera preocupacdo e aumenta a inseguranga de toda comunidade
escolar. A violéncia escolar € conceituada como:

todos os atos ou acdes de violéncia, comportamentos agressivos e antissociais,
incluindo conflitos interpessoais, danos ao patrimbénio, atos criminosos,
marginalizagfes, discriminacfes, dentre outros praticados por, e entre, a
comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios, familiares e estranhos a
escola) no ambiente escolar (PRIOTTO; BONETI, 2009, p. 162-163).

A partir da ocorréncia da violagdo da infancia e da adolescéncia, ou a iminéncia
desta, no espaco da escola, e ainda atendendo as legislacdes atuais que protagonizam
o setor saude nas redes que interveem nas situag¢des de violéncia, principalmente, com
as acdes estabelecidas pelo Programa Saude na Escola (PSE), surge a necessidade
de, enquanto profissionais de saude, estarmos atentos a este fenébmeno e planejarmos
estratégias de acao, tendo em vista que a violéncia pode resultar em danos irreparaveis
no desenvolvimento de criangas e adolescentes.

A nossa experiéncia, enquanto Enfermeira, integrante da Gestdo da Atencéo
Basica de um municipio do interior baiano, Referéncia Técnica do PSE, pesquisadora
do Ndcleo Interdisciplinar de Estudos sobre Vulnerabilidade e Saude (NIEVS), da
Universidade Estadual de Feira de Santana - Bahia (UEFS), nos levou a compreensao
de que a escola se constitui em espaco privilegiado para realizarmos propostas de
intervencéo que visem promover, identificar e intervir frente as situa¢des de violéncia
envolvendo criangas e adolescentes.

Diante dos desafios que esse fendbmeno traz para o trabalho desses profissionais,
propomos um projeto de intervencdo para prevencdo e atencdo as situacdes de
violéncia ocorrida na escola, vislumbrando construir com os profissionais de saude e
comunidade escolar novas estratégias que possibilitassem mudancas, que agregassem
as criancas e adolescentes novos comportamentos, conceitos e valores no espaco
escolar, para promoc¢éo de uma cultura de paz, que contribuam para a integralidade
do cuidado a esse grupo e a objetividade das acbes com a participagcdo também da
familia, uma vez que ela representa componente primordial na promog¢ao de saude
dos escolares. Nesse sentido, o estudo possuiu a seguinte indagagao norteadora:
Como os profissionais da equipe de Saude da Familia (eSF) e Nucleo Ampliado
de Saude da Familia (NASF) de um bairro periférico de um municipio do interior
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baiano e acomunidade escolar de uma escola municipal daquele bairro interveem
frente as situacoes de violéncia escolar?

Assim sendo, o estudo delineou como objetivo geral: Construir propostas de
prevencao e atencao a violéncia escolar para a constituicdo de territérios de paz,
juntamente com a comunidade escolar, eSF e NASF de um bairro periférico do
municipio de Feira de Santana, Bahia. E, como objetivos especificos: Implementar a
capacitacéo dos profissionais de saude e da educacgao do bairro periférico do municipio
de Feira de Santana, Bahia, como projeto piloto, articulado ao Grupo de Trabalho
Intersetorial Municipal (GTI-M) do Programa Saude na Escola, quanto a prevencgao
e atencéo da violéncia no ambiente escolar e; Desenvolver juntamente com eSF/
NASF, comunidade escolar e poder publico, estratégias para a prevencao, reducéao
e atencéo a violéncia escolar e uma cultura de paz, em uma escola municipal de um
bairro periférico do municipio de Feira de Santana, Bahia.

3| DESENHO METODOLOGICO

Trata-se de um relato de experiéncia acerca de um projeto de intervencéao
desenvolvido no Mestrado Profissional em Enfermagem de uma Instituicdo de Ensino
Superior da Bahia, no periodo entre 2016 a 2018, com abordagem qualitativa, descritiva,
exploratéria, capaz de incorporar a questao do significado e da intencionalidade como
inerentes as agoes, as relacdes e as estruturas sociais, estas ultimas, tomadas tanto
no seu advento quanto na sua modificacdo, como construcbes humanas significativas
(MINAYO, 2008). Elegemos como desenho, a Pesquisa-Acéo, pois esta possibilitou
configurarmos e analisarmos o fend6meno a partir da percep¢ao e ac¢des dos sujeitos
do estudo, na perspectiva de investigarmos situagées concretas, no que concerniam
as acOes de prevencao e atencao a violéncia na escola, desenvolvidas pela eSF/
NASF e comunidade escolar, e, com envolvimento do pesquisador e atores sociais,
com a finalidade de elaborarmos as propostas de intervencao frente a problematica.

Consideramos que o pesquisador deve explorar o ambiente da pesquisa como a
principal fonte de coleta de dados, pois isto possibilitara a compreensao aprofundada
do fenbmeno em questéo, tendo em vista que ele sofre interferéncias constantes desse
ambiente (ANDERSON, 2000). A pesquisa-ac¢ao obriga o pesquisador a implicar-se e
implicar os outros por meio de sua visao e agdes no mundo. O pesquisador apreende,
portanto, que as ciéncias humanas sao resultados da interagéo entre os sujeitos e os
objetos de pesquisa, a todo o momento, desempenha a sua fungao profissional numa
articulacdo dialética de implicagdo e distanciamento, de afetividade e racionalidade,
do simbdlico e imaginario (BARBIER, 2002). Pode ser operacionalizada, basicamente,
em cinco fases: a) conhecimento da realidade, com a identificacdo de problemas
para elaboracdo do diagnostico situacional. Também chamada fase exploratoria,
na qual se utilizam conversacdes, entrevistas individuais, coletivas e seminarios;
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b) planejamento de acdes, considerando as solu¢des possiveis para os problemas
identificados; c) efetivacdo das ac¢des planejadas sistematicamente; d) avaliagdo dos
resultados obtidos; e) identificacdo do aprendizado adquirido a partir do problema
(SANTANA e NASCIMENTO, 2010). Por utilizarmos este método, foi estabelecido
um espaco constante de interlocuc&o, no qual os atores, com seus conhecimentos
multidisciplinares, participaram ativamente da construcéo das ag¢des para resolucéo
do problema, propondo solu¢des e aprendendo na agéo.

E também descritiva, exploratéria, tendo em vista que almejou aproximar o
investigador a tematica da violéncia escolar contra criangcas e adolescentes e a
realidade posta naquela escola, a fim de explorarmos possibilidades de conhecimento
e posterior aprofundamento acerca do assunto, além da definicdo dos objetivos de
pesquisa, bem como a formulagédo das questdes norteadoras.

Este estudo consistiu em um desdobramento do projeto permanente de extenséo
e pesquisa iniciado em 2011, intitulado “Diagnéstico da violéncia e estratégias de
construgcdo da paz nas escolas municipais de Feira de Santana-BA”, desenvolvido
pelo Nucleo Interdisciplinar de Estudos sobre Vulnerabilidade e Saude (NIEVS), da
Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS).

3.1 Contextualizando o campo da pesquisa

O local do estudo foi um municipio do interior baiano, situado no poligono das
“secas”, considerado como a segunda maior cidade do Estado da Bahia, com populacao
estimada em 2016, segundo dados da Secretaria Municipal de Saude, mediante base
de calculo do Ministério da Saude, de 617.528 habitantes, sendo 49.110 individuos na
faixa etaria de 0 a 5 anos de idade, 53.387 na faixa etaria de 5 a 9 anos de idade e
118.934 na faixa etaria de 10 a 19 anos de idade (FEIRA DE SANTANA, 2017).

Por sua localizagdo geoecon6mica, € um dos maiores entroncamentos
rodoviarios do interior do pais, cortado por importantes rodovias federais e estaduais,
favorecendo um crescente fluxo mercadorias, dinheiro e pessoas, diariamente. Isso
reflete significativamente nos indices e taxas de violéncia.

A Rede de Atencao a Saude do Municipio € composta por instituicdes publicas,
filantropicas e privadas conveniadas ao SUS, sendo que a Atencéo Bésica, atualmente,
dispde dos seguintes servigos: 89 Unidades de Saude da Familia com 120 equipes de
Saude da Familia (eSF); 70 equipes de Saude Bucal; 12 Unidades Basicas de Saude
tradicionais parametrizadas; 21 equipes de Nucleo Ampliado de Saude da Familia;
01 Academia da Saude; 01 equipe de Consultério na Rua; e 02 equipes de Atencao
Domiciliar/ Melhor em Casa, 01 Equipe Multiprofissional de Atencao Domiciliar (EMAD)
e 01 Equipe Multiprofissional de Apoio (EMAP) (FEIRA DE SANTANA, 2018).

O I6cus da pesquisa foi uma escola municipal de um bairro periférico de um
municipio do interior baiano. A escolha desta escola se deu, devido a sua localizacéo
e pelas informacdes obtidas em contato com a comunidade escolar, eSF e NASF, que
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revelaram a necessidade de uma ag¢ao conjunta, com vistas a modificar o seu cenario.
A referida escola esta situada em um sub-bairro do bairro mais populoso da cidade,
classificado em 4° lugar, na escala de avaliagcdo do nivel de violéncia ho municipio
(TRINDADE, 2016).

Em 2017, a Secretaria Municipal de Saude finalizou a reterritorializacdo do
municipio, com uma nova cartografia dos territorios, na qual se identificou que a eSF do
referido bairro, possui em sua area de abrangéncia populacao superior a estabelecida
pela Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017, que traca as diretrizes da Politica
Nacional de Atencdo Basica (PNAB) (BRASIL, 2017). Isso se deve a migracéo
territorial para aquela regiao, secundaria a constru¢cao de novos conjuntos residenciais
do Programa Minha Casa Minha Vida, sem planejamento prévio das instancias
governamentais, no que diz respeito a garantia da oferta de servicos.

Conforme analise das informacdes obtidas em rodas de conversas com 0s
profissionais e documentos institucionais, uma parte significativa da populacdo se
encaixa na condicdo social de pobres e de classe média; cujo nivel de escolaridade
dos adultos, entre o ensino fundamental 1 e 2 incompletos. O comércio se constitui
na maior fonte de renda e vem se desenvolvendo, com grande diversidade de razdes
sociais, além de comportar uma importante e diversificada feira livre, principalmente
aos domingos.

A referida escola dispde de 11 salas de aulas, uma sala de secretaria e diretoria,
um laboratério de informatica, uma sala de recursos multifuncionais para Atendimento
Educacional Especializado (AEE), uma pequena biblioteca, uma cozinha, uma cantina,
uma area ampla coberta e um patio amplo descoberto. Com 402 criancas e adolescentes
matriculados no ensino fundamental, na faixa etaria de 06 a 16 anos, conforme dados
levantados e atualizados junto a diretoria da referida escola, em setembro de 2017. As
turmas sdo do 1° ao 5° ano, nos turnos matutino e vespertino, mais duas turmas no
matutino, “Se Liga” e “Acelera”, objetivando que os alunos atrasados quanto a idade,
atualizem suas séries.

3.2 Os participantes da pesquisa-acao

Os participantes deste estudo foram os profissionais da equipe de Saude da
Familia (11 profissionais), do Nucleo Ampliado de Saude da Familia (05 profissionais)
e comunidade escolar (26 alunos e 11 profissionais), de ambos os sexos, que estavam
trabalhando ou estudando nas referidas equipes de saude e escola municipal daquele
bairro, e que desenvolvem ou participam das a¢bes do PSE, para prevencéao e atencéo
a violéncia contra criancas e adolescentes.

Os critérios de inclusédo estabelecidos foram: ser profissional de saude e educacéo,
de ambos 0s sexos, com qualquer idade, atuantes na Unidade de Saude e no Nucleo
Ampliado de Saude da Familia e comunidade escolar, de um bairro periférico de um
municipio do interior baiano, nos anos de 2013 a 2017. Em relacdo aos adolescentes
foram: estarem na faixa etaria de 9 a 16 anos e estarem matriculados na escola
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municipal escolhida.

A selecéo dos alunos ocorreu a partir dos momentos de observacgéo sistematica e
dialogos com os profissionais da escola. Tendo em vista que as ac¢des de intervencao
visavam modificar a realidade encontrada, foram priorizados aqueles com maior indice
de envolvimento em situacdes de violéncia na escola. Para tanto, adotamos a amostra
intencional ou nao aleatéria, que leva em conta o critério da representatividade social,
seleciona atores que possuam uma maior experiéncia no que tange a situacdo em
relevo. Ou seja, deve ser composta por aqueles individuos que possuem um maior
contingente de informacdes Uteis para o estudo (THIOLLENT, 2011).

3.3 Caminhos utilizados para aproximacao com campo de pesquisa

As estratégias de entrada em campo devem prever os detalhes do primeiro
impacto da pesquisa, ou seja, como apresenta-la, como apresentar-se, a quem se
apresentar, por meio de quem, com quem estabelecer os primeiros contatos (MINAYO,
2016).

Para tanto, inicialmente agendamos uma reunido com a diretora e coordenadora
pedagdgica da escola, em seguida com profissionais do PSF e NASF na USF do bairro,
para apresentacao da proposta de pesquisa-acao, comunica-los e acordarmos quanto
ao inicio das atividades de coleta de dados e intervencdes. Logo depois, visitamos as
turmas para apresentacdo aos alunos, quando marcamos a primeira roda de conversa,
a fim de nos aproximamos e detalharmos a pesquisa e as possiveis intervencoes.
Para aproximag¢ao com os pais e responsaveis, foi utilizado um evento promovido pela
escola, no qual fomos convidados a participar.

3.4 Técnicas e instrumentos escolhidos para coleta de dados

Os dados coletados foram de duas naturezas: primarios e secundarios. Conforme
Santana e Nascimento (2010) os dados primarios sdao aqueles que o pesquisador
produz a partir do seu contato com o campo e os participantes da pesquisa, utilizando
técnicas e instrumentos de coleta, como a observacdo e as entrevistas. Ja o0s
secundarios, sdo aqueles que ja foram produzidos e encontram-se disponiveis em
bases de dados cientificos, livros, documentos institucionais, entre outros, e podem
ser consultados e referenciados por outros pesquisadores.

Para a construcdo do estudo utilizamos como técnicas de coleta de dados:
entrevistas semiestruturadas, observacéo sistematica do cotidiano das eSF/NASF e
na Escola, desenvolvimento de rodas de conversas e realizacao de seminérios com
os participantes.

A coleta de dados secundarios foi realizada através do levantamento, junto
a Secretaria Municipal de Saude e de Educacédo, de relatérios e indicadores de
monitoramento e avaliacéo de saude e educacgao. Foram consultadas sistematicamente,
as bases de dados virtuais LILACS, MEDLINE, SclELO e os resultados de outras
pesquisas realizadas pelo NIEVS/UEFS.
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3.5 A analise de dados

Os dados gerados foram analisados a partir do método de anélise de conteudo,
gue consistiu em descobrir 0s nucleos de sentido que compdem uma comunicagcao
cuja presenca ou frequéncia signifiquem alguma coisa para o objetivo analitico visado
(BARDIN, 2011).

Este método de anélise, ndo deve se exceder na formalidade, nem tao pouco ficar
apenas vinculado a técnica, ao ponto de interferir na capacidade criativa e intuitiva do
pesquisador. Todavia, ndo € recomendado que o pesquisador ultrapasse os limites da
subjetividade, transformando o texto em apenas expositor de suas préprias ideias e
valores (CAMPOS, 2004).

Este foi o método mais adequado a ser utilizado nesta pesquisa, devido a sua
capacidade de analise dos diversos conteudos produzidos a partir dela, possibilitando-
nos ir além dos significados, da leitura simples do real; permitindo-nos analisar a
esséncia de seus conteudos, pois ele nos sugere tornar os elementos ocultos da
linguagem humana, evidentes e admissiveis para a comprovacgao légica, organizar
e descobrir o significado original dos seus elementos manifestos em tudo que foi
dito nas entrevistas, nos depoimentos, nos documentos consultados, nos desenhos
e textos produzidos pelos alunos e toda comunica¢do nao verbal: gestos, posturas,
comportamentos e outras expressdes culturais, a partir dos encontros.

Para realizar a analise a dividimos em trés etapas, recomendadas por Bardin
(2011):

a) Pré-analise: Transcricdo de todos os dados obtidos e a leitura fluente de
todo o material empirico, obtidos pelas entrevistas, pela observacao sistematica, pelo
diagnostico situacional e pela descricdo e produtos das atividades de intervencgéao,
proporcionando ao pesquisador o contato exaustivo com o material deixando-o
impregnado pelo seu conteudo.

b) Exploracao do material: a partir da escolha dos trechos (recorte do texto
em unidades de registro) os mesmos foram submetidos a um estudo orientado
pela fundamentacao tedrica, no intuito de possibilitar a codificacao, classificacao e
agregacao dos dados em categorias.

c) Tratamento dos resultados, inferéncia e a interpretacao: Nessa etapa
realizamos o tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo dos mesmos, com
selecao de prioridades (posteriores solu¢des e hierarquizacéo) das a¢des em curto,
médio e longo prazo. Apos isto, foram feitas inferéncias e as interpretacdes previstas
no quadro tedrico e/ou sugestdes de outras possibilidades.

3.6 Procedimentos éticos

Para realizacdo desta pesquisa foram respeitados e seguidos todos os
procedimentos éticos respaldados pela resolugdo 466/2012, do Conselho Nacional
de Saude (CNS), érgéo nacional regulador desses aspectos, para consentimento das
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atividades de pesquisas que envolvam seres humanos (BRASIL, 2013).

Os documentos que foram utilizados nesse projeto de pesquisa, respeitando
tal resolucédo foram: solicitagcdo para autorizagcdo de pesquisa, autorizacdo para a
realizacdo da pesquisa, entrevista para coleta de dados, roteiro de observacéo,
roteiro de apresentacdo do projeto de pesquisa, Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para os pais /responsaveis, profissionais de saude e educacao,
Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) para os adolescentes, termo de
responsabilidade do pesquisador responsavel e autorizacdo da Coordenacédo do
Nucleo Interdisciplinar de Estudos sobre Vulnerabilidades e Saude (NIEVS) para
acessar sua base de dados.

O presente projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Estadual de Feira de Santana, para apreciacéo ética, com parecer
favoravel para sua realizagcéao, n° 1.998.050, CAAE: 63031316.2.0000.0053, emitido
em 04 de abril de 2017. De posse dessa anuéncia, iniciamos a coleta de dados e
intervengdes no campo selecionado.

4 1 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesse item apresentamos como se deram as etapas da metodologia proposta,
prioridades estabelecidas e intervengdes realizadas. A fase exploratoria consiste em
descobrir o campo de pesquisa, os interessados e suas expectativas, e, dai, estabelecer
um primeiro levantamento da situacéo, dos problemas prioritarios e de eventuais acoes.
Ja a etapa de planejamento e implementacédo das ag¢des de intervencéao, se constituiu
na construcéo e aplicacdo das estratégias necessarias para solucionar os problemas
detectados na fase diagnéstica, na qual consideramos os aspectos socioculturais dos
atores sociais envolvidos (THIOLLENT, 2011).

A fim de evidenciarmos os caminhos percorridos na pesquisa-agdo, segue
na pagina seguinte, a Figura 1 detalhando a utilizacdo das técnicas e instrumentos
de coleta de dados nas diferentes fases do percurso metodoldgico: diagnostico,
planejamento e implementagao das intervengoes.

Como estratégias de entrada em campo, agendamos um encontro com a diretora
e coordenadora pedagdgica da escola, em seguida com profissionais da eSF e NASF
na USF do bairro, para apresentacao da proposta, comunica-los e acordarmos quanto
ao inicio das atividades de coleta de dados e intervencgdes.

A partir desse momento, iniciamos a observacgéo sistematica, que perdurou por
todas as fases do estudo. Posteriormente, visitamos as turmas para apresentacao aos
alunos, quando marcamos a primeira roda de conversa, a fim de nos aproximamos
e detalharmos a pesquisa e as possiveis intervencdes. A aproximagcdo com 0s pais
€ responsaveis, ocorreu em um evento promovido pela escola, com uma roda de
conversa para discutirmos a violéncia contra a crianca e o adolescente e novos

caminhos para disciplinar os filhos.
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Posteriormente, buscamos estreitar as relagcbes com a comunidade escolar e
eSF/NASF, a todo momento, por meio da participacéo efetiva nos planejamentos e
nas acdes voltadas direta ou indiretamente a tematica da prevencédo e atencédo as

situacdes de violéncia na escola e da cultura de paz.

Técnica:

OBSERVACAO
SISTEMATICA

Instrumentos:

+ Roteiro de Observacao;
« Caderno de anotagdes;
« Camera e gravador de

Aplicabilidade:

-Reconhecimento do campo;
-Levantamento dos problemas ou
situagdes geradoras de desconfortos;
-Observagdo dos comportamentos dos
participantes e do cotidiano da escola em

dudio. todas as fases do percurso metodologico.
Técnica: Aplicabilidade:
-Aproximagao da pesquisadora com 0s
) responsaveis e participantes da pesquisa;
Integrantes: -Apresentacdo e discussdo do objeto de
* Pesquisadiore; fosponsévels ¢ comunidace escolar
. ;,;;g:;:f;:ﬁ:zjf:;zﬂ, -Discussdo da tematica e construgdo do
« Adol tes seleci fj ' diagnéstico situacional da escola e do
Olescentas selecionacos; | Planejamento e Programacao Local com os
* Paisiresponsaveis. profissionals de salde;
' . -Desenvolver as atividades interventivas
planejadas com os adolescentes;
-Mediacao e resolugao dos conflitos violentos
ocorridos no espaco escolar.
Técnica:
ENTREVISTA
Instrumentos: SEMIESTRUTURADA Instrumentos:
« Roteiro de entrevista * Roteiro de entrevista para
para profissionais de adolescentes;
salde. = Roteiro de entrevista para
profissionais da educacao.

-Voluntario NIEVS/UEFS:

Sala de reunides da USF
do bairro.

Participantes:

» Comunidade escolar;
» Profissionais de salde;

* Representantes da Rede
Local de prevencao e atencao
a violéncia contra criangas e
adolescentes.

Entrevistador/ I -Pesquisadora: sala da
Local: coordenadora pedagbgica ou
anexa a Diretoria da escola.
Técnica:

Utilizacao:

-Como estratégia de qualificacdo e
articulagao da rede local para
trabalharem a prevengao e
atengdo as situacdes de violéncia
escolar contra a crianga e
adolescentes.

Figura 1 - Diagnéstico situacional, planejamento e implementagéo das intervencgbes.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Estabelecida como metodologia inovadora e apropriada para trabalho com o
coletivo, Sampaio e outros (2014) relatam que as rodas de conversa sO passou a
ser aplicada em diversos contextos, a partir do referencial teérico-metodolégico da
Educacao Popular com base nos estudos de Paulo Freire. Elas criam espacgos de
encontros dialégicos, com possibilidades de (re)significacao de saberes e sentidos, a
partir das experiéncias dos seus participantes. As rodas ultrapassam a sua disposicéao
estrutural, que organiza os participantes em circulo, elas simbolizam uma “postura
ético-politica em relagdo a producédo do conhecimento e a transformacgdo social,
efetivando-se a partir das negociag¢des entre sujeitos” (SAMPAIO e outros, 2014, p.
1301).

As rodas de conversas com profissionais de saude e educagéo, com os pais/
responsaveis e com os adolescentes selecionados, foram importantes instrumentos
em todo percurso do trabalho de campo.

Na fase diagndstica consideramos 0s aspectos socioculturais dos atores sociais
envolvidos, que retratavam a realidade, numa parceria afinada, oportunizando-lhes
voz, voto e acdo, dentro da abordagem dialégica (Thiollent, 2011). Nesta etapa
fizemos o dimensionamento do problema, a quantificagcdo de recursos necessarios € a
selecao de prioridades com os diferentes grupos, em rodas de conversas. Para tanto,
elaboramos uma planilha de planejamento e programacao, composta pelos seguintes
itens: situacdo problema, estratégias, acdes, recursos, publico alvo, responsaveis,
prazos e resultados alcancados. Os principais problemas elencados foram: agressdes
verbais, agressoes fisicas, bullying, preconceito, racismo, indisciplinas em sala e
violéncia autoinflingida. Nesta etapa iniciamos as entrevistas com os atores.

Nas etapas de efetivacdo das acbes planejadas sistematicamente e avaliagdo
dos resultados, foram construidas e aplicadas as estratégias a seguir, para solucionar/
atenuar os problemas detectados:

1 - Desenvolver 5 oficinas com os alunos participantes da pesquisa, utilizando
material ludico e valorizando o protagonismo destes, com os seguintes resultados:
Alunos se envolveram nas oficinas propostas, produzindo materiais alusivos as
tematicas como: desenhos, historias, histérias em quadrinhos, rapper sobre respeito e
paz, entre outros; Promovemos a reflexdo dos alunos sobre as tematicas trabalhadas,
com a mudanca de comportamento observada gradualmente, por parte de alguns, ao
longo dos encontros. Menor envolvimento de alguns alunos em episodios de violéncia
escolar. Melhora do comportamento em sala de aula.

2 - Mediacéo de conflitos e atos de violéncia ocorridos entre os alunos no espago
da escola e em seu entorno, com 0s seguintes resultados: Observamos a diminuicao
do envolvimento de alguns alunos em conflitos ou situacdes de violéncia. A diretoria da
escola elaborou um questionario reflexivo sobre a pratica da violéncia na escola, para

Ciéncias da Saude: da Teoria a Pratica 11 Capitulo 4



gue os alunos respondessem e discutissem quando fossem direcionados a diretoria por
terem cometido violéncia. Melhoramos a articulagdo entre os servicos que compdem
a rede, principalmente entre escola e equipe de saude. Buscamos sensibilizar os pais
guanto as formas mais adequadas de educac¢ao doméstica, sem violéncia; valorizamos
a participacao da familia na escola, os motivando a acompanhar seus filhos.

3 - Acompanhamento e encaminhamento a assisténcia psicossocial de crianca
que tentou suicidio em sala de aula, com os resultados: Conseguimos que a mae
com auxilio de uma vizinha e da conselheira tutelar levasse a crianca para iniciar
acompanhamento no CAPS i; Acompanhamento da crianca e familia pela eSF/NASF,
pelo Conselho Tutelar e CREAS.

4 - Implantagcéo do Projeto Atividade Fisica na Escola, com os resultados: Os
alunos foram selecionados € ja iniciaram as atividades esportivas, onde serdo também
trabalhados outros assuntos educativos. A identificacdo do aprendizado adquirido
a partir do problema foi observada na realizacdo do seminario critico com todos os
atores envolvidos.

Como exemplo de acbes de parceria com a eSF/NASF: planejamos e executamos
as acbes do PSE; realizamos interlocu¢do com as equipes para atendimentos
multidisciplinar na escola e na unidade de saude, de criancas, adolescentes e
familias em situa¢do de violéncia; realizamos visitas domiciliares para intervencéo e
encaminhamentos para assisténcia de saude, de casos de violéncias diagnosticadas
no espacgo da escola; entre outros. Nas atividades da escola, houve a mediacéo de
conflitos; dialogo constante com profissionais da escola; participacdo da organizacao
de acgdes coletivas integrantes do calendario escolar, a exemplo de: Dia dos Pais,
Caminhada do Folclore, Desfile da Primavera, entre outras acoes.

51 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa-acao, dentre as diversas abordagens metodologicas que podem ser
implementadas para a realizacéo de pesquisas em saude, destaca-se por objetivar a
transformacao de uma realidade dada por meio da elaboracédo de estratégias de acao
planejadas, a imersdo do pesquisador no campo de coleta de dados, a constante
interac@o entre o pesquisador e o participante, além da colaboracéo dos participantes
e pesquisador como atores transformadores de sua realidade, também capazes de
modificarem comportamentos e praticas, por conseguinte, a troca de saberes e o
aprendizado resultante.

Destarte, esta metodologia configurou-se como extremamente adequada e
aplicavel ao estudo ora proposto, que lidou com um tema tao complexo e passivel
de intervenc&o, como é o caso da violéncia escolar contra a crianga e o adolescente.
Consideramos ainda, a esséncia do trabalho que deve ser priorizado pelas equipes da
Atencéao Basica, com praticas que visem a prevencao de doencas e promoc¢ao da saude
das coletividades, utilizando-se da escuta qualificada, da humanizagdo do cuidado,
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com sensibilidade aos problemas das comunidades, 0s riscos e as vulnerabilidades.

Ratificamos, portanto, que a utilizacdo de metodologia de pesquisa-acao, por
meio das praticas interventivas, facilitou a obtencdo de resultados positivos para
promocédo de uma cultura de paz naquele ambiente escolar, pois contribuiu para
mudancas efetivas nas formas de prevenir e intervir frente as situagdes de violéncia
na escola, tanto por parte da comunidade escolar, quanto por parte dos profissionais
de saude.

Como produtos originarios deste estudo, podemos elencar: fortalecimento do
vinculo entre os profissionais que atuam na rede de servigos locais que vislumbram
assistir de forma integral esta problematica; oficinas e atividades ludica, implantacao
do projeto de atividade fisica na escola; proposicao de novo modelo de mediacéo de
conflitos no &mbito escolar; aproximacao da familia com a escola; projeto intersetorial
para qualificacao dos profissionais de saude e educacgéo para a prevencao e atencéo
as violéncias e elaboracéo de cartilha instrutiva para os profissionais. Os demais dados
oriundos da pesquisa serao explorados em outras producoes.
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