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RESUMO: INTRODUÇÃO: Ações sociais são um conjunto de serviços que 
normalmente não se encontram no mesmo lugar, são pontes que ligam o indivíduo 
ao acesso direto com informações e serviços. A criação de ações sociais permite 
desenvolver um crescimento direto das instituições, igrejas, faculdades e por fim da 
comunidade. O papel social das empresas configura-se como a primeira base para o 
andamento, desafios e dificuldades em um evento dessa natureza. Este relato 
remonta uma experiência de uma assistente social frente à gestão de uma ação 
comunitária. OBJETIVOS: Explorar experiências positivas junto à comunidade com 
vulnerabilidade social, disponibilizando serviços gratuitos nas áreas jurídicas, sociais 
e de saúde. MÉTODOS: Trata-se de um relato de experiência, que ocorreu na 
comunidade católica do bairro Morada Nova no mês de dezembro de 2016. 
RESULTADOS: O presente relato mostra a importância e como se dá todo o processo 
com a organização até a execução da ação social na comunidade Morada Nova no 
Município de Caruaru-PE. CONCLUSÃO: A ação social tem um papel importante na 
vida do indivíduo, uma vez que contribui para melhoria da qualidade de vida. 
Desenvolvidas em comunidades com alto nível de vulnerabilidade podem contribuir 
para o acesso gratuito aos serviços, aumentando a resolutividade dos problemas, 
próximo das residências. O profissional do serviço social tem um olhar voltado para 
essas sequelas sociais, identificam e conseguem viabilizar dando condições do 
indivíduo caminhar guiados pelo o direito que lhe assiste. Desempenhando 



 
142 Princípios e Fundamentos das Ciências 

atividades que atingem uma imensa gratificação com o trabalho realizado tanto 
social como profissional.  
PALAVRAS CHAVES- Participação Comunitária, Assistência Social, Saúde Pública, 
Vulnerabilidade Social. 
 
 
1- INTRODUÇÃO 

 
As vulnerabilidades sociais são atualmente pontos importantes na atuação 

de cuidados em saúde. Elas agregam uma multifacetas do que é ser vulnerável, ou 
seja, mais expostos a um ambiente sem saneamento, a violência, a suporte 
assistenciais de saúde, ou mesmo não participar de grupos financeiramente mais 
abastados. Sobretudo, os autores Sánchez e Bertolozz, (2007) apontam que 
vulnerabilidades deve levar em conta a dimensão relativa ao indivíduo e o local social 
por ele ocupado.  Com intuito de observar e referir como é importante e interessante 
o trabalho com as vulnerabilidades sociais é trazido o relato de experiência a Ação 
Social no bairro da Morada Nova ainda não legalizado que nasceu do loteamento 
Paraiso cujo terreno segundo moradores fora loteado por donos do mesmo e só a 
partir de 2015 foi pedido à regularização dos loteamentos. O fato é que, uma vez 
loteado e localizado nas imediações do bairro das Rendeiras, famílias advindas de 
várias partes foram aos poucos formando a configuração do que se encontra hoje. 
Inclusive, na atual conjuntura o bairro necessita de saneamento básico e de todos 
aqueles serviços básicos que garante sua cidadania por direito. 

Segundo informações do site do Ministério Público estima-se que a população 
de famílias ultrapasse de quinhentas e seiscentas sendo um número bastante 
considerável. É notório a falta de algumas estruturas e serviços tais como: escola, 
creche, associação de moradores, farmácias, supermercados, entre outros, 
transporte de qualidade (haja vista que, o ônibus que faz a linha advém do bairro das 
Rendeiras). Diante dessa realidade as famílias residentes são trabalhadoras no 
comércio da cidade, sendo boa parte de emprego informal, sobretudo na Feira da 
Sulanca buscando realizar suas expectativas de vida e seus sonhos.  

Nesta realidade, onde a vulnerabilidade social e ausência dos serviços 
essenciais da cidadania é evidente, uma comunidade faz a diferença enquanto 
expressão religiosa e agente causadora de conscientização da realidade em busca 
de uma melhor qualidade de vida. No entanto a Comunidade católica cuja padroeira 
Santa Bárbara é apreciada pela população local.  Com o apoio das lideranças 
religiosas, durante o período da festa da Padroeira foi possível mobilizar entidades, 
serviços públicos e empresas parceiras para uma ação social eficaz que em princípio 
atendesse as demandas das carências da comunidade e que despertasse para a 
cidadania de modo mais concreto.  

A população que vive em extrema pobreza é considerada “invisível” diante da 
sociedade capitalista. Portanto, desde o período da industrialização os movimentos 
sociais conquistaram diversos direitos que proporcione de fato o que é idealizado de 
Estado de bem-estar social, no qual, o Estado torna o protagonista da 
responsabilidade de ter um olhar mais voltado às mazelas sociais.  A importância do 
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papel da Proteção Social que se baseia nos três tripés fundamentais tais como: 
Previdência Social, saúde e Assistência Social contribuem para a garantia dos 
direitos da pessoa e consequentemente contribui para o bem-estar. LOBATO (2016). 

Vale ressaltar que a falta de conhecimento conduz a sociedade civil aceitar 
situações de negligência no que se refere ao bem-estar do indivíduo. Quando 
mencionamos desigualdade social podemos definir como iniquidades sociais, ou 
seja, de acordo com o autor Fiorati, Arcênio e Sousa (2016) a mesma é caracterizada 
como a desigualdade de acesso ou não acesso aos bens materiais, imateriais, 
patrimônios humanos, responsáveis por proporcionar ao sujeito uma qualidade de 
vida. No entanto, a ausência ou omissão da prestação dos serviços são de 
responsabilidade do Estado, Município e da própria sociedade civil.  

De acordo com Miranda, Rivera e Artmann (2012) A cidadania se dá através 
do reconhecimento da garantia dos direitos, ou seja, permite que o indivíduo 
construa sua autonomia dentro da sociedade civil, de forma, que venha proporcionar 
o sentimento de respeito e autoestima. Todo sujeito precisa do reconhecimento de 
si no seu processo de desenvolvimento, de modo que possa vivenciar e satisfazer 
suas necessidades com dignidade.  

Com esse conhecer e pensar tratamos de reunir forças e parceiros que 
pudessem efetivar uma Ação social concretizando uma melhor qualidade de vida 
para o povo. O passo seguinte foi mobilizar a população sensibilizando-as diante dos 
problemas existentes, criando assim, a oferta de serviços prestados pelos parceiros 
que culminou na ação desejada. Durante a execursão das atividades foi despertado 
o interesse do povo para a importância do papel da Assistência Social, como 
também, do trabalho dos diversos profissionais, compondo a equipe multidisciplinar 
em busca da interdisciplinaridade  

Segundo Trindade (2008) “a interdisciplinaridade resgata caminhos 
esquecidos que propõem um novo olhar e pensar sobre o homem e o mundo, no qual 
é mais importante refletir sobre atitudes interdisciplinares do que buscar uma 
conceituação, pois é um “símbolo do retorno do humano no mundo” (p. 78). A 
integração e a inclusão do sujeito diante das questões que envolvem a exclusão 
social estão em constante processo de construção, onde cabe a equipe 
interdisciplinar buscar meios que garanti os direitos dos cidadãos baseados na 
Constituição Federal de1988, Direitos Humanos e nos princípios do Código de Ética.  

O profissional do Serviço Social em suas atribuições visa atender o sujeito e 
à sociedade de forma a orientar e direcionar na garantia dos seus direitos, 
contribuindo para uma melhor integração social, ou seja, O Assistente Social, ao 
atuar na intermediação entre as demandas da população usuária e o acesso aos 
serviços sociais, coloca-se na linha de intersecção das esferas pública e privada, 
(IAMAMOTO,2009) 

Sobre essa experiência, relatamos o que vivenciamos durante o processo 
desde a fase de planejamento até a execução do mesmo como profissional do 
Serviço Social frente à gestão dessa ação comunitária. O protagonismo e o 
comprometimento de sujeitos e entidades enquanto Ação Social tem constituído 
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excelente estratégia prática de atendimento à população em busca da participação 
cidadã, responsável e sustentável, mediante a conjuntura social vigente no país.  
 
  
2- OBJETIVOS 
 
Identificar perfil do público alvo; 
Compreender as maiores necessidades; 
Pontuar os serviços mais procurados pela comunidade;  
Explorar experiências positivas junto à comunidade com vulnerabilidade social; 
Disponibilizar serviços gratuitos nas áreas jurídicas, sociais e de saúde. 
 
 
3- MÉTODOS 

 
Trata-se de uma pesquisa exploratória, de caráter quantitativo. Ocorrido na 

comunidade católica do bairro Morada Nova na primeira semana de dezembro de 
2016. Relata-se a dificuldade em encontrar na literatura Fundamentos Teórico a 
respeito de Ações Sociais para desenvolver o tema.  

Objetivando o intuito desta pesquisa o relato de experiência, traz como um 
componente primordial o processo organizacional de forma clara da Ação Social com 
o mesmo rigor das pesquisas primárias. Para este relato de experiência buscou-se 
diante das práticas e dos saberes populares, a que deu origem ao título desta 
pesquisa.  
 A revisão de literatura se deu por meio de busca eletrônica nas bases de 
dados da SCIELO E GOOGLE ACADÊMICO, através dos descritores extraídos dos DeCs 
(descritores em ciências e saúde). Os artigos foram selecionados de acordo com o 
ano de publicação compreendido no período de 2006 a 2017. 

 
 

4- RELATOS E RESULTADOS 
 
Para a realização da Ação Social constituiu-se estrategicamente organizar o 

evento levando em conta toda estrutura física da igreja, a data para a realização do 
evento, o agendamento prévio com as instituições que iriam ofertar os serviços, a 
disponibilidade da própria comunidade, os convites aos patrocinadores e divulgação 
em rádios e meio televisivos locais. Vale mencionar que a profissionalização da área 
do Serviço Social contribuiu na buscativa dos instrumentos para realização desta 
Ação Social, ou seja: 

 
Este processo de profissionalização é mediatizado pelas experiências 
assistenciais e estratégias de formação de quadros especializados nesta 
área, desenvolvidas pelo Estado, igreja e outros setores da sociedade civil 
no enfrentamento da questão social e referenciado teoricamente no 
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progresso técnico- cientifico- filosófico incorporado a estas práticas. 
(PIANA, 2009). 

 
Na execução do projeto, foi importante a presença dos parceiros e da 

comunidade. O empoderamento que levou cada equipe a desenvolver seu trabalho 
constituiu em resultados numéricos significativos, contudo, é seu alcance que mais 
notabilizou o empreendimento no meio da população. Pois, o povo ficou sabendo o 
que era exatamente cada serviço ofertado, como o encontrar, e como dele se 
beneficiar. Isso repercutiu na comunidade, mesmo entre aqueles que por motivos 
diversos não puderam comparecer ao evento. A parti dos relatos tivemos a exata 
noção do significado e do alcance do mesmo. 

Para isso, a atividade se desdobrou não só no dia inteiro do evento, mas como 
já o fizemos perceber, foi todo um processo. Processo esse que nos levou aos 
seguintes momentos interligados e desdobrados em atos solidários e de cidadania.  
 
 
4.1. Captação de recursos: O primeiro desafio encontrado, já que a comunidade 
religiosa não tinha recursos financeiros suficientes para investimentos na ação, 
houve a necessidade de buscar parcerias com os próprios patrocinadores para a 
confecção dos convites, panfletos, lanche para as equipes convidadas, a confecção 
dos coletes de identificação para os voluntários.  
 
 
4.2  Empresas Patrocinadoras: parceiras que apoiaram a iniciativa e valorizaram as 
intervenções no meio social.  

● Caruaru Polpas 
● MM maquinas 
● Comercial PVC 
● Comercial Teixeira 
● Wendel Car. 
● He-Man Peças e Serviços 
● J. Prim. 
● Supermercado Manto Sagrado 
● Loja 3 Marias 
● Farmácia Droga Ítalo 
● Trelozinho Confecções 
● Papelaria Copiatec 

 
 
4.3. Serviços ofertados:  
 
Secretaria Municipal de Saúde - através dos residentes do NASF- ASCES-UNITA. Pela 
equipe multiprofissional: Psicólogos, Nutricionista, Fisioterapeuta, Educador físico e 
Assistente Social foi ofertado: 

● Teste de HGT 
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● Teste de PA 
● Vacinas  
● Atualização da carteira de vacinação 
● Atividades extras desenvolvidas pela a equipe. 

 
Secretaria de Desenvolvimento Social da Criança e Juventude, com o Programa 
Governo Presente.  Para a emissão de CPF foi realizando 81 atendimentos para 
crianças e 06 atendimentos para adultos. Levando em consideração que os demais 
serviços não houve procura pela a população. 

● Emissão de documentos CPF; 
● Certidões de nascimento e casamento;  
● Mediação de Conflitos; 

 
Secretaria de Assistência Social- Bolsa Família 

● Atualização da carteira do Bolsa família. 
 

Centro Universitário Vale do Ipojuca – Unifavip Devry-  dos cursos de Enfermagem, 
Fisioterapia, Farmácia, Nutrição, Psicologia infantil, Biomedicina realizaram 
atendimento as residências locais e desenvolvera atividades na própria ação.  

● Realizou-se avaliação do estado nutricional e alimentar,  
● Orientações quanto à alimentação adequada;  
● Atividade educativa sobre uso racional de medicamentos;  
● Dinâmicas com as crianças e arte terapia;  
● Aferição de pressão arterial sistêmica e teste de glicemia capilar; 
● Entrega de panfletagem e visitas domiciliares. 

 
Serviço Social do Transporte e Serviço Nacional de Aprendizagem do Transporte- 
SEST SENAT.  

● Saúde Bucal; 
● Palestras- utilizando-se de banners, brindes; 
● Aplicação de flúor; 
● Orientações em escovações. 
    

Companhia Pernambucana de Saneamento – COMPESA 
● Orientação quanto à distribuição de água; 
● Panfletagem em como economizar água; 
● Verificação das contas atrasadas. 

 
Programa de Proteção e Defesa do Consumidor- PROCON 

● Orientação aos consumidores. 
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5- Itens doados para o sorteio: 
 
Liquidificador; 
Fogão; 
Sanduicheira: 
Trinta Camisas; 

A realização do sorteio foi para beneficiar a igreja em sua estrutura física e 
bancas novas, pois as mesmas não apresentavam condições para acomodação, 
podendo até causa algum tipo de acidente. 

 
 

6- Solicitações: 
 

Policia Militar; 
Bombeiros, infelizmente não compareceram. 

 
 

7- Divulgação:  
 

Carro de som; 
Rádios; 
Meios televisivos- TV Asa Branca. 

 
 

8- Quantitativo de atendimentos ofertados: 
 

No quadro geral abaixo temos o quantitativo dos atendimentos. São números 
significativos, porém, não expressivo pela sua grandeza e pelo número de famílias 
existentes no bairro. Mas nem por isso nos iludamos com os números e seus 
resultados uma vez que, o resultado significativo aconteceu após o evento no 
cotidiano da vida das famílias. É que, podemos constatar interesse, inclusive por 
informações que atendesse as suas necessidades, procurando tanto as lideranças 
na comunidade como os próprios parceiros do evento para tal. 

Dessa forma, como já a muito citado aqui, é que podemos perceber que o 
evento tomou uma proporção maior do que o objetivo inicial, revelando assim, um 
fio de esperança cidadã.   

 
Instituições Serviços ofertados Quantidade de 

atendimento individual 
Total 

Secretaria 
Municipal de 
Saúde-NASF 

● Teste de HGT, 
● Teste de PA, 
● Vacinas, 
● Atualização da 

carteira de vacinação, 

28 atendimentos em 
geral 

28 
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● Atividades extras 
desenvolvidas pela a 
equipe. 

Secretaria de 
Desenvolvimento 
Social da Criança e 
Juventude – 
Governo Presente  

● Emissão de 
documentos CPF 

●  Certidões de 
nascimento e 
casamento.   

● Mediação de 
Conflitos. 

Atendimentos CPF- 
crianças - 81 
CPF – adultos - 06  

87 

Secretaria de 
Assistência Social- 
Bolsa Família 

● Atualização da 
carteira do Bolsa 
família. 

10 atendimentos em 
geral 

10 

Centro Universitário 
Vale do Ipojuca – 
Unifavip Devry 

● Realizou-se avaliação 
do estado nutricional 
e alimentar, 

● Orientações quanto à 
alimentação 
adequada, 

● Atividade educativa 
sobre uso racional de 
medicamentos, 

● Dinâmicas com as 
crianças e arte 
terapia, 

● Aferição de pressão 
arterial sistêmica e 
teste de glicemia 
capilar, 

● Entrega de 
panfletagem e visitas 
domiciliares 

Enfermagem-138 
Nutrição- 38 
Fisioterapia- 43 
Farmácia- 115 
Biomedicina- 81 
Psicologia infantil - 74 
 

489 

Serviço Social do 
Transporte e 
Serviço Nacional de 
Aprendizagem do 
Transporte- SEST 
SENAT 

● Saúde Bucal. 
● Palestras- utilizando-

se de banners, 
brindes. 

● Aplicação de flúor 
● Orientações em 

escovações  

40 atendimentos com 
adultos e crianças  

40 

Companhia 
Pernambucana de 
Saneamento – 
COMPESA 
 

● Orientação quanto a 
distribuição de água 

● Panfletagem em como 
economizar água 

● Verificação das contas 
atrasadas. 

06 atendimentos 06 

Programa de 
Proteção e Defesa 

● Orientação aos 
consumidores. 

 

Não registrado 0 
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do Consumidor- 
PROCON 

 
 

9- CONCLUSÃO:  
 
A iniciativa de fazer a Ação Social partiu de um olhar voltado para as 

necessidades dos moradores do bairro Morada Nova. Através de uma visita foi visto 
a carência desta população em relação às Políticas Públicas e Sociais, no qual, 
apresentam diversas deficiências em sua aplicação, onde muitas famílias não são 
assistidas pelos Programas direcionados para atender a população menos 
favorecidas.  

A intenção da Ação foi prestar os serviços que os moradores do bairro 
estavam mais necessitados, ou seja, a dificuldades que os mesmos encontravam no 
acesso aos serviços tais como: 2º via do CPF, exames realizados, cadastramento do 
PBF, orientações sobre alimentação, higiene bucal e entre outros.   

Vale enfatizar que cada Instituição que participaram se tornaram 
protagonistas desta Ação. Pois foi gratificante vê as pessoas saindo satisfeita por 
serem atendidos e resolvidos os problemas que muitas vezes se tornam difícil de 
serem solucionados por falta de conhecimento e difícil acesso aos serviços. Não 
poderia deixar de registrar também os sorrisos das crianças que foram atendidos 
pelos estudantes de psicologia e a interação dos mesmos nas dinâmicas aplicadas. 

A Ação Social tem um papel fundamental de interagir com demais órgãos 
públicos ou privados que tem o interesse de contribuir na formação da cidadania, ou 
seja, a sua iniciativa permiti à diminuição das demandas nas instituições de 
referências e como resultado trazendo mais qualidade para o indivíduo.  

A Lei 8662/93 do Código de Ética, nos Princípios Fundamentais relata que 
ampliação e consolidação da cidadania, considerada tarefa primordial de toda 
sociedade, com vistas à garantia dos direitos civis sociais e políticos das classes 
trabalhadoras. O profissional do Serviço Social quando está inserido em uma Ação 
de cunho social, deve orientar a população sobre as garantias dos seus direitos e 
deveres. Direcionando para as redes adequadas no atendimento a sua necessidade, 
ou seja, o Assistente Social trabalha com o olhar de inclusão social. 

Nosso relato para além das estatísticas foi uma experiência que de certo 
modo marcou cada um dos seus participantes, sobretudo a população e a própria 
comunidade católica envolvida, pois, como ação comunitária despertou-nos a todos 
para o exercício pleno da cidadania enquanto cidadãs/ cidadãos que tanto tem 
direitos como coletividade e indivíduos têm deveres. Deveres estes que incide 
sobretudo na atual conjuntura do país. De modo que, agimos localmente pensando 
globalmente.  
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Graduação em Desenho Industrial pela Universidade Federal do Amazonas (UFAM); 
Orientador de Trabalhos de Graduação – Curso de Design e Curso de Comunicação   
Social (Publicidade e Propaganda) / Faculdade Martha Falcão  

Isabela Santana dos Santos: Graduanda em Psicologia pela Faculdade Ruy Barbosa- 
Devry; Bolsista pelo Programa de Iniciação Científica e Tecnológica (PICT) da 
Faculdade Ruy Barbosa- Devry; E-mail para contato: isabelasantana@live.com. 

Ivan Cesar Pessoa Veloso Graduando em Engenharia Civil pela Faculdade Ideal – 
Faci / Adtalem Educacional do Brasil. Realiza pesquisas com ênfase em Aditivos de 
Pigmentação com aplicações em Concretos, Argamassas e outros. Email: Ivan-
pes2010@hotmail.com 

Ivo José da Costa Júnior Graduando em Licenciatura em Ciência da Computação pela 
UFPB.Técnico em Edição Gráfica com experiência em programação; profissional 
Fullstack. Trabalha com Designer Ux e Designer Ui em todas as plataformas. 
Congressista ativo em publicações entre revistas e anais. Estudante de Pentest e 
técnicas de invasões, empreendedor e co-fundador de Startups que se encontram 
em processo de maturação. 

Jefferson Maia Lima Possui graduação em Engenharia Civil pela Universidade 
Federal do Pará – UFPA, e mestre em Engenharia Civil pela mesma instituição. 
Atualmente é técnico científico do Banco da Amazônia e professor titular da 
Faculdade Ideal – Faci / Adtalem Educacional do Brasil. Tem experiência na área de 
Engenharia Civil, com ênfase em Materiais de Construção, atuando principalmente 
nos seguintes temas: concretos, argamassas, dosagens, agregados, adições 
minerais, aditivos químicos, processos executivos e patologias das construções. 
Email: jlima20@faculdadeideal.edu.br 

Jessica Lima da Silveira Graduada em Administração pela Universidade Regional 
Integradada do Alto Uruguai – URI – Campus de Santo Ângelo - RS 

João Henrique Escamia Professor da Universidade – DeVry Metrocamp; Membro do 
corpo docente do Programa de Pós-Graduação em Engenharia de Produção da 
FACENS – Faculdade de Engenharia de Sorocaba;  Graduação em Engenharia 
Industrial Mecânica pela Universidade Metodista de Piracicaba; Mestrado em 
Engenharia Mecânica pela Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP; 
Doutorando em Engenharia Mecânica pela Universidade Estadual de Campinas - 
UNICAMP; E-mail para contato: joao.escamia@metrocamp.edu.br.  
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João Paulo Soares da Silva Acadêmico do 7 período de Ciências Econômicas da 
Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Membro do Grupo de Pesquisa da UFAM: 
Grupo de Pesquisa em Economia Industrial, Internacional e da Tecnologia. e-mail de 
contato: jooldr_joao@hotmail.com 

João Pedro da Costa Soares de Azevedo Graduando em Ciências da Computação 
pela Universidade Federal da Paraíba, UFPB (2018); Atualmente Trabalhamos com 
Servidores FTP de arquivos; Trabalhando com Hospedagem de Sites em dedicados 
fora  do Brasil e dentro do Brasil. Tem experiência na área de TI e como criador de 
conteúdo digital, manutenção em sites correção de erros de Hospedagem e 
manutenção e configurações de servidores.  

Jonas Alves Cavalcanti Professor do Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial – 
SENAC – Caruaru/PE; Bacharel em Administração com Ênfase em Marketing de 
Moda pela Universidade de Pernambuco – UPE; Gastrônomo pelo Centro 
Universitário UNIFAVIP DeVry; jonasalvesca@gmail.com; jonasalvesca@hotmail.com 

José Milton de Carvalho Neto graduando em psicologia pela Faculdade Integral 
Diferencial – FACID DEVRY. E-mail para contato: josemiltonneto06@gmail.com. 
Telefone para contato: (86) 98151-4282 

José Moraes Gurgel Neto Professor do Centro Universitário Cesmac; Professor do 
Centro Universitário Unit; Membro do corpo docente do Programa de Pós-Graduação 
em Sistemas Elétricos do Centro Universitário Cesmac; Graduação em Engenharia 
Elétrica pela Universidade Federal de Pernambuco; Mestrado em Engenharia Elétrica 
pela Universidade Federal de Pernambuco; neto.gurgel.moraes@gmail.com 

José Wilson Campelo Neto Graduação em andamento em Engenharia Civil pela 
Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns - AESGA;  

Kaio Marcel de Souza Henriques: Graduando em Psicologia pela Faculdade Ruy 
Barbosa- Devry; Bolsista pelo Programa de Iniciação Científica e Tecnológica (PICT) 
da Faculdade Ruy Barbosa- Devry; E-mail para contato: kaiom.henriques@gmail.com. 

Larissa Medeiros de Almeida Professor da Faculdade DeVry Martha Falcão – 
Manaus/Am; Graduação em Engenharia Mecatrônica pela Universidade do Estado 
do Amazonas (UEA); Mestrado em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal do 
Amazonas – UFAM; E-mail: Larissaalmeida68@gmail.com. 

Leila Alves Netto Graduação em Agronomia pela Universidade do Estado de Santa 
Catarina; Especialista em Proteção de Plantas pela Universidade Federal de Viçosa; 
Mestrado em Agronomia pela Universidade Estadual do Oeste do Paraná, Campus 
Marechal Cândido Rondon (em andamento). 

Leonardo Marcelo Dos Reis Braule Pinto Acadêmico do 7 período de Ciências 
Econômicas da Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Membro do Grupo de 
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Pesquisa da UFAM: Grupo de Pesquisa em Economia Industrial, Internacional e da 
Tecnologia. e-mail de contato: leonardo.braule.pinto@gmail.com; 
Leonardo_braulepinto@outlook.com 

Lucas Cardoso dos Santos Discente do curso de Licenciatura em Ciência da 
Computação pela UFPB, com trabalhos publicados no COPRESIS (Congresso 
Nacional de Práticas Educativas), no CONEDU (Congresso Nacional de Educação) e 
na Jornada de Estudos Freireana. Participou do projeto de monitoria do campus IV 
como bolsista por um ano. 

Luiz Antonio Nunes de Assis Graduado em Lic. Plena em Educação Física (UFPE), 
Graduado em Fisioterapia pela Faculdade Integrada do Recife (FIR), Esp. Fisiologia 
do Exercício pela Universidade Veiga de Almeida (UVA/RJ),Esp. Natação e Atividades 
Aquáticas pela Universidade Gama Filho (UGF/RJ).Esp. Reabilitação Cardiopulmonar 
e Metabólica (UPE).Docente do Centro Universitário Brasileiro (UNIBRA) 

Luiz Felipe Gil da Silva Acadêmico de Engenharia de Produção, Faculdade DeVry 
Martha Falcão – Manaus/Am; Técnico em Logística Faculdade DeVry Martha Falcão 
– Manaus/Am; E-mail: luiz_felippes@hotmail.com. 

Manuela Costa Bandeira de Melo Professora na Faculdades Nordeste – 
Devry/FANOR. Graduação em Jornalismo pela Universidade de Fortaleza – UNIFOR. 
Mestrado em Comunicação e Semiótica pela Pontifícia Universidade Católica de São 
Paulo – PUC/SP. É Mestre em Comunicação e Semiótica pela Pontifícia Universidade 
Católica de São Paulo (PUC-SP). No Mestrado, desenvolveu pesquisa financiada pela 
Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior (CAPES) sobre a 
construção dos modelos de amor representados nas telenovelas de Manoel Carlos. 
Formou-se em Comunicação Social, com habilitação em Jornalismo, na Universidade 
de Fortaleza (UNIFOR), em 2007. Como jornalista, tem experiência nas áreas de 
produção e edição de programas e matérias para televisão universitária. É 
professora de Audiovisual, Rádio e Televisão na Faculdade Nordeste (FANOR). 
Atualmente, exerce a função de coordenadora operacional acadêmica do núcleo de 
Artes, Comunicação, Design e TI na Faculdade Nordeste e ministra a disciplinas 
ligadas ao audiovisual e rádio. Contato: manuela.melo4@fanor.edu.br 

Marcelo Ramos Marinho Pós-graduado em Comunicação Empresarial em Mídias 
Digitais – Faculdade Martha Falcão Devry; Graduação em Design pela Faculdade 
Martha Falcão; 

Marcelo Tavares Gomes de Souza Graduado em Engenharia Civil pelo Centro 
Universitário do Vale do Ipojuca – UNIFAVIP; E-mail para contato 
marcelomtgs@gmail.com  

Marcia Alves Chaves Graduação em Tecnologia em Laticínios e Licenciatura em 
Biologia pela Universidade Tecnológica Federal do Paraná, Câmpus Medianeira;  
Especialista em Ciência de Alimentos, Modalidade Frutas e Hortaliças pela 
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Universidade Federal de Pelotas; Mestrado em Ciência de Alimentos pela 
Universidade Estadual de Maringá; Doutorado em Ciência de Alimentos pela 
Universidade Estadual de Maringá; e-mail para contato: 
marcia_alves_chaves@hotmail.com 

Maria Emília Miranda de Oliveira Queiroz Coordenadora do curso de Direito da DeVry 
UNIFAVIP. Caruaru – Pernambuco;Especialista e Mestre em Direito. Professora. 
Orientadora no PICT. Advogada. Membro do grupo Jurisdição e Processos 
Constitucionais na América Latina: Análise Comparada – UFPE/CNPQ. 
emiliaqueiroz.jus@gmail.com.    

Maria Gorete Oliveira de Sousa  Professora aposentada do Instituto Federal do Ceará 
– IFCE. Membro do corpo docente (professora colaboradora) do PPGARTES do IFCE; 
Graduada em Letras pela Universidade Estadual do Ceará – UECE; Mestra em 
Tecnologia pela Universidade Tecnológica Federal do Paraná – UTFPR; Doutora em 
Artes pela Universidade Federal de Minas Gerais – UFMG; Graduanda em Rádio, TV 
e Internet pela Faculdades Nordeste – Devry /FANOR. Graduada em Letras pela 
Universidade Estadual do Ceará - UECE (1987). Mestra em Tecnologia pela 
Universidade Tecnológica Federal do Paraná - UTFPR (2008). Doutora em Artes pela 
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG (2014). Tem formação em teatro pela 
Universidade Federal do Ceará, em nível de extensão acadêmica. Professora 
colaboradora do PPGARTES do Instituto Federal Ceará - IFCE. Pesquisadora do Teatro 
do Absurdo desde 1999. Bacharelanda em Rádio, TV e Internet pela Devry/Fanor. 
Membro da Academia Cearense da Língua Portuguesa - titular da cadeira nº 1. 
Contato: gorete.profa@gmail.com . 

Marlene Rodrigues de Carvalho: Graduação em Licenciatura em Ciências Biológicas 
pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Piauí. 

Matheus Geomar Da Silva Graduando em Engenharia Civil na UNIFAVIP|DeVry – 
Caruaru/PE; Inglês Intermediário – Única (2009); Espanhol Básico – Única (2012); 
E-mail: matheugeomar@hotmail.com 

Matheus Vasconcelos Torres Graduando pela Universidade Federal do Amazonas  - 
UFAM. Membro do Grupo de Pesquisa em Psicologia Fenomenológico-Existencial. 
Autor do Capítulo intitulado Ser-Mulher-Praticante de Futsal: Compreendendo o 
Mundo-Vivido Sob a Ótica da Fenomenologia no livro Fenomenologia e Psicologia: 
A(s) teoria(s) e práticas de pesquisa. Desenvolvendo pesquisas na área da psicologia 
esportiva. E-mail: mvt.1504@gmail.com  

Michele Lins Aracaty e Silva Professora da Universidade Federal do Amazonas 
(UFAM). Departamento de Economia e Análise (DEA) da Faculdade de Estudos 
Sociais (FES). Membro do corpo Docente do Programa de Pós-graduação em 
Biotecnologia da Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Graduação em Ciências 
Econômicas pela Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Mestrado em 
Desenvolvimento Regional pela Universidade Federal do Amazonas (UFAM). 
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Doutorado em Desenvolvimento Regional pela Universidade de Santa Cruz do Sul 
(UNISC). Membro do Grupo de Pesquisa da UFAM: Grupo de Pesquisa em Economia 
Industrial, Internacional e da Tecnologia. e-mail de contato: 
michelearacaty@ufam.edu.br; michelearacaty@yahoo.com.br. 

Milene Martins, psicóloga, mestre em Educação (UFPI). Professora Assistente II da 
UFPI e professora do curso de Psicologia da FACID DEVRY (Teresina/ PI). E-mail para 
contato: martinsmilene@ig.com.br 

Mirele Vicente da Silva Tem experiência na área de Administração, com ênfase em 
Gestão de restaurantes. 

Nádya Antonello possui graduação em Administração de Empresas pela Pontifícia 
Universidade Católica do Rio Grande do Sul (1981); Especialização em Ciência da 
Computação pela Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul (1996) e 
mestrado em Engenharia de Produção pela Universidade Federal de Santa Maria 
(2000). Atualmente é professora horista da Fundação Regional Integrada. Tem 
experiência na área de Administração, com ênfase em Administração, atuando 
principalmente nos seguintes temas: Qualidade, Comportamento Organizacional, 
Comprometimento, Espiritualidade no local de trabalho e outros relacionados à 
Administração. 

Natália Basílio dos Anjos: Graduação em Licenciatura em Ciências Biológicas pelo 
Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Piauí. 

Nathália Roseane de Melo Graduação em Matemática pela Faculdade de Formação 
de Professores da Mata Sul – FAMASUL e Graduação em andamento em Engenharia 
Civil pelo Centro Universitário do Vale do Ipojuca -UNIFAVIP; Especialização em 
Ensino de Matemática pelas Faculdades Integradas da Vitória de Santo Antão - 
FAINTVISA; Grupo de Pesquisa: Análise do Potencial e Ocorrência de Processos 
Erosivos em Áreas Urbanas; E-mail para contato: nathalia.matematica@gmail.com 

Nívia Barreiro Graduação em Engenharia de Alimentos pela Universidade 
Tecnológica Federal do Paraná, Câmpus Medianeira; Especialização em andamento 
em Gestão da Qualidade pelo Instituto Graduarte; e-mail para contato: 
nivia.barreiro@gmail.com 

Paulo Cândido Barbosa Júnior Professor da Faculdade DeVry Martha Falcão – 
Manaus/Am; Membro do corpo docente da pós-graduação da faculdade DeVry 
Martha Falcão – Manaus/Am; Graduação em Administração pelo Centro 
Universitário de Ensino Superior do Amazonas; Mestrado em Ciências e Meio 
Ambiente pela Universidade Federal do Pará – UFPA; E-mail: pcbjr2016@gmail.com 

Pricila do Nascimento Cordeiro Graduanda em Engenharia Civil na UNIFAVIP|DeVry 
– Caruaru/PE. Inglês Iniciante – EnglishPro DeVry Brasil (2017); E-mail: 
pricilanascimento.pnc@hotmail.com 
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Rafael Beltrão Urtiga Graduando de direito pela Faculdade Boa Viagem – DeVry 
Brasil. Recife – Pernambuco.Pesquisador voluntário no PICT – Programa de Iniciação 
Científica; Monitor de Direito Penal – Teoria da Pena e Mentor da DeVry FBV. 
Integrante do grupo de pesquisa: Jurisdição e Processos Constitucionais na América 
Latina: Análise Comparada - UFPE/CNPQ e Parlamentar Juvenil do MERCOSUL – 
representante do Estado de Pernambuco (2012-2014). rafaelbeltrao2@gmai.com. 

Raquel Diniz Rufino Possui graduação em Ciências Biológicas pela Universidade 
Católica de Pernambuco (2003), Mestrado (2006) e Doutorado (2010) em Biologia 
de Fungos pela UFPE. Realizou pesquisas na Universidade do Minho (Portugal), como 
bolsista de Doutorado Sanduíche (CAPES). Pós-Doutorado (2010 - 2014) pelo 
Programa Nacional de Pós-Doutorado (PNPD - CAPES/FACEPE), vinculada ao 
Mestrado em Desenvolvimento de Processos Ambientais da UNICAP. Bolsista da 
FACEPE, Bolsa de Fixação de Pesquisador (BFP) (FACEPE) vinculada à Universidade 
Católica de Pernambuco. Tem experiência em pesquisa nas áreas de: Microbiologia, 
com ênfase em Microbiologia Industrial e de Fermentação, atuando principalmente 
nos seguintes temas: Microbiologia, Cândida, Biossurfactantes, Resíduos industriais, 
Petróleo. 

Regina Maria de Lima Neta Professora do Instituto Federal de Educação, Ciência e 
Tecnologia de Pernambuco; Graduação em Engenharia Elétrica pela Universidade 
Federal de Pernambuco; Mestrado em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal 
de Pernambuco; regina.lima@afogados.ifpe.edu.br 

Robeilton Severino de Lira Graduado em Educação Física / Licenciatura e 
Bacharelado (UNIBRA); Professor de Ed. Física da Secretaria de Educação do 
Governo de Pernambuco; Técnico de Futsal (Escola Profª Zulmira de Paula Almeida) 

Rudá Ryuiti Furukita Baptista Professor da Pontifícia Universidade Católica do Paraná 
(PUC-PR); Membro do corpo docente do Programa de Pós-Graduação em Direito 
Aplicado da Escola da Magistratura do Paraná (EMAP); Graduação em Direito pela 
Universidade Estadual de Londrina (UEL); Mestrado em Direito Negocial pela 
Universidade Estadual de Londrina (UEL); E-mail para contato: 
ruda_baptista@hotmail.com 

Shirley Antas de Lima Graduação em Administração Hospitalar pelo Instituto de 
Educação Superior da Paraíba, Iesp (2003), Graduação em Enfermagem pelo Centro 
Universitário de João Pessoa, UNIPÊ (2010). Especialização em Unidade de Terapia 
Intensiva (2014); Mestre pelo Instituto Brasileiro de Terapia Intensiva - Ibrati (2014) 
Atualmente exerce a Função de Coordenadora de Atenção Básica do Município de 
Sobrado- PB; Enfermeira do Centro de Atenção Psicossocial (CAPS AD III) do 
Município de Mamanguape-PB. Tem experiência na área de enfermagem, com 
ênfase em clínica médica, urgência e emergência, atuando principalmente nos 
seguintes temas: Enfermagem Assistencial, Urgência e Emergência e Saúde Pública. 
Atualmente leciono nas Faculdades Faculdade, Uninassau, no Curso de 
Enfermagem; e na COESP no Curso de Gestão Hospitalar. 
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Silmara Martins da Cruz Bacharel em Química Tecnológica - PUC-Campinas. Teve sua 
carreira direcionada para o mercado de trabalho, atuando principalmente em áreas 
de pesquisa e desenvolvimento de bens de consumo de diversas categorias. Possui 
uma vasta experiência na área específica de detergentes, na qual participou de 
grandes projetos regionais e globais, buscando sempre o desenvolvimento de 
formulações mais sustentáveis, que diminuíssem impacto ambiental sem prejudicar 
o desempenho dos produtos. O estudo das enzimas foi sempre um ponto de 
interesse devido à sua grande eficiência mesmo quando usada em concentrações 
bem baixas (comparativamente a outros ingredientes). 

Silvania Bezerra Alves de Carvalho Graduação em Serviço Social pela Universidade 
Anhanguera-Uniderp – Centro Educacional a Distância (2015). Especialista em 
Saúde Pública – Favip Devry (2017).  

Stéfany Maria da Silva Nobre Graduação em Rádio, TV e Internet pela Faculdades 
Nordeste – Devry/FANOR. O amor pela fotografia surgiu desde cedo, antes de chegar 
na Devry, fui aluna da Rede Cuca e do Porto Iracema das Artes. Durante essa minha 
jornada de aprendizagem descobri que poderia dar movimento aos meus registros, 
até então estáticos, por meio do audiovisual. Outra descoberta foi saber que era 
possível criar universos e contar histórias apenas com o áudio. Fui uma das oito 
finalistas do concurso mundial de fotos sobre áreas úmidas promovido pelo 
Secretariado da Convenção de Ramsar. Atualmente sou Assistente de Marketing. 

Suyanne Nicolle Pontes Vieira Graduação em Rádio, TV e Internet pela Faculdades 
Nordeste – Devry/FANOR. Tem certificação nos cursos de Contação de Histórias 
Audiovisual e Audiovisual para esportes pela Rede Cuca. Estagiou no programa de 
experiência pela Devry Fanor como Chefe de Produção e Editora chefe na TV Fanor, 
com os programas acadêmicos. Tem experiência em produção de programas de 
entretenimento pela TV Jangadeiro/SBT. Também desenvolveu trabalhos de 
produção audiovisual pela Engloba Comunicação. Foi coordenadora de RTVC na 
agência BRAVO/BBG. Bacharelanda em Rádio, TV e Internet pela Devry Fanor.   

Tatiane Eberling Graduação em Agronomia pela Pontifícia Universidade Católica do 
Paraná; Mestrado em Agronomia pela Universidade Estadual do Oeste do Paraná, 
Campus Marechal Cândido Rondon (em andamento). 

Tauane Santos Brito Graduação em Agronomia pela Pontifícia Universidade Católica 
do Paraná;Mestrado em Agronomia pela Universidade Estadual do Oeste do Paraná, 
Campus Marechal Cândido Rondon (em andamento). 

Taynara de Sales Oliveira Moraes Graduanda em Engenharia Civil pela Faculdade 
Ideal – Faci / Adtalem Educacional do Brasil. Realiza pesquisas com ênfase em 
Aditivos de Pigmentação com aplicações em Concretos, Argamassas e outros. Email: 
taynaramoraes2@live.com 
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Thais Barretto Soares Graduação em Engenharia Elétrica pelo Centro Universitário 
Cesmac. thaisbarrettosoares@hotmail.com 

Valmir Pudell Graduado em Administração pela Universidade Regional do Noroeste 
do Estado do Rio Grande do Sul (1997), Especialista em Gestão Estratégica, pela 
URI-Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missões(2000), Mestre 
em Engenharia de Produção, na área de Gerencia da Produção, pela Universidade 
Federal de Santa Maria (2006). Atualmente é professor da Universidade Regional 
Integrada do Alto Uruguai e das Missões. Diretor da Empresa Referencia, Assessoria 
Consultoria e Treinamento Ltda. Consultor Empresarial atuando nas áreas de 
politicas públicas, Inovação, Produção e Planejamento. Tem experiência na área de 
Administração, com ênfase em Administração Financeira, atuando principalmente 
nos seguintes temas: viabilidade econômico financeira, planejamento, gestão, 
analise de crédito, investimentos e negociação. 

Valter Cruz da Silva Neto Acadêmico de Engenharia de Produção, Faculdade DeVry 
Martha Falcão – Manaus/Am; E-mail: Valtercruz5@gmail.com. 

Vandeir Francisco Guimarães Professor nos cursos de graduação em Agronomia e 
Zootecnia da Universidade Estadual do Oeste do Paraná, Campus de Marechal 
Cândido Rondon; Membro do corpo docente do Programa de Pós-Graduação em 
Agronomia da Universidade Estadual do Oeste do Paraná, Campus de Marechal 
Cândido Rondon; Graduação em Agronomia pela Universidade Federal Rural do Rio 
de Janeiro; Mestrado em Fitotecnia pela Universidade Federal Rural do Rio de 
Janeiro; Doutorado em Agronomia pela Universidade Estadual Paulista Júlio de 
Mesquita Filho; Pós-doutorado em Botânica pela Universidade Estadual Paulista Júlio 
de Mesquita Filho; Bolsista Produtividade em Pesquisa do CNPQ; Líder do Grupo de 
Pesquisa “Fisiologia de Plantas Cultivadas na Região Oeste do Paraná”. 
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