A Interface

Essencial

da Engenharia

de Produgao no
Mundo Corporativo 3

[Atena

Editora
Ano 2019

Cleverson Flor da Rosa
NLELIDE BT

(Organizadores)
.



Cleverson Flor da Rosa
Joao Dallamuta
(Organizadores)

A Interface Essencial da Engenharia de
Producao no Mundo Corporativo 3

Atena Editora
2019



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora
Editora Executiva: Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Natalia Sandrini
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisao: Os Autores

0 contelido dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sdo de responsabilidade
exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde que sejam atribuidos
créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma ou utilizad-la para fins
comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Rondonia

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof? Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior — Universidade Federal Fluminense

Prof? Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Dr. Urandi Jodo Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alan Mario Zuffo - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof? Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Darllan Collins da Cunha e Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof? Dr@ Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior — Universidade Federal de Alfenas

Ciéncias Biol6gicas e da Salde

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof.? Dr.? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

| Atena

Editora
Ano 2019




Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof? Dr® Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof® Dr* Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Dr. Adaylson Wagner Sousa de Vasconcelos - Ordem dos Advogados do Brasil/Seccional Paraiba
Prof. Msc. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof.? Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof. Msc. Carlos Antdnio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Prof. Msc. Eliel Constantino da Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof.? Msc. Jagueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof.? Msc. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Dados Internacionais de Catalogag¢ao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

161 A interface essencial da engenharia de produ¢ao no mundo
corporativo 3 [recurso eletrdnico] / Organizadores Cleverson Flér
da Rosa, Jodo Dallamuta. — Ponta Grossa (PR): Atena Editora,
2019. — (A Interface Essencial da Engenharia de Produg&o no
Mundo Corporativo; v. 3)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader.
Modo de acesso: World Wide Web.

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-7247-457-3

DOI 10.22533/at.ed.573190907

1. Administragao de producéo. 2. Engenharia de producéo.
3.Gestao da producéo. I. Rosa, Cleverson Flér da. Il. Dallamuta,
Jodo. Ill. Série.

CDD 658.5

Elaborado por Mauricio Amormino Junior | CRB6/2422

Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

Esta obra, organizada em multiplos volumes, é composta por pesquisas realizadas
por professores de cursos de engenharia e gestdao. Optamos por uma abordagem
multidisciplinar por acreditarmos que esta é a realidade da pesquisa em nossos dias.

A engenharia de producao € um ramo da engenharia industrial que estuda a
tecnologia de processos de producéo de natureza industriais, mas que acabam por
serem estendidos a outras areas como servigos e gestéo publica. Dada a sua natureza
orientada a resolucédo problemas, a engenharia de producéao é fortemente baseada em
situacdes praticas do setor produtivo, caracteristica esta que exploramos nesta obra.

Todos os trabalhos com discussdes de resultados e contribuicées genuinas em
suas areas de conhecimento. Os organizadores gostariam de agradecer aos autores
e editores pelo espirito de parceria e confianca.

Boa leitura
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CAPITULO 19

INFRAESTRUTURA CRITICA (IEC) NA GESTAO DE
RISCOS: PLANEJAMENTO DE ROTAS ALTERNATIVAS
DE EVACUACAO EM SITUACAO DE DESASTRES
NATURAIS POR INUNDACOES UTILIZANDO O
MODELO DE TRAFEGO MATSIm

Estela da Silva Boiani
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
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RESUMO: As Mudangas Climaticas tém
provocado no mundo alteragcbes de paradigma
em relacéo as situagdes de desastres naturais,
essencialmente na logistica relacionadas ao
acesso entrada e saida de pessoas em areas
de risco ou poOs desastres naturais associados
as inundacgdes bruscas e inundag¢des graduais.
O presente artigo identifica as colaboracdes
académicas neste assunto e, a partir da
Reviséo Sistematica (RS) em literatura nacional
e internacional foi possivel estabelecer artigos
relacionados ao tema Infraestruturas Criticas
(IEC) na gestdo de riscos e sua mobilidade
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urbana em rotas rodoviarias alternativas de
evacuagao a serem utilizadas em situagoes
de desastres naturais provocadas por
inundacdes, um parametro para identificacao
de oportunidades de estudos, contribuindo
para ampliar pesquisas e trabalhos futuros.
E sugere-se o modelo de trafego MATsim que
pode ser utilizado para simular uma evacuacao
de grandes areas urbanas em resposta ao nosso
objetivo de rotas alternativas de evacuagao em
situagao de desastres naturais por inundacoes.
PALAVRAS CHAVE: Infraestrutura Critica,
Gestao Riscos, Rotas Alternativas Evacuacéo,
Desastres Naturais.

ABSTRACT: Climate change has caused in the
world paradigm changes from the situations of
natural disasters, mainly in logistics related to
access entry and exit of people at risk areas
or after natural disasters associated with
sudden floods and gradual flooding. This article
identifies academic collaborations in this matter
and, from Systematic Review (SR) in national
and international literature be established
articles related to Critical Infrastructure (IEC)
on risk management and its urban mobility on
road routes evacuation alternatives to be used
in situations of natural disasters caused by
flooding, a parameter to identify opportunities for
studies, helping to increase research and future
work. And it is suggested that the traffic model
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MATsim that can be used to simulate an evacuation of large urban areas in response to
our goal of alternative evacuation routes in natural disaster situation by floods.
KEYWORDS: Critical Infrastructure, Risk Management, Alternative Routes Evacuation,
Natural Disasters.

11 INTRODUCAO

Os desastres naturais sao eventos que estédo fora do controle imediato tendo
como pano de fundo acontecimento adversos naturais ou fomentado pelo homem.

A importancia da abordagem em desastres naturais em particular as inundacgoes,
estarelacionada ao fato das consequéncias, bem como as demais formas de desastres
naturais que tém ocasionado prejuizos socioeconémicos e ambientais em decorréncia
dos agravos a ela vinculados, entre eles, a mais angustiante e irreparavel que é a
perda de vidas humanas.

Em diversas regiées do mundo a vulnerabilidade a intensidade e frequéncia da
estiagem e a seca sao os eventos mais comuns, seguidos das inundacdes bruscas
e pelas inundacgdes graduais. Esse aumento, -esta relacionado a-extensao do evento
e 0 grau de preparagao dos assentamentos humanos em especial os localizados em
areas de risco . No Brasil, podem ser acentuados pela falta de planejamento urbano e
de uma implantacao efetiva de politicas publicas para a prevencdo. Segundo Sausen
(2015):

A tematica de desastres naturais esteve associada, historicamente, as acbes de
resposta a emergéncias. Por essa razao, a Defesa Civil desempenha no pais papel
relevante no desenvolvimento de material técnico e termos legais, ainda que sua
atuacao néo se restringe a resposta e reconstrugao.

Neste contexto, mais precisamente, na regiao de Florianopolis se desenvolve a
presente pesquisa, sendo decorrente da preocupacao da autora, moradora da regiao,
e vivenciando situacdes de inundagdes na cidade que leva consigo a responsabilidade
titulo de Capital do Estado de Santa Catarina, abrigando os Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario do Estado.

Pretende-se nesse artigo apresentar a definicdo de Infraestruturas Criticas (IEC)
de transporte de pessoas por meio de uma Reviséo Sistematica (RS), no periodo de
intervalo temporal a partir de 2000 a 2015 século XXI. A comprovacéo da existéncia
ou ndo de pesquisas e métodos de identificacédo e classificacdo das Infraestruturas
Criticas (IEC) na gestao de riscos, com foco na area de transportes de pessoas em
areas de desastres naturais provocadas por inundacgdes.

O sistema de transportes hoje em Florianopolis possui as seguintes rotas
publicas de entrada e saida que s&o: a Ponte Pedro Ivo Campos e Ponte Colombo
Salles respectivamente rotas rodoviaria, visto que a terceira Ponte Hercilio Luz esta
interditada desde 1991 (DEINFRA), o Aeroporto Internacional de Florian6polis Hercilio
Luz, rota aérea, localizada no sul da ilha, o Pier da Beira Mar Norte localizado no
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centro da cidade e o Pier de Canasvieiras localizado no Norte da Ilha que séo rotas
maritimas.

Por intermédio de uma Revisdo Sistematica, foram analisados 45 artigos
divulgados em congressos, publicacées seriada, periddicos técnicos e comerciais,
trabalhos académicos como teses e dissertacbes ou em anais de eventos. Porém
nao foram encontrados outras Revisdes Sistematicas (RS) nacionais ou internacionais
relacionadas ao tema, sendo esta, portanto, a principal colaboracéo académica deste
artigo. O diagnostico obtido a partir da Revisao Sistematica (RS) pode ser usado como
parametro para identificacdo de oportunidades de estudos e pesquisas, contribuindo
para futuros trabalhos.

Sequencialmente a metodologia utilizada na pesquisa, apresenta-se também os
critérios de inclusao e exclusao do material encontrado,-0s resultados e analise dos
mesmos obtidos na Reviséo Sistematica (RS) da literatura nacional e internacional
analisada, seus resultados e por fim a concluséo.

O problema de pesquisa estabelece: A Infraestrutura Critica (IEC) na gestéo
de riscos e sua mobilidade urbana comprometem as rotas rodoviarias alternativas
de evacuacao a serem utilizadas em situacao de desastres naturais provocadas por
inundagdes no Municipio de Florianépolis/SC?

O objetivo geral trata-se de identificar a Infraestruturas Criticas (IEC) na gestéo
de riscos e sua mobilidade urbana em rotas rodoviérias alternativas de evacuacéao
a serem utilizadas em situacdo de desastres naturais provocadas por inundacoes.
Especificamente apresentar literatura sobre a Infraestrutura Critica (IEC) na gestao de
riscos, com foco na area de transportes em areas de desastres naturais provocadas por
inundacdes. Nesse contexto, apresenta um estudo de caso na cidade de Hamburgo
na Alemanha que usa simulador de trafego para modelar a evacuagao de grandes
areas urbanas, em resposta ao nosso objetivo de rotas alternativas de evacuacao
em situacao de desastres naturais por inundacoes, sugere-se a utilizando o modelo
MATSim.

2| CONTEXTUALIZAGAO - ILHA DE FLORIANOPOLIS/SC

Capital do Estado de Santa Catarina, fundada em 23 de margo de 1726, com uma
area 436,5 kmz?, elevacao 03 metros acima do nivel do mar, populacao 421.240 (Censo
IBGE 2010) e populacéo estimada (2015) 459.690 habitantes. (http://vivendofloripa.
com.br/home/http://www.suapesquisa.com/cidadesbrasileiras/cidade_florianopolis.
htm). A ilha é individualizada do continente pela Baia de Floriandpolis, denominadas
baias Sul e Norte, sendo que ocorre um estreitamento de canal com largura aproximada
de 500 m e uma profundidade maxima de 28 m, sobre o qual foram construidas trés
pontes que ligam a ilha ao continente (FLORIANOPOLIS, 2008)

Florian6polis possui um territério com forte potencial paisagistico, clima agradavel
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quente e temperado. Existe uma pluviosidade significativa ao longo do ano. Mesmo
0 més mais seco ainda assim tem muita pluviosidade. De acordo com a Képpen e
Geiger a classificacdo do clima é Cfa (clima temperado umido com verdao quente).
Florian6polis possui temperatura média de 20.1 °C. 1462 mm é a pluviosidade média
no ano. (http://pt.climate-data.org/location/1235/).

No histérico do sistema viario, no desenvolvimento da cidade ocorrem expressivas
alteracbes apds a construcdo da Ponte Hercilio Luz em 1926, surge a conexao
continente com a ilha em vias terrestres. A cidade deixa de ter seu carater de acesso
inteiramente maritimo.

Os primeiros urbanistas que trabalharam o territério no primeiro plano diretor
datado de 1952-54, ja identificaram a deficiéncia do sistema viario: o trafego na
area central aumentou consideravelmente apés a constru¢cdo da ponte Hercilio Luz,
entretanto, “esse novo conteudo funcional, teve de ocorrer no mesmo espaco viario
primitivo, e entrara, cada vez mais, em conflito com a forma urbana original, com o
tracado herdado do passado” (PAIVA, RIBEIRO e GRAEFF,1952).

Anos 60 a abertura da Avenida Rubens de Arruda Ramos, mudando a designacéao
da Baia Norte. Elevou-se a categoria de area nobre. Em 1962 o porto é desativado,
a justificativa é a necessidade de constru¢cdo de uma nova ponte e consequentemente
o aterro na orla fronteira a cidade. Na década de 1970 a integracéo de Florianopolis
no projeto rodoviario nacional nasce junto a construcédo da BR-101. Neste contexto,
Florian6polis apresenta as condigcdes necessarias para o desenvolvimento turistico
e destaca-se no cenario brasileiro por ser a cidade com maior indice de qualidade
de vida e possuir um ritmo crescente de desenvolvimento urbano que hoje é um dos
alicerces econdmicos do Municipio.(FLORIANOPOLIS, 2010).

2.1 A infraestrutura critica (iec) rodoviaria de florianépolis na gestao de riscos

A Infraestrutura Critica (IEC) rodoviaria identificada em Florianépolis possui
poucas rotas publicas de entrada e saida que séo: a Ponte Pedro Ivo Campos e Ponte
Colombo Salles respectivamente as Unicas rotas rodoviaria, visto que a terceira Ponte
Hercilio Luz esta interditada desde 1991 (DEINFRA), o Aeroporto Internacional de
Florianopolis Hercilio Luz, rota aérea, localizada no sul da ilha, o Pier da Beira Mar
Norte localizado no centro da cidade e o Pier de Canasvieiras localizado no Norte da
llha que sédo rotas maritimas esses dois Ultimos s&o apenas associados a embarcacgdes
de turismo para o veréo.

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), apresenta dados
importantissimos por meio de um Atlas editado pelo Centro Universitario de Estudos e
Pesquisas sobre Desastres (CEPED), que mapeia e divulga estatisticas de desastres
naturais no Brasil.

De acordo com o referido Atlas, o Brasil registrou entre os anos de 1991 a 2010,
o total de 31.909 desastres naturais onde, o equivalente a um terco, ou seja, (10.716)
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aconteceram na Regiao Sul e o Nordeste foi a regido mais atingida com 12.851 eventos
de desastres naturais (UFSC, 2012, p. 91).

Considerando o exposto, Santa Catarina, apesar de constituir-se 0 menor Estado
da Regiao Sul, e o que apresenta o maior nUmero de pessoas atingidas e dentre os 10
(dez) municipios mais afetados no Brasil, os dados apresentados assinalam que os 7
(sete) primeiros sdo: Chapec6, Canoinhas, Tangara, Concordia, Seara, Abelardo Luz
e Ita, todos localizados em Santa Catarina. (UFSC, 2012. p. 88).

31 METODOLOGIA

Por intermédio de uma Reviséo Sistematica (RS), realizada com estratégias
de busca em base de dados a partir da selegcao de descritores ou palavras-chave:
“infraestrutura critica” e “infraestrutura critica” (nova ortografia), optou-se por utilizar
o operador booleano AND a fim de delimitar a abrangéncia da pesquisa e mostrar
que abrange apenas as palavras digitadas, seguida dos termos “desastres naturais”
e “‘mobilidade urbana“, quando se tratar de literatura nacional e sua variacdo quando
se tratar da literatura internacional: “critical infrastructure” and ‘“natural disasters” e
urban mobility” respectivamente. O emprego das aspas demarca a busca mostrando
apenas os resultados que continha duas palavras juntas sem nenhum outro termo
entre elas. Os resultados encontrados na busca superior a 200 foram classificadas
como “Pesquisa muito abrangente. Ignorada”. As bases de dados utilizadas no eixo
da Ciéncias exatas e da terra, multidisciplinar e engenharias: Portal de Periédicos
CAPES/MEC, Portal de Peridédicos SciELLO, Fonte: Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacbes do Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e tecnologia (IBICT),
Directory of Open Access Books (DOAB), Directory of Open Access Journals(DOAJ),
SPRINGER, Wiley online Library, EBSCO HOST - Publica¢des Cientificas, Institute
of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) EUA, Institution of Engineering and
Technology (IET) Inglaterra, Associagdo Brasileiras Normas Técnicas _ Colecao
ABNT-NBR-1SO, ABNT-NBR-IEC, ABNT-NBR-NM, ISO-International Organization for
Standardization. We develop and publish International Standards, Dominio Publico.
Esse estudo norteou o desenvolvimento de pesquisas de localizacao e selecdo dos
artigos respondendo as expectativas quanto a tematica abordada no intervalo temporal
a partir de 2000 a 2015 século XXI.

Nos proximos passos incorporou-se uma avaliacdo critica da qualidade com
critérios claros de excluséo e inclusdo dos artigos determinando sua utilidade e se
existem possibilidades dos resultados possuirem um viés.

A aplicacéo dos critérios de selecado dos achados e justificacdo das possiveis
exclusodes: intervalo temporal de 2000 a 2015 século XXI, repeticdo nas bases de
dados, o conceito de Infraestrutura Critica (IEC) na ordem Energia, Transporte,
Barragens, Petréleo, Agua e Sistemas de Informagéo segundo o conceito do Gabinete
de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSIPR), énfase em transporte
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rodoviario; relacdo direta com desastres naturais por inundagcdes, enchentes e
enxurradas; a escala espacial de andlise abrange nivel mundial.

Prosseguindo a extracao, sintese dos dados e sequencialmente a interpretacao
com um olhar na questao norteadora da pesquisa Infraestruturas Criticas (IEC) na
gestaoderiscos: Existe mobilidade urbana e rotas rodoviarias alternativas de evacuacao
a serem utilizadas em situagcdo de desastres naturais provocadas por inundacdes
no Municipio de Florianépolis/SC?. Em resposta, sugere-se utilizacdo do modelo
simulador de trafego MATsim em resposta ao nosso objetivo de rotas alternativas de
evacuacao em situacao de desastres naturais por inundagcdes E concluindo a redacao
e publicagcéo dos dados.

4| REVISAO SISTEMATICA (RS)

A seguir apresenta-se a Revisdo Sistematica (RS) realizada com estratégias de
busca na literatura nacional e internacional em base de dados de 14 publicagoes.

4.1 Publicacdes nacionais e internacionais

Publicacao: Portal de Periodicos CAPES/MEC, Portal de Periodicos SciELLO,
Fonte: Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢des do Instituto Brasileiro de Informacgao
em Ciéncia e tecnologia (IBICT), Directory of Open Access Books (DOAB), Directory
of Open Access Journals(DOAJ), SPRINGER, Wiley online Library, EBSCOHOST -
Publicacdes Cientificas, Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) EUA,
Institution of Engineering and Technology (IET) Inglaterra, Associacdo Brasileiras
Normas Técnicas _ Colegcdo ABNT-NBR-ISO, ABNT-NBR-IEC, ABNT-NBR-NM, ISO-
International Organization for Standardization. We develop and publish International
Standards, Dominio Publico.

Palavras-chave Resultados analisados
Exclusoes: eletricidade e ceramica, criagdo suina, area social

“Infraestrutura .

critica” ac_jolescenma_. - e - .
Sistemas de informacdes, politica, informagéo e sociedade
Exclusao: telecomunicagoes, ataques cibernéticos, tecnologia da
informacéo, logistica para exportacdo, ciéncia sem fronteiras, mobilidade

“ transporte publico, medicina e saude, barragens, educagdo, demais

nfraestrutura -

critica” assuntgs. formaga_o de professore;. '
Inclusdes: Financiamento de projetos de transportes, grandes projetos
de infraestrutura América Latina, especificidades do debate Publico sobre
as Grandes Infraestruturas,

“Infraestrutura

critica” and .

“desastres

naturais”

“Infraestrutura

critica” and N

“desastres

naturais”
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“critical
infrastructure”

Exclusodes: redes computadores, industriais e produgéo, area
médica:neural, economia financeira, satde e seguranca,ferramentas
computacionais, terrorismo, administragéo publica, governancga, sistemas
de informagéao computacional, politicas de informagbes, emergéncia

e segurancga em crises, Sistemas de informacoes, Ciberseguranca,
administracéo corporativa, racker/crackers, linguagem textual.

Inclusdes: Danos causados por inundagoes e flash-rios sobre infra-
estruturas criticas, Prote¢édo das Infraestrutura na Unido Europei,
Avaliagcéo da vulnerabilidade da infraestrutura, Insights sobre o papel
das infra-estruturas criticas, Infra-estruturas criticas: ameacas,
vulnerabilidades e protecéo, Criticas a Proteccao das infra-estruturas,
Ameacas aos sistemas de transporte, Avaliagdo de riscos de inundacao

“critical
infrastructure” and
“natural disasters”

Exclusbes: Energia, tsunamis, instalagdes nucleares,seguranca militar,
barragens, portos maritimos e abalos sismicos,telecomunicacgoes,
vulnerabilidade e emergéncia social, contaminacao ambiental, resiliéncia
sismica, perigos toxicos, simuladores de desastres, estruturas em
engenharia,ecoturismo, residuos tdxicos, saude, vulnerabilidade social,
comunicacao, politicas outros tipos de desastres: seca, vendaval, etc...
Sistemas de informagé&o, micro informacao, monitoramento remoto,
telefonia mével, vulnerabilidade sistemas, energia, redes computacionais,
ataques cibernéticos,

Inclusées:Padrées e limitacdes na mobilidade Resiliéncia Humana
Urbana, Alocacao Fundo de Transporte de recuperacéo da rede,
Multiescala dos segmentos de estrada em um cenario de interrupcao

da rede 6) Identificar infraestruturas criticas, Impacto das condi¢cdes

de estrada e interrupgéo, Avaliacdo de vulnerabilidade e analise
interdependéncia das infraestruturas criticas, Inundacdes através da
lente da atividade celular, Modelo de localizacao instalagbes médicas,
Mudanca do Clima Planejamento Infraestrutura, Tomada de deciséo

por eventos extremos, resiliéncia das redes de transporte a falhas,
Computer-based collaborative training, analise de vulnerabilidade rede
rodoviaria, Impactos desastres naturais sobre infra-estrutura rodoviaria,
manutencao é de Seguranca Nacional, Infraestruturas criticas: ameacas,
vulnerabilidades e protecdo, Padrdes e limitacées de mobilidade
Resiliéncia Humano Urban , Otimizar o posicionamento de Sinais de
evacuacao na Rede Rodoviaria Matsim,

“critical
infrastructure” and
“urban mobility”

Exclusobes:Efeitos de poluentes na saude, ciclismo, politica urbana,
energias, Amazonia e hidrelétricas, mobilidades e polui¢cdo. Repeticdo

de textos, Sistemas de informagdes, politica, informagéo e sociedade,
mobilidade smartphones e tecnologias em celulares, bibliotecas e
mobilidade de informagdes

Inclusées: Condiciones Técnicas para la ejecucion de infraestructuras de
movilidad y transport Bogota. .

“Infraestrutura
critica” and
“mobilidade
urbana”

Exclusodes: acidentes transportes, aquaviarios, politicas publicas,
racionalidade econ6mica, vulnerabilidade social, geoprocessamento,
mobilidade tecnolégica, saude, Copa 2014, telecomunicacoes estado de
direito, habitacdo e poder,consumo qualidade de vida

TABELA 1 -PUBLICACOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

51 RESULTADOS ENCONTRADOS

A Revisdo Sistematica (RS) utilizando bases de dados revelou um total de

21.368 artigos como se apresenta na tabela 2, a seguir, onde foi caracterizado o

guantitativo encontrado segundo os critérios de exclusao e inclusédo ja mencionados
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anteriormente na metodologia. Foram selecionados para analise 47 artigos para
analise, mas, destes, 45 foram efetivamente analisados. No que se refere aos artigos
encontrados, para reducéo, constatou-se a repeticao dos artigos 03 e 31, no Portal
de Periddicos CAPES/MEC e Directory of Open Access Journals(DOAJ). A mesma
situacao de repeticao, aconteceu com os artigos 26 e 30, na base de dados Directory
of Open Access Journals(DOAJ).

5.1 Publicac6es nacionais e internacionais no todo encontradas na RS

Numero de artigos Numero de artigos Numfero
. de artigos
encontrados excluidos - .
incluidos
TOTAL DE FONTES 21368 21322 45

PESQUISADAS

TABELA 2- PUBLICACOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS NO TODO ENCONTRADAS NA
RS

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

No que se refere as pesquisas nacionais e internacionais, foram encontrados
apenas 02 artigos escritos por autores nacionais e 43 artigos de autoria internacional
relacionado ao tema pesquisado.

No desenvolvimento da pesquisa, constatou-se que os artigos foram escritos nos
ultimos 5 anos como se apresenta na Tabela 3, a seguir:

5.2 Publicacdes nacionais e internacionais encontradas nas RS -ano/publicacao

PUBLICAGCOES/ARTIGOS Ano

Portal de Peri6dicos CAPES/MEC
Maior numero de publicagbes aconteceram nos ultimos 5 anos

2004 a 2016

Ignorado néo existéncia de

Portal de Periédicos SciELLO .
fonte/artigo

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do Instituto
Brasileiro de Informacao em Ciéncia e tecnologia (IBICT). 2015
Maior numero de publicagbes aconteceram nos ultimos 5 anos

Ignorado pelo niumero

Directory of Open Access Books (DOAB) excessivo de fontes

Directory of Open Access Journals(DOAJ)

Maior numero de publicagdes aconteceram nos Ultimos 5 anos 201022016

SPRINGER Ignorado pelo numero
excessivo de fontes

Wiley online Library
Maior numero de publicacées aconteceram nos ultimos 5 anos

EBSCO HOST - Publicacao Cientifica 2009 e 2015

Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) EUA
Maior numero de publicagées aconteceram nos ultimos 5 anos

2008 a 2015

2007 a 2015

Ignorado pelo nimero
excessivo de fontes

Associacao Brasileiras Normas Técnicas. Colecdo ABNT-NBR-  Ignorado néo existéncia de
ISO, ABNT-NBR-IEC, ABNT-NBR-NM fonte/artigo

Institution of Engineering and Technology (IET) Inglaterra
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ISO - International Organization for Standardization. We Ignorado pelo niumero
develop and publish International Standards excessivo de fontes

Ignorado né&o existéncia de
fonte/artigo

Dominio Publico

TABELA 3- PUBLICACOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS ENCONTRADAS NAS RS -
ANO/ PUBLICACAO

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

A pesquisa apresentou que o maior numero de artigos, 18, estdo localizados
no Portal de Periédicos CAPES/MEC, e suas publicagdes ocorreram nos ultimos 5
anos. No Directory of Open Access Journals(DOAJ), encontrou-se 11 artigos e suas
publicacbes concentraram-se também nos ultimos 5 anos. Sequencialmente na
publicagcao Wiley online Library e Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE)
EUA, existem 07 a 06 artigos compilados igualmente nos ultimos 5 anos. Nas bases
Portal de Periddicos SciELLO, Directory of Open Access Books (DOAB),Institution of
Engineering and Technology (IET) Inglaterra, Associacéo Brasileiras Normas Técnicas,
Colecdo ABNT-NBR-ISO, ABNT-NBR-IEC, ABNT-NBR-NM, [SO-International
Organization for Standardization We develop and publish International Standards e
Dominio Publico, ndo foram encontrados nenhum artigo ou a busca foi considerada
ignorada pela existéncia de um numero excessivo de fontes.

Ja os resultados encontrados na RS classificados em artigos nacionais e
internacionais, apresentam-se na Tabela 4, a seguir:

5.3 Publicac6es nacionais e internacionais encontradas na RS

PUBLICAGCOES /PESQUISADAS Nacionais Internacionais
Portal de Periédicos CAPES/MEC 02 16
Portal de Periddicos SciELLO 0 0
Bibligtgca Digital de Te~ses e Difsertagées do In;tituto 0 01
Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e tecnologia (IBICT).

Directory of Open Access Books (DOAB) 0 0
Directory of Open Access Journals(DOAJ) 0 11
SPRINGER 0 0
Wiley online Library 0 07
EBSCO HOST - Publicagbes Cientificas 0 02
Institute of Electrical and Electronic Engineers (IEEE) EUA 0 06
Institution of Engineering and Technology (IET) Inglaterra 0 0
Associacao Brasileiras Normas Técnicas. Cole¢cdo ABNT- 0 0
NBR-ISO, ABNT-NBR-IEC, ABNT-NBR-NM

ISO - International Organization for Standardization. We 0 0

develop and publish International Standards

TABELA 4- PUBLICAQC)ES NACIONAIS E INTERNACIONAIS ENCONTRADAS NA RS
Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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6 | ANALISE DOS RESULTADOS

Segundo a literatura pesquisada, inicia-se a referida pesquisa falando sobre
a Infraestrutura Critica (IEC) na gestao de riscos, com foco na area de transportes
rodoviarios em areas de desastres naturais. No que tange a espacialidade nacional
encontrou-se 2 artigos de um total de 45 analisados, ressaltando que um artigo que
trata de grandes projetos de infraestrutura no pais, e estuda o Programa de Aceleracao
do Crescimento (PAC). O segundo artigo encontrado, busca conhecer o cenario dos
grandes projetos de infraestrutura que tem participacéo do Brasil, executados no pais
e em outros paises da América do Sul, ou seja, nao corresponde ao objetivo especifico
apontado no inicio desta Revisao Sistematica (RS).

O maior numero de publicacdes encontradas traz a espacialidade internacional,
totalizando 43 artigos. Analisando seu contexto, alguns artigos estdo associados a
estudos de casos realizados nos Continentes Americano e Europeu.

Os assuntos referem-se a Infraestrutura Critica (IEC) e as novas tecnologias
de softwares, avaliagcdo da importancia das redes de transporte rodoviario, exemplo
da utilizacdo do tempo de viagem como a medida de desempenho para avaliar a
criticidade da infraestrutura, examinar como o0s desastres naturais influenciam
0os padrbes de mobilidade humana em populagbes urbanas utilizando dados de
movimento dos individuos coletados a partir do Twitter. Ressalta-se também, outro
estudo interessante sobre o desenvolvimento de um método para rastrear pedestres
que utiliza smartphones durante um desastre natural em uma evacuagao segura das
pessoas das areas de desastre com grande importancia critica.

Prosseguindo a andlise da pesquisa tem-se a interacéo entre a identificacao das
estradas mais importantes em uma rede que conecta pessoas e servigos de saude,
a especificidade dos perigos naturais que ameacam o funcionamento normal da rede
de Infraestrutura Critica (IEC), que nessa situagcao séo vias de transporte rodoviario.
Outra analise interessante diz respeito a robustez da rede rodoviaria em situagéo de
desastre natural, tendo como objetivo determinar a melhor alocacédo de instalacoes
médicas em caso de redes de estradas devastadas por graves catastrofes naturais.

A vulnerabilidade, conectividade e acessibilidade s&o conceitos estabelecidos e
importantes na avaliagdo da resisténcia e confiabilidade das redes rodoviarias vistos
em algumas investigacées em planos de emergéncia para inundagdes onde surge
uma nova nomenclatura para designar a figura do responsavel que é o Gestor de
Inundacdo. Contudo, ainda ha estudos da necessidade de métodos para avaliar e
planejar o impacto de eventos extremos em Infraestrutura Critica (IEC), em particular,
uma percepg¢ao levantada sobre a possibilidade de que uma grande ruptura da mesma
levaria a um efeito cascata de falhas que atravessam as fronteiras entre os setores de
Infraestrutura Critica (IEC) interdependentes.

A corrente da vulnerabilidade e estudos de casos contendo os artigos que
apresentam como exemplo uma nova abordagem que examina e associa a
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interdependéncia da Infraestrutura Critica (IEC), utilizando a teoria de rede no sistema
de informacao geogréfica (GIS). A referida teoria, define em combinac&o com relatos
da literatura e do governo onde foram integradas para melhor compreender e obter
o foco na implementacédo de politicas de reducéo de riscos de desastres naturais
(DRR), particularmente durante os eventos de inundagdes em 2010/2011 na cidade
de Queensland, Australia e sequencialmente o estudo aprofundado da estimativa dos
danos gerados por inundagdes e flash-inundagcées em Maramures County, Condado
Junet na Roménia durante os anos de 2005/2010. Prosseguindo a andlise, a pesquisa
destaca a vulnerabilidade e protecdo de Infraestrutura Critica (IEC) urbana das
inundacdes, apresentando um processo de rastreio pragmatico e rapido, denominado
“metodologia Quick Scan” cujo objetivo é fornecer orientagdes para os operadores
de rede e os tomadores de deciséo na identificacdo e classificacéo dessas redes de
Infraestrutura Critica (IEC). Outro estudo relata a vulnerabilidade das comunidades
costeiras, citando o caso de Bridgewater, Nova Escocia, Canada a inundacgdes por
tempestades e a subida do nivel do mar.

O mundo de acordo com SENDAI (2015) tem sido afetado porimpactos causados
por eventos naturais extremos com frequéncia cada vez maior nas ultimas décadas.
A Europa aponta uma pesquisa citando como exemplo mais recente a inundagao
que afetou partes da Alemanha em junho de 2013, no Estado Federal de Baden-
Wirttemberg localizado no sudoeste. Ao leste do Alto Reno, foi feita uma abordagem
explicativa relacionada com o clima que afetou a Infraestrutura Critica (IEC), baseada
em um desenho observacional das conexdes causais entre ocorréncias e padroes de
eventos extremos e seu impacto. O referido estudo combina informacdes de trafego
rodoviario e dados sobre a precipitacdo extrema datando de junho/2013, identificando
padroes espaco-temporais de perigo e sugerindo novas necessidade de investigacéo
e campos de aplicacdo para 0 mapeamento em pesquisa e adaptacao as alteracoes
climaticas.

Na esfera governamental, encontrou-se artigos com posicionamentos,
cujo objetivo principal € esclarecer o desenvolvimento da estratégia adotada por
alguns paises como Portugal na busca da seguranca da Infraestrutura Critica (IEC)
fundamental. O objetivo deste estudo concentra-se no enquadramento juridico e na
realidade em que os Operadores de Infraestruturas Criticas (IEC) e a Autoridade
Nacional de Protecao Civil (ANPC) operam e a percepc¢do de como estd sendo
desenvolvido o projeto para o programa nacional de seguranca. Em outras pesquisas,
existe a preocupacao também por parte da ltalia e Nova Zelandia, com os referidos
eventos.

Finalmente destaca-se o trabalho que vem ao encontro dos objetivos desta
presente pesquisa, que busca identificar a Infraestruturas Criticas (IEC) na gestéo
de riscos e sua mobilidade urbana em rotas rodoviérias alternativas de evacuacéo a
serem utilizadas em situacao de desastres naturais provocadas por inundacgdes que
foi feito na cidade de Hamburgo na Alemanha que serd comentado no topico a seguir.
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6.1 Sugestao da utilizacao do modelo de trafego matsim em situacao de desastres

naturais

O modelo de trafego MATSim, € decorrente de um estudo realizado na cidade
de Hamburgo na Alemanha, que possui 1,8 milhdes de habitantes e esta localizada
no estuario do Rio Elba Baixo, e abriga areas estdo ameacadas por tempestades
em varias estacées do ano, utilizando o modelo de trafego MATSim, que pode ser
utilizado para simular uma evacuacéo veicular do bairro de Wilhelmsburg, em eventos
naturais seguidos das inundagdes bruscas e pelas inundag¢des graduais.

Cabe destacar que o modelo MATSim é capaz de realizar simulagbes de trafego,
incluindo 10 milhdes de individuos no consumo corrente hardwares, onde as simulagdes
de emergéncia podem obter insights sobre 0 processo de evacuacao e extrato de
recomendacdes para 0s planos de evacuacao de grande areas urbanas, baseia-se na
nogao de otimizagao do plano de emergéncia. (http://www.matsim.org,2016).

Acomunidade internacional do MATSim, constantemente adiciona novos recursos
e melhorar os atuais, em desenvolvimento ativo, dindmico, suportando grandes
cenarios, e a simulacéo de situagdes com milhdes de agentes ou enormes redes bem
detalhadas. E é de plataforma aberta. (http://www.matsim.org,2016).

Neste cenario, a infraestruturas Criticas (IEC) na gestao de riscos e sua mobilidade
urbana em rotas rodoviarias alternativas de evacuacdo atualmente em Florianopolis,
como esse modelo MATSim, acredita-se ser uma alternativa de melhoria em situagcéo
de desastres naturais.

7 | CONSIDERAGOES FINAIS

Consequentemente, a Revisdo Sistematica(RS) realizada aponta que é na
literatura internacional que se encontra 0 maior numero de contribuicbes na area de
Infraestrutura Critica (IEC), sendo visivel a escassez de pesquisas nacionais nesse
contexto. Identificou-se que na espacialidade nacional ha muito a ser realizado quanto a
interdependéncia das Infraestruturas Criticas (IEC) desde o levantamento, quantitativo,
classificagdes e sua vulnerabilidade. A pesquisa realizada ressalta a importancia das
Infraestruturas Criticas (IEC) por fornecer os servicos como: transportes, eletricidade
e agua, e as possibilidades de comunicacdo que sdo essenciais para as pessoas
em areas de desastres naturais eminentes e para a gestdo de emergéncias, sendo
necessarios para a sobrevivéncia da populacdo durante e na recuperacdao dos
desastres naturais.

Verificou-se que existe a discussao sobre a existéncia de pesquisas e métodos de
identificac&o e classificacéo das Infraestruturas Criticas (IEC) na gestéao de riscos, com
foco na area de transportes de pessoas em areas de desastres naturais provocadas
por inundacdes na espacialidade internacional. Portanto, revela-se a necessidade
atual de amenizar as consequéncias que as inundag¢des bem como, os demais tipos de
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desastres naturais tém ocasionado trazendo prejuizos socioecondmicos e ambientais
em varias regides do Brasil, principalmente no Estado de Santa Catarina
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