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APRESENTACAO

O livro “Avaliacao, Politicas e Expansao da Educacao Brasileira” contou com a
contribuicao de mais de 270 artigos, divididos em 10 volumes. O objetivo em organizar
este livro foi o de contribuir para o campo educacional e das pesquisas voltadas aos
desafios atuais da educacéo, sobretudo, avaliacao, politicas e expansao da educacao
brasileira.

A tematica principal foi subdividida e ficou assim organizada:

Formacdo inicial e continuada de professores - Volume 1

Interdisciplinaridade e educagao - Volume 2

Educacéo inclusiva - Volume 3

Avaliacdo e avaliagdes - Volume 4

Tecnologias e educacéao - Volume 5

Educacéo Infantil; Educacéo de Jovens e Adultos; Género e educacéao - Volume 6
Teatro, Literatura e Letramento; Sexo e educacéo - Volume 7

Historia e Historia da Educacgéo; Violéncia no ambiente escolar - Volume 8
Interdisciplinaridade e educacéo 2; Saude e educacgéao - Volume 9

Gestao escolar; Ensino Integral; Acoes afirmativas - Volume 10

Deste modo, cada volume contemplou uma area do campo educacional e reuniu
um conjunto de dados e informacgdes que propde contribuir com a pratica educacional
em todos os niveis do ensino.

Entregamos ao leitor a colecao “Avaliagcédo, Politicas e Expanséo da Educacgao
Brasileira”, divulgando o conhecimento cientifico e cooperando com a constru¢ao de
uma sociedade mais justa e igualitaria.

Boa leitura!

Willian Douglas Guilherme
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CAPITULO 4

A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DAS
FACULDADES PRIVADAS DO SUL CATARINENSE

Kelli Savi da Silva
Faculdade SATC, Criciima — SC

Antonio Serafim Pereira
UNESC - Universidade do Extremo Sul
Catarinense, PPGE, Criciima — SC

RESUMO: O presente trabalho relata a
pesquisa que objetivou analisar a relagcéao
entre 0 processo de autoavaliacao e gestéao
institucional em trés faculdades isoladas do sul
catarinense, na visdo dos integrantes da CPA
(Comissao Proépria de Avaliagdo). O estudo
valeu-se da analise de conteudo dos Regimentos
das CPAs e entrevistas semiestruturadas com
seus membros, que nos permitiu concluir que
a composicao da CPA é realizada, na maioria
das vezes, por indicacdo/convite da gestao
da IES, fortalecendo, por conseguinte, o
carater gerencialista em detrimento do carater
democratico e emancipatdrio.
PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo Institucional;
Gestao; Comissao Prépria de Avaliagéo; Ensino
Superior.

ABSTRACT: This paper reports the research
that aimed to analyze the relationship between
the self-assessment process and institutional
management in three different colleges in
the South of Santa Catarina, according of
the members view of Comissdo Propria de
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Avaliacao (CPA) [Committee for Assessment].
The study drew on the content analysis of
the CPAs Regiments and semi-structured
interviews with its members, which allowed
to conclude that the composition of CPA is
carried out, mostly by HEIls (Higher Education
Institutions) management indication/invitation,
strengthening the managerial character over
the democratic and emancipatory character.
KEYWORDS:
management; Committee for
Higher Education.

Institutional Assessment;

Assessment;

11 CONSIDERAGOES INICIAIS

O Sistema Nacional de Avaliagcdo da
o SINAES, em vigor
desde 2004, compreende trés modalidades

Educacédo Superior,

de avaliacado: Avaliacdo de Desempenho dos
Estudantes (ENADE), Avaliagéo dos Cursos de
Graduacao (ACG) e Avaliacdo das Instituicoes
de Ensino Superior (AVALIES). Esta ultima,
composta por uma avaliagcao externa, realizada
por avaliadores designados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP)

(autoavaliacéo), coordenada pela Comisséao

Anisio Teixeira e outra interna
Propria de Avaliacdo (CPA), objeto de nosso
estudo.

A pesquisa sobre as CPAs, entre no0s,
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ainda é incipiente, principalmente, no que se refere as faculdades isoladas do sul do
Estado de Santa Catarina, o que nos levou ao seguinte questionamento: Qual a relagao
entre o processo de autoavaliacao institucional e a tomada de deciséo pela gestao da
IES, na visao dos integrantes da CPA das faculdades isoladas do sul catarinense?

Dessa maneira, o estudo buscou compreender a relagao entre os processos de
autoavaliacéo institucional e a tomada de deciséo pela gestao das faculdades isoladas
do sul catarinense, na viséo dos integrantes da CPA. Por sua natureza, a metodologia
compreendeu a analise de conteudo (BARDIN, 2005) do regimento das CPAs
pesquisadas e das entrevistas semiestruturadas com seus membros, representantes
dos segmentos das IES envolvidas.

Nosso proposito nesse trabalho, portanto, é descrever o estudo realizado. Neste
sentido, de inicio, tecemos considerag¢des sobre o histérico dos programas nacionais
de avaliacéo institucional em nivel superior. Em seguida, abordamos o SINAES, com
destaque na autoavaliacéo institucional. Por fim, discutimos os resultados da pesquisa
realizada nas faculdades privadas do sul catarinense.

2| AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: UM POUCO DA SUA
HISTORIA

O ensino superior brasileiro, a partir do periodo colonial, expandiu-se
vagarosamente. Mesmo assim, de acordo com Rossato (2005), entre os anos de 1891
e 1919 houve a criacao de 27 escolas superiores.

Com a primeira LDB — Lei de Diretrizes e Bases —, instituida pela Lei n° 4.024,
de 1961, as universidades passaram a ter autonomia para criar seus novos cursos
e facilitou a criacdo de instituicbes isoladas privadas (BRASIL, 1961). Diante dessa
expansao, em 1963 foram fixadas normas de autorizagdo e de reconhecimento das
IES.

Com o objetivo de analisar os impactos da Lei da Reforma Universitaria (Lei n°
5.540/1968), em 1983 o MEC criou o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria
(PARU), que considerava tanto a producéo e a disseminagdo do conhecimento, como
a gestado da IES (BRASIL, 2009). Este programa teve curta duragédo, sendo extinto em
1984, ano seguinte a sua implementacéo. Apesar de sua curta trajetéria, para Barreyro
e Rothen (2008, p. 135), “o PARU, foi o precursor das experiéncias de avaliacao
posteriores no pais (PAIUB, SINAES-CEA), inaugurando a concepg¢ao de avaliacéo
formativa e emancipatéria’. Ainda para os autores, outro importante legado deixado
por esse programa foi a preocupacao para com a gestao institucional.

Em 1985 o MEC apresentou uma nova proposta de avaliacdo da educacgéo
superior por meio de um Grupo Executivo para a Reforma da Educacédo Superior
(GERES), que teve como objetivo controlar a qualidade das instituicbes, o que
implicava a distribuicéo de recursos publicos destinadas as IES publicas ou privadas
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(BRASIL, 2009). De acordo com Cunha (2002), essa proposta recebeu muitas criticas,
porém permaneceu como orientacdes gerais para o ensino superior.

No inicio dos anos 1990, com o discurso de modernizacao e da insercéo no Brasil
na economia globalizada, coube as IES formar recursos humanos para suprir essa
demanda. Diante disso, o Ministério da Educacéo detectou que, desde a década de
1960, o ensino superior brasileiro vinha apresentando problemas, principalmente em
decorréncia da rapida expansao e da pouca preocupacéo com a qualidade (QUEIROZ
et al, 2013).

Para estudar esse problema, foi criado em 1993 o Programa de Avaliagao das
Universidades Brasileiras (PAIUB), proporcionando grande autonomia as IES, que,
aderindo voluntariamente ao Programa, criavam e apresentavam ao MEC seus proprios
modelos de autoavaliagdo. Vale ressaltar, que “o PAIUB concebia a autoavaliacéo
como etapa inicial de um processo que, uma vez desencadeado, estendia-se a toda a
instituicdo e se completava com a avaliacdo externa” (BRASIL, 2009, p. 27).

Desse modo, o PAIUB foi o primeiro programa proposto e fomentado pelo MEC
com “principios de avaliagdo coerentes com a posi¢cao emancipatéria e participativa”
(LEITE, 2005, p. 51), constituido por uma avaliagao interna (autoavaliacdo) e outra
externa, realizada por especialistas da area, além da reavaliacdo, na qual a IES poderia
discutir os resultados das avaliacées anteriores e estabelecer propostas de melhoria

Mesmo sendo um programa de livre adesao, o PAIUB obteve grande adesao
por parte das IES, que passavam a receber recursos financeiros para executar seus
programas de avaliacao institucional proprios, o que leva a concluir que a origem
da proposta de uma Comissdo Propria de Avaliagcdo para cada IES, deu-se nesse
Programa, o qual previa que cada IES contasse com uma Comissao Central interna,
gue coordenaria o processo de autoavaliagao.

Em novembro de 1995, a Lei n° 9131 (BRASIL, 1995), estabeleceu que os
estudantes concluintes de cursos de graduacédo deveriam realizar exames escritos,
aplicados anualmente em todo o pais: o Exame Nacional de Cursos (ENC), também
conhecido como “Provao”. Esse mecanismo de avaliacao utilizava o desempenho dos
alunos para medir a eficacia das IES, “baseado na l6gica de que a qualidade do curso
€ igual a qualidade de seus alunos” (BRASIL, 2009, p. 28).

Para Dias Sobrinho (2010, p. 206), o Provao “teve o mérito de colocar a avaliagao
na agenda da educacao superior e da propria sociedade brasileira”, porém o autor
aponta que a principal fragilidade desse Exame era a aplicacao de um instrumento
“num Unico momento e se limitava a estabelecer a qualidade dos cursos tomando
como matéria os desempenhos estudantis em uma prova”.

Concomitante ao Provao, o MEC realizava o Censo da educacao superior € as
Avaliagcbes das Condicdes de Ensino (ACE), que consistiam em avaliagdes in loco,
focadas na organizacédo didatico-pedagdgica, no corpo docente e nas instalacdes
fisicas das IES e/ou dos cursos, objetivando o credenciamento ou o recredenciamento

das instituicées, bem como a autorizagdo ou o reconhecimento de cursos.
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O Provéao surgiu no movimento da LDB/96, que, apds tramitar oito anos no
Congresso Nacional, foi assinada e implantou processos de avaliagéo e de regulacéo
das IES e de seus cursos de graduacdo — a exemplo da educacgao béasica —, além
de favorecer a descentralizacdo e a flexibilizacao, facilitando a expanséao do ensino
superior privado.

Devido a essa expansao e a preocupac¢ao com a qualidade do ensino ofertado,
em 2003, paralelamente ao Provédo, o MEC designou uma Comisséo Especial de
Avaliacao (CEA) que, levando em consideracao a analise das experiéncias avaliativas
anteriores, inclusive o ENC e ACE, propds o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacéao Superior (SINAES), sistema vigente até os dias atuais.

31 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR: A
INSTITUICAO, OS CURSOS E OS ESTUDANTES

Instituido pela Lei n°® 10.861/2004, o SINAES, coordenado e supervisionado pela
Comissao Nacional de Avaliagéo da Educacgao Superior (CONAES) e operacionalizado
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
se constitui como um processo permanente de avaliacdo, que

deve articular duas dimensées importantes: a) avaliacdo educativa propriamente
dita, de natureza formativa, mais voltada a atribuicdo de juizos de valor e mérito em
vista de aumentar a qualidade e as capacidades de emancipacao e b) regulacéo,
em suas funcdes de superviséo, fiscalizacédo, decisdes concretas de autorizacao,
credenciamento, transformacao institucional, etc., fungdes proprias do Estado
(BRASIL, 2009, p. 85).

Para isso, as IES devem elaborar de forma coletiva um projeto de avaliacao
institucional que reuna informag¢des que contribuam para a tomada de deciséo, tanto
em ambito administrativo quanto pedagégico, buscando a melhoria continua da
qualidade institucional. Por ser uma politica de Estado, o SINAES “se fundamenta em
principios e objetivos ligados diretamente aos interesses sociais da educacgao superior,
cuja implementacao devera ser, portanto, ensejada por todas as instituicdes de ensino
superior, sejam de carater publico ou privado” (ANDRIOLA, 2005, p. 58), respeitando
sua identidade e peculiaridades, complementa Dias Sobrinho (2010).

O SINAES é constituido por trés pilares: avaliacéo da instituicdo, do curso e dos
estudantes. Essas avaliagdes propostas pelo SINAES séo entendidas como processo
permanente de melhoria da qualidade institucional.

O desempenho dos estudantes é aferido pelo ENADE — Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes —, tendo como referéncia os conteudos previstos nas
diretrizes curriculares de cada curso. Esse exame € componente curricular obrigatério
dos cursos de graduacgéo, por meio de avaliagcdes trienais aplicadas de acordo com as
areas avaliadas.

Para Dias Sobrinho (2010, p. 215), a Lei do SINAES produziu significativo desvio
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quanto ao seu objetivo ao fornecer “argumento para a elaboragdo de rankings” entre
cursos e IES. Isso ficou mais evidente apds a publicagdo da Portaria Normativa 40/2007,
republicada em 2010, em que foram instituidos o Conceito Preliminar de Curso (CPC)
e o Indice Geral de Cursos (IGC), considerados indicadores de qualidade.

Além do ENADE, conforme a Lei do SINAES, as avaliacbes dos cursos de
graduacao devem ser realizadas in loco, por comissdes avaliadoras designadas pelo
INEP, que devem seguir procedimentos e instrumentos estabelecidos pelo INEP, com o
objetivo de “identificar as condi¢cdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial
as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizacao didatico-
pedagdégica” (BRASIL, 2004).

De acordo com o SINAES as IES também passam por avaliacao que se divide-
se em duas modalidades: a avaliacdo externa e a avaliagdo interna (chamada de
autoavaliacdo). A avaliagdo externa é realizada por comissdes designadas pelo INEP,
enquanto a autoavaliacdo é coordenada pela CPA — Comissao Propria de Avaliagdo —
que € o foco principal deste estudo.

Acomissao de avaliacéo externa verifica se os dados previamente fornecidos pela
IES séo veridicos e, ao final da visita, emite relatorio e atribui um conceito institucional
().

Além dessa avaliacdo externa, o SINAES estabelece que as instituicbes de
ensino superior devem se autoconhecer (autoavaliar) nos aspectos relacionados ao
seu desenvolvimento institucional e politicas académicas, entre outros. Desse modo,
o item seguinte aborda questdes relativas a autoavaliagdo institucional.

41 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: MODELOS TEORICOS

No contexto educacional, de acordo com Saul (2010), existem dois tipos de
avaliagdo: a avaliagéo da aprendizagem — cujo objetivo € verificar o rendimento escolar
do aluno — e a avaliagédo de curriculo — que visa a avaliar o programa de ensino. Esta
ultima, proposta pela autora, pode também ser aplicada na avaliacéo de cursos e até
mesmo na avaliagao institucional.

Aavaliacao institucional para além dos processos de ensino aprendizagem, busca
compreender a realidade da instituicao em suas diferentes dimensdes, no sentido de
“aproximar o maximo possivel o que esta dito nos documentos institucionais acerca do
trabalho da IES e aquilo que realmente acontece cotidianamente, quando a IES esta
em funcionamento” (RIBEIRO, 2009, p. 75).

Assim, a avaliacgao institucional tem como principal objetivo a melhoria continua
da qualidade dos servigcos educacionais. Ampliando essa compreensao, Gatti (2006)
afirma que a avaliagdo institucional busca identificar a realidade da instituicdo,
considerando suas atividades académicas de ensino, de pesquisa e de extensdo, bem
como 0s aspectos de gestéo e de insercao social, propondo-lhe as melhorias que se

julgam necessarias.
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Saul (2010, p. 65), em sua visdo emancipatdria, entende que a avaliacéo
institucional tem como objetivos “iluminar o caminho da transformacao e beneficiar
as audiéncias no sentido de torna-las autodeterminadas”. Desse modo, a avaliagao
propbe uma projecao de futuro e, para isso, faz-se necessario analisar e avaliar a
pratica institucional, visando ao planejamento e ao desenvolvimento de acbes em
busca da qualidade.

O paradigma da avaliagdo emancipatoria propde conceitos basicos de
“emancipacéao, decisdo democratica, transformacao e critica educativa” [Saul, 2010,
p. 66], ou seja, por meio de lutas transformadoras que contemplam tanto o consenso
quanto o dissenso na tomada de decisdo referente aos compromissos sociais e
politicos, envolvendo os participantes (considerados como avaliadores), visando a
analise valorativa de seu objeto de estudo, que nesse trabalho é direcionado as IES.

Quanto as formas de avaliagdes institucionais, tomamos como referéncia a
sistematizacdo proposta por Gatti (2006) disposta em quatro modelos:

a) Descritivos - que apresentam os dados institucionais por meio de questionarios,
tracando o perfil institucional,

b) Descritivos analiticos - que proporcionam a comparag¢ao dos dados coletados
com 0s processos internos da IES;

c) Reflexivo-interpretativos - que, partindo dos dados descritivos e analiticos,
apresentam interpretacdes distintas, baseadas em informacdes socio-cientifico-
culturais, por meio de formas diferenciadas de coleta de dados, como entrevistas,
observacoes, entre outros.

d) Reflexivo-participativos - que se apoiam nos objetivos da avaliacao participativa,
promovendo o dialogo e a reflexdo continua entre os envolvidos.

De acordo com a autora (2006), esses modelos ndo se excluem e sao
complementares, porém os modelos mais utilizados nos processos de avaliagéo
institucional s&o os descritivos e os descritivos-analiticos, que, por suas caracteristicas,
podem ser classificados como modelos de avaliacao regulatéria, cuja finalidade basica
€ a regulacao e o controle.

Na concepc¢ao de Gatti (2006), os métodos reflexivos-interpretativos e reflexivos-
participativos sdo 0os mais compativeis com a perspectiva de avaliagdo institucional,
pois implicam uma reflexao interdisciplinar sobre o papel da IES.

Para Leite (2005, p. 16), “as instituicbes universitarias, assim como outras
organizagcdes sociais, por suas caracteristicas de autonomia, precisam exercitar as
regras pedagoégicas do jogo democratico, mediante a avaliagdo participativa”, com
atuagio constante e ativa nos processos avaliativos. Assim, a avaliacdo institucional
“permite o balan¢o dos rumos da instituicdo em busca de qualidade” (LEITE, 2005,
p. 33), se constituindo como instrumento de gestéo institucional, propondo ajustes
necessarios com vistas a elevacédo do desempenho e da qualidade da IES.
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51 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DA IES: O PAPEL DA CPA

Em atendimento ao artigo 11 da Lei do SINAES, cada instituicdo de ensino
superior deve instituir uma Comisséo Prdpria de Avaliagdo, com a funcéo de articular
e de coordenar os processos avaliativos internos da IES. A CPA deve ser composta
por representantes de todos os seguimentos da comunidade académica (docentes,
discentes, pessoal técnico-administrativo) e da sociedade civil organizada.

A CPA deve elaborar regulamento préprio, aprovado pelo 6rgdo colegiado
maximo da instituicdo, explicitando sua composicao, sua dindmica de funcionamento,
sua duragdo de mandato para os membros, bem como suas atribui¢oes.

Cabe a CPA realizar a sensibilizacdo envolvendo a comunidade académica,
por meio de seminarios, palestras, reunides, entre outros, com o objetivo de elaborar
democraticamente sua proposta de avaliagéo. Por ser parte constituinte do SINAES, a
autoavaliacéo deve ser entendida como um processo ciclico e renovador, 0 que requer
gue essa sensibilizacao seja realizada frequentemente.

Belloni, Magalhaes e Souza (2007, p. 87) sintetizam o processo de autoavaliagao
institucional desta forma:

(1) buscar compreender a realidade na qual se insere; (2) voltar-se para o
processo decisério que a orienta; (3) responder aos questionamentos colocados
e; (4) possibilitar a identificacdo do mérito ou valor das acdes e resultados que
concernem ao seu objeto de analise. Com efeito, sua finalidade primordial &
solucionar problemas e promover conhecimento e a (5) compreenséo dos fatores
associados ao éxito ou fracasso das instituicdes, das politicas, planos e programas,
com vistas ao seu aperfeicoamento.

Em razdo dessas asser¢des, o0 principal objetivo da autoavaliac&o institucional
é identificar as fragilidades e as potencialidades da instituicdo, como um processo
continuo de autoconhecimento, visando a melhoria da qualidade dos servicos
educacionais, tornando-se assim um importante instrumento de gestao. Para que isso
aconteca, conforme Dias Sobrinho (2000, p. 121), € necessario saber o que deve ser
avaliado, e quem deve avaliar, devendo a CPA realizar esta selecdo, pois “nem todo
dado é importante e util para uma determinada avaliacao”.

Desse modo, para que o processo de autoavaliacéo institucional realizado pela
CPAtenha sucesso, € necessario que seus membros, como protagonistas do processo
avaliativo, participem de forma consciente desse processo, constituindo-se em elo
entre a gestdo institucional e a comunidade académica (AUGUSTO; BALZAN, 2007).

Assim, a CPAresguardando sua autonomia em relagao a gestdao da IES, configura-
se como elemento primordial para orientar a tomada de decisao por parte da gestao
institucional.

Para que a avaliacdo conduzida pela CPA se torne uma cultura institucional,
faz-se necessario que ocorra a participacao da comunidade académica: dirigentes,
docentes, técnicos-administrativos, alunos e representantes da comunidade, de forma
que se valorize o processo avaliativo e ndo somente os resultados alcancados, visando
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a promocéao de uma cultura avaliativa que coadune tanto elementos de um paradigma
regulatério quanto de um paradigma emancipatério.

Para Dias Sobrinho (2002, p. 127), as instituicbes devem desenvolver um
sistema de avaliacdo democratico e participativo, “produzido por multiplas estruturas
e relacbes, para construir organicamente os juizos de valor sobre todas as suas
atividades e instituir os processos adequados a melhoria de sua ‘qualidade™.

Por essas razbes, a avaliagdo institucional, segundo Muriel (2006) deve se
constituir como primeira etapa do planejamento da IES, pois por meio dela € possivel
identificar as potencialidades e as fragilidades da instituicdo. Essas acgbes, tanto
administrativas quanto académicas, devem constar no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), uma vez que desde a implantacdo do SINAES, a autoavaliacao
passou a ser “condicéo sine qua non” para a elaboracao deste (MARBACK NETO,
2007, p. 189).

E importante destacar como a autoavaliaco institucional tende a se comportar
na relacdo com a gestéo da IES. Neste sentido, consideramos importante destacar os
modelos de gestao sistematizados por Santiago et al (2003, p. 77) na relacao entre
avaliacdo e gestao institucional:

a) modelos que ressaltam o “pressuposto da racionalidade absoluta” — a
avaliagdo institucional visa identificar os problemas e buscar solugdes para o aumento
da eficiéncia da IES, dentro de um modelo burocratico, porém, com a participacéo
democratica da comunidade académica;

b) modelos que “privilegiam a ambiguidade e incerteza” — a avaliagao institucional
pode ter influéncia de valores e dados na tomada de decisdo, uma vez que neste
modelo a avaliacdo depende do grau de autonomia dos atores, “das aliancas e
coligacOes estabelecidas” (p. 83);

¢) modelos que “privilegiam a visdo das universidades como uma organizacao
politica” — a avaliagao institucional recebe “influéncia das estruturas sociais internas na
tomada de decisao” (microssistemas politicos) (p. 84).

Seguindo a ideia de Santiago et al (2003), Bernardes (2014) ressalta que,
mesmo atendendo a legislacdo do SINAES, atualmente existem dois tipos de CPAs
vigentes. O primeiro tipo esta na perspectiva regulatéria e gerencialista, que, com
base em dados quantitativos acerca da realidade institucional, elabora o relatério de
autoavaliacéo, a fim de cumprir a legislacdo. De acordo com a autora, a perspectiva
gerencialista aponta a dificuldade em relacéo a participacao democratica na avaliagcao,
pois “algumas CPAs nao conseguem abrir brechas para uma avaliacao democratica,
participativa e emancipatéria” (BERNARDES, 2014, p. 8). Esse tipo de CPA esta
relacionada aos modelos que ressaltam o “pressuposto da racionalidade absoluta”
e modelos que “privilegiam a ambiguidade e incerteza”, propostos por Santiago et al
(2003).

O segundo tipo de CPA proposto por Bernardes (2014) esta na perspectiva
emancipatéria democratica, em que a comunidade académica é estimulada a
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se comprometer com uma avaliacdo consciente e responsavel, com praticas
formativas, tendo em vista que, “para que a tomada de decisdo ocorra de acordo
com a necessidade da realidade institucional, é importante aos participantes dialogar
e negociar’ (BERNARDES, 2014, p. 8). Esse tipo de CPA esta na perspectiva dos
modelos que “privilegiam a visdo das universidades como uma organizagao politica”
(SANTIAGO et al, 2003).

Portanto, avaliacéo e gestéo institucional estdo entrelacadas. A primeira promove
a reflexdo pertinente e significativa sobre a realidade da instituicdo, auxiliando no
processo de gestdo a medida que promove o conhecimento real da IES, possibilitando
a tomada de decisao no sentido de qualificar o seu plano de desenvolvimento
institucional em prol de praticas formativas emancipatérias.

6 | AUTOAVALIACAO DAS FACULDADES PRIVADAS DO SUL CATARINENSE: A
VISAO DOS INTEGRANTES DAS CPAS

Conforme indicado anteriormente, a pesquisa realizou-se junto as CPAs de trés
faculdades isoladas do sul catarinense, com a finalidade de compreender a relagao
entre 0s processos de autoavaliacdo institucional e a tomada de decisao pela gestao
das referidas IES, na visdo dos integrantes das suas comissoes.

Nos regimentos das CPAs pesquisadas, identificamos que tais comissdes
devem se caracterizar pela autonomia em relagéo as demais insténcias de gestdo da
instituicdo, responsabilizando-se pelo processo avaliativo interno, que compreende
a elaboracao do projeto, sensibilizacdo da comunidade académica, implementacéao
da avaliacdo propriamente dita, supervisdao, andlise dos dados, deliberacdo sobre
recomendacdes e orientacdes a gestao institucional e prestacdo de informacdes a
comunidade e ao INEP.

As entrevistas semiestruturadas nos permitiram identificar a visédo dos integrantes
da CPA sobre o processo de autoavaliagcao. Por meio delas constatamos que, na visao
dos integrantes das CPAs, tais comissdes estéo satisfeitas com a atencéo recebida por
parte da equipe gestora das IES, que procuram acolher as recomendacdes das CPAs
e inclui-las na tomada de deciséo para melhorar os servigos prestados pela instituicao.
Porém, identificamos que a composicao das CPAs é realizada, na maioria das vezes,
por indicagao/convite dos gestores, o0 que, a nosso ver, pode comprometer a autonomia
dessas comissoOes, prevista na legislacdo e, por consequéncia, nos regimentos das
CPAs, no que concerne a tomada de decisdo no ambito de sua atuacao.

Tal situacdo revela-se contraditéria ao que prevé os regimentos das CPAs
ao preconizar que essas devem ser autbnomas em relagcao a gestéo da IES para
tomar decisdes no ambito de sua atuacédo mediante a condicdo de seus membros de
representante dos segmentos a que correspondem.
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7 | FINALIZANDO...

O estudo realizado, conforme o0 exposto, nos possibilitou identificar que as CPAs,
por seus regimentos, devem atuar de forma autbnoma em relagéo as demais instancias
de gestao da instituicdo, responsabilizando-se pela elaboragcao e execucéo do projeto
de avaliacdo interna da IES, bem como pela deliberagdo sobre recomendaces
e orientacbes a gestdo institucional, decorrente das avaliagbes realizadas. Desse
modo, as competéncias destas comissdes relacionam-se as etapas do processo
avaliativo interno, que dizem respeito a sensibilizacdo da comunidade académica,
implementacédo da avaliacdo propriamente dita, supervisdo, analise dos dados e
prestacao de informagoes.

Por meio das entrevistas, foi possivel perceber que nas trés IES pesquisadas
a composicao da CPA é realizada, na maioria das vezes, por indicacdo da gestao da
IES, fortalecendo, por conseguinte, o carater gerencialista em detrimento do carater
democratico e emancipatorio.

Os entrevistados também se mostram satisfeitos quanto ao atendimento das
equipes gestoras, no sentido de acolher as recomendacdes das CPAs e inclui-las
na tomada de decisdo. Porém, questiona-se se essa acao pode estar intimamente
relacionada a essa indicacdo de seus membros pela gestdo e ndo a um processo
democratico, visto que a autonomia dessas comissdes aparece comprometida,
considerando os dados acima descritos.

Nesse sentido, cabe questionar: qual a representatividade que os membros das
CPAs tém em relacao aos segmentos que representam? Além disso, qual a autonomia
que as CPAs tém para propor recomendacoes e alternativas pertinentes as questoes
politico-pedagogicas da instituicao?

Esses questionamentos, por sua natureza, apontam as limitagdes da pesquisa
que, pelo tempo de que dispunhamos, nos conduziu a op¢ao de realizar uma pesquisa
preliminar de cunho exploratério. No nosso entender, seria interessante realizar o
confronto das andlises realizadas com a visao dos gestores das IES sobre o processo
de autoavaliacdo. Além disso, a incursé@o na pratica das CPAs seria fundamental para
apreender, pela observacéo in loco, sua dinamica e aprofundar suas possibilidades e
contradi¢cbes, especialmente, no que se refere a autonomia e ao processo democratico.

Afinal, precisamos fortalecer as CPAs para que elas possam, pela via democratica,
resistir a tendéncia gerencialista burocratica que as enfraqguecem como instrumento
de emancipacao. Este, sem duvida, foi a mais importante reafirmacédo que obtivemos
pelo exercicio da pesquisa realizada.
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