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APRESENTACAO

Aobra “Educacao Matematica e suas tecnologias” € composta por quatro volumes,
gue véem contribuir de maneira muito significante para o Ensino da Matematica, nos
mais variados niveis de Ensino. Sendo assim uma referéncia de grande relevancia
para a area da Educacao Matematica. Permeados de tecnologia, os artigos que
compde estes volumes, apontam para o enriquecimento da Matematica como um todo,
pois atinge de maneira muito eficaz, estudantes da area e professores que buscam
conhecimento e aperfeicoamento. Pois, no decorrer dos capitulos podemos observar
a matematica aplicada a diversas situagcdes, servindo com exemplo de praticas muito
bem sucedidas para docentes da area. A relevancia da disciplina de Matematica no
Ensino Basico e Superior € inquestionavel, pois oferece a todo cidadao a capacidade
de analisar, interpretar e inferir na sua comunidade, utilizando-se da Matematica como
ferramenta para a resolucéo de problemas do seu cotidiano. Sem duvidas, professores
e pesquisadores da Educacao Matematica, encontrardo aqui uma gama de trabalhos
concebidos no espaco escolar, vislumbrando possibilidades de ensino e aprendizagem
para diversos conteudos matematicos. Que estes quatro volumes possam despertar
no leitor a busca pelo conhecimento Matematico. E aos professores e pesquisadores
da Educacdo Matematica, desejo que esta obra possa fomentar a busca por acdes
praticas para o Ensino e Aprendizagem de Matematica.

Felipe Antonio Machado Fagundes Gongalves
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CAPITULO 6

ESTATISTICA NA EDUCACAO BASICA: O USO
DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM PESQUISAS DE

Felipe Junio de Souza Oliveira
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) |

Faculdade de Educacéo

Programa de P6s-Graduacédo em Educacéo e
Docéncia | Belo Horizonte/MG

RESUMO: Neste texto, apresenta-se um
recorte de pesquisa de mestrado desenvolvida
no ambito do Programa de Pés-Graduagdao em
Educacéo e Docéncia da Universidade Federal
de Minas Gerais. Em linhas gerais, objetivou-se
investigar e analisar o uso de tecnologias digitais
(TD) como Facebook, Whatsapp e Excel, suas
contribuicoes e limitagcbes, em pesquisas de
opiniao baseadas na abordagem do programa
Nossa Escola Pesquisa Sua Opiniao (Nepso)
para uma aprendizagem em Estatistica de
alunos do 8° ano do ensino fundamental.
Iniciamos por uma contextualizacdo do ensino
da Estatistica no Brasil e pelo desenvolvimento
da Educacéao Estatistica (EE), pois desejamos
conceituar o nosso campo de investigagao como
pertencendo aintersecdodaEE comaEducacgao
Matematica (EM). Analisando, inicialmente,
um dos 8 encontros do desenvolvimento de
um projeto educativo de pesquisa de opiniao,
quisemos perceber indicios de competéncias e
habilidades do baseadas no Nepso, aspectos
do letramento estatistico segundo o modelo de
Gal (2002) e algumas contribui¢des e limitacoes

Educacéo Matemética e suas Tecnologias 4

OPINIAO

do uso das TD. Como recurso educacional,
de apoio aos
professores que ensinam Matematica. Como as

elaborou-se um material
analises deste artigo foram iniciais, foi possivel
discutir e perceber mobilizagées preliminares
em relacdo aos aspectos analiticos.
PALAVRAS-CHAVE: Educagcao Estatistica.
Letramento Estatistico. Nepso. Tecnologias
Digitais. Pesquisa de Opiniao.

ABSTRACT: In this text, a part of the master’s
research developed within the scope of the Post-
Graduation Program in Education and Teaching
of the Federal University of Minas Gerais is
presented. In general terms, the objective was
to investigate and analyze the use of digital
technologies such as Facebook, Whatsapp
and Excel, their contributions and limitations, in
opinion surveys based on the approach of the
program Nossa Escola Pesquisa Sua Opiniao
(Nepso) for a learning in Statistics of students of
the 8th year of elementary school. We begin with
a contextualization of the teaching of Statistics
in Brazil and the development of Statistical
Education, since we wish to conceptualize
our field of investigation as belonging to the
intersection of this area of knowledge with
Mathematical Education. Analyzing, initially,
one of the 8 meetings of the development of an
opinion survey educational project, we wanted

to perceive evidence of Nepso based skills
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and abilities, aspects of statistical literacy according to Gal (2002) model and some
contributions and limitations of the use of digital technologies. As educational material,
a support material has been developed for teachers who teach mathematics. As the
analyzes of this article were initial, it was possible to discuss and perceive preliminary
mobilizations regarding the analytical aspects.

KEYWORDS: Statistical Education. Statistical Literacy. Nepso. Digital Technologies.
Opinion Survey.

11 INTRODUCAO

Ha pouco mais de 20 anos, no final da década de 1990, o ensino da Estatistica
foi oficialmente incluido no curriculo de Mateméatica no Brasil com a publicagao
dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN). De fato, foi a primeira vez que esse
conteudo ganhou destaque como proposta programatica para a educagao basica.
Com o bloco denominado Tratamento da Informacao, ou Analise de Dados no caso
do ensino médio, além da Estatistica, a Probabilidade e a Combinatdria ganharam
diretrizes curriculares que tornaram obrigatdria a inser¢cao dessas tematicas na sala
de aula de Matematica.

Essa insercéo, em grande parte, deu-se em virtude de um movimento mundial, a
partir da década de 1970, que criticava a cultura deterministica nas aulas de Matematica
e defendia a importancia do desenvolvimento do raciocinio probabilistico e estatistico
e as dimensoes politica, social e ética destas areas na educacgao basica (CAZORLA;
UTSUMI, 2010). Uma das consequéncias desse movimento foi a consolidacédo da
area de atuacéo pedagdgica e de pesquisa denominada Educacédo Estatistica (EE),
cujo objetivo é estudar e compreender os modos pelos quais as pessoas ensinam e
aprendem Estatistica, bem como os aspectos cognitivos, afetivos e socioculturais que
interferem nesses processos, a epistemologia conceitual e didatica, o desenvolvimento
de métodos e materiais de ensino.

Constituida por pesquisadores de programas de pds-graduacédo em Educacéo
Matematica (EM), Educacéo ou areas afins, a EE “se valeu do avanco das pesquisas
em Educacao Matematica, mas mostrou que, apesar de conjugarem muitos aspectos
comuns, apresentam diferencas importantes” (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI,
2013, p. 12, grifos nossos). Essas diferencas, basicamente, estdo relacionadas
a didatica, aos métodos e aos principios como os de aleatoriedade e incerteza da
Estatistica que se diferenciam dos aspectos mais ldgicos e/ou deterministicos da
Matematica.

Nesse sentido, Santos (2015, p. 20) propde que “0 cenario que se desenha
explicita uma relacdao muito proxima entre a producdo em Educacdo Matematica e
Educacéo Estatistica, sem, no entanto, que isso se configure como uma relacéo de
dominio no campo tedrico de uma area (EM) sobre a outra (EE)”.

Isso quer dizer que, para analisar a formacédo elementar em Estatistica, o foco
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e as perspectivas tedrico-metodologicas precisam estar articulados com a EM, tendo
em vista que essa formacéo se da nas aulas de Matematica, conforme destaca Lopes
(2010a). Considerando as interfaces entre essas areas, essa autora afirma haver uma
intersecéo que se justifica no curriculo de Matematica da educacgédo bésica. Diante
disso e ciente de que a Estatistica € ministrada, predominantemente, por professores
gue ensinam Matematica no ambito dos ensinos fundamental e médio, Santos (2015)
defende uma configuragdo de intersecdo entre EM e EE em que, ora compartilham
problematicas, ora tratam de questdes particulares, dependendo do objeto de estudo.
Essa ideia esta compilada na Figura 01.

Educacio Educacao

Matematica Estatistica

Figura 01— Relagéo entre a EM e a EE como areas de investigagéo
Fonte: Santos, 2015.

Dessa forma, compreendemos que a nossa investigacédo esta situada nessa
intersecao entre a EM e a EE sem, no entanto, deixar de reconhecer que a primazia
do assunto tratado localiza-se na EE. Em linhas gerais, investigamos aspectos
relacionados a utilizacdo de algumas tecnologias digitais (TD) como Facebook,
Whatsapp e Excel na aprendizagem estatistica de alunos do 8° ano em uma pesquisa
de opinido planejada com base na abordagem do programa Nossa Escola Pesquisa
Sua Opiniao (Nepso).

O Nepso foi essencial para o nosso trabalho de investigacao e, por isso, esse
programa, destinado a difusdo da pesquisa de opiniao como ferramenta de trabalho
pedagdgico, tem destaque nos nossos referenciais tedricos. Com base nas suas oito
etapas (escolha do tema; qualificagdo do tema; definicdo da populagdo e da amostra;
elaboracé&o dos questionarios; trabalho de campo; tabulagdo e processamento das
informacées; analise e interpretacdo dos resultados; sistematizacdo, apresentagédo
e divulgagcdo), concebemos um projeto educativo de pesquisa de opinido. Este
projeto viabilizou a realizacdo do nosso trabalho de campo e oportunizou as nossas
discussdes em torno das circunstancias que nos colocamos a investigar sobre o uso
de TD, suas contribuicées e limitagdes, em pesquisas de opinido realizadas numa
escola de educacgao basica.

Na proxima secdo, vamos explicitar e justificar nossa questédo de pesquisa.
Além disso, neste artigo, queremos apresentar os objetivos, fazer uma sintese da
metodologia utilizada e, em virtude do espacgo disponivel, tecer analises iniciais acerca
de aspectos de um dos oito encontros realizados na pesquisa de campo, utilizando
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alguns dos referenciais teoricos da investigacéo. Por fim, como recurso educacional,
relataremos a construcéo de um material de referéncia para professores que ensinam
Matematica.

1.1 Algumas justificativas, questao e objetivos de pesquisa

A formacgédo escolar basica em Estatistica desempenha um papel de grande
importancia no mundo, pois, diante da grande quantidade de informacgdes veiculadas
pelos diversos meios de comunicacéao, € necessario analisar criticamente os dados que
sao apresentados. Isto se da para que, por exemplo, haja clareza sobre os assuntos,
para que as decisdes que interfiram no cotidiano das pessoas sejam tomadas de forma
eficiente e fundamentada e para que o cidadao tenha instrumentos para questionar e
contra-argumentar a credibilidade das noticias. Em outras palavras, Lopes (2010, p.
50) fala em “cidadania com responsabilidade social”.

A literatura consultada por meio de livros e artigos de EE fornece subsidios e
apresenta lacunas importantes desse campo do conhecimento que demandam mais
investigacoes sobre o0 processo de ensino e aprendizagem da Estatistica, bem como a
producéo de materiais didaticos e a construcéo de teorias que deem suporte ao professor
que ensina Matematica. Lopes (2008) diz que & necessario o desenvolvimento de
praticas pedagdgicas envolvendo situagdes em que os estudantes realizem atividades
considerando seus contextos e que estes possam observar e construir os eventos
possiveis, por meio de experimentacéao, de coleta e de organizacao de dados.

Empenhamo-nos paraum processo que oferecesse bases paraumaaprendizagem
contextualizada e que permitisse 0 desenvolvimento da autonomia participativa dos
alunos. Nesse sentido, apresentamos como uma possivel alternativa a abordagem de
aprendizagem do programa Nepso. Ela consiste na difusdo da pesquisa de opiniao
como ferramenta pedagégica. E uma maneira de ensinar aos alunos a fazer pesquisa
educativa de opinido, utilizando-se os dados coletados em atividades escolares.

Araujo e Deodato (2015, p. 4), no contexto de um relato de experiéncia com
alunos do 6° ano, afirmaram que a “vivéncia do processo de tratamento da informacgéo
€ uma caracteristica central das pesquisas de opinido” e, portanto, do Nepso. Também
nessa perspectiva, Faria et al. (2013, p. 4) dizem que “um dos objetivos pedagdgicos
da pesquisa de opinidao na escola € exatamente promover o desenvolvimento de
habilidades relativas ao Tratamento da Informacé&o, instrumentalizando o educando
para a compreensao dos conceitos e procedimentos matematicos envolvidos”.

Portanto, segundo Lima et al. (2010), o trabalho com projetos educativos de
pesquisa de opinido que impliquem coleta, tabulacdo, andlise e comunicagdo de
dados sobre tema relevantes para os alunos, favorece a aquisicdo de conhecimentos
matematicos significativos. Esses autores ainda afirmam que a pesquisa educativa
de opinidao é ferramenta importante para incentivar o surgimento de novas propostas
para as interacbes em sala de aula e, com elas, transpor o0 modelo da transmissao e
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oferecer a base para a produgcéo de novos saberes.

Tendo em vista que as TD podem potencializar as possibilidades de utilizacdo
dos espacos, dos tempos e dos recursos disponiveis, 0 uso de recursos digitais como
ferramenta aliada é alicercado no fato de que grande parte dos alunos da educacgao
basica € de nativos digitais (BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015), ou seja, séo
individuos que ja nasceram numa cultura digital e cujas relagdes com as tecnologias
foram absorvidas intuitivamente e marcam a forma de relacionamento com o
conhecimento. Por isso as escolas, bem como os sistemas de ensino, necessitam
passar por transformacbdes que vinculem o aprendizado escolar as realidades
sociais dos estudantes, incluindo a virtual. Além disso, Costa e Lopes (2008) dizem
que, por meio da tecnologia, o professor pode diversificar e incrementar suas aulas,
possibilitando uma maior compreensédo dos fundamentos estatisticos, tornando-os
mais significativos para realidade do aluno.

Almejando compreender aspectos da articulagao do Nepso com as TD quando se
realiza o tratamento da informacédo em sala de aula, apresentamos como questao de
pesquisa a seguinte pergunta: quais contribuicoes e limitagcées pode haver no uso
de TD em pesquisas de opiniao do Nepso para uma aprendizagem em Estatistica
de alunos do 8° ano?

Na direcao do aprofundamento sobre a questdo supramencionada, nos
dedicamos o mais proximo possivel do contexto real em que propomos estudar. Para
tal, objetivamos, de forma geral, investigar e analisar o uso das TD (suas contribuicdes
e limitacdes) em um projeto educativo de pesquisa de opinido para um processo de
aprendizagem em Estatistica de alunos do oitavo ano do ensino fundamental. Para
essa finalidade, buscamos:

+ Construir e desenvolver, coletivamente, um projeto educativo de pesquisa
de opinido segundo a abordagem do Nepso;

- Utilizar algumas TD como o aplicativo de questionario virtual da rede social
Facebook, o Whatsapp e o Excel, e verificar aspectos relacionados a per-
formance dos alunos no decorrer da pesquisa de opiniao;

- Trabalhar conceitos de Estatistica como organizacéo, construcao, leitura e
interpretacéo de tabelas e graficos, além da coleta de dados, visando um
letramento estatistico dos alunos;

« Como recurso educacional, optamos por elaborar um material de apoio aos
professores que ensinam Matematica.

Para este artigo, buscamos:

+ Comunicar, de forma resumida, o desenvolvimento da nossa pesquisa no
mestrado;

« Analisar, preliminarmente, alguns momentos de um dos oito encontros que
foram realizados na pesquisa de campo;

+ Destacar, de forma breve, o recurso educacional.
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2| SINTESE DOS REFERENCIAS TEORICOS UTILIZADOS NAS ANALISES
DESTE ARTIGO

Como selecionaremos alguns trechos dos dialogos dos alunos no oitavo encontro
que realizamos, apresentaremos, a seguir, uma sintese dos referenciais que serao
usados para analisar as interacbes nas atividades desenvolvidas por eles nesse
episddio que sera descrito na secao de analise. Para isso, inicialmente, abordaremos
alguns aspectos do Nepso. Esse programa (conjunto de ac¢des e projetos relacionados
entre si, com alguns objetivos comuns) é composto por um conjunto de agdes e de uma
metodologia de aprendizagem que consistem na disseminacéo do uso da pesquisa
de opinido como instrumento pedagdgico em escolas publicas. Trata-se de uma
abordagem, sistematizada num manual, que contempla um conjunto de ferramentas
que visam, principalmente, propor:

[...] o desenvolvimento de projetos de pesquisa educativa de opiniao propiciando
aprendizagens significativas, que vém ao encontro das orientacdes curriculares
atuais para a Educacao Baésica. Promove experiéncias de préatica escolar
que concretizam os principios da contextualizacdo de conteldos, integracéo
de disciplinas, valorizacdo da iniciativa e autonomia dos jovens, cidadania e
participacdo, afirmados nessas orientacdes, criando possibilidades de inovacéo
do trabalho pedagdgico (NEPSO, 2017).

Para o desenvolvimento de um projeto educativo de pesquisa de opinido, o
Nepso sugere oito etapas de trabalho que nao sao estanques e devem ser adaptadas
de acordo com o0s objetivos de aprendizagem que se deseja, perfil da turma, tempo
disponivel, dentre outras variaveis. Descreveremos, a seguir, cada uma delas e as
principais competéncias e habilidades previstas pelo programa. As setas duplas
indicam que ha interacao entre etapas. Portanto, ndo ha um sentido unico e rigido de
acao pedagogica.

Escolha do tema
Definicio do que se pretende estudar A partir de suas crencas_interesses_ preocupacies e A
cunosidades, em negociacio com o professor, os alunos definem uma tematica a ser
it1vestizada e a defendem. buscando-seum consenso oupromovenido-seuma eleico.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Problematizar a realidade, identificando uma questdo que afete a todos;
- Formular eapresentarideias com clareza;

- Expor osproprios pontos devista e posicionar-se num debate piiblico;
- Formular hipoteses eprever resultados;

- Discutir e produnr argumentos convincentes.

3 &
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Qualificacio do tema
Verfficagio dogueji sesabee ampliacio da compreensio do tema escolhido visando H
abter intimidade e um reportério bdsico para a elaboragio do questiondrio e interpretacio
dosresultados. Deve ser contextualizada.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Lewantar conthecimentos, crengas ¢ valores;

- Identificar a eventualnecessidade de buscarmais conhecimentos para aprofundaro tema e delimitar
as questdes deinteresse;

- Belecionar fontes de informacio confifveis;

- Interpretarinformagdes, formular hipoteses e prever resultados.

Definicio da amostra

Tomada de uma parte de alsuma populacio para representi-la como um todo_farendo-se 1
inferéncias. Nessa etapa, é importante o conhecimento e a discussHo sobre apopulacioa
serpesquisada aunidade amostral, o tipo e o tamanho da amostra, os erros amostrais e
nioamostrais, e etc.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Constatar o valor dos conhecimentos estatisticos para leituira e interpretacio da realidade social:
- Aplicar ideias de probabilidade, combinataria e proporcionalidade;

- Desenvalvernogdes associadas a procedimentos de amostragem e representatividade;

- Ter nogdes de aleatonedade e incertera;

- Ajustaras expectativas de investigacio as condicfes reais de coleta de dados.

Elaboracdo dos questiomdrios

Estmituracio de questiondnos com as questfes deinteresse que devem ser produridas H
mediante processo de aprofiindamento e discussio do tema, pois @ preciso que sefaca
uma seleqgio dos aspectos mais importantes, que estejam de acordo com os objetivos
propostos e quelevem a corroborar, ou a descartar, as hipoteses levantadas iticialmente.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Desenvolvero uso de recursos gramaticais e expressivos, graficos, sittaticos e morfolégicos que
favorecam a elaboracio de enunciados claros e precisos, sem ambigiidades ou wicios:

- Encadear logicamente as partes de um texto efouguestdes deforma a possibilitar um raciocinio
coerernte e, portatto mais significativo para o que & proposto;

- Articular hipoteses/expectativas deresposta.
Trabalho de campo

Consistenos procedimentos de coleta e verificaciio das informacdes. 8850 escolhidos os H
meios de contato, & feita uma preparacio prévia de abordagem e ocorre a aplicagio do
questionano.E importante assegurarque as caracteristicas dos entrevistados
correspondam as da amostra definida.

COMPETENCIAS E HABINIDADES:

- Planejar amelhor forma de abordar os entrevistados em fungio da sitnacio comutnicativa:

- hMobilizar recirsos capazes de transmitir os objetivos e a seriedade da pesquisa de opiniio que esta
sefido faita:

- Saber contomar sitnagdes nio previstas e socializd-las propondo uma reflexio;

- Enixergarse e valorizarse como um cidadio capar de pesquisar sobre algo que lhe é de interesse.

¥ M

Talulacio e processamento das informacdes
Organizacio dos dados coletados em planilhas manuais, eletrdnicas ou programas M
especificos de tratamento de dados.Nesta etapa. sfo construidas diferentes tabelas,

graficos e caleulos importantes para a analise e a interpretacio com base nos objetivos.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Desenvolverformas de registrar e tratar uma quantidade de dados:

- Desenvolver estratégias de contagem, cilculo e verficagio;

- Organirzar, ler e interpretar dados em diferentes representacdes;

- Definir e usartécnicas estatisticas adequadas para a obtencio de conclusdes;

- Perceber aimportincia da informatica como ferramenta avancada para organizar, anmarzenar, operar

e represeritar dados.
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Anilize e interpretacio dos resultados
A partir da tabulagfio e processamento, os resultados serfo analisados e interpretados para b
a producio de informagdes, conhecimentos e inferéncias com basenos objetivos,
hipéteses e em todas as etapas desenvolvidas até essafase E a etapa de reflexBo, debate e
cotnsolidacio sobre fude o que foi produrido.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Identificar as varidveis relevantes, selecionar procedimentos estatisticos necessarios para andlise e

ittterpretacio dosresultados;

- Aplicar conceitos matematicos e estatisticos como proporcionalidade, probabilidade, porcentagem,
média e etc.;

- Testarhipéteses com basenos dados;

- Identificar e aplicar conhecimentos sobre valores de vanaveis, realizando previsdo de tendénciase
possiveis nterpretacdes;

- Analisar e interpretar tabelas que evidenciem tendéncias dosfendmenos;

- Comparar e estabelecerrelacdes entre dados;

- Usar adequadamente caleuladoras e computadores para realizar andlises estatisticas (porcentagem,
media e efe);

Perceber-se como um produtor de conhecimento capar de influenciar decisdes.

¥ &

Sistematizacdo, apresentacio e divulgacio dos resultados
Um projeto educativo de pesguisa de opiriio refine resultados, informacdes e :
cothecimentos inéditos para um contexto que precisam ser documentados e apresentados
na forma de relatdrios, semindrios efoupdsteres. Preparar a apresentacio dosresultados
requer corthecimento, ndo apenas do tema analisado, mas de todo o projeto que fiod
desenwvolvido nio processo dainvestizacio.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Analisar os dados representados em graficos e tabelas, relacionando-os a contextos
socioecondmicos, cientificos efou cotidianos;

- Interpretar e crificar resultados;

- Farzer e validar conjeturas recorrendo-se a fatos comnthecidos:

- Elaborar recomendagdes ousugestdes demtervencio nas questdesinvestizadas com base em dados;
- Produrir textos adequados para descrever resultados e conclusdes, utilizando-se de textos
descritivos e dissertativos acompanhados de graficos e tabelas:

- Exprimirse oralmente com correcio e clareza, usando uma termitiologia adequada:

- Organizar publicagfes, eventos ou sitnacdes que favorecam a comuicacio dosresultadospara o
piablico interessado;

- Produrir novos discursos sobre as diferentes realidades sociais a partir das reflexdes realiradas;

- Constrir mstnumentos para melhor compreensio da vida cotidiana ampliando a visSo de mundo e
o horzronte de expectativas, nas relagdes interpessoais e com varNos gripos sociais;

- Perceberse capaz de pesquisar e produzsir corthecimentos em momentos individuais e coletivos.

Figura 02 — Etapas de trabalho, competéncias e habilidades de um projeto educativo de
pesquisa de opiniao do Nepso.

Fonte: Adaptacéo do Manual do Nepso (LIMA et al., 2010).

Ademais, no ambito da EE, o letramento estatistico € uma das competéncias mais
discutida e analisada pelos autores. Em diferentes contextos, esse tema é tratado com
diferentes enfoques, baseando-se, muitas vezes, nos objetivos e resultados desejados
para um determinado nivel de ensino para o qual € proposta uma abordagem didatica
que esteja amparada por uma teoria. Porciincula e Sama (2015) ressaltam que o
letramento consiste no horizonte do que se tem buscado consolidar na EE.

Gal (2002, p. 1, traducéo nossa) diz que o letramento estatistico € uma espécie
de habilidade-chave cujo desenvolvimento € desejado nos cidadaos que vivem em
sociedades saturadas de informacdes. Esse autor afirma que “o letramento estatistico
€ retratado como a capacidade de interpretar, avaliar criticamente e comunicar
informacdes e mensagens estatisticas”.
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De acordo com Cazorla e Utsumi (2010, p. 12), o modelo de letramento proposto

por Gal (2002) envolve dois componentes: o cognitivo e o afetivo (Figura 03). O

primeiro, formado por cinco elementos, responsavel pela competéncia das pessoas

para compreender, interpretar e avaliar criticamente as informacgdes estatisticas. O

segundo, composto por dois elementos, responsavel por moldar as visdes de mundo

do individuo e pela propensdo para um comportamento questionador diante de

informagdes estatisticas.

LETRAMENTO
ESTATISTICO
COMPONENTE COMPONENTE
COGNITIVO AFETIVO
Crengase
Letramento =
> ) Atitudes
Origeme
+ importanciadcs Aleatoriedade
dados
Conhecimento Postura
atematico Familiaridade Variabilidade Critica
com os termos e
= as ideiasbésicas
da Estatistica Tibelace
Conhecimento Des critiva gréficos
> Estatistico
Compreensao g
das nogdes Medidas
+ G estatisticas
Probabilidade
Conhecimento
>
o Contexto Amostragem
Elaboracdode
. conclusdes e
T > inferéncias [
Competencia estatisticas estatistica
= para Elaborar
Questdes

Figura 03 — Esquema que sintetiza os componentes do letramento estatistico propostos por Gal

(2002)

Fonte: Cazorla e Utsumi (2010, p. 12), com adaptagdes visuais.

Por ultimo, também sabemos que os avancos das tecnologias digitais e a cultura

digital tém influenciado de forma crucial os modos como ensinamos ou aprendemos

algo. Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015) afirmam que uma integracéo das tecnologias

digitais na educacéo, critica e criativa, favorece o desenvolvimento da autonomia e

reflexdo dos sujeitos inseridos num contexto de aprendizagem, o que, segundo esses

autores, também, contribui para a superacdo da visdo de passividade do aluno em
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relacéo ao recebimento de informacgdes e conhecimento.

Algumas discussbes em EE mostram-se relevantes aos nossos objetivos
de pesquisa, em particular, as contribuicdes e limitacbes das TD nessa area do
conhecimento. A exposicao precoce e excessiva as informagdes disponiveis em
diversos meios de comunicag¢ao, com atencao especial aos digitais (portais eletrénicos
de noticias, redes sociais, newsletters, dentre outros), “urge que a escola cumpra seu
papel de educar para a cidadania”, de acordo com Lopes (2008, p. 60). Essa autora diz
ainda que dados e conceitos estatisticos sao utilizados a todo momento em questdes
sociais, econdmicas, politicas, humanitarias e etc., e que, dessa forma, € fundamental
preparar os cidadaos para uma atuacao reflexiva, ponderada e critica em suas praticas
sociais. Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015, p. 48) acrescentam que “pela facilidade
de acesso a informacgao, novas formas de aprendizagem surgem, com conhecimentos
sendo construidos coletivamente e compartilhados com todos a partir de um clique no
mouse”. Dessa forma, fundamentar o uso das TD no ensino de Estatistica € essencial.

Estevam e Kalinke (2013) dizem que, em relagcdo aos conceitos estatisticos,
€ perceptivel que as TD oportunizam a priorizagado do raciocinio, da compreensao
dos processos de analise de dados e das ideias inerentes, com a consequente
desvalorizagdo dos calculos e procedimentos repetitivos e sem finalidade relevante.
Esses autores salientam que “talvez, este seja o grande diferencial dos recursos
tecnoldgicos, quando comparados com outras alternativas didaticas e que justifica
sua pertinéncia ao ensino de Estatistica” (2013, p. 115). A mudanca de énfase para
a andlise, interpretacdo e tomada de decisbes € um passo significativo para uma
aprendizagem estatistica na educacéao basica. No entanto, a escolha da TD influencia
essa aprendizagem estatistica, pois depende de fatores tais como o “contexto escolar,
tempo disponivel, quantidade de alunos, contetdo curricular, recursos materiais
disponiveis, habilidade do docente e dos alunos sobre o uso da tecnologia, dentre
outros” (OLIVEIRA, 2018, p. 3).

Utilizamos, neste trabalho, trés tecnologias digitais que, a principio, ndo sao
tidas como educacionais, mas sédo usadas em praticas pedagdgicas e discutidas em
algumas pesquisas no ambito da Educacao Estatistica e da Educacdo Matematica:
o Whatsapp, o Facebook e o Excel. A seguir, faremos uma sintese do percurso
metodoldgico da pesquisa e, na se¢do de analises iniciais, discutiremos um pouco
sobre o papel desses recursos e algumas aplicagdes pedagdgicas.

31 SINTESE DO PERCURSO METODOLOGICO

De natureza qualitativa, concebemos o nosso trabalho de pesquisa em quatro
fases que sdo relacionadas e dependentes: fase de exploracédo, preparacéo e producao
de material; fase de execucgao da proposta e coleta de dados; fase de organizacgao,
tratamento, andlise e resultados; e fase de conclusao e redacgao final. Uma sintese
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dessas fases e das atividades inerentes a elas, nas quais organizamos a pesquisa,

esta na figura a sequir.

*projeto de pesquisa reelaborado
e aprovado;

saprovacdo para realizaciio do
GTD;

sdesenvolvimento do projeto
educativo de pesquisa de opiniao;
srealizacdo dos encontros;

*projeto educativo de pesquisa Exploracao, Execucdo da *uso do protétipo:

de opinido; preparaciio e proposta e *coleta e registro dos dados.
«prototipo do recurso educ. produciéo de coleta de
material dados
Conclusdo e Organizagdo,
tratamento,

= estruturacio dos dados;
«apreciacdo do processo
Nepso;

= construcdo de aspectos
analiticos;

« obtenciio de resultados.

= organizacdo geral do texto
da pesquisa:

sreflexdo sobre os resultados e
concluséo;

»versdo final do recurso educ.;
sredaciio final.

redacéio
final

andlise e
resultados

Figura 04 — Fases e atividades da metodologia da pesquisa.

Fonte: elaborada pelo autor.

Para a realizagdo da pesquisa de campo, concebemos um Grupo de Trabalho
Diferenciado (GTD) na escola de ensino fundamental Centro Pedagogico (CP), da
UFMG. O GTD é um espaco flexivel na grade curricular dos alunos do CP em que
sdo experimentadas novas praticas pedagogicas. No nosso caso, oferecemos o GTD
denominado “Tecnologias Digitais na Matematica”, naturalmente, vinculado ao ndcleo
de Matemética e, além de mim, teve como professor responsavel o meu orientador
do mestrado, o Doutor Diogo Alves de Faria Reis, que também é professor efetivo do
CP. Em sala de aula como professor, atuei com os alunos no desenvolvimento dos
encontros.

Por meio da vontade manifestada dos alunos em participar desse GTD e da
selecao feita pelos professores do CP, ao todo, foram escolhidos dezesseis estudantes
do oitavo ano do ensino fundamental. Buscamos ofertar com esse GTD um espacgo
para que os alunos pudessem usar algumas TD num trabalho de investigacao
educativa com pesquisa de opinido que visasse o trabalho e a experiéncia com tépicos
de Estatistica, previstos no curriculo de Matematica.

A partir do desenvolvimento do projeto educativo de pesquisa de opinido, baseado
nas etapas do Nepso, foram utilizados 8 dos 14 encontros correspondentes a etapa de
investigacao educativa com pesquisa de opinido. Para a coleta de dados, utilizamos a
gravacao em audio e video, o diario de campo e o registro digital de tarefas realizadas
num grupo de discussoes criado no Whatsapp. Esse projeto foi o nosso planejamento
pedagogico e a organizacao do trabalho na pesquisa de campo.

Sucintamente, a seguir, listaremos as tarefas realizadas em cada um dos 8
encontros realizados.
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Encontro Descricdo sucinta das tarefas realizadas

10 Dinamica de apresentacao das pessoas e da proposta do GTD. Entrega dos
termos para participacao
Leitura e debate de textos sobre quantidade de informacdes na internet,
2° relevancia social da opinido e da pesquisa de opinido e tecnologias. Formagao
de grupos
Negociacdo de um tema, enfoques e questbes de interesse e qualificacdo para a
pesquisa de opiniao
Leitura e debate de texto sobre abordagens para o trabalho de campo.
4° Delimitagé@o do publico participante e inicio da constru¢cao do questionario on-line
com as questdes de interesse

30

Processamento, tabulacéo e tratamento dos dados com o auxilio do Facebook e
do Excel

Processamento, tabulagéo e tratamento dos dados com o auxilio do Facebook
6° e do Excel e inicio da andlise e interpretacao dos dados e resultados. Uso de
filtros e tabelas de duas entradas

50

Concluséao dos tratamentos, analise e interpretacéo. Sistematizacdo dos
resultados

Apresentacao e divulgacao dos resultados da pesquisa educativa de opinido.
Debate sobre o tema

70

80

Quadro 01 — Encontros da etapa de investigacao educativa com pesquisa de opinido

Fonte: elaborado pelo autor.

Atualmente, estamos na fase de redacdo final da dissertacdo e defesa. Em
funcdo do espaco, optaremos por tecer reflexdes iniciais do 8° encontro.

41 OITAVO ENCONTRO: ANALISES INICIAIS

Optamos por evidenciar algumas contribuicdes da literatura de forma a entrelaca-
las com as falas, com os comportamentos percebidos e anotados no diario de campo
e com o registro digital das tarefas realizadas pelos alunos no grupo de discussoes
do Whatsapp. Nossa intencéo € analisar a pesquisa educativa de opinido do Nepso
visando perceber os aspectos analiticos brevemente discutidos nos objetivos e na
sintese dos referenciais.

Ao pesquisarmos sobre entretenimento, tema escolhido pelos proprios alunos,
pudemos discutir e negociar a escolha dos enfoques e as questdes de interesse que
eles desejavam investigar. As interagbes aconteceram por meio dos encontros e do
grupo virtual do Whatsapp. No Facebook, construimos e divulgamos o questionario
on-line. O Excel os ajudou na organizacao, tratamento e andlise dos dados coletados
no trabalho de campo. Uma compilacdo das questbes construidas esta na figura a
seqguir.
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Tema de interesse: ENTRETENIMENTO

Enfoques de interesse

Grupo Triangulo Grupo Pentdgono Grupo Trapézio Grupo Quadrado

YOUTUBE JOGOS MEMES SERIES DE TV
Questdo de interesse /Questﬁo de interesse /Questﬁo de interesse Questdo de interesse
Qual é o canal do Qual tipo de jogo vocé O que memes Qual série vocé mais
youtube que mais mais gosta? representam na sua gosta?
influencia a sua vida? vida?

() RPG () Supernatural
( ) Whinderson Nunes () FPS () Uma coisa divertida | | () Stranger Things
() Felipe Neto () Aventura () S6 um passa tempo || () Riverdale
() Julio cocielo () N3o curto jogos () N3o gosto de () Grey's Anatomy
() vocé sabia () Outra resposta memes () Qutra:
() AuthenticGames () Memes € vidallll
() Qutra: () Outra:
\ VA 7\

Figura 05 - Produgao dos grupos por tema, enfoque e questéo de interesse.

Fonte: elaborada pelo autor.

4.1 Uma pesquisade opiniao do Nepso: analises iniciais da etapa de apresentacao

e divulgacao dos resultados

Uma das possibilidades da investigacéo educativa € por meio dos projetos de
aprendizagem. Esta abordagem objetiva o desenvolvimento de uma investigacao
que parta da curiosidade, das duvidas, das indagacdes, dos interesses dos proprios
alunos enquanto estdo em atividade num determinado contexto, no ambiente de
vida ou numa situacdo enriquecida por desafios (FAGUNDES; SATO; LAURINO-
MACADA, 1999). Segundo essas autoras, envolvidos em um intenso processo de
investigacéo, o aluno assume uma postura de agente, corresponsavel pelo processo
de aprendizagem e busca encontrar um papel que contribua no trabalho individual
e coletivo, pois € excitado pela propria curiosidade a construir conhecimentos que
depois sao sistematizados pelo professor.

Nesse bojo, articulamos referenciais tedricos que nos permitiram considerar o
projeto educativo de pesquisa de opiniao, com base nas etapas do Nepso, como uma
abordagem de projeto de aprendizagem, pois levando em consideracao todos esses
aspectos relacionados ao envolvimento dos participantes nas etapas de um projeto
educativo de pesquisa de opinido, compartilhamos da ideia de que um engajamento,
em sentido amplo e relacionado ao tema que € trabalhado, é imputado aos alunos
quando parte das competéncias e habilidades que podem ser desenvolvidas por
eles. Ademais, Lima et al. (2010, p. 20) dizem que esse envolvimento desperta uma
motivagcado nos alunos para assimilarem informacdes obtidas a medida que participam
das decisdes sobre o que e como pesquisar. Essas informacgdes sao integradas aos seus
conhecimentos e empregadas para ampliar sua visdo de mundo e, consequentemente,
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orientar suas agoes.

Neste encontro considerado, os alunos discutem a participacdo de homens e
mulheres, além da influéncia da escolha da amostra e fazem algumas inferéncias
prévias sobre os dados que estdo sendo trabalhados. Apés isso, os alunos H e B
fazem suas primeiras reflexdes sobre a pesquisa educativa de opinido realizada e o
uso das TD. Observemos os trechos.

Trecho 1:

Aluno G: entdo, professor. Isso que eu ia falar. Tipo, n&o deve ser por que as pessoas
n&o gostam de jogos, e sim por que as pessoas que receberam o link ndo gostam de
jogos.

Pesquisador: sim. E isso que o “G” falou, pessoal, &€ importante. Sabe por qué? Essa
pesquisa que nos fizemos, € uma pesquisa amostral...

Aluno O: s6 as pessoas que responderam o link.
Pesquisador: o que mais?

Aluno H: bem, a gente percebeu que as mulheres assistem muito séries, nés homens
gostamos mais dos jogos e...

Pesquisador: isso. A Estatistica permite, inclusive, isso. A gente comegar a fazer
inferencias, nem que sejam inferéncias prévias.

Pesquisador: Qual foi a inferéncia que o “H” fez? Homens preferem mais jogos em
comparacdo com as mulheres. Mulheres preferem mais séries...

Aluna C: mulheres preferem mais...

Aluno H: é... Com essa pesquisa da ﬁara perceber que... nessas ai que a gente ja viu,
as mulheres utilizam mais o Facebook.

Pesquisador: as mulheres utilizam mais o Facebook?
Aluno H: é...

Aluno O: por que elas responderam mais...

Aluno H: por que a maioria tem mais mulheres...

Aluno G: mas ndo tem nada a ver, Porque receberam o link. Ent&o, ndo usa o Facebook.
Vocé tem o Facebook e clicou no link, respondeu.

Aluno O: com o Facebook a gente tem mais informacfes e a gente ndo gasta tanto
tempo...

Pesquisador: com o Facebook mais informacées em menos tempo, né”?
Aluna E: e sem contar a questdo da timidez, né...

(Fonte: transcricdo de audio).

Trecho 2:

Aluna B: Foi interessante, pois escolhemos o tema que tinhamos mais “intimidade”,
isso facilitou a desenvolver o trabalho, pois tinhamos mais interesse, era algo que
gostavamos. [...] pudemos descobrir mais sobre a opinido das pessoas sobre cada
assunto, por exemplo, quem gosta mais de jogos, meninos ou meninas, qual a série
ou canal de YouTube “queridinha(o)” do momento e o que as pessoas acham ou
conhecem de memes. [...] acho que a tecnologia facilita mais a coleta de dados, tanto
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para o entrevistado, que vai responder a pesquisa em seu tempo livre e ndo vai ter que
parar algo que esta fazendo, quanto para o entrevistador. A tecnologia pode ser mais
interessante também porque as vezes a pessoa que Vocé aborda nem esta interessada,
e através da internet ela vai por vontade proépria € isso mostra que a pesquisa tem certo
interesse.

(Fonte: grupo de discussoes do Whatsapp).

De acordo com as competéncias e habilidades sugeridas pelo Nepso (LIMA, et al.,
2010, p. 82; 87), para as etapas de processamento, tabulagdo, analise e interpretacao
de dados e resultados, percebemos indicios, por meio desses trechos, que os
alunos conseguiram organizar, ler e interpretar dados em diferentes representacbes
(tabelas e diferentes graficos) e puderam perceber a importancia da informatica como
ferramenta avangada para organizar, armazenar, operar e representar dados. Além
disso, também, conseguiram aplicar conceitos estatisticos, comparar e estabelecer
relagbes entre dados e perceber-se como um produtor de conhecimento capaz de
influenciar decisées.

Nesse primeiro trecho, destacamos que o aluno G percebeu algo crucial do
conhecimento estatistico e, utilizando para isso, também, o seu conhecimento de
contexto (Gal, 2002) para indagar a informacao que estava sendo apresentada: a
generalizacdo e a no¢cdo amostral, pois, de fato, se o direcionamento dos links foi feito
de maneira ndo aleatdria e representativa, alguma interferéncia possa ter acontecido,
ou seja, alguma influéncia tendenciosa ao compartilharmos os links para algumas
pessoas ou grupo de pessoas em especifico.

Nesses mesmos trechos, é possivel percebermos a presenca de elementos do
letramento estatistico conforme os componentes cognitivo e afetivo propostos por
Gal (2002). Por exemplo, o aluno G fala sobre a influéncia da amostra por meio das
respostas aos links disponibilizados pelo Facebook (componente cognitivo). Ademais,
percebemos a crenca de que mulheres utilizam mais o Facebook, pois elas foram
maioria quantitativa em todas as respostas e a postura critica em relagcé&o a suposicéo
de que as pessoas que responderam a pesquisa de opiniao estavam interessadas na
pesquisa e, por isso, acessaram o link disponibilizado (componente afetivo).

Pelas falas dos alunos H, B e O, especialmente, e considerando que ao longo
da pesquisa de campo os alunos sentiram-se a vontade e tiveram muita facilidade
ao trabalhar com o Whatsapp, o Facebook e o Excel, concordamos que foi consenso
entre os alunos que as TD utilizadas ajudaram na realizagdo da pesquisa de opinido,
inclusive no tratamento e geracéo das estatisticas. Outro ponto marcante neste trecho
séo as deducgdes do aluno H em relacéo a preferéncia das mulheres por sériesde TV e
dos homens por jogos e a percepcéo de que as mulheres utilizam com maior frequéncia
0 Facebook em virtude da quantidade maior de respondentes do sexo feminino.

E interessante perceber que os alunos, por conhecerem, naturalmente,
o funcionamento das tecnologias e ja estarem inseridos numa cultura digital
(BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015), utilizam argumentos baseados no uso
desses recursos para apoiarem suas discussdes sobre as informacdes estatisticas
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consideradas. Além disso, elaboram conclusdes a partir do contexto em que os dados
séo apresentados como forma de entenderem, e as vezes criticarem, tais informacdes
(GAL, 2002).

51 RECURSO EDUCACIONAL

Como uma das exigéncias do mestrado profissional € a construcdo de um
recurso educacional, pensamos em transformar um protétipo que foi utilizado na fase
de elaboracao do questionario on-line em um material de apoio aos professores que
ensinam Matematica. Neste material, almejamos contemplar a utilizagdo das TD para
a construcéo das pesquisas de opiniao on-line, sob a 6tica dos docentes e discentes,
com discussdes contextualizadas sobre o uso das tecnologias como ferramenta
de investigacdo nas aulas de Matematica. Além das discussbes contextualizadas,
pretendemos abordar como alguns diferentes recursos digitais podem ser usados
para coletar dados em pesquisas de opinidao e as vantagens e desvantagens de
cada tecnologia nesse processo, bem como as contribuices para o tratamento da
informacao e para o letramento estatistico.

6 | CONSIDERACOES FINAIS

Ja estamos em um estagio mais avancado da nossa pesquisa e, por isso, ao inves
de apresentarmos 0 nosso projeto de pesquisa, fizemos um recorte para abordarmos
aspectos que estdo sendo tratados a partir do desenvolvimento de um projeto
educativo de pesquisa de opinido, com base nas etapas do Nepso, em que alunos
do 8° ano utilizaram tecnologias digitais como o Facebook, Whatsapp e o Excel para
investigarem sobre o tema “entretenimento”, escolhido por eles. Contextualizamos o
ensino da Estatistica no Brasil e do surgimento da EE, além de definirmos que a nossa
investigacéo esta situada num campo de intersecéo entre a EE e a EM.

A presente pesquisa estd em andamento e, por isso, ainda ndo concluimos os
resultados que as nossas analises nos forneceréo a partir da questao de investigacao
proposta. No entanto, percebemos indicios do desenvolvimento de habilidades e
competéncias nos alunos relativas ao trabalho com um projeto de aprendizagem
baseado na metodologia de aprendizagem do Nepso. Além disso, estamos em busca
da percepcao de aspectos de letramento estatistico presentes nas atividades dos
alunos e de contribuicdes e limitagdes do uso das tecnologias digitais.

Desejamos elaborar um material de apoio aos professores que ensinam
Matematica na educacéo basica que contenha experiéncias e reflexdes sobre a nossa
pesquisa e, também, abordagens pedagogicas que utilizem TD para a realizacéo
de pesquisas de opiniao on-line. Daqui, seguimos na expectativa de recebermos
contribuicdes. A verséao final da dissertagdo de mestrado, além do material de apoio,

poderéo ser encontrados em Oliveira (2019).
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