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APRESENTACAO

Essa obra reine um conjunto de pesquisas sobre as novas tecnologias e técnicas
aplicadas a comunicacao. O compilado de artigos traz contribuicoes relevantes para a
comunidade cientifica e profissionais da area.

O e-book, composto por 36 artigos, apresenta dialogos contemporéneos e
reflexdes sobre o papel da comunicagao nos mais diversos ambitos. Estudos analisam
0 uso das novas midias na educacéao e avaliam a convergéncia dos meios na partilha
de informagdes e aprendizagem em conjunto. Pesquisas também retratam o consumo
midiatico, culturas comunicacionais e as manifestacdes no espaco urbano.

Ha artigos sobre o ambiente comunicacional digital e o impacto das novas
tecnologias na sociedade. Autores também discutem as discrepéncias entre as visdes
de mundo dos jornalistas e dos usuarios de redes sociais e 0 papel dos meios de
comunicacao na representacao da realidade. O volume traz pesquisadores de peso
que compartilham conhecimento e estimulam novos estudos na area da comunicacao.

Vanessa Cristina de Abreu Torres Hrenechen
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CAPITULO 30

MIDIAS DIGITAIS E O SITE DO COMITE

Carlos Augusto Tavares Junior

Bacharel em Comunicagéo Social (habilitagdo em
Radialismo), mestre em Ciéncias da Comunicagao
pelo PPGCOM-USP. E-mail: ctavares98 @gmail.
com.

RESUMO: Este capitulo analisa o website do
Comité Olimpico do Brasil (COB), com base
na discusséo em torno do jornalismo esportivo,
desde a perspectiva tedrico-conceitual, a
producao e a usabilidade diante das mediacdes
tecnoldgicas. A pagina do COB apresenta um
potencial diferenciado para a producdo de
noticias, ao abrigar caracteristicas com pouca
recorréncia nos noticiarios brasileiros, focados
nos esportes de alto rendimento, na competicao
e na popularidade das modalidades e de atletas.
Surge um desafio nessa cobertura: ampliar
a visibilidade das modalidades na midia e a
necessidade de priorizar os valores esportivos
como a exceléncia, o respeito e aamizade. Esse
potencial vai além da cobertura das principais
competicdes, como 0s campeonatos mundiais
e os Jogos, ocorridos no Rio de Janeiro, em
2016.

PALAVRAS-CHAVE: Midias digitais. Jornalismo
Esportivo. Convergéncia. Multimidia. Comité
Olimpico do Brasil.!

OLIMPICO DO BRASIL

ABSTRACT: This chapter has the purpose to
analyse the website of the Brazilian Olympic
Committee (COB), based at the discussion
around sports journalism, from the theoretical
concept from varying mediations to production
and usability. The COB web page brings a
different potential for news production, hosting
features with little recurrence in Brazilian
newscasts, focused on high-performance
sports, competition and the popularity of
modalities and athletes. Thus, a challenge
arises in this coverage, which is to increase the
visibility of Olympic sports in the media and the
need to prioritize sports and Olympic values
such as excellence, respect and friendship. This
potential goes beyond the coverage of the main
competitions, such as the world championships
and the Olympic Games, as happened in Rio de
Janeiro in 2016.

KEYWORDS: Digital media. Sport Newsmaking.
Convergence. Multimedia. Brazilian Olympic
Committee.

LISTA DE SIGLAS

COB: Comité Olimpico do Brasil
IOC: Comité
(abreviatura internacional)

Olimpico Internacional

1 Este capitulo faz parte da tese de doutorado intitulada: Rio 2016: o Jornalismo Esportivo € o Comité Olimpico
do Brasil, publicada em 2019 no Programa de Pés-Graduacao em Ciéncias da Comunicacao da Universidade de Séao

Paulo.
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COl: Comité Olimpico Internacional (abreviatura comum na midia brasileira)
OBS: Olympic Broadcast System (Sistema Olimpico de Radiodifusdo)

ABT: Academia Brasileira de Treinadores

USP: Universidade de Sao Paulo

RHB: Right Host Broadcasting (Direito de transmissé&o de emissora licenciada)
UOL: Universo Online

Libras: Linguagem Brasileira de Sinais

MIDIAS DIGITAIS E O SITE DO COMITE OLIMPICO DO BRASIL

Este capitulo tece consideracbes sobre as midias digitais tendo em vista
compreender o funcionamento e os objetivos do site do Comité Olimpico do Brasil.
O ato de acessar e produzir informacgdes na internet atingiu distintos protagonismos
nas pesquisas académicas. Entre as abordagens sobre a utilizacdo de padrbes
numeéricos, coloca-se em discussao a transmisséo e a recep¢ao de dados codificados
por procedimentos algébricos, ou seja, como equagdes e sequenciamentos matriciais
vertem as informagdes de textos, imagens, sons e dialogos em dados numéricos.
Esses digitos constituem numerais que formam o registro sequencial da informacgao
que, para ser acessada, precisa ser codificada e decodificada (HALL, 2003) em
padrbes especificos.

De forma recorrente, nos estudos de Comunicacdo, assinala-se a adoc¢ao do
termo analégico como o sinbnimo de processamento de informag¢des que ndo sao
convertidas em numeros. Professor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Francisco Ricardo Rudiger (2007, p.79) destaca que esse tema possui aspectos
positivos e negativos. O processo de comunicacdo mostra-se subdividido entre
ranhuras das redes e sucessivas interagdes que ocorrem pela respectiva sequéncia:
sujeitos e dispositivos que realizam a conversdo de numeros em informagdes (ou
homem-maquina) e entre 0os equipamentos na rede.

Rudiger (2007, p.16) exemplifica limiares que tangenciam a perspectiva filosofica
inspirada na técnica:

Chamando de pensamento tecnoldgico a essa forma de enfrentar o assunto, pode-
se resumir seu entendimento a respeito, dizendo que, para ele, a tecnologia exerce
uma grande influéncia, a principal, no destino da humanidade e que o progresso
da técnica tem um cunho em Ultima instancia independente relativamente a outros
fatores intervenientes na vida em sociedade.

A convicgéo de que a atividade técnica determina o curso de nossa existéncia nao
€, porém, uniforme no plano das opinides acerca do seu significado.

Em consideracédo a essa observacgéo e as varias vertentes das abordagens das
praticas culturais no ciberespaco, faz-se necessario um recorte em torno das vertentes
abordadas neste capitulo: a convivéncia, utilizacdo e enraizamento social de servigcos
digitais pela web. A partir dessa convivéncia com as tecnologias, existem articulagbes
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referentes as possibilidades latentes de as ferramentas cibernéticas levarem em
consideracao os ensaios desenvolvidos pelo professor e filosofo Pierre Lévy (1999),
com desdobramentos articulados as praticas jornalisticas a partir dos trabalhos do
professor da UFBA, Elias Machado (2003), e da professora da Pontificia Universidade
Catélica de Sao Paulo (PUC-SP), Pollyana Ferrari (2010b).

O comportamento de consumo digital e da adocéo de constantes atualizagbes
tem como base o livro Diffusion Of Innovations, do professor da Universidade do Novo
México, Everett Rogers (2003), que expde pressupostos referentes as inovacdes no
cenario permeado pelas constantes atualizacbes de equipamentos e aplicacdes, um
tema recorrente no quesito acesso ao ciberespaco.

As midias digitais tém um aspecto em comum com os meios eletrénicos: o registro
que visa retratar com semelhanca a realidade (escrita e audiovisual). Em suma: a
captacao de voz, imagens e textos por meio das interfaces de microfones, cameras e
teclados de escrita. Enquanto se tangencia o mesmo objetivo, ha uma diferenciagdo
que nao difere ou afasta a digitalizagdo, pois a midia rotulada como analdgica traz
apenas uma unica caracteristica basica: suportes em processos de codificacéo e
decodificacao (HALL, 2003, p.359-360):

Vocé tem de saber, analiticamente, por que o consumo e a producéo sao diferentes,
a fim de falar sobre como eles se articulam. Vocé tem de reconhecer a diferenca
em cada ponto. Se gasto algum tempo falando sobre os momentos da codificacao
e da decodificacéo, isso ndo me impede de ver as relacbes entre eles. Chamo
de codificagdo e decodificacdo duas praticas diferentes, mas relacionadas, que
conectam o que pode ser analiticamente identificado como dois momentos isolados.

A fim de ndo desembocar na generalidade de vantagens e desvantagens no
embate digital versus analdgico, a abordagem sobre midia digital se debruca,
especificamente, sobre o acesso ao ciberespaco (internet e redes de dados) e sobre
a forma como canais de interagao entre usuarios (sites, blogs, chats, e-mail e redes
sociais) se processam no ambito da interacao intersubjetiva. No caso deste trabalho,
interessam as redes de comunicacao entre produtores de conteudo e jornalistas no
ciberespaco.

Em decorréncia da percepcéo de uma dicotomia envolvida em uma perspectiva
digital, além dos numeros, existe uma razédo organizacional que remonta a estagios
das revolugdes industriais a ponto de ressaltar demandas em dindmicas de consumo,
conforme a explicacéo de Ferrari (2016, p.21):

Outras mudancas organizacionais, tais como sistema de entrega just-in-time
(que reduziram o processo industrial, em meio a crise do Fordismo) vao mostrar
que, nesta década, iniciou-se a ruptura com o analdégico, com 0 mundo concreto
do século XX, um periodo do qual nao nos orgulhamos; com suas duas guerras
mundiais, ameacas nucleares impostas pela Guerra Fria; as terriveis experiéncias
de Hiroshima e Nagasaki, golpes de estado por parte de governos militares e um
comeco de globalizacao que veriamos na TV a partir da década de 1990; quando
o0 mundo assistiu aos ataques norte-americanos no Golfo como se fossem telas de
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videogames de acgéo.

Paralelamente aisso, o jornalismo contemporaneo pressupde o convivio com uma
rotina de rapida atualizacé&o da formacéo profissional do jornalista que atua na area de
esportes diante das possibilidades da tecnologia e da midia convergente (JENKINS,
2009), com ressalvas ao modo de mediar e ser mediado pelos dispositivos tecnolégicos
de acesso ao ciberespaco. Afinal, os processos de comunicacao tipificados com o uso
de ferramentas cibernéticas impactaram também a pratica da producao de noticia.

O potencial do uso de ferramentas web no jornalismo influi diretamente na
atuacao do site do COB. Além disso, o0 espaco conta com conteudo informativo do I0C,
que dispde de uma producéo especializada por meio do OBS (Olympic Broadcasting
System). Este canal detém a exclusividade das noticias que sdo negociadas sob
contratos de direitos de transmissao, conforme a descricdo que consta no sitio dessa
empresa (Disponivel em: https://www.obs.tv. Acesso em: 28 ago. 2016):

O Olympic Broadcasting Services (OBS) foi criado pelo Comité Olimpico
Internacional (I0OC) em 2001 a fim de atuar na organizacao do Host Broadcaster em
todos os Jogos Olimpicos, Olimpiadas de Inverno e Jogos Olimpicos da Juventude.

O Host Broadcaster é responsavel pela entrega de imagens e sons dos Jogos
Olimpicos a bilhdes de espectadores por todo o mundo. Ele produz e transmite por
radio e televiséo, ao vivo, os acontecimentos de forma imparcial sobre todos os
esportes de todos os lugares. Este abastecimento € chamado de Sinal Internacional
ou Alimentador Mundial.

Neste papel, o OBS é responsavel pela realizacdo de uma abordagem consistente
das transmissdes olimpicas a0 mesmo tempo em que otimiza 0S recursos para
melhorar continuamente a eficiéncia da operacéo do Host Broadcaster.

O OBS entéo atua para assegurar que todas as obrigaces contratuais do 10C
estejam presentes nos Direitos de Transmissao das Emissoras Licenciadas (RHBs)
ocorram de ponta a ponta com a producao televisiva dos Jogos Olimpicos.

A discussado sobre atuacado institucional do I0C dispbe de mecanismos de
padronizacdo da noticia olimpica dos canais credenciados. Sendo assim, tornou-
se uma opc¢ao desempenhar o papel de usuario passivo, que ndo se expressa, ao
contrario do que observa o professor e pesquisador da Universidade de Sorocaba
(Uniso) e da Faculdade de Tecnologia de Sédo Paulo (Fatec), Wilton Garcia (2011,
p.55) ao falar do usuario-interator:

Hoje, o sujeito passa a ser considerado como usuario-interator, sobretudo nainternet,
cuja situacdo parcela, compartilha, coopera e conecta. Essa experimentacédo
interpela, interfere e se confirma por meio de um diagrama transversal que utiliza
um amplo descrever de caracteristicas complementares.

Com base nas caracteristicas postas por Garcia (2011), pode-se afirmar que esse
usuario-interator n&o fica restrito a papéis formais, como publico/audiéncia e produtor/
gerador de conteudo. Essa possibilidade de produzir conteddo ao mesmo tempo em
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gue acessa sites e redes sociais reflete um pouco também da tortuosidade no caminho
a ser percorrido no estudo das interfaces esportivas.

De modogeral, otrabalho dos jornalistas com o auxilio de ferramentas provenientes
dos computadores também sofreu impacto dos aprimoramentos referentes a recursos
gue normalmente demarcam mudancas sutis na forma como a comunicacao cibernética
se realiza na difusdo de informagdes. Nesse caso, especificamente, a World Wide
Web ou, em traducao livre: a ampla teia mundial.

Inserido nestateia, o jornalismo olimpico do sitedo COB considera as modalidades
olimpicas com pouca cobertura na midia que, neste espaco, passam a contar com
noticias a ponto de fomentar sua visibilidade na imprensa tradicional em sitios de
confederacdes e em veiculos da midia independente. Dessa maneira, um usuario-
interator (GARCIA, 2011) também encontra na internet um repertorio informativo que
contribui para auxiliar no desenvolvimento do esporte e de atividades fisicas e motoras.

Ferrari (2010b, p.93) assinala caracteristicas tanto do espaco digital como do
trabalho de jornalistas:

A distincao fundamental que esta em jogo € a de que a comunicacao tem a ver com
conteldos e com a circulacéo [...] Nestes termos, a informacéo néo diz respeito a
transmissédo de conteudos. Destacamos a importancia de olharmos para o futuro
do jornalismo — que passa por uma transformacao conceitual e organizacional,
assumindo uma identidade 100% informativa. Os profissionais ndo escrevem
mais para o jornal. Sao bits que trafegam informacao e ndo mais atomos. E nesse
contexto, nos perguntamos quem é esse ciberleitor?

O ciberespaco passa a ter um entendimento mais simplificado, de acordo
com uma teoria da adogéo rapida a servigo/equipamento. Formulada em 1962 pelo
sociologo norte-americano Everett Rogers (2003), o estudo relaciona a maneira como
novidades difundidas tém adeséo ou rejeicdo. No ambito do consumo, se forma uma
perspectiva de mudanca social, como, por exemplo, a energia elétrica e as possiveis
causas, como beneficios e problemas que esta traria.

A producéao de noticias em sites, principalmente com a utilizagdo de servigos de
publicacdo online, inspirou o professor da Universidade de Beira Interior, em Portugal,
Jodo Canavilhas (2006, p.03), a considerar as caracteristicas da agilidade e da
disponibilizacdo de informagdes por meio digital:

Embora o numero de utilizadores em todo 0 mundo tenha atingido uma dimenséo
interessante, o ritmo de crescimento da banda larga condiciona o tipo de conteddo
oferecido pelo jornalismo que se faz na web. Naturalmente, as publicacdes
apostaram nas noticias baseadas em texto escrito ja que o download das paginas
é relativamente rapido mesmo para acessos de baixa velocidade. E por isso que o
texto continua a ser o elemento mais usado no jornalismo que se faz na web, mas
este ndo é o Unico motivo para que tal se verifique.

Para estabelecer uma aproximagdo entre consumo de internet, jornalismo,
interacdo dos usuarios e acesso as noticias pela web — a partir de um perfil de
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consumo digital — ha ainda outro pilar da utilizagdo do ciberespacgo além da difuséo de
informacgdes. Como esclarece Machado (2003, p.88):

A expansao do ciberespaco como uma esfera publica depende da forma como as
organizacg0es jornalisticas incorporam 0s usuarios em seus sistemas de produgéo.
Até agora, 0s usuarios s&o vistos como consumidores de noticias. Na redacdo como
espaco para a administracao das informacdes, os usuarios devem ser estimulados
a participar como colaboradores na producao de conteudos.

A utilizacao de ferramentas cibernéticas para a producéao de noticias néo € uma
novidade no Brasil, onde o0s servigcos de provimento e acesso a internet existem ha
aproximadamente vinte anos. No final de anos 1990, parte dos principais recursos
multimidia da World Wide Web estava em fase de testes. No entanto, ao longo da
década de 2000, o aparecimento das redes sociais proporcionou que 0S usuarios
publicassem seus conteudos audiovisuais em uma dindmica de produgcédo e consumo
concomitantes.

Em meio a esses processos relacionados as midias digitais, o professor da
Universidade de Navarra, Ramén Salaverria (2017, p.04), destaca os seguintes
modelos:

A partir de um critério de classificacdo baseado no grau de evolucao digital. Sua
tipologia incluia as seguintes categorias: (1) o “modelo de fac-simile”, que consiste
em reproduzir fielmente a versao impressa de um meio na internet, através, por
exemplo, de um documento em PDF; (2) o “modelo adaptado”, baseado em
conteudos igualmente impressos, mas ajustado as possibilidades comunicativas
da rede; (3) o “modelo digital”, em que os conteudos ja foram expressamente
preparados para a internet, mas com critérios editoriais proprios de midias
anteriores; e, finalmente, (4) o “modelo multimidia”, onde tanto os contetidos como
as linguagens usadas para sua representacdo sdo inteiramente digitais. Propostas
tipologicas semelhantes, que enquadram a midia em um continuum. (Tradugéo e
italicos nossos).

Os dispositivos digitais com acesso a web dispdem de interfaces em formato
hipermidia, cuja principal caracteristica de comunicacdo depende da vontade do
usuario. Para exemplificar, um navegador de internet, ao ser acionado, abre uma
pagina (predefinida ou configurada pelo usuéario) e, mesmo que esse local conte com
atualizacgdes, 0s canais n&o se alteram sem que essa pessoa entre com o endereco de
outros sites e hiperlinks relacionados. Além disso, textos em listas automaticas ficam
a espera da reacao do usuario.

As formas de interacdo aproximam o comportamento do prosumer — produtor e
consumidor (TOFFLER, 1980) — do usuéario-interator (GARCIA, 2011) nos ambientes
digitais. Além dos computadores, os dispositivos moveis e outros hibridos, como
smarTVs e centrais multimidia em automoveis, utilizam as interfaces de comunicacéo
com 0s usuarios que interagem com os dispositivos.

De acordo com o teérico e escritor norte-americano Steven Johnson (2001,
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p.121), um sistema de buscas assim funciona:

Decidimos que critério geral queremos usar: documentos que abranjam o mesmo
topico, mas num nivel mais alto de complexidade, ou uma varredura geral de
quaisquer documentos vagamente relacionados com o documento de amostra, ou
um ensaio escrito num estilo semelhante. O software configura entédo seus algoritmos
de comparacéo de padrdes para se ajustar aos critérios que escolhemos, examina
todas as palavras a disposicdo e monta um perfil do texto de referéncia e de suas
filiacGes com o restante do banco de dados.

O usuario-interator (GARCIA, 2011) do ciberespacgo grava e reproduz conteudo
multimidia com a mesma facilidade com que as fitas-cassete proporcionavam a
postura prosumer (TOFFLER, 1980). No entanto, hoje ha facilidade na circulagéo
desse material caseiro, cuja diferenca se nota na auséncia do desgaste do arquivo
digital. Esses materiais apenas apresentam deterioracdo por meio da corrupgao a
partir do download e/ou cdpia malsucedida, em que as cadeias numéricas (digitos)
ficam distorcidas e, em vez da perda de qualidade, torna-se impossivel executar ou
visualizar esse arquivo.

COMUNICAGCAO DIGITAL: DINAMICAS E ESPACOS

Apossibilidade darealizacdo da comunicacdo em duas vias nos meios cibernéticos
tornou-se um tema recorrente nas pesquisas de Lévy (1999, p.57), que considera a
metafora da interacdo atbmica, em nivel molecular, tal como sujeitos se comunicam
entre si na sociedade contemporanea:

Do mesmo modo que um cérebro pensa na auséncia de centro ou de um cérebro
acima dele para dirigi-lo, um grupo molecular ndo tem necessidade de uma
mediacdo transcendente para se unir. A evolugdo técnica tornou a transcendéncia
obsoleta. [...] Assim como as mensagens do ciberespaco interagem e invocam-se
de um extremo a outro de um plano desterritorializado, os membros dos coletivos
moleculares se comunicam transversalmente, reciprocamente, fora de categorias,
sem passar pela via hierarquica, dobrando e redobrando, cosendo e recosendo,
complicando a seu bel prazer o grande tecido metaférico das cidades calmas.
(Italicos do autor).

A partir das diversas formas interac&o entre usuario-maquina e usuario-usuario,
ressaltam-se as peculiaridades intrinsecas do digital como meio de interface, desde os
hiperlinks para a vinculacdo de lugares em cascata até a formatagéo dos sites.

A concepcéao de emulacédo (HOEVEN; LOHMAN; VERDEGEM, 2017), no a&mbito
da informatica, entende a utilizacdo desses espagos como meio de preservacéao
da memoéria de um passado digital incompativel com os dispositivos utilizados na
atualidade. Para os pesquisadores europeus Jeffrey van der Hoeven, Bram Lohman e
Remco Verdegem (2017, p.124):
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[...] a emulacao ndo se concentra no objeto digital, mas no ambiente hard [ware]- e
software em que o objeto é entregue. Ela visa (re)criar o ambiente no qual o objeto
digital foi originalmente criado. (Traduc&o nossa)

Dessa forma, a emulacdo de outras midias em aplicacdo na web torna-se
exemplificada na exibicdo de uma péagina que mostra em tela cheia as imagens de
cameras de monitoramento em computadores ou outros dispositivos em que se
percebe a recriagdo da experiéncia de se assistir a um circuito fechado de televiséo
que depende apenas dos equipamentos utilizados.

Os espacos de emulagao na web néo se restringem a forma como um software
interpretador proporciona a execug¢ao em dispositivos digitais utilizados na década de
2010. Como exemplo, destaca-se como os sites teméaticos para audio, video e gravuras
coexistem, de modo que a emulagdo dessas midias e processos de formatacao
de jornal, revista, radio e televisdo dividem as areas dos sitios em meio a textos e
hiperlinks.

Outra caracteristica presente na dindmica da comunicacdo digital pela web
tangencia a remediacéo, termo estudado pelos professores norte-americanos David
Bolter e Jay Grusin (2000) para descrever a representacdo de uma midia em outra.
Para ilustrar esse conceito, basta pensar nas paginas da web de emissoras de radio,
com o player em destaque para a programacao ao vivo, com trechos da programacao.

A partir da confluéncia de conteudos produzidos em rede, o conceito de
convergéncia (JENKINS, 2009) impacta a vida em sociedade. Um desses impactos
ocorre a partirdo modo como o proprio Jenkins (2009) aborda a intervencao de pessoas
que se apropriam de produtos culturais, com énfase na literatura e, por conseguinte,
as transliteraturas, como Star Wars e Harry Potter (JENKINS, 2009, p.275): por meio
de contos paralelos. Na convergéncia conceituada por Jenkins (2009), o modo como a
histéria recontada pelos fas impacta sequéncias alternativas e outros episodios incorre
no estabelecimento de um novo universo que coexiste em termos metafisicos com o
original.

Em relacdo as convergéncias, Salaverria (MONTEIRO, 2017), em entrevista
ao jornal A Voz de Galiza, ressalta a importancia da seletividade em relagéo ao fato
jornalistico:

O jornalismo sempre lidou contra o relégio. As novas tecnologias nos permitem
fazer as coisas instantaneamente e os protocolos de prudéncia profissional para ndo
comprometer a credibilidade do seu veiculo sGdo muito mais exigentes. Mas também
temos melhores ferramentas para certificar a informacgéao [...] Os jornalistas devem
saber adaptar-se com enorme flexibilidade as tecnologias, mas ser inflexiveis em
relac@o aos valores profissionais. Os meios que estdo conseguindo ter sucesso no
cenario digital sdo aqueles que respeitam os eixos de seus valores classicos, mas
buscam mudangas tecnoldgicas e inovar. (Traducgéao e italicos nossos).

Essa mesma necessidade emerge a partir das observacdes do professor da
Universidade Santiago de Compostela, Xosé Lépez Garcia (2008, p.08), ao considerar
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a convergéncia e a necessidade de se averiguar as informagdes:

O desafio colocado pelos cibermeios nao se refere apenas a revisdo do que
entendemos local e por meio local, mas também a organizagdo do conteudo
de proximidade nos cibermeios e na midia em geral. Como sabemos, os temas
jornalisticos sé&o algo mais do que a soma de uma série de noticias ou opinides
ordenadas de acordo com as diferentes negociacées entre os diferentes atores
que tornaram isso possivel. Produzir uma pauta de um jornal que respeite a
complexidade dos fatos e aprofunde em sua interpretacédo implica uma reflexao
prévia sobre a sociedade em que é produzido e desenvolvido e um propdsito de
oferecer significados para entendé-lo ou, pelo menos, saber como se desenvolvem.
(Traducéo nossa)

Desse modo, se a dinamica ficcional se aplica especificamente a literatura, o
jornalismo exige que seu profissional seja “flexivel na tecnologia, mas inflexivel nos
seus valores” (SALAVERRIA, 2017), a partir da concepcao da historia recontada por
meio de um recorte da realidade e do registro de relatos obtidos com as fontes que
testemunharam os fatos relevantes para a noticia.

Ferrari (2010b, p.51-53) complementa a necessidade de adaptacdo astecnologias,
exemplificando padrdes de produg¢ao e consumo na web:

Além do texto, € possivel utilizar audio, graficos, video, links, etc. E até uma
combinacdo de todos esses recursos. [...] Use e abuse de verbos fortes que o
ajudarao a escrever um texto vivo, arejado e alegre. A web néo € sisuda, ela tem
humor. O publico online é mais receptivo para estilos n&o convencionais, ja que o
leitor ndo tem tanto compromisso ao navegar, ele “zapeia” pelos canais, ficando
alguns poucos minutos na noticia que Ihe interessa.

Esportes e Jogos Olimpicos: site do COB

A ocorréncia de torneios mundiais no Brasil proporcionou uma aproximacao da
pauta esportiva e olimpica de temas que normalmente ndo possuem abordagens
conjuntas e recorrentes como gastos excessivos na infraestrutura, ja que se encontram
associados a outras editorias, como economia e internacional. Devido a realizagéo
das Olimpiadas no Rio de Janeiro, as noticias que envolveram esse evento ganharam
destaque nas pautas esportivas, conforme a mencao de Helal (2015), com “o viés
cultural da pauta esportiva” no &mbito nacional, estendendo-se para aspectos locais.
Sendo assim, como ponto de apoio para a pesquisa, foi fundamental fazer uma analise
preliminar do site do Comité Olimpico do Brasil (COB), entre abril e maio de 2015.

O sitio do COB possui uma apresentagao direta a partir do acesso em navegadores
que adotam o padréo de tabulacdo de textos e elementos em espacos da web,
nomeadamente o Cascated Sheet Style 3, 0 CSS3, a terceira reviséo da apresentacéo
em cascata em utilizacao nas principais paginas (e mais acessadas), que consiste na
diretriz do /layout de apresentacao grafica, com a utilizacéo de fontes remotas.

Além das possibilidades do CSSS3, a principal vantagem consiste na diminuicao
do tempo de carregamento (ou download do contetdo) da pagina. O site adota um
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formato recorrente em paginas que possuem acessos regulares de usuarios: um
banner (ou faixa grafica) central, que ocupa o topo da tela com a identificacdo do
COB, com a bandeira nacional brasileira e o simbolo olimpico logo abaixo. As cores
utilizadas remetem a paleta de cores da bandeira, com branco para o fundo de pagina
e corpo de texto; azul ou verde para destaques e amarelo para realces graficos de
alguns elementos.

Entretanto, o protocolo de exibicdo CSS3 possui desvantagens, sobretudo, no
acesso ao site a partir de dispositivos sem suporte, que nao podem ser atualizados.
Dessa vez, o principal motivo que se apresenta como vantagem também acaba
por inviabilizar a exibicdo dos elementos e 0 acesso facil se traduz em dificuldade.
A imagem abaixo reproduz a pagina do COB a partir da versao obsoleta (10.1) do
navegador Opera:

BUSCA DE NOTICIAS PERFIL
DOosS ATLETAS

GIOVANNA
PEDROSO
(HTTPS:#/W\
= TIME BRASIL W.COB.ORG
THIAGO BRAZ ENCERRA TEMPORADA COM MAIS UM BR
P
o} e

PODIO /PT/ATLETAS
F/GIOVANNA
GOMES-
ALMEIDA-
PEDROSO)

SALTOS

om vara nos Jogos Rio

nstein, da Golden

GALERIA

+ FOTOS hrtps:oe G
Amagens)

Figura 1 — Pagina do COB a partir de navegador desatualizado

Fonte: <http://www.cob.org.br/pt/noticias>. Acesso em: 18 nov. 2016

Em meio ao surgimento de inumeros sites das confederac¢des esportivas no Brasil,
destaca-se o contetdo publicado pelo COB, que nao trata apenas das informacoes e
eventos da entidade. Durante as ‘janelas’ bissextas de quatro anos, a pauta olimpica
ganha destaque e os campeonatos de base, como os Jogos Escolares da Juventude,
aparecem sublinhando como atletas passam a conviver com a possibilidade de
profissionalizacéo e posterior atuagcdo em Jogos Olimpicos.

Como meio de comunicacgao oficial, as informacées do COB pautam-se pelos
valores em destaque na secao Sobre o COB, como “missao, valores, paixao pelo
esporte e trabalho em equipe”, além do reforco dos motes olimpicos: “amizade,
exceléncia e respeito” (imagem a seguir):
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COMITE oLiMPICO DO CULTURA EEDUCACAO DOCUMENTOS EVENTOS MOVIMENTO OLIMPICO CONFEDERACOES
BRASIL

NOTICIAS VIDEOS FOTOS

MISSAO
Desenvolver e representar com exceléncia o esporte olimpico de alto rendimento do Brasil.

visAo

Tornar o Brasil uma Poténcia Olimpica nos Jogos Rio 2016 € manté-lo nesse patamar.

VALORES

Paixao pelo esporte - Trabalhamos para que os atletas de alto rendimento alcancem a plenitude fisica, técnica e

tatica, inspirando a sociedade.

Trabalho em equipe - Prestar servicos de qualidade, a partir da estratégia conjunta de planejamento e execucéo &
© que o nosso time faz melhor.

Exceléncia & a nossa esséncia - Todas as nossas agbes estaio baseadas no planejamento integrado para o
desenvolvimento continuo do esporte olimpico.

rospectiva 2016 - Comité Olimpico ”

Figura 2 — “Sobre o COB”

Fonte: <http://www.cob.org.br/pt/cob/comite-olimpico-do-brasil/sobre-o-cob>. Acesso em: 12 dez. 2016

A cobertura do Time Brasil, ilustrada principalmente nas noticias dos esportes
publicadas pela pagina online do COB, tem como enfoque os atletas confederados.
A separacédo tematica compreende trés eixos: Jogos Olimpicos, Atletas e Jogos
Escolares da Juventude.

Em vez de serem elencadas por rétulos digitais (tags ou labels), a apresentacao
das noticias de acordo com cada editoria prop6e uma organizagcao que facilite a busca
e que nao provoque confusdo ao se misturar assuntos dos Jogos de Verdao com 0s
atletas brasileiros que participam de partidas em Jogos Escolares da Juventude.
Embora esses temas fizessem parte do contexto olimpico, havia dois niveis diferentes
de atletas envolvidos: nas escolas (categoria correspondente ao amadorismo) e nas
competicdes internacionais (realizadas a cada quatro anos: esportistas considerados
de alto rendimento).

No site do COB, a disponibilizacéo de informagdes sobre os esportes olimpicos
para brasileiros interessados no assunto destaca caracteristicas identitarias, com
reforco de valores e cores nacionais, como observa o fildsofo Hans Ulrich Gumbrecht
(2015, p.84):

Para cada espectador individual, uma bela jogada do seu time produz um instante
de felicidade. Respiramos fundo e, por um momento, percebemos que a facanha
e a confianca dos jogadores se tornaram contagiosas e parecem nos arrebatar.
Ao menos é o que a maioria dos espectadores espera que lhes aconteca, mais
precisamente — e inconscientemente — todos aqueles que interiorizaram as regras
e o ritmo do jogo, e que ndo tém uma abordagem profissional na analise do que
acontece em campo (como os treinadores e os jornalistas).

Ao discutir a énfase no espectador, Gumbrecht (2015) também aponta a
possibilidade de ampliacéo e operacéo de interfaces jornalisticas com outras editorias
em ambito nacional e, possivelmente, internacional. As noticias dos Jogos Olimpicos
do Rio 2016 tém, ao mesmo tempo, um envolvimento com modalidades diferentes.
Nesse caso, ainda que as praticas permanecam desconhecidas — sem recorréncia
em noticiarios e com pouca visibilidade na midia brasileira — o cenario compde-se,
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preponderantemente, pelas seguintes modalidades: futebol, basquete, vOlei e natacao;
estacao de campeonatos e ‘janelas’ olimpicas; valores esportivos (como moral e ética
das modalidades).

Além disso, a ficha de atletas confederados apresenta a biografia daqueles
gue passam a protagonizar sagas de luta e superacao (TUBINO, 2007) a partir da
conquista de uma medalha. Para exemplificar, foram selecionadas as seguintes noticias
publicadas em: <http://www.cob.org.br/pt/Noticia> (Acessos em maio de 2015):

1. Elegéncia e brasilidade marcam uniformes de desfile no Pan de Toronto
2015 (interface com moda)

2. Governador Pezéao firma termo de compromisso de cessao de terreno ao
COB (politica)

3. Comité Olimpico do Brasil realizara reunidao com rede hoteleira de Fortaleza
(turismo)

A selecao dessas reportagens adotou o critério de buscar as noticias publicadas
no site do COB que se diferenciassem do arquétipo tradicional da cobertura esportiva:
aquelas que apresentavam resultados e biografias de atletas. Essa tentativa teve
0 objetivo de compreender, em um primeiro momento, como a pauta olimpica se
desenvolvia a partir do COB, responséavel pela organizacdo dos Jogos do Rio de
Janeiro de 2016. Por esse motivo, o Comité divulga a pratica desportiva (RUBIO,
2015) sem enfatizar a tbnica de “vencedores e derrotados”.

Como exemplo de diversificacdo, decidiu-se incluir a seguinte matéria, que
ganhou espaco na divulgacao de resultados de alto rendimento durante os Jogos Pan-
Americanos de Toronto, por meio de noticia publicada no site do COB, Disponivel em:
<http://www.cob.org.br/pt/Noticia/esgrimista-brasileiro-recebe-premio-internacional-
por-fair-play>. (Acesso em: 31 abr. 2015):

« Esgrimista brasileiro recebe prémio internacional por fair play: Guilherme
Murray alertou arbitro sobre erro em pontuacao a seu favor

Dessa forma, houve uma aproximagdo em torno das outras interfaces com o
esporte olimpico — como turismo, moda, politica e valores éticos-morais — para
posteriormente se verificar a maneira como a editoria esportiva atuava em conjunto com
outras. Como exemplo, hd uma pauta recorrente no jornalismo esportivo brasileiro, que
faz interface com a secao policial, sobre torcidas de equipes de futebol que cometem
atos de violéncia.

Ao sediar as Olimpiadas, o Brasiltambém ofereceu a esferado jornalismo esportivo
uma imediata interface com o turismo em uma dinamica diferente: a do planejamento
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urbano, com projetos de intervencgao visual e infraestrutural, e do tratamento publicitario
com énfase em apresentacdes corporativas. Na fase de preparativos dos Jogos, os
canais de promocao do evento surgiram na rede nao apenas para impressionar e
convencer o publico estrangeiro sobre a capacidade e os beneficios da realizagao do
evento no Rio. Eles também apresentaram projetos de planejamento urbanistico, cuja
ousadia tangenciava temas de melhorias tratados como utépicos e irrealizaveis em
campanhas politicas de candidatos a prefeitura carioca ou ao governo estadual do Rio
de Janeiro.

Entre as noticias especificas do COB durante a preparacdo dos Jogos, as
principais envolveram a entrada em vigor da Lei Agnelo Piva, que possibilitava parcerias
publico-privadas entre entidades governamentais € empresas, e as solenidades de
inauguracao das obras de melhoramento urbano, como as estag¢des de VLT (veiculo
leve sobre trilhos), entre a Zona Oeste e a regido do Porto Maravilha, no Rio de
Janeiro. Enquanto o site do COB se dedicou a divulgacdo de edificacées para os
Jogos Olimpicos de 2016, a comissao organizadora do evento, intitulada Rio Cidade
Olimpica, ficou encarregada de conteudos promocionais sobre o Rio de Janeiro e de
projetos no entorno da cidade que tiveram como enfoque a revitalizacdo de uma area
abandonada.

Com énfase na linguagem promocional de audiovisuais, o canal de videos dessa
comissao no YouTube deixou pistas sobre isso, como as compilagdes audiovisuais
(playlists) separadas por topicos como meio ambiente, transportes e infraestrutura e
instalacGes olimpicas (imagem a seguir).
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Figura 3 — Video institucional “Cidade Olimpica”
Fonte: <http://www.youtube.com/watch?v=-Ak6MdGfL8Q>. Acesso em: 21 jun. 2015.

Por sua vez, a secao Social (destinada ao compartiihamento em redes) mostra
aspectos interessantes, como videos que enfatizam, junto a opinido publica, o
policiamento nos morros e sua aceitacdo como forma de coibir (ou resolver) as mazelas
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da violéncia urbana. Merecem destaque os videos intitulados ‘Michael Phelps visita a

Vila Olimpica do Alemao’; ‘Meu bairro, minha vida’; ‘Morar carioca, uma revolugéao
social’ (imagem a seguir).

(11 Tube S m q Careger A
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Figura 4 — “Cidade Olimpica”: playlists
Fonte: <http://www.youtube.com/watch?v=-Ak6MdGfL8Q>. Acesso em: 21 jun. 2015.

Por fim, a secédo Gostei contém videos como ‘Transito no centro? Deixa que
eu explico — o explicador, Prefeitura do Rio’; ‘Casa, comida e simpatia no [Morro do]

Cantagalo’; ‘A atleta Roséngela apresenta a nova Via Expressa Transcarioca’ (imagem
a seguir).
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Figura 5 — “Cidade Olimpica”: videos marcados com Gostei

Fonte: <http://www.youtube.com/user/riocidadeolimpica>. Acesso em: 21 jun. 2015

Autilizac&o de fotografias como parte da producéo noticiosa herdada do jornalismo
impresso constitui uma das se¢bes analisadas do site: o carater ilustrativo da acéo
reportada ajuda a reforcar o propédsito da facil assimilagdo, com a disponibilizacéo
do conteddo multimidia a partir do cabecalho no topo da pagina do COB (imagem a
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seguir):

H =
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cos

Figura 6 — “COB”: cabecalho da pagina 2016

Fonte: <http://www.cob.org.br>. Acesso em: 15 dez.

O canto direito abaixo do banner, com o0s elementos visuais, e 0 destaque a
ferramenta de busca, logo a seguir, possuem um texto identificado com a cor cinza
que traz trés secdes especificas de formatacdo midiatica: noticias, videos e fotos. A
primeira remete ao contetdo jornalistico, associado ao novo e as reportagens; a secao
seguinte traz um canal disponivel no YouTube com entrevistas com os personagens
do esporte olimpico brasileiro. Por fim, a ultima parte fica incumbida de aglutinar os
registros visuais das partidas disputadas. O quadro a seguir caracteriza os formatos
utilizados no site do COB no momento do nosso levantamento:

NOTICIAS VIDEOS FOTOS
Redne o conteldo textual | A secéo apresenta material | Inclui uma colecdo elencada
e imagetico. Por exemplo, audiovisual que retrata os | pela descricdo e vinculo com
recorréncia ao modelo de personagens da noticia: a reportagem publicada,
textos da midia impressa, a edicéo pautada pelo por meio das “palavras-
com estilo de escrita leve dialogo e pela fala das chave” (tag ou keyword).
da revista (magazine) e pessoas busca o sujeito, Ao contrario de compilar,
fotografias que ilustram a protagonizado nas figuras | as cole¢bes revelam-se um
noticia. A pagina web do COB| g atletas, praticantes, subconjunto que contém
esta incorporada diretamente | trginadores e especialistas. partes (ou galerias). As
a apresentagéo e ao formato Esse ritmo de edicéo identificagcbes podem ser
do hipertexto com interfaces | ¢ontribui favoravelmente | numéricas (quantidade e em
e ferramentas'voltadas para ol  com o entendimento de sequéncia n&o linear, com
compartilhamento. expressdes pessoais e partes no comego, meio
subjetivas de uma conversa e fim) ou aleatérias (com
a partir dos temas da pauta crédito dos autores das
e da presenca da linguagem imagens).
oral.

Quadro 1 — Contetudo multimidia do site do Comité Olimpico do Brasil

Fonte: elaboracao propria

Vale a pena destacar a comunicacao visual a partir de uma ferramenta de
acessibilidade: o software Handtalk, programado para representar na tela a Linguagem
Brasileira de Sinais (Libras) como forma de estimular a interacdo de internautas com
deficiéncia auditiva. Além do texto escrito, um avatar — representacao grafica com
animacao virtual — surge na tela e passa a operar a fala ao realizar a mimica corporal
caracteristica de Libras em uma janela da pagina do COB. Infelizmente, a limitacao
de recursos do site inviabilizou o projeto, mesmo considerando-se a parceria que a
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instituicdo obteve para a utilizacéo gratuita da ferramenta durante os Jogos (imagem
a seguir).

CREDENCIAMENTO DE [ty
IMPRENSA PARA RIO 2016~
CIDADES-SEDES DO FUTEBOL
As solicac: via0as 21 0 0

,\’

SITE DO COB PASSA A OFERECER CONTEUDO EM LIBRAS

PERFIL

Figura 7 — Anuncio do conteudo em Libras

Fonte: <http://www.cob.org.br>. Acesso em 20 mai. 2015

Professora e pesquisadora da Unesp, Suely Maciel (MACIEL et al., 2016, p.26)
exemplifica a utilizagao de ferramentas de acessibilidade para deficientes visuais com
o auxilio da linguagem radiofénica:

Quando se trata dos meios audiovisuais, as pessoas com deficiéncia visual
enfrentam uma barreira fisica na compreensédo do conteddo, uma vez que a
imagem é componente importante da narrativa. Com o objetivo de minimizar essa
dificuldade, a audiodescricdo é aplicada a essas producdes, tornando-se uma
parte relevante para o entendimento da obra.

A auséncia de conteudo especifico em audio pressupde que esse recurso
importante do arcabougco multimidia da internet fora prescindido juntamente com
uma possivel utilizacdo da linguagem radiofénica. Para o pesquisador Armand
Balsebre (2005, p.328), o som permeia os sentidos, reconstréi a imagem codificada e
decodificada pela escrita verbalizada (oralidade) em recorte a realidade captada.

Em meio aos debates suscitados em féruns virtuais em que usuarios-interatores
(GARCIA, 2011) abordam noticias mirabolantes veiculadas em redes sociais, a
utilizagcdo de textos rapidos com depoimentos unilaterais tem chamado a atenc&o.
Como consequéncia da existéncia de pseudoinformacdes proliferadas (BIAGI, 2011)
nas redes sociais, a desinformacgao se postula como espetaculo em assuntos em que
a polémica supera o interesse publico.

O jornalista norte-americano Joseph Campbell (2001) associa a editoria de
esportes a areas predispostas ao exagero, devido a disponibilidade dos temas do
cotidiano em que excessos, escandalos e sensacionalismo suscitam mais polémicas
em meio a manifestacdo de paixdes. Para Salaverria (MORTEIRO, 2017), existem
cuidados que o jornalista deve ter com relagdo as publicacbes em redes sociais:

Isso tem enormes perigos. Primeiro, que o padréo informativo esteja contaminado
por muitas mentiras e, no jornalismo, o fundamental é trabalhar com a verdade.
E o padrdo atende aos gostos do usuario, que nunca sédo desafiados por ideias
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diferentes e abordagens divergentes ao seu modelo de vida. (Tradugao nossa)

A analise preliminar sobre o contetdo noticioso do COB e a diferenciacdo das
pautas esportivas olimpicas multifacetadas pode ser resumida no quadro a seguir:

TEMA EDITORIA PROPRIA ASSUNTO
Personalidades Sim (narrativas e entrevistas com Especial sobre a conquista de
pessoas da convivéncia) titulos em determinada modalidade;
nascimento ou morte de atletas.
Resultados (medalhas, Sim (assunto tipico da pauta Vencedores, perdedores,
recordes, vencedores e esportiva olimpica, recorrente classificados para etapas finais,
perdedores) na cobertura dos Jogos Pan- placar.
Americanos).
Convocagoes Sim (esporadico, depende de Campeonato Mundial; equipes de
temporadas, tem perfil breve e da modalidades pouco conhecidas
lugar a especulagdes). classificadas para determinado
torneio.
Valores olimpicos Sim (ao contrério de resultados, Fair play, respeito, superacéo,
trata-se de uma secéo rara). opinido do (a) proprio (a) atleta.
Uniforme do Time Brasil| Nao (seria um assunto de “moda”) Delegacéo olimpica brasileira
Realizagao de eventos | \ista (envolve politica, economia e | Jogos Olimpicos do Rio de Janeiro
esportivos turismo). 2016

Quadro 4 — Interfaces da pauta esportiva com outras areas

Fonte: elaboracéao propria

Os Jogos Olimpicos de 2016 do Rio de Janeiro trazem uma bagagem contextual
propria do movimento olimpico contemporaneo, a partir do ideal de Pierre de Frédy — o
bardo de Coubertain — que, no alvorecer do século XX, durante a fundacéo do evento
esportivo internacional, idealizou a valorizacdo da participacdo, da amizade e da
exceléncia entre os atletas (COB, 2007). Em contrapartida, as competicdes cobertas
pela midia apresentaram proximidade com a teoria do jogo a partir das consideracdes
de Huizinga (2012, p.101), na década de 1920:

Chamar “jogo” a guerra € um habito tdo antigo como a propria existéncia dessas
duas palavras. Ja colocamos o problema de saber se isso deve ser considerado
apenas uma metafora, e chegamos a uma conclusao negativa. O mais provavel é
que em toda a parte a linguagem tenha definido as coisas dessa maneira, a partir
do momento em que surgiram palavras para designar o0 jogo e o0 combate.

Esses termos né&o divergem apenas do ideal do olimpismo, como também
demonstram uma ténue e tensa relacdo entre “competicdo olimpica” e “jogo
esportivo de campeonato”. A cultura brasileira absorveu, em parte, as caracteristicas
multifacetadas da pauta esportiva, com a metafora de que o esporte se confunde ou
se traduz em futebol. Durante o periodo de Olimpiadas do Rio, esperava-se que 0
paradigma fosse subvertido, com o esporte sendo traduzido como um todo, ou melhor,
por uma diversidade de praticas e atividades esportivas.
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O SITE DO COMITE OLIMPICO DO BRASIL IN LOCO: VISITA TECNICA

Este item descreve a visita técnica realizada nas dependéncias da sede do
Comité Olimpico do Brasil (COB), na cidade do Rio de Janeiro, em 17 de maio de
2017. A pesquisa sobre o site do COB, descrita no item anterior, determinou a base
para a visita e para as entrevistas. Como complemento, foram levantados dados sobre
0s entrevistados, conforme contato anterior realizado por e-mail e telefone, entre 12 de
abril a 09 de maio de 2017.

No trabalho in loco, foram percorridos setores, entre os quais o departamento
de arquivo (com painéis autografados por atletas e uma biblioteca voltada ao esporte
olimpico). Com a finalidade de comprovacgao dessa visita, foram feitas fotografias dos
locais (imagens 9 a 14).

Figura 9 - Atrio de contetidos

com mural de atletas, mesas de trabalho e biblioteca (no mezanino)

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior

Figura 10 — Mural com atletas de destaque olimpico no COB

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior
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Figura 11 — Acervo bibliotecario voltado aos esportes olimpicos

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior

Figura 12 — Corredor de acesso

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior

———
———

Figura 13 - Salas de reunides

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior
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| ! OMITEI OLIMPICODO BRAS

CANZ 4Dy

Figura 14 — Jornalistas do Comité Olimpico do Brasil.

Da esquerda para a direita: Winckler, Motta e Dawes

Foto: Carlos Augusto Tavares Junior

Apos a apresentacao das dependéncias, ocorreu a reuniao com 0s responsaveis
pelo site do COB, escolhidos pela instituicdo para responder as perguntas especificas
desta tese.

Claudio Motta: gerente de Comunicagcao do COB. Jornalista graduado pela
Universidade Federal Fluminense (UFF), com pds-graduacdo em Comuni-
cacao Empresarial pela Faculdade Candido Mendes. Iniciou seus trabalhos
em 1986, influenciado pela conquista da medalha de prata pela Selecao
Olimpica de Voleibol até que, em 1988, teve a oportunidade de atuar na as-
sessoria de imprensa da Confederacao Brasileira de Volei. Com passagem
pelos jornais O Globo e Diario Popular, em 1999 chegou ao Comité Olimpico
do Brasil.

« Christian Dawes: supervisor de Relagdes com a Imprensa. Graduado em
jornalismo pela UFRJ. Ingressou no recém-lancado jornal esportivo Lance!
em 1997. Dois anos depois, passou a atuar no COB.

+ Adriano Winckler: supervisor de Conteudo do site. Graduado em jorna-
lismo pela Universidade Estacio de Sa, com pés-graduacédo MBA (Master
Business Administrator) pela Faculdade Trevisan. Atuou como reporter no
jornal O Globo, com passagem pelo portal Agéncia Estado (AE), além da
criacdo de empresa prépria de assessoria de imprensa. Sua chegada ao
COB ocorreu em 2012, quando comecgou a coordenar a produc¢ao do site da
instituicao.

A reunido aconteceu na sala de imprensa, onde se da a producdo do material
jornalistico do COB repassado a midia brasileira e internacional. A visita durou pouco
mais de uma hora. As perguntas aos responsaveis pelo site do COB foram planejadas
de acordo com o levantamento do primeiro capitulo, tendo por base questdes feitas
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a professores e jornalistas sobre o desenvolvimento da pauta olimpica no Brasil e 0
significado do jornalismo esportivo.

As entrevistas foram necessarias para o esclarecimento de alguns
questionamentos ocorridos durante a pesquisa — e que estao diretamente relacionadas
ao sitio do COB — como destinatarios, conteudo produzido, multiplataformas e o
trabalho da equipe de jornalismo.

DESTINATARIOS (PUBLICO-ALVO E/OU USUARIOS)

Apergunta inicial teve o objetivo de verificar junto aos jornalistas do Departamento
de Comunicacao do COB a finalidade da veiculacado de noticias pelo site, de modo
a identificar um perfil de publico: desde a abrangéncia a qualquer internauta até a
possibilidade de destinacdo a assessorias voltadas a empresas e outros canais de
comunicacéo.

A quem se destinam as noticias veiculadas no site do COB? Esta foi a primeira
pergunta colocada aos jornalistas. Claudio Motta (2017) responde que o espaco
consiste num portal do COB com véarios propositos:

Um deles, obviamente, é o contetdo jornalistico. E fazer chegar as noticias do
esporte, de todas as modalidades que a gente conseguir [divulgar] ao alcance do
torcedor brasileiro, do fa do Time Brasil [atletas do COB]. Além desse conteddo
jornalistico, o site tem um compromisso com transparéncia: o Comité Olimpico do
Brasil recebe dinheiro publico através da Lei Agnelo Piva e existe uma preocupacéo
muito grande da entidade em dar transparéncia ao uso desses recursos, com a
publicacao de relatérios anuais; também no que tange as licitacées que séo feitas
através do site do COB e todo tipo de satisfacédo publica que o COB pode dar
através desse seu portal, que € o site.

Ao falar especificamente sobre o conteudo jornalistico, Motta (2017) revela que
o Comité néo tem a pretensao de brigar com grandes portais de internet, com UOL,
Globo Esporte, Terra e |G, muito menos com bloggers especializados em determinadas
modalidades:

A nossa preocupacéo €, primeiramente, ser um canal de divulgacédo das acdes
do Comité Olimpico do Brasil em prol do desenvolvimento do esporte e, também,
estender essa possibilidade as noticias das confederacdes brasileiras olimpicas.
De certa forma, [somos] um local onde o publico — fa dos esportes, os jornalistas
que cobrem o esporte, as proprias confederacdes e também patrocinadores que
investem no esporte olimpico — tenha uma informacao como referéncia.

Segundo Motta (2017), o principal compromisso do COB é com a credibilidade,
ou seja, fazer chegar ao publico (fontes, torcedores, patrocinadores, governo — no
caso, o Ministério dos Esportes) e, sobretudo, a imprensa, noticias provenientes de
fontes altamente confiaveis:
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O que voceé vai ler no site do COB ¢ digno de ser confiavel. N6s ndo publicamos
noticias infundadas ou tendenciosas ou que tenham outro viés que ndo seja prestar
informacéo a sociedade. Essa é a principal caracteristica jornalistica do site do
COB. Além das noticias, nés também oferecemos fotos de altissima qualidade dos
eventos de que o COB participa, com fotdgrafos da mais alta linha do fotojornalismo
brasileiro. Entdo, € um servico a mais que prestamos, nesse caso, para a imprensa
poder ter um material de qualidade e gratuito, pois uma coisa complementa a outra.

Christian Dawes (2017) revela que o COB fornece textos e fotografias para a
imprensa. Porém, ele critica a monocultura do futebol no Brasil, o que dificulta até a
captacao de patrocinio e a visibilidade de outras modalidades. Para ele, o COB tem
mais outra proposta: “formar uma cultura mais ampla, de consumo de esportes, de
valores olimpicos dentro dos jornais e dos veiculos de comunicagao”.

Apartir dessa perspectiva, o COB também funciona como uma agéncia de noticias
e fotos. Ele revela que, no caso dos Jogos no Rio de Janeiro, por terem sido realizados
no Pais, varios jornais brasileiros cobriram o0 evento e, para essa situacao, diversos
credenciamentos foram feitos com jornalistas nacionais, ja que “havia a obrigacdo da
cobertura no proprio Pais”. Dessa forma, ele assinala o aspecto /local da cobertura.

Dawes (2017) pondera, em edi¢cdes anteriores de outros eventos, como 0s Jogos
Pan-americanos, a dificuldade de se colocar uma matéria nos préprios jornais:

O pessoal ndo tinha equipe para isso e ndo enviava pessoas para fora. Entdo a
gente comecou um trabalho ha muito tempo, de fornecer esse tipo de informacao
gratuita e, dessa maneira, a abastecer os produtores de conteldo com noticias das
modalidades olimpicas.

Adriano Winckler (2017) considera essencial a responsabilidade do COB de néo
ser um comité olimpico do vélei ou um comité olimpico do futebol, mas de todas as
modalidades:

No6s temos a responsabilidade de que todas as modalidades sejam tratadas da
mesma forma. E ébvio que algumas modalidades, para o torcedor, tenham um pouco
mais de relevancia. Ou seja, a pessoa gosta mais de basquete ou gosta mais de
natacao. E isso o que o COB busca: conseguir inserir num contexto nacional todas
as modalidades com a devida importancia. Por exemplo, ndo é porque um atleta
joga na NBA que ele tem mais relevancia do atleta que treina ciclismo diariamente.
Essa é uma responsabilidade do Comité e a gente luta para conseguir.

Motta (2017) destaca ainda que a atuacédo do COB com tal extensdo comecgou
em 1996, nos Jogos Olimpicos de Atlanta, quando ocorreu a primeira experiéncia de
produzir noticias e distribui-las para os jornais e a todos os veiculos de comunicacao.

Dawes complementa ao revelar que, a partir de 1999, nos Jogos Pan-americanos
de Winnipeg, o COB ampliou esse conceito: formou-se uma equipe, com uma agéncia
com jornalistas de grandes veiculos, com a contratacdo de profissionais para o
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periodo dos Jogos e, ao mesmo tempo, fornecendo material de graga. Ele avalia que
comecou a se criar uma cultura que foi se desenvolvendo, ganhou destaque nos Jogos
Pan-americanos do Rio de Janeiro, em 2007, e se consolidou nos Jogos Olimpicos.
Segundo Dawes (2017):

E importante falar do comego de tudo isso: nosso objetivo de colocar mais
informacao olimpica nos jornais € nos veiculos de comunicacao e, a partir dai, criar
uma cultura também: n&o é s6 o consumo da matéria ou 0 consumo do esporte,
dessa maneira... Como Comité Olimpico do Brasil, queremos, através dessas
noticias, passar os valores olimpicos.

Motta e Dawes destacam que o site do COB surgiu em 1999, durante os Jogos de
Inverno em Winnipeg, por meio do provedor gratuito Zip.Net, empresa Zip.Net atuava
no Brasil como provedor gratuito de sites e e-mails. A marca foi adquirida e incorporada
pelo provedor UOL (Universo Online) em 2001) e, ao longo dos anos, se aperfeicoou
junto com o aprimoramento da internet e do consumo de informacéao digital.

Motta (2017) destaca outra caracteristica importante do conteudo jornalistico do
site do COB: ele abastece todos os outros canais no Facebook — o canal do Time
Brasil no Facebook, o canal do Time Brasil no Twitter; o proprio canal do Time Brasil
no YouTube:

Quando temos uma pauta jornalistica, trabalhamos essa pauta em toda a sua
potencialidade: € o depoimento do atleta, do técnico que vai ser colocado como
texto no site do COB, a gravacdo desse mesmo conteldo para o Facebook, a
transcricdo de trechos dessa entrevista para o Twitter.

A equipe de jornalistas da instituicao também trabalha com a perspectiva de
comunicacéo integrada. “Esse material jornalistico produzido pelo COB, especialmente,
também serve para abastecer as midias sociais do COB”, relata Winckler (2017).
Desde o inicio do site, em 1999, havia uma administracdo externa, que nao era do
proprio COB, mas o controle interno ocorreu um ano depois. “O COB passa a cuidar
diretamente do seu contetdo em 2000, a internet ndo era essas coisas”, explica Motta
(2017).

Entre os detalhes das mudancas do jornalismo do Comité em relagéo a producéo
de informacdo, Motta (2017) destaca o uso da tecnologia, no inicio da década de
2000, quando as noticias eram mandadas por fax, como releases, aos veiculos
de comunicacao. Nesse periodo, o principal meio de acesso ao ciberespaco era o
computador e antes do surgimento das redes sociais, em 2004, e da popularizagao dos
blogs de jornalistas, em 2005, a tecnologia adotada para reportagens era o fac-simile,
que realizava impressao térmica em papel por via telefénica, com uma interferéncia
indireta de usuéarios somente ao transmitir e enviar fotocopias. Segundo Motta (2017):
“a internet estava engatinhando: em 2004, a imprensa tradicional, em papel, era muito
forte e a imprensa digital ja estava surgindo com alguma forca naquele periodo”.
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Por questbes de falta de credenciais naquele momento, o provedor e portal
de conteudo UOL — que ja atuava na producéo de noticias na comunicacéao digital e
despontava com relativa forca — ficou de fora. Motta (2017) relembra que a distribuicao
dos credenciamentos acontecia com menos prioridade nas midias digitais:

Por qué? Nos recebemos, digamos, 50 credenciais e tinhamos que atender O
Globo, Estadao, Folha, Correio Braziliense, Zero Hora, O Dia, revista Veja... A midia
tradicional era muito forte ainda e nés nao tivemos como atender a midia digital,
através do UOL, o principal expoente naquela época [...] O UOL ficou bastante
chateado, porque eles tinham projeto de mandar reporter. Acho que até mandaram
sem credencial e deram porrada no COB.

Motta ainda destaca ocorréncia de protestos, por parte dos principais provedores
que, em 2004, levantaram uma bandeira altamente legitima: “Eles ndo entenderam
que nds, naquele momento, ndo abrimos mao de algo tradicional, e eles tiveram os
motivos deles, e hoje entendemos que estavam no direito de reclamar”, esclarece.

Em 2008, aimprensa digital e os portais ganharam relevéancia e foram beneficiados
pelo COB com as credenciais olimpicas. A partir de entdo, a comunicacao pela internet
envolvia-se no processo e o site do Comité acompanharia tal crescimento. Na cobertura
dos Jogos Pan-Americanos de 2007, havia uma grande equipe e, em seguida, com a
vitoria da candidatura olimpica, o sitio do COB mantém-se em um nivel de crescimento
e de fluxo de informagbes como um grande portal de entrada. Dawes (2017) destaca:

E claro que nos momentos de Jogos, quando mais se produz contetido, precisamos
reforcar nossa equipe com profissionais externos. Por exemplo, nos Jogos Pan-
Americanos, precisamos contratar profissionais externos para nos ajudar na
producao in loco das noticias.

Motta (2017) relembra os Jogos Olimpicos do Rio de Janeiro como “contingente
maior”, devido aos eventos de 2016 acontecerem “em casa”. H4 ainda o destaque a
integracao da equipe:

Eu [Claudio Motta] sou o gerente [de Comunicacéo]. O Adriano [Winckler] é o editor,
que conta com um repoérter que ajuda na producao de noticia, de toda a verificacao
de conteudo. A parte de [assessoria de] imprensa, € do Cristian [Dawes] e do
Daniel [Varsano], que produzem contetdo que também vai para o site do COB.

Dessa forma, o contetdo jornalistico do Comité conta com quatro pessoas que
dao suporte jornalistico ao site do COB, tendo a frente o editor Adriano Winckler. O
grupo, além de produzir as noticias, capta as informacdes das confederacdes para a
republicacéo ou reedicéo. Motta (2017) também detalha ndo haver uma colaboracéo
desse sitio com o Olympic Broadcasting System (OBS) porque este contempla apenas
os direitos de televisdo: “O COB nao tem esses direitos e todo o conteudo que é feito
para a TV ou radio envolve a compra dos direitos de transmissao”.
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O OBS produz material para as empresas que possuem os direitos de transmisséo
e também elabora um pequeno material para aquelas que n&o os adquiriram. Nesse
caso, um conteudo limitado. Para Winckler (2017), a diferenca entre o jornalismo do
Comité Olimpico do Brasil ocorre na confec¢cao do material destinado as transmissoes
em emissoras credenciadas junto ao Comité Olimpico Internacional: “Como o COB
nédo tem os direitos de transmisséo, ele ndo compra... Nao &€ o seu papel e nem tem
dinheiro para isso porque s&o negociac¢des que envolvem milhdes de doblares”.

Segundo Motta (2017), o COB né&o produz material olimpico de televisao e radio.
“Vocé pode pesquisar e ndo vai encontrar matérias jornalisticas de TV nem de radio,
justamente em respeito a essa regra do COl, que delibera esse uso somente para as
empresas que adquiriram os direitos de televisao”, acrescenta, referindo-se, sobretudo,
a cobertura de competicoes.

Em suma, os trés entrevistados revelam os seguintes pontos para conquistar o
publico do sitio do COB: ter credibilidade e ser um canal de divulgacéo dos esportes
gue revele os valores olimpicos e, em meio ao contexto das midias digitais de 2016,
forneca informagdes gratuitas. Além disso, divulgar as noticias das modalidades de
forma equilibrada, ndo concorrendo com outras emissoras. Também ter compromisso
com a transparéncia para atingir o principal objetivo: 0 acesso publico ao conteudo
produzido pela equipe nas diversas midias, entre elas, o website, as redes sociais e
0s releases (para a imprensa).

CONTEUDO JORNALISTICO DO SITE

A segunda questao abordada com os jornalistas do COB empreendeu uma busca
pelos aspectos da producao de contetido no site e tentou tracar um perfil sobre a
atuacéo, o tipo de interacdo com usuarios (a partir do &mbito dos jornalistas envolvidos
na publicacdo das informacgdes), bem como o tratamento desse material no processo
de producéao da noticia (HOHENBERG, 1981).

Motta (2017) considera que o COB tem alguns publicos-alvo e o principal deles
— o fa de esportes — busca as informacgdes por que se interessa. Assim, no site, ha
a possibilidade de se achar noticias sobre os mais variados esportes. Motta (2017)
analisa a cobertura olimpica no Brasil: “sabemos que a midia tradicional e até de
internet, embora n&o tenha o problema do espagco em papel, também dedica pouco
espaco as noticias das modalidades”.

Normalmente, a imprensa se dedica a uma modalidade pouco conhecida em
momentos problematicos, como o doping, a prestacdo de contas ou eleicdes em
determinadas instituicbes esportivas. Entretanto, o sitio do COB trabalha de outra
forma. De acordo com Motta (2017):

O torcedor que busca noticias sobre esportes, sobre seus idolos, sobre os atletas
e sobre as modalidades tem a chance de acompanhar, de certa forma, o que esta
acontecendo nos esportes. Entdo, basicamente, é para o fa do esporte.
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Para Dawes (2017), o canal do COB esta voltado para abastecer a imprensa de
informagcdes com énfase no trabalho do Comité para o desenvolvimento do esporte:
“héa projetos e acbes para ajudar e melhorar a pratica do esporte em alto rendimento,
gue € um compromisso direto do COB com a sociedade e, sobretudo, com aimprensa”.

O acesso de outros publicos que navegam no site do COB também provém da
busca porinformagdes institucionais, a partir da fonte oficial e, nesse caso, relacionadas
a transparéncia: prestacao de contas e utilizacado dos recursos da Lei Agnelo Piva.

Motta (2017) destaca o fa dos esportes e a imprensa como o0s dois principais
publicos-alvo do portal do COB. Winckler (2017), por sua vez, contempla um panorama
mais romantico sobre o trabalho da assessoria: “E a importancia de levar para o
torcedor, para o fa, a certeza de que no site do COB ele vai encontrar noticias do
esporte de que gosta”.

O compromisso com a noticia proveniente de uma informacéo crivel visa
estabelecer o proprio Comité como fonte. Winckler (2017) ressalta que a equipe nao
tem como mensurar se o portal tem mais acessos por parte de fas de basquete, de
natacao etc. Para ele, certamente, para quem escreve a noticia sobre um esporte ou
uma modalidade ha uma certeza: alguém ira acessar o conteudo. Motta (2017) reforca
isso:

Para noés, isso vai além de todos os publicos, pois ha a parte legal, do Tribunal de
Contas da Unido, e as confederacdes. Creio que o fa seja 0 nosso grande publico
— e aimprensa [também], para poder divulgar essas informacdes.

Dawes (2017) aborda a responsabilidade que a equipe do site tem em fomentar
geracoes de futuros atletas:

Gosto muito de cobrir os Jogos Escolares da Juventude. O COB realiza duas etapas
nesse evento e ali sinto o poder que a imprensa tem de, muitas vezes, revelar um
garoto, de mudar a vida de um moleque. Vou para as ruas com nossa equipe para
buscar histérias legais: ndo s6 quem ganhou ou quem perdeu, mas contar a histéria
de um garoto que esta buscando, no esporte, melhorar sua vida e muitas vezes
0 destacamos e isso vai parar num Globo.com, Globoesporte.com. A partir dali,
passa a ter visibilidade; a pessoa vai participar do prémio Brasil Olimpico, ganha
algum prémio pelos melhores que conquistou e, claro, todo seu trabalho ali... E uma
responsabilidade que temos!

Quando Motta (2017) sugere que sejam passados alguns exemplos de criancas
gue se transformaram em atletas olimpicos, Dawes menciona o nome de alguns que
comecaram a se profissionalizar apés os Jogos Escolares da Juventude e que foram
anteriormente abordados em noticias produzidas e publicadas pelo COB. Segundo
Dawes (2017):

Matheus Santana e Sarah Menezes passaram por aqui. Eles passaram pelos
Jogos Escolares e estamos ali, pegando esses moleques bem novinhos e dando
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destaque e visibilidade e, a partir dai, pode vir patrocinador, uma atengao maior da
Confederagao. Esse também € o nosso trabalho.

Diante do contexto da pauta no Brasil, topico tratado no capitulo anterior, a equipe
de jornalistas analisa os valores — mote do olimpismo — como o respeito, a amizade
e a exceléncia. Segundo o editor do site, Winckler, os valores olimpicos norteiam a
atuacéo do COB em qualquer situacao. Para Winckler (2017), uma noticia que os
reporteres do COB publicaram fica diferente daquela publicada em outro jornal.

Deixa eu fazer uma critica mais técnica: o COB busca mostrar os valores, mas [na
noticia] n&o vou dizer que € uma preocupacao — nesse jogo eu vou ter que mostrar
0 companheirismo, o coletivismo... Ndo tenho como te demonstrar isso, mas 0s
valores olimpicos norteiam todo o trabalho do COB, isso em qualquer area.

Motta (2017) complementa a fala de Winckler com as tipificagdes sobre cobertura
jornalistica e a questao do emprego dos ideais nas matérias produzidas: “Esses valores
gue o Adriano [Winckler] falou, ja estao intrinsecos no dia a dia do COB”.

A mencado do trabalho de preparacédo de um atleta para os Jogos Olimpicos
também envolve a questdo de patrocinio como garantia sobre a obtencao de medalha.
Segundo Motta (2017):

Vocé pode investir o dinheiro que for em alguma modalidade e ninguém garante
que aquele atleta vai ser campeao olimpico ou entdo medalha de prata ou medalha
de bronze. E nem por isso esse resultado diminui o trabalho que é apresentado no
resultado dos Jogos Olimpicos é resultado de um amplo trabalho feito pelo COB,
pelas confederacdes, pelas equipes, pelos atletas, pelas equipes multidisciplinares
que circundam esse atleta — sdo dezenas de profissionais envolvidos naquele
resultado final, que pode ser uma medalha, que pode ser um quarto lugar, que
pode ser uma final olimpica.

Outra diferenca quanto ao tratamento das informacgdes se evidencia a partir da
abordagem sutil nas pautas que acompanham as competicdes ou mesmo do que se
publica e se transmite na midia impressa e audiovisual. Ou seja: além das informacdes
sobre o resultado, o trabalho de preparacao de atletas ganha importancia e atenta
a discussao sobre a coletividade nas atividades de treinamento entre esportistas,
técnicos e auxiliares. “Quando falamos de valores olimpicos, é [preciso] tentar mostrar
para o publico e, sobretudo, para a midia, que é muito imediatista e vive muito em
funcé@o de resultados”, alerta Motta (2017). Desse modo, a mencédo de determinado
resultado final emerge como fruto de algo muito maior, justamente para servir de critica
para melhorar a performance do atleta, no caso de uma competicao.

Os valores olimpicos nas reportagens produzidas e divulgadas pelo Comité, por
meio do site, surgem em aspectos singelos, segundo a explicacdo de Motta (2017):

Esses valores olimpicos estdo muito subliminares: estamos falando de ética, de
respeito, de amizade, de congracamento, de respeito as regras; estamos falando
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de coisas muito conceituais e que o COB preza assim, no seu dia a dia, e procura
refletir intrinsecamente através do conteddo que publica.

No caso de doping, o COB n&o os tolera e, nessa situagéo, uma noticia publicada
no sitio com esse tema incluira criticas a atletas, técnicos e demais envolvidos. Motta
reforca que o COB “é o primeiro a questionar e recriminar esse tipo de atitude”. No caso
de atletas flagrados durante uma competicao realizada pela instituicdo, Motta (2017)
destaca a forma de atuacao da sua equipe: “O COB enfrenta essa dura realidade com
coragem, sem se esconder, sem passar a mao na cabeca e sem remediar aquela
situacao”.

Paralelamente ao doping, a possibilidade reviravolta permeia valores olimpicos e
tabus, como o ceticismo e a desconfianca diante a um apoio na situagdo de recomeco.
“A questao é muito individual, mas, certamente, eles [atletas] tém o apoio da sua
confederacdo e do COB, apoiando diretamente ou indiretamente essa confederacéo,
para dar a volta por cima”, explica Motta (2017).

A reviravolta de atletas também depende da questao subjetiva. Motta (2017)
menciona a historia de outro esportista que “foi 14, no fundo do po¢o” e conseguiu
se reerguer no Rio 2016: Diego Hypolito. “Em determinada olimpiada, Hypolito
despontava como favorito e, devido a um erro de execucéo final do exercicio, perdeu
pontos preciosos e sequer conseguiu medalha”. Na olimpiada seguinte, por causa de
um erro de execucao, ele “caiu de cara no tablado”. Para Motta (2017), a iniciativa da
reviravolta de Hypolito teve éxito porque:

Foi o primeiro a ter muita coragem de enfrentar essa situac&o, de admitir que errou.
O problema n&o era da confederacdo, nem do COB... Teve todas as condi¢des
de treinamento para se preparar, para chegar ai [nas duas Olimpiadas] e que foi
um erro individual, que ele n&o se perdoava por isso. E ele, depois, oito anos mais
velho, aqui no Rio 2016, consegue uma medalha de prata, justamente nas provas
[competicGes] em que ele tinha sido condenado, quase que para sempre.

O caso de superacéo de Diego Hypolito teve apoio da Confederacéo de Atletismo,
do COB, além das equipes de ginastica, psicologia e fisioterapeutas. “Foram mais de
30 cirurgias pelo corpo [...] um atleta quase que bibénico. Ele reconhece o apoio e
teve coragem suficiente para dar essa volta por cima”, ressalta Motta (2017), que
acrescenta sobre as noticias publicadas no site: “N&o ha uma preocupacédo nossa
de, em cada texto, destacar a ética, a solidariedade, o respeito... Tudo isso ja esta
intrinseco na prépria dindmica do esporte”.

Winckler menciona que, teoricamente, ao entrar no site do COB, o usuario
consegue perceber a existéncia de trés minissitios: um do Comité Olimpico, um do
Time Brasil e outro com os Jogos Escolares. Winckler (2017) conclui:

Se o usuéario der uma busca, vai ver que tem varias acdes do COB e que a parte
institucional esta contemplada ali. Nosso forte sdo as modalidades, as competicoes,

nossos atletas... Valorizamos o esporte.
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A impresséo de que o COB tenha evitado ou ignorado assuntos polémicos na
forma de noticia no site ndo significa que o Comité lancaria mao do direito de resposta
qgue lhe cabe por conta do processo de comunicacao a partir linhas editoriais da midia,
conforme a explicacdo de Dawes (2017):

Faz parte do relacionamento com a midia. Essa relagcao € muito ténue: ambas as
partes estdo sempre propensas ao erro, e a midia também. Entdo, quando o COB
se viu atingido injustamente, procurou-se o direito de resposta, ndo na Justica.

Motta (2017) ressalta essa busca direta na linha editorial em canais que os
jornais e os 6rgaos oferecem. Por exemplo, a Folha de S.Paulo, que tem a coluna
‘Erramos’, em que reconhecem 0s possiveis erros: ou porque subiram o tom das
criticas ou porque erraram na informacao. “Ent&o, por meio desses canais, buscam se
posicionar”, relata. Ja para Dawes (2017), a noticia institucional existe, sim, na pagina,
embora nédo seja o foco. “Procuramos dar mais uma cara de [canal de] esporte para o
site”, esclarece.

Ao sintetizar os principais tdpicos abordados, destacam-se a atuacdo dos
jornalistas do COB na producao de noticias para os usuarios-interatores (GARCIA,
2011) do site que procuram informagdes sobre a modalidade de que gostam, sem
pretensdo de competir com veiculos de comunicagéo; apoio aos atletas a partir da
preparacdo, com direito a critica-los em casos de violagdo grave de normas, como
0 doping; uso abrandado dos valores olimpicos com prioridade de noticias sobre os
seguintes temas: atleta, competicao e preparacao, além de questdes institucionais do
proprio COB.

MULTIPLATAFORMAS

As multiplataformas foram um topico recorrente na analise das midias digitais por
conta das interacdes de usuarios com jornalistas no processo de producao e divulgacao
de contetudo da prépria multimidia. Na web, esta questdo torna-se presente em
espacos destinados a representacéo social de usuarios-interatores (GARCIA, 2011),
como redes sociais, blogs, chats e canais do YouTube, como sugere o conceito de
Salaverria e Negredo (2008) sobre a linguagem das plataformas web e da noticia em
ambiente digital, além dos estudos de Bolter e Grusin (2000), abordados previamente.

Nesse contexto, formulou-se a questédo sobre como ocorre a relagao dos usuarios
com os jornalistas do COB. Winckler (2017), editor responsavel pelo contetdo, explicou
que, se um usuario-interator (GARCIA, 2011) fizer uma busca no Google ou em outros
buscadores, tera entre os resultados as informagbes publicadas no sitio do COB.
Por exemplo, quando o internauta quiser dados sobre uma competicao de handebol
em 2010, “podera encontrar essa informagao facil no nosso site”, diz, reforcando a

importancia dos acessos pelo publico.
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Por sua vez, Dawes (2017), supervisor de relacbes com a midia, considera que a
abordagem das noticias em espacos cibernéticos reflete uma preocupacéao: “Tentamos
fazer o site ser interessante para todo o mundo, que € um equilibrio que buscamos
aqui”. De acordo com ele, enquanto a imprensa formal busca um texto mais completo,
com mais declaragdes, o publico jovem, afoito por algo mais direto, também se depara
com a informacéao institucional e histérica. “Entao, tentamos dar um equilibrio para que
todo esse publico possa circular por ali a vontade”, conclui.

Diante da perspectiva de acompanhamento de noticias a partir do COB, também
existe uma busca por contelddo pouco recorrente na midia impressa e audiovisual.
Motta (2017) exemplifica a partir do canal do site destinado aos Jogos Escolares: “Tém
dois periodos por ano em que ha picos de acesso — e estamos falando de quatro mil
jovens em cada etapa, de 12 a 14 anos”, diz, referindo-se aos Jogos Escolares.

Os usuarios-interatores (GARCIA, 2011) do sitio web constituem um nicho de
publico n&o suprido pela midia tradicional, sem contar com uma devida atencéo
aos Jogos Escolares. “Existe esse outro publico que o COB tem o compromisso de
atingir, que séo os atletas e seus familiares; sua escola e seus amigos, para depois
compartilharem essas informacgdes do site do COB para midias sociais como Twitter,
Facebook e YouTube”, revela Motta.

A informacéo abrangente e multifacetada relacionada a atletas olimpicos torna-
se viavel por meio do minissitio Time Brasil e isso ajuda nos quesitos de interagéo de
usuarios e compartilhamento de contetudo. Motta (2017) ressalta que ocorrem “muito
mais nas midias sociais do que propriamente na pagina online do COB”. De acordo
com a declaracao do jornalista, a interagdo em ambito dindmico na comunicacgao digital
acontece de maneira mais enfatica pelas redes sociais, identificadas por meio do perfil
Time Brasil no Twitter, Facebook e YouTube.

Considerando esses perfis, principalmente no Twitter e Facebook, Motta (2017)
ressalta: “Temos uma resposta mais rapida e mais real dessa expectativa do torcedor”.
O site do COB constitui um portal que abastece as informacgdes publicadas nas redes
sociais pelo Comité. Winckler (2017) destaca que o publico interessado no conteudo
da péagina ocorre a partir da faixa de idade. “A pessoa que acessa [0 site do COB] tem
um pouco mais de idade que o publico das midias sociais”.

Em termos comparativos, a interacao de usuarios a partir do sitio do COB em
relacdo as redes sociais apresenta processos de comunicacgao distintos. Para Winckler,
a resposta pela rede social ocorre imediatamente. “A interacdo ali € enorme: tanto
na caixa [de entrada] como nas postagens e por mensagens diretas para a pagina”,
destaca.

Entre os recursos interativos oferecidos pelo site do COB, Winckler (2017)
considera como fundamental a secado Fale Conosco, que visa ndo deixar ninguém
sem resposta. Entretanto, em meio a varias mensagens recebidas ao longo dos dias,
ha casos em que o descarte de respostas mostra-se inevitavel, conforme a explicacéo
de Dawes (2017): “N&o tem uma resposta... E uma critica sem pergunta que néo tem
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relacao direta com o trabalho do COB, como por exemplo: estourou um cano aqui por
causa das obras que vocés fizeram nos Jogos de 2016”.

Outro exemplo de comentario nédo respondido ocorre quando determinado
contexto especifico afasta-se da area de atuacdo do Comité. Motta (2017) menciona
a abordagem de temas sem familiaridade com o brasileiro: “Nesse momento, esta
havendo uma campanha na Coreia do Sul, em funcédo dos Jogos de Inverno, para
acabar com o consumo da carne de cachorro”.

Entretanto, quando ha perguntas dirigidas ao COB — como alguma duavida ou
algum pedido de ajuda — as pessoas recebem um retorno. Motta (2017) destaca a
importancia da resposta aos usuarios € a necessidade de dar atencéo ao publico:
“No6s, como consumidores de qualquer coisa, de comércio ou de servigos, ficamos
frustrados quando vocé faz um input e nao recebe resposta”.

Diante dessa preocupacéao, o retorno tem a finalidade de encaminhar aquela
pergunta, critica, sugestdo, ao mesmo tempo em que o0 processo de interacdo ajuda
a reforgar o compromisso e a credibilidade do site do COB. Em contrapartida, Dawes
(2017) retoma a questao de que o COB atua no processo de interacdo com 0s Usuarios
e nao existe uma resposta da equipe jornalistica: “Quando alguém acessa o Fale
Conosco e diz: parabéns por essa matéria do vélei, que estava muito legal. Ou...
Naquela matéria sobre a partida de rugby, eu estava la!”.

Em algumas situagcbes, a resposta ocorre automaticamente, principalmente
quando determinado usuario-interator (GARCIA, 2011) de redes sociais publica um
comentario com uma pergunta direcionada, por exemplo, sobre a possibilidade de
repescagem de atletas para outra etapa em competicées. Nesse caso, as informagdes
complementares ou o link com publicacdes especificas do site aparecerdao no formato
de resposta: notadamente em redes sociais como Twitter e Facebook.

Além disso, existem casos de informacbes especificas sobre atividades em
confederacdes afiliadas ao Comité. “Eu gostaria de me inscrever no curso da ABT
[Academia Brasileira de Treinadores]. Essas informacbes sdo da interacado do site
do COB, mas néo é do fa”, lembra Motta (2017). Ele salienta também a situacéo da
comunicacéo digital do COB: usuarios interessados em esportes olimpicos fazem o
contato diretamente nas redes sociais e jornalistas buscam a informagao diretamente
nas assessorias de imprensa.

Dawes (2017) exemplifica a destinacéo de publico para cada plataforma:

Cada vez mais estamos jogando nossos discursos jornalisticos para o site do COB
e queremos fazer com que a imprensa se acostume a buscar ali, com a publicacéao
de mais material para eles. E queremos que [0 site] seja uma referéncia — e ja é
uma referéncia — e que se acostumem a olhar como olham as agéncias de noticias
ou outros sites, que todo dia passem por aqui para ver uma novidade que possa
interessar e entrar nos jornais também.

Resumidamente, a maioria das interagdes com as multiplataformas digitais do
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COB visa trazer respostas para duvidas enviadas por usuarios, exceto em assuntos
deslocados ou opinides sobre temas generalistas; o trabalho de imprensa do Comité
busca atender jornalistas dos veiculos de comunicacéo e ndao tem o intuito de funcionar
como assessoria; a interacado se mostra mais intensa com jovens em redes sociais
como Twitter, Facebook e YouTube.

TRABALHO E CREDENCIAMENTOS DE JORNALISTAS PELO COB

Aatuacao dos jornalistas na cobertura dos Jogos de 2016 foi tema de uma incurséo
paralela, a partir do acompanhamento do site do COB em periodos que coincidiram
com a elaboracao desta tese: antes, durante e apds as Olimpiadas no Rio de Janeiro.
Despertou atengao a variagado da quantidade de noticias publicadas coincidentes com
‘janelas’ de campeonatos, eventos ou etapas de preparacao de atletas.

Durante a visita técnica, foi constatado que nesse periodo especifico o Comité
contou com o trabalho temporario de jornalistas para a cobertura de todas as
competicdes de que os atletas brasileiros participaram, além de um credenciamento
restrito a instituicdo que permitia acesso a treinamentos preparatérios em torno do
Parque Olimpico e na area de circulagdo que dava acesso aos alojamentos desses
esportistas.

Pediu-se aos jornalistas do Comité Olimpico do Brasil que fizessem consideracdes
sobre a quantidade de noticias publicadas durante competicbes e 0s acessos ao
site em determinados periodos. Mota (2017), gerente de comunicacdo, explica o
planejamento do trabalho da equipe durante os Jogos Olimpicos:

Nos tivemos trés bases de producdo de noticia: no Centro de Imprensa, no Parque
Olimpico [na Urca] — pela Escola de Educacéo Fisica do Exército que funcionou
como a base do Time Brasil e vérios atletas se prepararam |4 antes e também
durante os Jogos — e na Vila Olimpica, onde ficam todos os atletas e fica a missé&o
[comitiva] brasileira.

Nesses trés locais, foram produzidas noticias para os canais digitais — além do
site, as redes sociais como o Facebook e o Twitter. “O COB contou com profissionais
altamente tarimbados”, relembra Motta, que ressalta sua atuagao como coordenador
dos trabalhos dos jornalistas no MPC (Main Press Center). Ainda de acordo com Motta
(2017):

Tivemos quatro editores e, como os Jogos comecavam cedo e acabavam muito
tarde, sempre tinhamos duas duplas de editores. Entédo, a primeira turma comecava
as sete horas da manha e ia até, mais ou menos, as cinco horas da tarde; a segunda
turma comecava as duas horas da tarde e ia até o final, a meia-noite, [as vezes]
uma hora [da madrugada], por al.

Nesse interim, atuavam simultaneamente quatro jornalistas entre as 14 e 17
horas, quando também trabalhavam quatro editores com o compromisso de n&o deixar

Comunicagéo,Midias e Educacao Capitulo 30



nada de fora: desde os treinamentos, locais de prova, competicbes e informacdes
especificas sobre os atletas, como o acompanhamento dos exames antidoping.
“Isso demonstra essa responsabilidade de atuar em todos os esportes que estéao
representando o Brasil durante os Jogos”, destaca Motta.

Nas ruas do Rio de Janeiro, havia seis reporteres atuando especificamente na
regiao da Barra da Tijuca e sete fotdégrafos que produziram o material fotografico.
No entorno do bairro da Urca, o COB contou com um coordenador que prestava
atendimento a imprensa e orientava o trabalho de um repérter e de um fotografo.

Motta (2017) menciona a atuagado dos jornalistas do COB durante os Jogos do
Rio de Janeiro:

Quando se fala de produgéo de noticias, € so a textualizacdo de um trabalho maior
que é a imprensa como um todo. Na Vila Olimpica, nds tivemos trés assessores
de imprensa, que tinham muito esse papel — o Cristian [Dawes] foi um deles —
de atender a demanda sobre a delegacgao brasileira e também produzir noticias
geradas de dentro da Vila Olimpica, onde os reporteres e a imprensa ndo tém
acesso.

A imprensa credenciada teve acesso a uma zona internacional: uma area de
convivéncia que os atletas frequentam para fazer compras, adquirir souvenirs olimpicos,
alimentar-se ou tomar café. Entretanto, os jornalistas ndo puderam ingressar na area
dos alojamentos dos esportistas brasileiros, como relembra Motta (2017):

Tivemos como produzir conteudo exclusivo dentro da area residencial desde que
nao se ferissem os direitos de transmissédo — audio e video — em um local a que
a imprensa néo tem acesso. E isso é fundamental para dar um olhar que nem
a propria imprensa tem, em relacao ao trabalho do COB, a misséo, exemplo de
coisas que acontecem dentro da Vila.

Nesse caso, tornou-se possivel acompanhar a rotina de atletas ao sairem
para treinar, competir e ainda os testes de medicao de lactato (Exame médico para
a deteccao de substéancias que alteram o desempenho de atletas, conhecido como
doping sanguineo desses esportistas, cujo resultado se dava no dia seguinte ou
em questao de horas. “O técnico sabe se aquele atleta estd cansado ou ndo. Entao,
procuramos, através de nossa equipe dentro da Vila Olimpica, externar esses detalhes
que o publico n&o conhece e a que a imprensa, normalmente, ndo tem acesso”, enfatiza
Motta (2017).

O esclarecimento sobre diferentes credenciamentos junto aos Comités Olimpicos
do Brasil e Internacional visa compreender como o trabalho dos jornalistas profissionais
durante os Jogos do Rio de Janeiro em 2016 pode ser desenvolvido, as limitagdes e
as implicac¢des diante da falta ou da negacéo do credenciamento.

Durante os Jogos Olimpicos, os jornalistas do COB atuaram como imprensa
credenciada, segundo Dawes (2017), com acesso aos locais de competicdo. Motta
(2017) destaca como se deu a distribuicdo das permissdes de trabalho in loco para
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jornalistas por meio do Comité Olimpico do Brasil: “Aqui, no Rio de Janeiro, como
o Brasil era o pais-sede, o COB recebeu uma quantidade de credenciais suficiente
para atender toda a imprensa e também atender as nossas necessidades”, ou seja,
a producéo de conteudo noticioso pela prépria instituicdo. Motta (2017) esclarece os
motivos dos credenciamentos:

Como falamos antes, desde Atlanta em 1996, a cobertura é muito cara: vocé enviar
uma equipe ou um profissional a um outro pafs durante 15, 20 ou 30 dias, as vezes,
€ muito caro, muito dispendioso. Eu nao estava aqui nessa primeira experiéncia,
entédo, la atras, o COB percebeu essa dificuldade e tomou a frente no sentido
de produzir noticias para ajudar a cobertura da imprensa na parte de texto e,
sobretudo, fotografia, porque se as credenciais de reporter ja sdo escassas, as de
fotografia, mais ainda.

Desde entdo, o COB comecou a funcionar como uma agéncia de noticias que
produz contetudo sobre a participacdo da misséao brasileira por meio de textos e
fotografias, como acrescenta Motta (2017):

A imprensa reconhece que o COB se apropria de ‘X’ credenciais, que nao séo
muitas, sdo poucas €, quando 0s Jogos sao la fora, nds temos dois editores para
0 site, no maximo quatro reporteres e trés fotdgrafos para dar conta de toda a
delegacéo. Isso ajuda no trabalho de cobertura dos jornais, revistas e sites de
internet que ndo tém equipes grandes quando as partidas ocorrem no exterior.

Sobre o fato de o evento ocorrer em territério nacional, Motta (2017) enfatiza:

Tratando-se de Brasil, € 6bvio que todos acumularam forca, energia e dinheiro para
enviarem suas equipes para o Rio, tanto que o nosso trabalho de agéncia, digamos
assim, ficou, comparativamente com outros Jogos, em segundo plano, porque 0s
veiculos estavam aqui em grande numero, com grandes equipes.

Dessa maneira, a atuacao do COB como agéncia de noticias torna-se ambigua
no quesito local, considerando-se os altos custos do acompanhamento in loco das
competicbes em outro pais, jA que a demanda por informacéo institucional ndo se
restringe ao site, pois o setor de Relacbes com a Imprensa busca atender jornalistas
e assessorias de imprensa.

A veiculacao de noticias no sitio do Comité Olimpico do Brasil para usuarios
interessados nos esportes olimpicos, por sua vez, emerge como um enfoque plausivel
diante do atendimento oferecido aos profissionais da midia. “O material produzido para
0 site nao teve a mesma audiéncia, por parte da imprensa, do que teve em Londres
[2012], em Pequim [2008] ou do que tera em Tdquio em 20207, finaliza Motta (2017).

No caso de negagao de credenciamento de jornalistas ou empresas de
comunicacéo, esta ocorre a partir da percepcédo do surgimento de outras areas de
atuacéo dos profissionais em setores em que o IOC delibera sobre a compra de direitos
de transmissao. Segundo Motta (2017):
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Envolve a compra de direitos. O credenciamento de radio e TV ndo passa pelo
COB; ¢ feito diretamente pelo COI [Abreviatura, em portugués, recorrente na midia
brasileira para Comité Olimpico Internacional - IOC]. Entdo, se vocé comprou o
direito de transmissé&o, o COl vai dar “X” credenciais de acordo com o investimento.
O COB so credencia midia impressa e internet.

O trabalho de profissionais da midia contemplou a producdo de textos e de
fotografias em 2016: “Foi assim no Rio e serd assim em Téquio [em 2020]”, salienta
Motta, enfaticamente.

Os jornalistas do COB néao especificaram exatamente a relacao dos profissionais
de audiovisual credenciados por meio da compra de direitos de transmissao para
os Jogos de 2016. Motta (2017) menciona as emissoras Globo; Sistema Globo de
Radio [CBN]; Itatiaia, de Belo Horizonte; Radio Galucha, de Porto Alegre. Quanto as
televisbes, a maioria, exceto TV Brasil, Rede TV e CNT, que ndo adquiriram os direitos
de transmissao.

Somente os canais que compraram os direitos obtiveram as credenciais para
a cobertura ao vivo dos Jogos Olimpicos no Rio de Janeiro. Por esse motivo, Motta
(2017) enfatiza que o credenciamento foi negado, ndao pelo COB, mas porque a
empresa nao adquiriu o direito.

Sobre a questdo de emissoras de radio do interior do Brasil terem o pedido
de credenciamento indeferido, Motta (2017) esclarece: “Para ser mais preciso na
resposta, até existe uma credencial para nao detentores que da acesso limitadissimo,
como ao Centro de Imprensa, mas sem gerar conteudo nos locais de competicao”.
Essa autorizagdo de ambito mais limitado deve ser solicitada diretamente pelo 10C.

A partir dessa discussao, sao levantadas particularidades sobre a permissao do
trabalho de jornalistas in loco e como o COB aparece como alternativa de agéncia
de comunicagdo, assessoria e credenciadora de profissionais para a producao de
conteudo de texto e fotografia.

Por meio do questionamento sobre como seria 0 processo de credenciamento,
foram obtidas as informacdes sobre a autorizagao das equipes de cobertura: o pedido
deve ser tratado sem interferéncia do COB, mas de forma direta e exclusiva junto ao
IOC: por meio da compra de direitos de transmisséo audiovisual ou como espectador,
que pode gerar apenas um boletim para ser veiculado ao final do dia.

Com base no levantamento tedrico que sugere que um internauta também
adquire, nos meios digitais, a capacidade de prosumer (TOFFLER, 1980) — produtor
e consumidor, nesse caso, de conteudo difundido no ciberespaco — levanta-se a
possibilidade de o préprio atleta, eventualmente, envolver-se com a producédo e
divulgacao de material audiovisual, como, porexemplo, agravacéo e o compartilhamento
de videos com telefones celulares, publicados em redes sociais. Desse modo, 0
proximo questionamento aos jornalistas do COB buscou obter deles consideragdes
sobre atletas e jornalistas na condi¢do de usuarios-interatores (GARCIA, 2011).
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Motta (2017) relembra a recomendacgao aos atletas sobre o foco nas competicoes
e nao se irritarem com criticas e comentéarios nas redes sociais:

O que o COB fez foi reunir os atletas aqui, na fase de Pré-Jogos, para passar uma
série de informacdes sobre a misséo brasileira, e as midias sociais foram um tema
gue nods entramos com um aconselhamento como: se vocé ficar muito tempo na
internet, estara deixando de descansar; vocé vai dormir as duas horas da manha
e essas trés horas de sono que vocé esta perdendo vao fazer falta no dia seguinte
para treinar ou para competir.

Diante do proprio perfil de atuacédo do COB, Motta (2017) esclarece ainda sobre
a relacao da entidade com os esportistas:

Dar plenas condicdes para os atletas, tipo: “vale a pena ficar perdendo tempo e
atencéo com isso, deixando de focar no seu oficio que € competir e treinar bem...
com prejuizo ao foco?”. Entdo, um aconselhamento foi assim: “existem esses dois
caminhos: 0s escorpides escolhem esse aqui, 0s campedes se isolam do mundo
exterior para conseguir melhores resultados.

Em relacéo a cartilha de Diretrizes do I0C sobre midia social e digital: Rio 2016
no sitio web do COB — (Disponivel em: <https://www.cob.org.br/handlers/recup

eradocumento.ashx?codigo=4539>. Acesso em: 22 nov. 2015), Winckler (2017)
esclarece tratar-se de um documento do Comité Olimpico Internacional que estabelece
as normas de uso de internet validas para os profissionais de midia. Motta (2017)
completa essa questéo referindo-se a credencial olimpica: “Quando vocé recebe a
credencial, estd automaticamente sujeito ao cumprimento daquelas diretrizes que sao,
justamente, para preservar os direitos das empresas que compraram a transmissao
dos Jogos, seja por audio, seja por video”, observa.

Nesse caso, aparecem apenas no site do COB, e em nenhuma outra rede social
do Time Brasil, as imagens gravadas nos locais de competicdo. “Isso é um direito de
guem comprou o direito. Os jornalistas de veiculo impresso ndo podem fazer essas
gravacoes e audios. Nao podem transmitir nada ao vivo”, finaliza Motta.

A captacéo de audio de audio, no caso de um jornalista da imprensa escrita ou de
web apenas com texto e imagem estatica, tem a finalidade de atuar como ferramenta
para auxiliar o jornalista na producéo da reportagem. Motta (2017) exemplifica:

O audio pode-se gravar na zona mista para depois republicar no seu veiculo
[impresso]. Por exemplo, se vocé é um jornalista do Jornal de Piracicaba, estara
credenciado para esse veiculo e vai a zona mista colher um audio para a sua
matéria. Pode publicar aquela matéria em texto. Agora, vocé nao pode usar aquele
audio para a Radio Piracicaba.

Essas diretrizes objetivam estabelecer tais questdes para qualquer profissional de
midia que venha a ser credenciado: trata-se de regras de uso da internet nos ambientes
dos Jogos Olimpicos que ndao vém do COB, mas do Comité Olimpico Internacional, e
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qgue valem qualquer veiculo, midia e delegacdes. Dawes (2017) salienta a existéncia
das diferentes credenciais devido a mencgéo do financiamento dos Jogos Olimpicos
ser viabilizada com venda dos direitos:

O COlI se defende dessa forma e é um grande desafio para eles, eu acho. As novas
midias estdo chegando com toda a forca — todo 0 mundo com o seu celular pode
gravar e transmitir ao vivo. Como eles vao lidar com isso ao longo dos tempos?
Ja vivemos isso; € um combate entre liberar e proibir. VAo ser interessantes os
proximos passos que eles vao dar.

Motta (2017) esclarece alguns aspectos relacionados ao processo e a organiza¢ao
da comunicacéo:

Quem trabalha com comunicacdo, tendo uma matéria-prima sobre o esporte
olimpico, o ideal seria ter a informacé&o difundida em todos os canais, seja TV (TV
COB), um projeto que, em funcé&o de custo elevado, ndo foi para a frente. Também
teve o projeto da Radio COB, um projeto de produzir noticias para radio, seja
associado com uma emissora ou propria, também nao foi para a frente. Em relagao
ao podcast, que é uma pratica usada por varias empresas € varias entidades, nao
fizemos por falta de braco: a equipe do COB sempre foi muito reduzida e a nossa
producao voltada para texto. Entdo, a producéo de radio que nés captamos nao
disponibilizamos no site por falta de pessoal e também da parte operacional; por
pouca gente para trabalhar todas essas midias. Em determinados periodos, em
funcéo da importancia do assunto, nés captavamos esse audio e quando as radios
pediam algumas aspas de algum entrevistado, passavamos pontualmente para
essas radios. Mas disponibilizar no site, realmente, nunca se disponibilizou dudio
de cobertura de evento.

A disponibilidade do Handtalk, interface de geracdo de linguagem de sinais
manuais voltados para surdos-mudos, Libras, e a auséncia da audiodescricdo foram
explicadas por Motta (2017):

Chegou para noés [0 Handtalk] de forma gratuita e nés percebemos que era viavel
colocar aquele recurso para os deficientes porque uma empresa [de software] que
vendia o produto que era a traducéo [de texto] para Libras fez uma oferta para
uma parceria que, em um periodo, néo teve custo para o COB. E eu acho assim:
tudo que envolve custo € um pouco mais complicado de se fazer. Porque o foco do
COB néo é a comunicacéo, é preparar atletas para os Jogos. Somos entusiastas
da comunicagao; brigamos por orgamentos, por ferramentas, mas o foco do COB
nao é gerar conteldo, € uma entidade de preparar atletas para os Jogos Olimpicos
e, mesmo produzindo comunicagao, mas ndo € dentro do orgcamento, tem uma
limitacdo. Todos esses projetos que ndo emplacam, como TV COB, Radio COB,
revista... Tudo acaba caindo na mesma questéo: custos.

A maneira como os usuarios atuam no ciberespacgo, seja de postura passiva
(o internauta que pode se expressar, mas opta por ficar em siléncio) ou de maneira
inusitada (gamers que visam reconstruir a realidade por meio de simuladores em busca
por metaversos alternativos ao real) torna necessaria a consideracéo dos jornalistas
que utilizam a web como meio de estabelecer contatos para agregar o maior numero

de fontes para a cobertura do fato esportivo.
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Esse profissional do jornalismo e da midia ndo depende da emulagcéo (HOEVEN;
LOHMAN; VERDEGEM, 2017). Ao contrario, ele convive com os elementos de
participacdo comunicativa na rede e valoriza a checagem dos fatos, a apuracéo de
testemunhos e opinides de carater plural.

ApOs essa aproximacgao com o site do COB, no capitulo a seguir discute-se a sua
utilizacdo como fonte de informacéo para jornalistas que realizaram a cobertura das
Olimpiadas 2016 tanto in loco como remotamente.

Em texto escrito com o pesquisador Francisco Sancho, Salaverria (SALAVERRIA;
SANCHO, 2007, p.213) aborda a configuracdo do design dos meios cibernéticos em
que a usabilidade constitui um aspecto que impacta a experiéncia do acesso aos sitios
a partir de um conjunto linguistico aderente as ferramentas e ao modo de carregamento
das paginas web:

[...] apesar dessas deficiéncias, os primeiros jornais digitais comecaram a se
familiarizar com novos conceitos no design de jornais. Termos como ‘navegacao’,
‘hipertexto’ ou ‘usabilidade’ passaram a fazer parte da giria profissional dos
desenvolvedores de paginas da web. Até entdo, falar sobre designers da
cibermidia teria sido, para dizer o minimo, uma extravagancia. Os jornalistas que
produziram essas primeiras publicacdes digitais foram profissionais versateis que
logo compuseram uma pagina com linguagem HTML, escreveram uma reportagem
ou resolveram uma pane no servidor. A figura do ‘homem-orquestra’ retratava
fielmente o trabalho diario daqueles pioneiros.

Na auséncia de um padréo para imitar, entende-se que os primeiros editores de
midia digital deram tracos cegos constantes. Essa desorientacéo foi refletida em
muitos aspectos. Para comecar, nos dominios usados para publicar os jornais na
web. Alguns desses dominios ndo atendem aos padrdes minimos de clareza e
simplicidade mnemoénica. (Traduc&o nossa)

A partir dos pressupostos levantados, faz-se necessaria a consideracdo do
objeto abordado nesta tese — o site do Comité Olimpico do Brasil (COB) — a partir das
classificacdes propostas e com base em informacdes obtidas com a visita técnica a
instituicao, realizada em 2017:

« Caracteristicas: veiculo de informacgao jornalistica disponibilizado na web
pelo COB, com publicacdo de noticias dos atletas confederados, cobrindo
eventos patrocinados pelas federagdes esportivas ou torneios locais, nacio-
nais e internacionais, de natureza institucional ou ndo. Como exemplo, ha
publicacdes tanto dos Jogos Olimpicos de Inverno, Verao e Jogos Escolares
da Juventude, como o Campeonato Mundial de Vélei de Praia, o Mundial
Militar de Tae-Kwon-Do e o Grand Slam de Judé;

« Destinacao do conteudo: o diretor de comunicacao, Claudio Motta (2017),
descreve 0s objetivos do site:

[...] o nosso principal compromisso com essa informacgéo é a credibilidade, é fazer
chegar nesse publico, que € um pouco diverso — incluimos fontes, torcedores,
patrocinadores, governo[...] e, sobretudo, imprensa — uma fonte altamente confiavel

de informacéo.
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A partir dessas consideracdes, torna-se possivel afirmar que o site do COB
constitui um veiculo de natureza cibernética, presente também nas redes sociais
(Twitter e Facebook) e com canal de video no YouTube (Time Brasil). As informagdes
publicadas tém o compromisso de ter credibilidade e servir como referéncia. No
entanto, devido ao vinculo com o Comité Olimpico do Brasil, trata-se de um veiculo
institucional. Por esse motivo, existe uma tendéncia a associa-lo a uma assessoria de
imprensa ou agéncia de noticias.

Na maior parte dos casos, tem seu publico composto por fas dos esportes e,
eventualmente, por jornalistas que cobrem os eventos, confederagdes e patrocinadores
gue investem em determinada modalidade ou atleta.
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