solgne




Guilhermina de Melo Terra
(Organizadora)

Biblioteconomia e os Ambientes de
Informacao 2

Atena Editora
2019



2019 by Atena Editora
Copyright © Atena Editora
Copyright do Texto © 2019 Os Autores
Copyright da Edicao © 2019 Atena Editora

Editora Executiva: Prof? Dr? Antonella Carvalho de Oliveira
Diagramacao: Natalia Sandrini
Edicao de Arte: Lorena Prestes
Revisdo: Os Autores

O conteddo dos artigos e seus dados em sua forma, correcao e confiabilidade sao de
responsabilidade exclusiva dos autores. Permitido o download da obra e o compartilhamento desde
gue sejam atribuidos créditos aos autores, mas sem a possibilidade de altera-la de nenhuma forma
ou utiliza-la para fins comerciais.

Conselho Editorial

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Prof. Dr. Alvaro Augusto de Borba Barreto - Universidade Federal de Pelotas

Prof. Dr. Antonio Carlos Frasson - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana

Prof. Dr. Antonio Isidro-Filho - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. Constantino Ribeiro de Oliveira Junior - Universidade Estadual de Ponta Grossa
Prof? Dr? Cristina Gaio - Universidade de Lisboa

Prof. Dr. Deyvison de Lima Oliveira - Universidade Federal de Ronddnia

Prof. Dr. Gilmei Fleck - Universidade Estadual do Oeste do Parana

Prof® Dr? Ivone Goulart Lopes - Istituto Internazionele delle Figlie de Maria Ausiliatrice
Prof® Dr? Juliane Sant’Ana Bento - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Prof. Dr. Julio Candido de Meirelles Junior - Universidade Federal Fluminense

Prof® Dr? Lina Maria Goncalves - Universidade Federal do Tocantins

Prof® Dr® Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

Prof® Dr? Paola Andressa Scortegagna - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Dr. Urandi Joao Rodrigues Junior - Universidade Federal do Oeste do Para

Prof? Dr? Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Prof. Dr. Willian Douglas Guilherme - Universidade Federal do Tocantins

Ciéncias Agrarias e Multidisciplinar

Prof. Dr. Alan Mario Zuffo - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Prof. Dr. Alexandre Igor Azevedo Pereira - Instituto Federal Goiano

Prof® Dr? Daiane Garabeli Trojan - Universidade Norte do Parana

Prof. Dr. Darllan Collins da Cunha e Silva - Universidade Estadual Paulista

Prof. Dr. Fabio Steiner - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

Prof® Dr? Girlene Santos de Souza - Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
Prof. Dr. Jorge Gonzalez Aguilera - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Prof. Dr. Ronilson Freitas de Souza - Universidade do Estado do Para

Prof. Dr. Valdemar Antonio Paffaro Junior - Universidade Federal de Alfenas

[ Atena

Editora
Ano 2019




Ciéncias Biologicas e da Saude

Prof. Dr. Gianfabio Pimentel Franco - Universidade Federal de Santa Maria

Prof. Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto - Universidade Federal de Goias

Prof.? Dr.? Elane Schwinden Prudéncio - Universidade Federal de Santa Catarina

Prof. Dr. José Max Barbosa de Oliveira Junior - Universidade Federal do Oeste do Para
Prof? Dr? Natiéli Piovesan - Instituto Federacl do Rio Grande do Norte

Prof? Dr? Raissa Rachel Salustriano da Silva Matos - Universidade Federal do Maranhao
Prof? Dr? Vanessa Lima Goncalves - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof? Dr® Vanessa Bordin Viera - Universidade Federal de Campina Grande

Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias

Prof. Dr. Adélio Alcino Sampaio Castro Machado - Universidade do Porto
Prof. Dr. Eloi Rufato Junior - Universidade Tecnol6gica Federal do Parana
Prof. Dr. Fabricio Menezes Ramos - Instituto Federal do Para

Prof? Dr? Natiéli Piovesan - Instituto Federal do Rio Grande do Norte
Prof. Dr. Takeshy Tachizawa - Faculdade de Campo Limpo Paulista

Conselho Técnico Cientifico

Prof. Msc. Abraao Carvalho Nogueira - Universidade Federal do Espirito Santo

Prof.?2 Dr® Andreza Lopes - Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento Académico

Prof. Msc. Carlos Antonio dos Santos - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Prof.? Msc. Jaqueline Oliveira Rezende - Universidade Federal de Uberlandia

Prof. Msc. Leonardo Tullio - Universidade Estadual de Ponta Grossa

Prof. Dr. Welleson Feitosa Gazel - Universidade Paulista

Prof. Msc. André Flavio Goncalves Silva - Universidade Federal do Maranhao

Prof.? Msc. Renata Luciane Polsaque Young Blood - UniSecal

Prof. Msc. Daniel da Silva Miranda - Universidade Federal do Para

Dados Internacionais de Catalogag¢ao na Publicagao (CIP)
(eDOC BRASIL, Belo Horizonte/MG)

B582 Biblioteconomia e os ambientes de informagao 2 [recurso eletrdnico]
/ Organizadora Guilhermina de Melo Terra. — Ponta Grossa, PR:
Atena Editora, 2019. — (Biblioteconomia e os Ambientes de
Informacgao; v. 2)

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-85-7247-342-2

DOI 10.22533/at.ed.422192205

1. Arquivologia. 2. Biblioteconomia — Pesquisa — Brasil. 3.Ciéncia
da informacao. I. Terra, Guilhermina de Melo. Il. Série.
CDD 020.981

Elaborado por Mauricio Amormino Junior — CRB6/2422
Atena Editora
Ponta Grossa - Parana - Brasil
www.atenaeditora.com.br
contato@atenaeditora.com.br

| Atena

Editora
Ano 2019




APRESENTACAO

A obra “Biblioteconomia e os Ambientes da Informacdo”, editada pela Atena
Editora compreender uma série, constituida por dois volumes, cujas tematicas
encontram-se ligadas a area da Ciéncia da Informacao. Esta area, compreende um
campo interdisciplinar, voltado para o processo de “[...] analise, coleta, classificacao,
manipulagédo, armazenamento, recuperag¢ao e disseminagao da informagao” (SILVA,
2015, p.1).

Nesta perspectiva, os capitulos que compdem este Volume 2, de forma benéfica,
tratam acerca da aplicabilidade da informagdo, em diversos suportes, junto as
organizagdes, de modo a melhor cumprirem sua missao organizacional, uma vez
que os artigos versam sobre a gestédo de bibliotecas, sobre o uso das tecnologias de
informac&o e comunicagao nos espacgos informacionais, sobre a estrutura e operacoes
dos repositérios institucionais, sobre a aplicabilidade de estudos bibliométricos, bem
como sobre os acervos e praticas estabelecidas pelas organizagbes arquivistas,
definidas aqui como ambientes informacionais.

No que se refere ao Eixo “Gestdao da Biblioteca”, este volume apresenta os
seis primeiros capitulos da obra, assim distribuidos: o primeiro capitulo, intitulado
‘A administracdo discursiva das bibliotecas orientadas para o desenvolvimento
sustentavel” trata acerca do fazer ético, junto a administragao das bibliotecas, enquanto
organizagdes complexas. O segundo capitulo, denominado “A atuacao da assessoria
a Rede de Bibliotecas no Sistema FIRJAN: gestéo, incentivo a inovagao e criatividade”
apresenta o trabalho da assessoria, junto a Rede de Bibliotecas do Sistema FIRJAN.
Intitulado “A consolidagao da rede de bibliotecas da educagao adventista”, o terceiro
capitulo aborda sobre o processo de criacdo do sistema de bibliotecas que compdem
a Rede da Educacado Adventista, a qual integra 166 bibliotecas do Brasil. O capitulo
quatro, “Anecessidade do uso do descarte no acervo da Biblioteca Prof® Carlos Alberto
Barbosa — IFRJ — Campus Nildpolis”, destaca a importancia da politica de descarte
para o funcionamento da biblioteca do Instituto Federal do Rio de Janeiro — Campus
Nilépolis. Definido “Biblioteca de Historia das Ciéncias e da Saude na preservacao da
memoria: proposta metodolégica de transferéncia de acervo bibliografico”, o quinto
capitulo apresenta os procedimentos adotados pelos profissionais da biblioteca, de
modo a n&o danificar o acervo durante a transferéncia do acervo do prédio antigo para
o prédio atual. Fechando este primeiro eixo, temos o capitulo sexto, “O uso do modelo
SECI em bibliotecas como guia para suporte a gestdo do conhecimento”, o qual
aborda a importancia do Modelo SECI para o processo de gestdo do conhecimento e
funcionamento da biblioteca.

O Eixo “Tecnologia da Informagadao e Comunicagao” é constituido por cinco
capitulos. Definido como capitulo sete, o artigo “Comunicagé&o da ciéncia na era da
internet: visibilidade e internacionalizagdo”, apresenta o contributo das tecnologias
digitais na evolugdo da comunicagéao cientifica em ambientes de ensino e pesquisa.



O oitavo capitulo, “Cortando gastos em tempo de crise: a biometria substituindo o
cartdo de usuario”, apresenta as vantagens da implantagdo do cadastro biométrico dos
usuarios da Biblioteca Central Julieta Carteado, junto ao atendimento dos usuarios.
Intitulado “Digitalizagao e publicagéo online da Revista Leprosy Review de 1928-2001:
relato de experiéncia”, o nono capitulo visa discutir acerca do processo de digitalizagéo
da revista em tela no meio eletrénico. O décimo capitulo é definido como “Ideologia e
utopia dos discursos na Wikipédia” e visa apresentar o estudo feito acerca do uso da
Wikipédia como ferramenta da busca. Por fim, o décimo primeiro capitulo, denominado
“Preservacao da informacao digital” pretende analisar os avangos proporcionados
pelo uso dos recursos computacionais aplicados a conservagdo e preservagao da
informagao digital.

Para compor o Eixo “Repositérios Institucionais”, o capitulo décimo segundo,
definido como “A Biblioteca Marechal Rondon e seus acervos digitais”, trata do
repositorio da biblioteca Marechal Rondon, o qual é constituido por um rico acervo
sobre a tematica indigena brasileira, enquanto que o décimo terceiro capitulo, definido
como “Repositérios institucionais: promovendo o alcance dos objetivos da agenda
2030 da ONU” apresenta os repositérios institucionais como ferramentas utilizadas
para o alcance dos objetivos do desenvolvimento sustentavel exposto pela IFLA, o
qual toma por base a agenda 2030 da ONU.

Os capitulos décimo quarto e décimo quinto temos os artigos que tratam do Eixo
“Bibliometria”. Assim, o décimo quarto capitulo, “Estudo bibliométrico do acervo
Raimundo Jinkings, integrante do Memorial do Livro Moronguéta da UFPA” objetiva
apresentar os resultados da analise bibliométrica do acervo que pertenceu a Raimundo
Jinkings. Intitulado “Qualidade, produtividade e estratégias de operag¢des: uma revisao
bibliométrica”, o capitulo décimo quinto, apresenta uma revisdo bibliométrica sobre
qualidade, processos e estratégias de operagdes para garantir maior vantagem
competitiva, a partir do crescimento econdmico e financeiro de uma organizagéo.

Fechando este Volume 1, o Eixo “Organizagées Informacionais” é formado
por artigos que apresentam as organizagdes arquivisticas como objeto de estudo.
Posto isto, o capitulo décimo sexto, “A fotografia nos arquivos: um breve estudo sobre
a necessidade de uma gestdo documental”, versa sobre a legitimagao da fotografia,
enquanto documento arquivistico, a partir de um estudo sobre materiais fotograficos
em arquivos. O capitulo décimo sétimo, “A memoaria é refletida em um acervo ou um
acervo reflete amemoéria?”, resgata a memoria e a historia, a partir do arquivo pessoal de
Santos Dumont. Definido como “Analise da aplicabilidade do principio da proveniéncia
associado a representacao da informacéao arquivistica no acervo intermediario do IFPB
— Campus Joao Pessoa”, o décimo oitavo capitulo aborda as contribuicbes do uso
correto do principio da proveniéncia, junto ao acervo intermediario do Arquivo Central
do IFPB — Campus Jodo Pessoa. O capitulo décimo nono ¢ intitulado “Inovagao na
gestdo de documentos: a proposta de implantagao da tipologia documental no ambito
dos recursos humanos da Fundacédo Oswaldo Cruz”, visa apresentar os resultados da



gestao documental aplicado, junto ao arquivo da Fundagao Oswaldo Cruz. Com o titulo
“Notas sobre o patrimbnio de ciéncia e tecnologia em registros fotograficos: o acervo
da UFPE, a Ciéncia e os Cientistas”, o vigésimo capitulo visa abordar as reflexdes
acerca do patriménio de ciéncia e tecnologia, contido no acervo fotografico da UFPE.
Em relagdo ao vigésimo primeiro capitulo, denominado “O acervo do Departamento de
Oceanografia da Universidade Federal do Rio Grande: relato de experiéncia”, objetiva
tratar sobre o procedimento referente ao diagndstico e tratamento arquivistico junto ao
acervo do extinto Departamento de Oceanografia e da Universidade Federal do Rio
Grande. O vigésimo segundo capitulo, “Por um acervo digital de partituras de musica
brasileira”, discute meios de integracdo e ampliagdo dos arquivos de partituras de
musica brasileira, a fim de ampliar sua visibilidade e acesso. Ja o capitulo vigésimo
terceiro, denominado “Proposta para a criagdo de um vocabulario controlado a partir
do Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional do Brasil (SIAN)”, propde a criagao
de um vocabulario controlado, tomando por base o SIAN, a fim de contribuir com a
atividade de descricdo, a ser desenvolvida pelo profissional arquivista.

Como se pode notar, este segundo volume encontra-se recheado de reflexdes
capazes de contribuir para uma solida discussao acerca da pratica bibliotecondmica
e arquivistica. Por esta razdo, em nome da Atena Editora, ao mesmo tempo em que
agradecemos aos autores pela contribuicao, desejamos aos leitores uma excelente
leitura.

Guilhermina de Melo Terra
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CAPITULO 3

A CONSOLIDACAO DA REDE DE BIBLIOTECAS DA

Liliane Giusti Serra
Prima

Séao José dos Campos — Sao Paulo
Raquel Pinto Correia

Instituicdo Adventista de Educacéo e Assisténcia
Social — Associacéo Central Paranaense

Curitiba — Parana
Gisele Tosi de Santa Clara

Instituicdo Adventista de Educacéo e Assisténcia
Social — Unido Sul Brasileira

Curitiba — Parana

RESUMO: Este artigo apresenta o relato de
experiéncia da implantacdo do Sistema de
Bibliotecas da Rede da Educac&o Adventista,
unidades de
presentes da educacdo infantil até o ensino
médio em diversos estados do Brasil. O
projeto de adocao de solucdo tecnoldgica para
a Rede iniciou em 2016 e conta, atualmente,
com 166 bibliotecas. E relatado o processo
de implantacdo e consolidacdo da Rede, com
capacitacao da equipe e formacédo de Comité
Gestor. Este grupo, além de estruturar as

que reune as informacao

normativas que devem ser adotadas pelas
bibliotecas, &
dirimir davidas do grupo, além de contatarem

responsavel por receber e
o0 Suporte e definirem novas funcionalidades
na solugcdo. Concomitante ao processo de
automacao, atividades de correcéo do legado
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e estabelecimento de politicas descritivas
foram definidas pelos bibliotecarios, adotando-
se, assim, procedimentos Unicos para toda a
Rede. O projeto encontra-se em implantagao,
com a adesao de outras bibliotecas, porém ja
proporcionaaidentificacdodeganhosnasrotinas
desenvolvidas pelas equipes de colaboradores,
além da obtencdo de reconhecimento e
sensibilizacdo da administracdo em relagcao
ao Sistema e valorizagdo da biblioteca e seus
funcionarios na comunidade.

PALAVRAS-CHAVE: Biblioteca

Solucéo tecnoldgica; Educacéo Adventista.

escolar;

ABSTRACT: This
experience report on the implementation of
the Adventist Education Network Libraries
System, which brings together the information

article presents an

units present from early childhood education
to high school in several Brazilian states. The
project for the adoption of a technological
solution for the Network began in 2016 and
currently has 166 libraries. It is reported the
process of implementation and consolidation
of the Network, with training of the team and
training of Management Committee. This group,
in addition to structuring the regulations that
should be adopted by libraries, is responsible
for receiving and solving group doubts, in
addition to contacting Support and defining new
functionalities in the solution. Concomitant to
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the automation process, legacy correction and establishment of descriptive policies
were defined by the librarians, adopting unique procedures for the entire Network. The
project is in implementation, with the adhesion of other libraries, but already provides
the identification of gains in the routines developed by the teams of collaborators,
besides obtaining recognition and sensitization of the administration in relation to the
System and valuation of the library and its employees in the community.
KEYWORDS: School library; Technological solution; Adventist Education.

11 INTRODUCAO

O artigo discorre sobre a consolidacédo das bibliotecas da Rede de Educacéo
Adventista. AEducacao Adventista € uma rede em nivel mundial, confessional, presente
em mais de 165 paises. Sua estrutura comporta 7.842 instituicbes educacionais,
reunindo corpo docente composto por 94 mil professores, atendendo um universo
de, aproximadamente, 1,8 milhdes de estudantes, da educacgao infantil até o ensino
médio. Seus principios sdo alicercados na Biblia, valores e qualidade pedagdgica,
com o intuito de promover a formacéo integral de estudantes (REDE EDUCACIONAL
ADVENTISTA, 2017).

No Brasil sua atuacgao iniciou-se em 1896, em Curitiba. Possui atualmente 300
unidades, entre escolas e ensino universitario, com cerca de 10 mil professores,
atendendo 193 mil estudantes (REDE EDUCACIONALADVENTISTA, 2017). Aestrutura
da Rede é distribuida em sedes administrativas sendo oito Unides e 53 Associagdes/
MissoOes, que coordenam as escolas e, consequentemente, as bibliotecas.

O Sistema de Bibliotecas (SBI) da Rede foi desenvolvido em 1999 pela Uniao Sul
Brasileira, brago administrativo da organizacéao no Sul do Brasil, constituido por 100
bibliotecas e com 14 bibliotecarios. Atualmente, fazem parte da solucéo tecnoldgica
178 bibliotecas, com equipe formada por 45 bibliotecarios e 245 auxiliares, atuando
em escolas presentes nos seguintes estados: Amapa, Amazonas, Bahia, Goias,
Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Para, Parana, Pernambuco, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, S&o Paulo, além do Distrito Federal.

O acervo € composto por mais de 111 mil titulos de obras e periddicos que
representam uma colecdo com cerca de 970 mil exemplares. A média anual de
circulagbes, considerando empréstimos, renovacgdes e devolugdes, € de 800 mil
operacdes. A média de empréstimos diarios varia entre 8.000 a 12.000 operagdes.

As atividades desenvolvidas nas bibliotecas foram definidas e estabelecidas
em politicas para tratamento do acervo e normas para atendimento. Entretanto, nem
todas as bibliotecas da Rede contavam com estrutura tecnolégica padronizada. Um
sistema de automacé&o desenvolvido internamente atendia a descricdo e controle de
empréstimos de algumas unidades, porém nao em todas.

Algumas bibliotecas adotavam outras solugbes, como software livre ou, até
mesmo, controle manual, impedindo a adogéo de tratamento unificado. Esta situacao
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impedia um trabalho padronizado das bibliotecas da Rede da Educacdo Adventista,
além de exigir dos bibliotecarios esforcos para cadastro e dificuldades para identificacéo
do tamanho do acervo, sua variedade, servigos prestados, usuarios atendidos, entre
outros indicadores. Por encontrar-se descentralizado, ndo era possivel identificar
as obras presentes no acervo e qual sua localizagdo. Isso representava aquisicao
redundante, sem contar a duplicidade na catalogacao e indexagao, exigindo adocéo
de rotinas estabelecidas pelas unidades de forma individual, além de ndo conseguirem
aderir a uma unica politica descritiva.

Com este cenario, optou-se pela adocédo de ferramenta Unica para reunir,
controlar as circulagdes e servigos prestados pelas bibliotecas e proporcionar interface
de buscas. Com este movimento, tornar-se-ia possivel a ado¢cao em ambito nacional,
de politica descritiva da Rede, com elaboracdo de manuais de procedimentos e
estabelecimento de padrdes. Detalhes como modelos de etiquetas, relatorios, carteira
da identificacdo e formas de comunicagdo com os usuarios foram definidas, facilitando
a rotina do dia a dia da biblioteca, além da possibilidade de acompanhamento de
métricas.

2 | RELATO DA EXPERIENCIA

Com a definicao de padronizagéo de solugéo tecnoldgica para gestéo do acervo
das bibliotecas, era necessario estabelecer as estratégias para implantagcéo do projeto.
Primeiramente buscou-se apoio administrativo interno, o que permitiu os préximos
passos. Em seguida, foi feito estudo da solucao tecnoldgica que seria adotada. Neste
cenario, foram estudadas solugdes em uso, porém, um aspecto levado em conta foi o
sistema utilizado pela Educagdo Adventista de nivel superior. Entretanto, a biblioteca
escolar possui caracteristicas peculiares, que nao tornam atraente a escolha de
sistema voltado ao publico adulto para oferta ao usuario infanto-juvenil. Assim, buscou-
se solucado que atenderia aos padrboes descritivos internacionais, porém em interface
atraente para estudantes do infantil ao ensino médio, onde a busca e utilizacdo do
catalogo online fosse amigavel e interativa.

ApoOs a definicdo da solugcdo que seria adotada, iniciou-se o0 processo de
implantacédo. Uma das primeiras etapas foi a capacitacdo das equipes. Como néo
seria possivel reunir todos os profissionais das bibliotecas, foi selecionado um
grupo representativo, formado por 25 pessoas, que foram designadas para serem
multiplicadores. Este treinamento foi feito de forma imersiva, durante uma semana,
em fevereiro de 2016, com a convivéncia de todos para treinamento da nova solucéo
e discussbes gerais da Rede. Ao reunir os participantes em local neutro, fora das
unidades, foi possivel concentrar os esforcos e impedir dispersdes, decorrentes de
reunides ou demais solicitagcdes de gestores ou usuarios. Esta atividade foi desenvolvida
em periodo de férias escolares, exatamente para permitir a auséncia dos bibliotecarios
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de seus postos de trabalho, sem prejudicar as atividades desenvolvidas.

Ao final do treinamento foi definido um grupo menor de colaboradores que
formariam o Comité Gestor, que ficariaencarregado de orientar os demais colaboradores
da Rede na aplicacdo da politica descritiva, dirimirem diavidas e centralizarem as
solicitacoes de atendimento de chamados junto ao Suporte técnico. O Comité Gestor é
formado por 10 membros, sendo 9 bibliotecarios e um analista de sistema do Instituto
de Tecnologia da Rede. Os bibliotecarios foram escolhidos as regides do Brasil (Quadro

1),

Quadro 1 — Distribuicdo de bibliotecarios por regides brasileiras

Fonte: As autoras

Na primeira etapa de implantagao do sistema estavam presentes 100 bibliotecas.
Apés esta fase, 78 bibliotecas aderiram a Rede.

Conforme esperado, muitas duvidas surgiram na etapa apés a migracdo. Com
carga do legado existente nas unidades, iniciou-se o trabalho de padroniza¢do de
autoridades, terminologias, e demais dados descritivos, como editoras, locais de
publicacdo, séries etc.

Para auxiliar a assimilagdo das funcionalidades do sistema durante a implantacéo,
video aulas foram oferecidas, permitindo aos colaboradores o acesso aos recursos a
qualquer momento. Assim, atendia-se colaboradores que trabalhavam no periodo da
manha e da tarde, com a possibilidade de assistir aos episddios de acordo com a
conveniéncia de horario de cada um.

O trabalho de definicdo da politica descritiva passou a ser comunicada com a
equipe por meio de Instrucbes Normativas, que orientavam a posicao da Rede para
casos especificos. Os dados cadastrados pelos bibliotecarios eram acompanhados
pelos participantes do Comité Gestor e, caso fosse identificada alguma descricdo néo
alinhada aos padrdes estabelecidos, acdes pontuais eram seguidas a fim de ajustar os
dados e capacitar a unidade que apresentou duvidas.

Durante o decorrer do projeto, novas funcionalidades foram solicitadas como,
por exemplo, realizacdo de inventario, uso de remissivas ver, alteracées em etiquetas,
emissao de relatérios, apresentacdo de dados no gerenciador e para 0s usuarios na
Web etc. As demandas da Rede sao elencadas e apresentadas ao Suporte técnico da
solucédo, em reunidées mensais, com indicacado na prioridade para o desenvolvimento.
Regularmente novas funcionalidades sao liberadas, sempre buscando o atendimento
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das demandas identificadas e elencadas pelo Comité Gestor.

As atividades de padronizagao de autoridades continuam em curso, apesar
de grande volume de dados ja terem recebido tratamento. Ao estabilizar o uso da
ferramenta e garantir capacitacdao aos bibliotecarios, novos servigcos passaram a ser
adotados, como a inclusdo de conteudo digital, novas possibilidades de buscas aos
usuarios e uso de ferramenta de Painel de Gestao, que permite aos membros do Comité
Gestor a coleta e identificacdo de dados estatisticos que suportam as tomadas de
decisédo, além de poderem municiar a administracdo superior com dados da totalidade
da rede, de Unibes, Associacdes/Missdes, ou ainda, de bibliotecas de forma individual.

Com os dados estatisticos do Painel de Gestao ficou evidente a quantidade de
materiais que circularam por meio de empréstimos, em 2016, ano da implantacéo,
foram realizados 130.000, ja em 2017 - 178.000 e em 2018 - 189.000 (Graf. 1), assim,
fica evidente o trabalho realizado nas bibliotecas.

Quantidade de empreéstimos
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Grafico 1 — Empréstimos realizado durante o ano de 2018

Fonte: Solucao tecnolégica

31 CONSIDERACOES FINAIS

O Sistema de Bibliotecas da Rede da Educagcao Adventista consolidou-se em
pouco mais de um ano de implantacdo. O trabalho desenvolvido pelas bibliotecas
foi evidenciado, proporcionando ciéncia do tamanho do acervo bibliografico existente
nas 178 escolas participantes. Apos defini¢cdes internas, o trabalho do Comité Gestor
foi reconhecido e oficializado pela Rede, podendo, assim, distribuir orientagdes da
politica descritiva a todos os colaboradores.

O tratamento técnico destinado aos recursos bibliograficos foi padronizado,
com adog¢do de normativas unicas e acompanhamento dos cadastros realizados.
Os servicos oferecidos aos usuarios foram padronizados, aumentando a oferta aos
usuarios.




Durante o processo de implantacéo e consolidagédo do Sistema de Bibliotecas
a formacao do Comité Gestor passou por ajustes, visando a participacéo de pessoas
que possuem bons conhecimentos do sistema, capacidades de serem multiplicadores
e representatividade junto aos colegas. Evidentemente o processo de consolidacéo da
Rede ainda demanda atividades, porém € nitido 0 amadurecimento do grupo ocorrido
desde o inicio do projeto, situacdo que pode ser exemplificada pela ampliacdo de
ofertas de servigos aos usuarios como terminal de consultas disponiveis para todas as
unidades e aumento de produtividade na inclusdo de registros por ISBN ou importacéo
MARGC, ou ainda, ao simplesmente incluir exemplares novos em registros pertencentes
a outras bibliotecas, exigindo somente a emissao de novas etiquetas para que um
exemplar novo seja rapidamente disponibilizado para consulta.

Este trabalho nao teria se desenvolvido se a unido dos bibliotecarios do Sistema
de Bibliotecas da Rede de Educacdo Adventista ndo tivesse sido forte. Com isto, foi
conquistado o apoio e condicOes para sensibilizagao da administracdo, trazendo a
biblioteca para primeiro plano, firmando sua importéncia dentro das escolas. As
proximas etapas do projeto, além dos continuos investimentos na capacitacdo da
equipe, centram-se na participacéo de mais bibliotecas no projeto, com o objetivo de
alcancar as 300 bibliotecas que compdem a Rede, a oferta de conteudo digital aos
usuarios e a exploragéo do uso do catalogo na Web.
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