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APRESENTACAO

A obra “Na estante da moda” da Atena Editora , organizada em dois
volumes, aborda pesquisas interpretadas por diversas perspectivas. A moda pode ser
interpretada como um fenémeno, pelo qual ocorrem mudancgas e transformacoes,
envolve aspectos sociais, ambientais, econdmicos e politicos. E além disso a industria
da moda engloba inUmeros processos e stakeholders, desde a extracdo da matéria-
prima até o fim da vida util de uma peca de vestuario, calgado, acessorio entre outros
produibsolume um apresenta 21 capitulos e se inicia com uma abordagem historica
e sociocultural da moda, com pesquisas sobre o vestuario as e relacées sociais
hierarquicas, apontando como a partir da vestimenta se davam as relacdes de classes
no Brasil, bem como a identidade da moda brasileira foi influenciada por determinadas
culturas, como a europeia, africana e indigena. Nesse sentido, a moda é tratada como
fendbmeno que traz o novo como fator de estratificacéo social, diferenciagao, e construcao
de identidades abordado também por perspectivas semibticas e psicanaliticas.

Sendo assim é possivel ainda relacionar a moda com a produgéo da indumentéria
cénica, apontando como esta auxilia na construcao das identidades dos personagens
e as percepcdes aceca dos processos de construgdo do figurino.

Ja o volume dois nos seus 36 capitulos trata a moda no ambito da cadeia
produtiva téxtil e de confec¢ao que envolve os processos e empresas que atuam no
desenvolvimento de produtos de moda, desde a estacao da matéria-prima até o uso
e descarte do vestuario. Aborda o design, a inovagao e os processos criativos, como
também a sustentabilidade econémica, ambiental e social. E finaliza com discussdes
acerca da moda no dmbito educacional.

As possibilidades de pesquisas e discussdes sobre moda sao vastas, por isso
neste livro tentamos abordar alguns trabalhos que retratam um panorama geral, com
0s principais temas relevantes para a area.

Ademais, esperamos que este livro possa fortalecer as pesquisas em moda
apontando os desafios e oportunidades, e instigando pesquisadores, professores,
designers e demais profissionais envolvidos ao debate e discussao de um setor que
impacta de forma significativa no mundo.

Luciana da Silva Bertoso
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CAPITULO 12

GERANDO IMPACTO NA MODA: CASE EMPODERA

Mayara Magalhaes Sousa
Graduanda; Faculdade Senai Cetiqgt

mayaramagalhaesdesousa@gmail.com
Estudante Design de Moda no SENAI CETIQ

Interessada na area de pesquisa de moda,finalista
do concurso de estampa Santos Dumont x
Parceria Caria, primeiro lugar Kit Adulto Museu do
Amanha x Parceria Carioca e desenvolvimento de
colecdo para marca social Karibu

RESUMO: Este trabalho visa apresentar
conceitos de negécio social e a necessidade da
introducédo e implementagao de praticas sociais
em ambientes fragilizados da industria de moda.
Tendo como objetivo relatar a experiéncia
pratica de responsabilidade social do projeto
Empodera em uma confecgdo de moda.
PALAVRAS-CHAVE: Negdcios Sociais; Design
de Moda; Empoderamento Feminino.

GENERATING IMPACT ON FASHION: CASE
EMPODERA

ABSTRACT: This paper aims to present social
business concepts and the need to introduce
and implement social practices in fragile
environments of the fashion industry. Aiming
to report the practical experience of social
responsibility of the Empodera project in a
fashion business.
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KEYWORDS: Social
Moda; Female Empowerment.

business; Design de

INTRODUCAO

O presente artigo € parte do projeto de
conclusdo de curso em Design de Moda, cujo
0 objetivo final sera a criacdo do negdcio social
em moda, a Empodera. O projeto visa qualificar
mulheres com interesse ou que ja trabalham
no mercado de moda, provenientes de regides
periféricas e situacdes vulneraveis. E também
atender fabricas que almejam melhores
condi¢cdes de suas funcionarias, qualificacéo e,
consequentemente, aumento da produtividade.
A formacdo contempla a ampliacdo do
conhecimento na moda, capacitacéo e insercao
no mercado de trabalho. E além disso, para
empresas, também o rendimento. Entao,
afim de obter maiores informacbes para a
validacdo do modelo de negocio, foi realizado a
implementacao do MVP (em portugués, produto

minimo viavel) em uma confecgéo téxtil.

NEGOCIOS SOCIAIS

A desigualdade ainda continua sendo um
dos maiores problemas mundiais. Pobreza,
perda de recursos naturais, concentragcao de
renda sao consequéncia desse problema.
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O governo utiliza de iniciativas para combater essa situagdo, mas devido a imensa
desigualdade, instituicbes como ONG’S, associagdes, fundacdes sao criadas para
tentar diminuir essa situacdo. Atualmente, esses assuntos de ordem social e ambiental
comecaram a interessar a sociedade como um todo e nos sistemas que a movem,
como o sistema econdmico. Para mudar essa realidade, novos modelos estdo sendo
criados a fim de gerar algo além do valor econémico, e o empreendedorismo social
busca também soluc¢des para gerar impacto social e/ou ambiental.

O Brasil nos ultimos anos teve grande desenvolvimento no ecossistema de
negdcios inclusivos. Segundo o Sebrae, os segmentos que lideram os negoécios sociais
séo o de treinamento, educacgéao e cultura correspondendo cerca de 37 %, enquanto
na area de moda 6,5%.

Aos poucos a moda vem se aderindo a esse cenario e movimentos para uma
moda mais consciente, autoral e justa comecaram a aparecer. Essa nova forma de
consumir, atrelando o consumo a um ato politico e social, em que ha uma preocupacao
ambiental e social, abre caminhos para outros campos entrarem no mercado do
negdcio social, como a moda.

Durante o evento IAF World Fashion Convention, apoiado pela ABIT e o SENAI
CETIQT e realizado em 17 de outubro de 2017, no Rio de Janeiro, foi debatida a
seguinte nova forma de consumo e a importancia da transparéncia no mercado:

As exigéncias por um comércio mais justo, sustentabilidade, customizacdo e
responsabilidade social sdo cada vez maiores. Com vistas em entender como aliar

competitividade e transparéncia, os empresarios buscam entender como podem
se inserir neste meio. (IAF,2017).

CASE EMPODERA

Segundo a Abit (Associagao Brasileira da Industria Téxtil), 63% dos trabalhadores
formais industria téxtil e de confeccéo € formada por mulheres, 85% de mulheres
trabalham de forma informal e doméstica, 900 mil mulheres trabalham em condi¢cbes
de trabalho precario ligadas a cadeia produtiva da moda em todo territorio nacional.
Mulheres que ocupam cargos com pouca qualificacéo, geralmente na base da pirdmide,
s&o mais exploradas na industria téxtil e de confeccao.

A partir da vontade de fazer a diferenca na realidade dessas mulheres, mais a
experiéncia de trabalho na industria téxtil e o estudo da matéria de Negdcios Sociais,
surgiu o negdcio social na confec¢ao de moda, a Empodera.

Para entender um pouco melhor a realidade dessas costureiras e estruturar
o projeto, foi feito 0 mapa de empatia, ferramenta do livro Liminal Thinking (GRAY,
2016) que tem a proposta de se colocar no lugar do cliente, afim de compreender os
pensamentos e necessidades das profissionais que estdo nessa area.
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llustracéo 1: Mapa de empatia
Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

A pesquisa foi feita a partir do comportamento observado e relatos durante 11
meses de 15 profissionais que trabalham na mesma empresa que a minha. A falta
de direitos e trabalhos precéarios fazem com que elas tenham costume com situacoes
abusivas no trabalho como falta de salério e condi¢des precarias. A Carla, modelista e
empresaria, diz que trabalha ha mais de 30 anos no mercado e a 20 tem sua prdpria
confeccgéo, conta que ja trabalhou em uma fabrica que tinha que levar o papel higiénico
para o trabalho e passavam ratos pelo bebedouro.

llustragcéo 2: Carla, modelista e empresaria.

Fonte: Elaborada pelo autor. 2018.

Nilda, costureira pilotista. Trabalha ha mais de 30 anos no mercado, conta que
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trabalhou em fabricas que durante o calor tinha apenas um ventilador e tinham horario
para ir ao banheiro e uma pessoa levava agua para néo precisar levantar.

llustracdo 3: Nilda, costureira pilotista.

Fonte: Elaborada pelo autor. 2018.

A partir do desenvolvimento do mapa de empatia, dos relatos diarios e dos
problemas vividos dentro de uma confeccdo foi possivel constar que a partir da
qualificacdo seria possivel o beneficio para as mulheres e para as empresas. Para
isso, foi estruturado modulos desse curso e rodas de conversas com situacdes do
cotidianas trazendo conhecimento e cultura. Separados entre design de moda e
assuntos gerais: médulo 1 costura; modulo 2: administracdo do tempo; médulo 3:
modelagem industrial; modulo 4: administracao financeira e empreendedorismo e
roda de conversas. Para validar o modelo de negécio social foi aplicado o MVP (em
portugués Produto Minimamente Viavel) implantando algumas estruturas do curso de
capacitacéo na fabrica da Carla, empresaria do depoimento, no qual eu faco parte da
equipe.

Durante trés meses de implementacédo das medidas presentes no curso de
capacitacdo da Empodera, a produtividade aumentou em 20% e os erros de producao,
a pontualidade da entrega e o relacionamento melhoraram. No grafico & possivel
analisar os dados.
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Produtividace. ( 15 muberes)

3
2 I
0

Erros produgdo Fontuzlidade Relaciocnamento

Marco ® Abril Maio

Grafico 1: Grafico produtividade

Fonte: Elaborada pelo autor. 2018.

Para diminuicdo dos erros, hd uma explicagdo antes da pegca comecar a ser
confeccionada através de videos com passo a passo da confeccdo e ensinamento
de novas técnicas, além de priorizar estar ao lado das costureiras nas trés primeiras
pecas para esclarecer qualquer duvida. A falta de pontualidade na entrega também é
um grande problema, visto que para as costureiras externas falta a organizacao para
montar a rotina de trabalho, por isso estamos explicando como montar rotina de trabalho
e desenvolvimento de ranking de costureiras para incentivo de produtividade. Além da
realizacéo de duas rodas de conversas que melhoraram o clima organizacional.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto Empodera, que esta em desenvolvimento no trabalho de concluséo
de curso, visa melhorar a qualidade de vida, a renda e autoestima, gerando o
empoderamento das mulheres, um novo formato na industria téxtil, reduzir a exploragéo
feminina e gerando empoderamento e autoestima. A partir da aplicagdo do projeto em
uma fabrica foi possivel perceber que é possivel inserir praticas de responsabilidade
social dentro de ambientes corporativos. Acredita-se que, desta forma, sera possivel
criar e terminar de validar o negécio social Empodera.
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