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APRESENTACAO

A edicéo do volume 1 — Elementos da Economia 2 traz em sua esséncia o
entendimento da economia e a familiarizagdo com os termos envolvidos na area de
economia.

Pode-se enfatizar que a Economia faz parte das ciéncias sociais que estudam
fenébmenos que ocorrem na esfera da estrutura econémica, ou em outras esferas que
terminam por afetar a estrutura econémica.

A economia é considerada uma ciéncia social porque a ciéncia social estuda
a organizacdo e o funcionamento das sociedades assim, pode-se dizer que
a Ciéncias Econémicas ocupam-se do comportamento humano, e estudam como as
pessoas e as organizacdes na sociedade se empenham na producéo, troca e consumo
dos bens e servicos.

O surgimento de “falhas de mercado” pode ocorrer devido ao fato de os
agentes econémicos envolvidos ndo contabilizarem os impactos sociais das escolhas
econdmicas efetuadas, normalmente derivadas de decisdes politicas provenientes
de estudos econémicos. Através do vasto estudo econdmico as politicas micro e
macroeconémicas tendem a inserirem outras partes do complexo contexto social, os
quais ndo foram inseridos em momentos decisérios da formulagdo e aplicacéo de
destas.

Nota-se a elevada importancia da inclusdo de temas que englobem aspectos
sociais e setor publico, visando a constituicdo de uma sociedade que possa promover
justica, igualdade, que seja bem-sucedida e desta maneira, organizada.

Conforme os contextos exibidos, o objetivo deste livro é a condensagédo de
formidaveis pesquisas envolvendo a esfera social e o setor publico de modo conjunto
através de instrumentos que os estudos econémicos propiciam.

O principal destaque dos artigos € uma abordagem de Elementos da Economia,
através da apresentacao de sistemas de informacdo em saude, agricultura familiar,
acordos comerciais, analises financeiras, mercado de trabalho, os quais destacam as
aplicacbes praticas e metodoldgicas, além da contribuicdo para que se interprete as
relagdes econbmicas, sociais e de cunho politico.

A preferéncia pela escolha efetuada inclui as mais diversas regides do pais e
aborda tanto questdes de regionalidade quanto fatores de desigualdade promovidas
pelo setor econbmico brasileiro.

Necessita-se destacar que os locais escolhidos para as pesquisas exibidas, sdo
0s mais variados, o que promove uma 6tica diferenciada na visédo da ciéncia econémica,
ampliando os conhecimentos acerca dos assuntos apresentados. A relevancia ainda
se estende na abordagem de proposicoes inerentes ao Desenvolvimento Regional e
Territorial; Gestdo da Producéo e Inovacéo, envolvendo Agroecologia, apresentando
questdes relativas a sociedade e ao setor publico.

Enfim, esta coletanea visa colaborar imensamente com os estudos Econémicos,



Sociais e de Politicas Publicas, referentes ao ja destacado acima.

N&o resta duvidas que o leitor ter& em méos respeitaveis referenciais para
pesquisas, estudos e identificacdo de cenarios econémicos através de autores de
renome na area cientifica, que podem contribuir com o tema. Além disso, podera
identificar esses conceitos em situagdes cotidianas e num contexto profissional.

Jaqueline Fonseca Rodrigues
Mestre em Engenharia de Produgéo pelo PPGEP/UTFPR
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REGULACAO E PERCEPCAO DA QUALIDADE E
CONSUMO DO QUEIJO DE COALHO ARTESANAL NO

Girleno Costa Pereira
Mestre em Administracdo e Desenvolvimento
Rural (PADR/UFRPE).

Docente do Curso de Ciéncias Econdmicas da
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RESUMO: Na agroindlstria, a producdo de
alimentos tradicionais esta intimamente ligada
ao “saber fazer” do agricultor em conjunto com a
qualidade impar das suas matérias primas ou a
sua melhoria. No agreste pernambucano, desde
0 ano 2000 o queijo de coalho artesanal feito a
partir do leite cru vem sendo alvo de discussdes
e articulacbes entre aparatos estatais, leis,
normas e regulamentos para o reconhecimento
de sua qualidade e singularidades a partir da
um selo de dominacado de origem. O tracado
aos objetivos desse estudo demonstra que
muito embora o cenario de regulacado publica
apresenta-se de modo desfavoravel a producao
artesanal, a construcdo da qualidade do
produto ndo se da apenas por determinacoes
técnicas desses aparatos legais, coexistindo
varios componentes do que seria a qualidade
em distintos atores do circuito de cultura.
PALAVRAS-CHAVE: Queijo de coalho,
legislacao, leite cru.

ABSTRACT: In agro-industry, the production of
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traditional foods is closely linked to the farmer’s
know-how combined with the unique quality
of their raw materials or their improvement. In
the rural state of Pernambuco, since the year
2000 the artisanal rennet cheese made from
raw milk has been the subject of discussions
and articulations between state apparatuses,
laws, norms and regulations for the recognition
of their quality and singularities from the seal of
domination source. The outline of the objectives
of this study demonstrates that although the
scenario of public regulation is unfavorable to
artisanal production, the construction of product
quality is not only due to technical determinations
of these legal devices, coexisting several
components of what would be the quality in
different actors of the culture circuit.
KEYWORDS: Curd cheese, legislation, raw
milk.

11 INTRODUCAO

Na agroindustria, a producéo de alimentos
tradicionais esta intimamente ligada ao “saber
fazer” do agricultor em conjunto com a qualidade
impar das suas matérias primas ou a sua
melhoria. Temos que os atores envolvidos com
sua producéo e distribuicdo geralmente fazem
referéncia a tradicdo, a localidade, a origem,
ao prestigio e baseiam-se implicitamente em
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aspectos industriais, historicos, de reputacdo, de singularidades, de coletividade
e de mercado para promover produtos ditos “locais” e sua preservacédo (BERARD;
MARCHENAY, 2004).

No agreste pernambucano, desde 0 ano 2000 o queijo de coalho artesanal feito a
partir do leite cru vem sendo alvo de discussdes e articulacdes entre aparatos estatais,
leis, normas e regulamentos para o reconhecimento de sua qualidade e singularidades
apartirda um selo de dominacéo de origem. Aregulacao sanitaria dos queijos artesanais
€ analisada como parte de um processo de progressiva governamentalizacédo do
Estado, que termina favorecendo padrdes industriais de producéo, processamento e
distribuicdo de alimentos em maior escala, com exclusao da maioria dos produtores.

O produto ganha sua relevancia por se tratar de um alimento tipico da Regiéo
Nordeste do Brasil, reconhecido como artefato cultural integrado ao cotidiano de
sua populacéo, sendo atualmente muito difundindo em todo o territério brasileiro
gracas as tendéncias regionalistas da gastronomia. Fabricado principalmente nos
estados de Pernambuco, Ceara, Rio Grande do Norte e Paraiba, € um produto que
se destaca entre os principais tipos de queijos artesanais de fabricagcdo e consumo.
Sua producéo € extremamente significativa na formagao de renda dos produtores de
leite, principalmente os de cunho familiar, representando uma importante atividade
econbmica e social (NASSU; MACEDO; LIMA, 2006).

Uma problemética, entretanto, surge a partir do momento que produtos do tipo
colonial, sobretudo os vendidos nas chamadas “feiras do queijo”, apresentam-se
muitas vezes com a sua imagem associada a concepg¢ao de alimento pouco seguro a
saude e de qualidade questionavel. Para Carvalho e Targino (2005), ocorre entdo uma
pressao de variados atores sobre os produtores pelo desenvolvimento de sistemas
estruturados e formalizados que propiciem eficientes procedimentos de avaliacéo e
construcao qualitativas que tendem a privilegiar o modo industrial de producéo.

Com o estabelecimento do Servi¢o de Inspecao Federal — SIF, a partir de 1950,
ocorre a obrigatoriedade de fiscalizagdo sanitaria de todos os produtos de origem
animal, entre os quais se incluem o leite e os queijos, que passaram a ser regulados
pelo RIISPOA - Regulamento de Inspecéo Industrial de Produtos de Origem Animal.
Baseada em métodos industriais de producdo em maiores escalas e tendo em vista
controlar possiveis riscos de contaminagao, essa regulamentacao sanitaria prescreve
instalagdes, equipamentos, técnicas e procedimentos que precisam ser seguidos,
para que a producao e comercializagao sejam autorizadas legalmente.

A aplicagdo da legislagdo sanitaria federal, além de colocar a necessidade
de investimentos e aumentar custos de producao (inviaveis economicamente para
pequenas escalas), interfere em varios aspectos do processo produtivo e altera as
caracteristicas do produto final, sendo percebida por produtores e consumidores como
descaracterizando os queijos. Uma das exigéncias da legislacao federal que causa
maiores reagdes é obrigatoriedade de pasteurizacédo do leite antes da elaboragao do
queijo. A pasteurizacao € considerada pelos técnicos especializados e pelos agentes
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sanitarios como obrigatéria para a eliminacéo de ‘maus microrganismos’, mas provoca
alteracbes nas caracteristicas de sabor, aroma e textura dos queijos.

Este estudo toma como ponto de partida a percepg¢ao de que aparatos estatais,
leis, normas e regulamentos sanitarios, criados tendo como motivagéo e objetivo a
defesa da saude da populacéo, por caminhos multiplos e complexos, podem estar
servindo como um instrumento a mais na imposi¢cao de um modelo agroindustrial de
processamento de alimentos e como mecanismo para criagcdo de barreiras a entrada
em disputas por mercados. Uma das questdes centrais que buscamos compreender
€ quais sao estes caminhos, como se configuram, e em que medida se legitima e
ganha forca as correntes contrarias de imposicéo a esse modelo legal industrial trazido
gracas a implementacao de uma indicagao geogréafica do queijo de coalho artesanal
de Pernambuco.

O tracado aos objetivos procurar entdo orientar nosso olhar para a percepgao dos
impactos sociais e econémicos desses processos sobre a vida das populagdes rurais
gue tém os queijos como componente importante na sua reproducéo socioecondémica.
Pelo lado do consumo, uma percepcdo de que estas legislacbes restringem as
possibilidades de escolha dos consumidores ao dificultarem a disponibilizagéo, nos
mercados formais (inclusive locais), de alimentos produzidos em menor escala e
menos processados, reforcando a padronizacdo dos alimentos e desconsiderando o
conceito de qualidade coletiva atribuido a um produto local, sendo um elemento a mais
para a perda de legitimidade e para a desvalorizagcao de culturas alimentares.

2| APORTE TEORICO

2.1 Qualidade: Um novo conceito

A nocdo de qualidade transcursou diferentes sistemas econdmicos ao longo
da histéria, estando presente desde as civilizagbes antigas, em distintas formacdes
sociais pré-capitalistas e chegou a modernidade, cujo significado sofreu altera¢ées. O
carater objetivo e fragmentado da qualidade que prevalece atualmente se deu gracas
ao avango da revolugao industrial, trazendo consigo a perspectiva que a concebe
como algo inerente ao produto, passivel de ser decomposta em diferentes atributos
mensuraveis e quantificaveis (STANZIANI, 2005).

Uma concepgao mais elaborada surge no momento em que se reconhece que a
qualidade nao € tdo somente inerente aos bens, mas envolve preferéncias individuais
de consumo. Conforme Porter (2009), essa nocdo centrada nas preferéncias dos
individuos traz modificagdes na propria ideia de valor. A qualidade entao passa a ser
associada as multiplas e variadas formas através das quais pode proporcionar valor
aos consumidores, deixando de ser discutida como algo intrinseco ao bem (DEMING,
1993).

Essa nova forma de associacdo da qualidade nos produtos vai incidir dentro
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da necessidade de reorganizacéo do sistema agroalimentar. No final dos anos 1990,
surgem mudancas que tém como base o crescimento e a diversificagdo de uma série
de processos alternativos de produgcdo e consumo, cuja caracteristica primordial é
a forte ligacdo dos produtos nos territérios, seja em aspectos sociais ou culturais
(NIEDERLE, 2009).

Cerdan e Vitrolles (2008) resumem que a posi¢cao na percep¢ao dos produtores
e dos consumidores em relacdo a qualidade dos produtos, sobretudo no setor
agroalimentar, envolve basicamente quatro fases: (a) Qualidade do alimento: a
qualidade enquanto um conjunto de caracteristicas objetivas inerentes ao produto; (b)
Percepcao da qualidade do alimento: medida a partir das preferéncias individuais, com
incorporacao de elementos subjetivos; (c) Construcao social da qualidade: a qualidade
como resultado de um processo social; e (d) Julgamento coletivo: a qualidade criada
de uma relagao entre atores sociais através de diferentes dispositivos coletivos de
julgamento (Figura 1).

Niederle (2011) ressalta que, ao longo do tempo, ndo houve uma simples
substituicdo de uma percepcéao por outra. Todas passaram a coexistir simultaneamente
e procuram impor aos individuos e organiza¢cées um modo particular de ver e relacionar-
se com 0 mundo, revelando-se mais ou menos presentes em diferentes situagdes ou
eventos.

+ Subjetiva;
: preferéncias
. individuais

+ E objetiva e
inerente ao
produto

* Qualidade como * Relagdo entre
processo social os atores

Figura 1 — Percepcdes cientificas da qualidade
Fonte: Elaboracéo prépria a partir de Cerdan (2008).

Levando o debate acerca da construcdo da qualidade em relacéo a produtos
de origem, Barjolle e Sylvander (2000) defendem a ideia de que o processo coletivo
da criagdo de valor € um fator essencial, que deve ser apoiado por duas questdes
primordiais: um acordo local entre as empresas para alcancgar as especificidades e a
tipicidade, trabalhando em conjunto nesse projeto; e um acordo geral corroborado por
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uma politica clara de aplicagao na qualidade e na origem.

2.2 Legislacao

Na esfera federal, 0 MAPA é o érgao responsavel pela regulacdo dos produtores
de queijo de coalho que pretendem comercializar o produto além da esfera estadual.
Nas suas normativas, a utilizagao de leite pasteurizado aparece como um dos requisitos
minimos de qualidade a ser cumprido pelo produtor para que o queijo de coalho tenha
autorizacao para ser comercializado no mercado nacional e internacional. A qualidade
sanitaria do queijo de coalho é atestada para aqueles estabelecimentos que cumprem
com a legislacdo em vigor e é comunicada ao consumidor por meio do carimbo SIF
(Selo de Inspecao Federal) na embalagem, conforme a Figura 2 (MAPA, 2016).

Figura 2 —Selo S.I.F
Fonte: MAPA (2016).

Dentre as principais legislacbes referendadas pelo MAPA, acerca da producéo
de queijo de coalho, encontra-se a Lei Ordinaria n° 1.283, de 18 de dezembro de
1950. Muito embora nao fagca mencéo direta ao queijo de coalho, ganha destaque
por ser a precursora na fiscalizacéo de leite e derivados. Por esta simples razéo, €
considerada por muitos como a lei-mae da inspecao. Além disso, a mesma atribuia a
responsabilidade de execuc¢éo aos governos federal, estadual e municipal, de acordo
com o ambito do comércio atendido pela industria. A referida lei foi reeditada alguns
anos mais tarde e assim sancionada na Lei n° 7.889, de 23 de novembro de 1989
(ALMEIDA, 2012).

Por sua vez, com o Decreto n° 30.691, de 29 de marco de 1952, é normatizada a
inspecao por meio do novo RIISPOA (Regulamento de Inspecao Industrial e Sanitaria
de Produtos de Origem Animal). Esse regulamento consolidava um minucioso e
complexo cddigo higiénico-sanitario e tecnoldgico, que abrangia toda legislacao
relativa a animais de agcougue, caca, pescado, leite, ovo, mel e cera de abelhas, além
dos seus produtos e subprodutos derivados. Tal regulamento foi colocado em pratica
pelo DIPOA (Departamento de Inspecéao de Produtos de Origem Animal), por meio do
Servico de Inspecao Federal (BRASIL, 1952).

Indo para a década de 1990, novos fatos incidiram no espaco rural, devido as
demandas das politicas pr6-modernizagao vigentes neste periodo. A abertura do
mercado brasileiro e o0 estabelecimento do MERCOSUL (Mercado Comum do Sul), em
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26 de margo de 1991, através da assinatura do Tratado de Assuncgé&o, configuraram o
pontapé inicial para o Brasil modernizar sua legislagéo sanitaria, através dos RTIQs
(Regulamentos Técnicos de Identidade e Qualidade) (GRISA; SCHNEIDER, 2014).

Criados inicialmente para a definicdo de regras mais modernas e de base
internacional para produtos lacteos, apenas de modo geral, os RTIQs nao contemplavam
0s queijos ditos artesanais de maneira mais especifica, sendo estes produtos, a
exemplo do queijo de coalho, assistidos apenas a partir da Instrugcdo Normativa n° 57/
MAPA, de 15 de dezembro de 2011, que passa a agregar a pecuaria tradicional nas
rotas comerciais nacionais e internacionais. Em sua matéria, encontram-se definicdes
acerca do periodo de maturacao dos queijos artesanais, a partir do uso do leite cru, além
de requisitos acerca da incluséo de queijarias em areas demarcadas para 0 processo
de Indicacao Geogréfica certificada ou tradicionalmente reconhecida (BRASIL, 2011).

Por fim, a Instrucdo Normativa n° 30/MAPA, de 07 de agosto de 2013, vem
revogar a IN n° 57, trazendo como principal mudang¢a uma nova definicdo do periodo
de maturacdo dos queijos artesanais, que sera realizada apenas ap0s a avaliagao
dos estudos por 6rgaos estaduais e/ou municipais de inspecao industrial e sanitaria,
reconhecidos pelo Sistema Brasileiro de Inspecdo de Produtos de Origem Animal-
SISBI/POA (BRASIL, 2013). Na IN n° 57, essa definicao do periodo de maturacao era
apenas concentrada em poucos comités técnico-cientificos do MAPA.

Por sua vez, quanto ao ambito estadual, a responsabilidade pela promocéao e
pela execucao da defesa sanitaria animal e vegetal, bem como pelo controle e pela
inspecao de produtos de origem agropecuaria, fica a cargo da ADAGRO (Agéncia de
Defesa e Fiscalizacdo Agropecuéria de Pernambuco). A agéncia foi instituida pela Lei
Estadual n° 12.506, de 16 de dezembro de 2003, e regulamentada pelo Decreto n°
26.492, de 12 de marco de 2004, sendo 6rgao integrante da estrutura organizacional
da Secretaria de Agricultura e Reforma Agraria do Estado de Pernambuco (ADAGRO,
2017).

A ADAGRO surgiu conjuntamente ao processo de reforma do Estado, iniciada
na década de 1990, no qual os servicos publicos passaram por uma politica de
descentralizacdo. Extincbes, privatizacbes, fusdes e incorporacées ocorreram em
varios érgaos do poder publico, em fung¢ao da busca da racionalidade administrativa e
da reducao das despesas. Assim, o0 setor publico agricola do Estado de Pernambuco
néo ficou isento a essa nova configuragdo. Destaca-se que as diretrizes de inspecéo
e fiscalizagcdo agropecuaria, que eram entdo regidas pela Lei Estadual n° 10.692, de
27 de dezembro de 1991, continuou em vigor mesmo apoés a criagdo da ADAGRO,
néo sofrendo modificacées. Foi somente a partir do Decreto n° 15.839, de 15 de
junho de 1992, que houve a aprovacédo do Regulamento de Inspecao e Fiscalizac&o
Agropecuaria do Estado de Pernambuco (SILVA; VITAL; CABRAL, 2009).

O Regulamento nédo traz orientacées especificas para producdo de queijo de
coalho, pois seu conteudo é de cunho genérico. Seu conteudo trata dos pré-requisitos
para o funcionamento dos diferentes estabelecimentos de produtos de origem animal
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(instalagdes fisicas, condi¢cdes de higiene dos estabelecimentos, obrigacbes da firma),
assim como os critérios de controle que incidem sobre o produto acabado (embalagem,
acondicionamento, rotulagem, armazenamento), mas néo apresenta detalhes sobre o
processo de producao em si (PERNAMBUCO, 1992).

Ja a Resolugao n° 02, de 19 de abril de 1999, da SPRRA (Secretaria de Producao
Rural e Reforma Agraria), foi criada para padronizar o processo de produc¢édo do queijo
de coalho, pois a mesma considera a necessidade de que os processos utilizados
na fabricacéo dos produtos artesanais do estado sejam padronizados, além de tratar
acerca da orientacao e da qualificagcao que os produtores necessitam para a obtencao
de um produto de qualidade. A resolugao traz ainda o conceito de queijo do “tipo A”
(pasteurizado) e queijo do “tipo B” (leite cru), cuja interpretacdo mais tarde vai denotar
uma errébnea hierarquizacao entre o produto industrial e o artesanal, como se o primeiro
fosse superior ao segundo em termos de qualidade (PERNAMBUCO, 1999).

Observando a dificuldade em que os produtores, sobretudo os de pequeno
porte, encontravam-se ao se adequar a resolucdo vigente, a Assembleia Legislativa
do Estado de Pernambuco aprovou a Lei n° 13.376, de 19 de dezembro de 2007, com
0 seguinte texto:

E considerado queijo de coalho artesanal o queijo produzido no Estado de
Pernambuco, a partir do leite cru integral fresco, obtido da ordenha sem interrupcéo
de bovinos, bubalinos, caprinos e ovinos, descansados, bem nutridos e com
saude, beneficiado em propriedade de origem ou de grupo de propriedades com
mesmo nivel higiénico-sanitario, seguindo o processo de fabricacéo tradicional
(PERNAMBUCO, art 1°, 2007).

Vale ressaltar que, muito embora a referida lei reconheca a importancia das
queijarias tradicionais pernambucanas, a comercializagdo do queijo de coalho com leite
cru continua restrita ao Estado de Pernambuco, devido as proibicbes das normativas
federais citadas anteriormente. Entretanto, a partir do discurso sempre pautado na
qualidade, desde que o governo estadual reconheceu a producéo de queijo de coalho
a partir de leite cru, ndo foram negligenciadas questdes de seguranca alimentar na
fabricacdo desse alimento, mas apresentada uma interpretacéo distinta daquela dada
pelo governo federal, ao considerar diferentes contextos presentes no territorio, como
qualidade, dependem de questdes econdmicas, politicas e sociais.

31 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se por ser qualitativa e de carater exploratorio,
haja vista possibilitar um melhor entendimento e compreenséo do fenébmeno analisado,
principalmente pelo carater inovador da tematica abordada. O carater exploratério
da pesquisa, com uso de dados em base disponivel para caracterizacdo da regiao
pesquisada de acordo com o0s objetivos propostos, consiste na formulagéo de questdes
ou de um problema com trés fins: desenvolver hipdteses, aumentar a familiaridade
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do pesquisador com um ambiente ou fato para uma pesquisa futura mais precisa ou
modificar e esclarecer conceitos (LAKATOS & MARCONI, 2010).

O objeto e o0 espaco da pesquisa ficam delimitados ao territério do Agreste
pernambucano, mais especificamente na area delimitada de producao de queijo de
coalho, o qual esta inserido no contexto da bacia leiteira do estado, sede de uma regiao
econOmica produtora de leite. Envolvendo 27 municipios entre as Microrregides do Vale
do Ipanema, Vale do Ipojuca, Garanhuns e Sertdao do Moxoto, a area demarcada por
forga de lei pela Secretaria de Agricultura e Reforma Agraria do Estado de Pernambuco
apresenta relevancia na producédo regional de leite e derivados, como o queijo de
coalho, que desde o ano 2000 encontra-se em processo para o reconhecimento de
uma certificagéo de origem geogréfica.

O levantamento documental se faz necessario para se compreender o
contexto econémico, social e politico no qual se situa o objeto de estudo, sendo feita
preliminarmente, a partir da selecao dos seguintes documentos:

+ Artigos, dissertagdes, teses e livros com enfoque na teoria econ6mica das
convencgoes, bem como questdes ligadas a qualidade na agroindustria fami-
liar e a processos de Denominacgéao de Origem (DO) e Indicagcédo de Proce-
déncia (IP);

« Matérias publicadas pelos parceiros estratégicos que tratam sobre a ques-
tédo da Indicacdo Geografica, no que diz respeito ao queijo de coalho, com
destaque para visitas aos sites do ITEP, da ADAGRO, do MAPA e do SE-
BRAE;

+ Relatérios de reunido do CEPLEITE, organizada pelo SEBRAE e pelo ITEP,
elaborada com base nas demandas e nas ag¢des estratégicas acerca dos
produtores de leite e queijo no estado;

« Coleta de leis, decretos e regulamentos, estaduais e federais, referentes a
producédo de leite e de queijo, assim como ao regulamento de uso da As-
sociacéo de Certificagcdo do Queijo de Coalho Agreste de Pernambuco e a
legislacao brasileira sobre Indicagédo Geografica.

Para obter os significados do queijo de coalho, sobretudo no circuito da cultura
de consumo, a coleta de dados primarios se deu através da inclusdo do material
resultante de entrevistas individuais. A amostra foi selecionada de modo a enfatizar as
atividades e o relacionamento dos agentes, as organizacgoes e as instituicoes. Foram
aplicados 61 formularios, de forma que a amostra foi construida de acordo com a
seguinte distribui¢do:

+ Cinco laticinios da Associacao de Certificacdo do Queijo de Coalho de Per-
nambuco (ACQP);

« Seis instituicoes (SEBRAE, ITEP, CEPLEITE, UFRPE, UPE e ADAGRO);
« Vinte produtores de queijo que comercializavam seus produtos na feira de
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Cachoeirinha;

+ Trinta consumidores de queijo de coalho no mercado formal e informal.

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

No ambito da legislacéo e das normais formais de regulacéo para a determinacao
de parametros de qualidade, os atores publicos, no qual uma das representacdes é o
Estado, também participam do processo de ressignificacdo de um produto tradicional.
Entretanto, o caso dos queijos é exemplificador uma vez que o centro das controvérsias
esta justamente na leitura que os 6rgaos governamentais fazem do produto em suas
duas instancias de regulagéo: a nacional e a estadual.

No centro das controvérsias estd a exigéncia de pasteurizacdo dos queijos
ou de tempos minimos de cura, presentes em normas internacionais. Tal exigéncia
coloca em oposicao queijos de leite cru e queijos pasteurizados. Por serem produtos
essencialmente “vivos”, contendo microrganismos tanto nocivos quanto benéficos
responsaveis por caracteristicas unicas de sabor e textura, observa-se que as normas
sanitarias baseadas em critérios industriais entram em choque com tradicbes de
producéo e consumo do queijo.

Assim, 0s processos normativos geram reacgOes, que buscam possibilidades
de legalizagdo em emaranhados legais e institucionais cada vez mais complexos e
que permitem a inclusdo apenas de uma minoria de familias produtoras. A grande
maioria seguiria buscando outras formas de resisténcia, entre elas a desobediéncia,
mantendo-se na informalidade. A aplicagdo da legislacao sanitaria federal, além de
colocar a necessidade de investimentos e aumentar custos de producéo (inviaveis
economicamente para pequenas escalas), interfere em varios aspectos do processo
produtivo e altera as caracteristicas do produto final, sendo percebida por produtores
e consumidores como descaracterizando os queijos.

E essacomplexateialegal acaba por reverberar dentro do processo de normas dos
gueijos coloniais que ndo se da apenas ao nivel da produgédo, mas estendem-se a sua
comercializagao, atingindo também os atravessadores (queijeiros) e os comerciantes,
que sao aqueles sobre os quais mais recai 0 peso da repressao, seja nas estradas, seja
nas cidades (nos setores de venda a varejo). Os crescimento dos mecanismos legais
associados a bioregulacao inclui medidas relacionadas as embalagens, transporte e
armazenamento dos alimentos, entrando em conflito com costumes locais e criando
barreiras a entrada que favorecem processos de especializacdo, oligopolizacéo e
comercializagdo em maiores escalas.

No caso do queijo artesanal, a legislacéo sanitaria exige, por exemplo, para o
transporte, caminhdes bau, refrigerados e de cor branca, interditando carrocerias
abertas e/ou de madeira, amplamente utilizadas pelos queijeiros nas regioes
produtoras no agreste pernambucano. Além de exigirem maiores investimentos, os

Elementos da Economia 2 Capitulo 26



gueijeiros mencionam que os caminhdes-bau ndo aguentam estradas do meio rural e
frequentemente dao problemas com a refrigeragcéo, necessitando que sejam deixados
em outras cidades para o conserto, que muitas vezes nao pode ser feito de maneira
rapida. Adicionalmente, a legislacao proibe que se leve mais de um tipo de produto junto
com os queijos, interferindo em praticas como as de aproveitar a ida para recolhimento
dos queijos na zona rural para levar mercadorias e encomendas aos produtores.

Dentro do Agreste pernambucano, por sua grande pulverizacdo em pequenas
unidades produtivas espalhadas pela zona rural de centenas de municipios, com
elevado grau de informalidade, a quantificacdo da producédo dos queijos, assim
como a sua fiscalizacéo, coloca uma série de dificuldades, agravadas pela situacao
de informalidade e pelas desconfiancas dos produtores néo inspecionados, que
tém na invisibilidade um mecanismo de protecdo, subdeclarando ou negando
produzirem queijos. Estas desconfiangcas crescem conforme avangam 0S processos
de normatizacdo sanitaria.

Sob o ponto de vista dos atores que se colocam em cena defendendo a
legalizacé&o dos queijos artesanais, a quantificacdo é considerada como fundamental
para dar visibilidade a sua importancia social, econémica e cultural, fortalecendo as
lutas por politicas publicas e por uma legislacdo mais adequada as caracteristicas do
territério, considerada como elemento necessario para garantir a sua permanéncia
formal no mercado. Mas, ao mesmo tempo, essa visibilizagcao traz a publico setores
que permaneciam invisiveis, permitindo dimensionar a ilegalidade e chamando a
atencéo para a necessidade de ampliar a fiscalizagao e a represséo.

Para os que defendem a permanéncia da producdo dos queijos feitos com
leite cru, as quantificacbes sdo mobilizadas tendo em vista demonstrar seu vinculo
com a cultura pernambucana e sua importancia social e econémica para as familias
produtoras e para a economia de um conjunto de municipios e regides no interior de
Pernambuco. Sob este ponto de vista, os dados trazidos para os debates publicos
buscam apontar o grande numero de familias pobres e isoladas, que talvez néo
tenham alternativa de renda, por estarem inviabilizadas de entregar o leite e que, sem
a alternativa dos queijos, seriam obrigadas a migrar para as cidades. Busca-se entao
quantificar o volume total produzido e seu significado econémico, expresso seja em
renda gerada por familia, seja no agregado total.

A falta de alternativas de renda para essas familias, associadas ao éxodo rural e
a criacao de problemas para as grandes cidades, sao elementos que aparecem com
frequéncia nos debates publicos sobre os queijos feitos por pequenos produtores.
Também é recorrente nas falas o fato de que nem sempre é possivel as familias
produtoras entregar o leite para ser processado industrialmente e que por isso restaria a
elas apenas a op¢ao de fazer os queijos. Assim, as controvérsias em torno dos numeros
de produtores, da quantidade produzida e de sua localizagdo estao permanentemente
colocadas nos debates publicos em torno da normatizagdo sanitaria e séo parte da
propria construcdo do queijo de coalho pernambucano.
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Independente dessa discussdo sobre microrganismos e das representacées
cientificas envolvendo a sua relacdo com os queijos, em Pernambuco o principal
elemento presente nos debates é o fato do queijo de coalho ser fortemente enraizado
nos habitos de um conjunto de consumidores, marcando identidades culturais. Qual
seja 0 consumo, exercido na esfera doméstica ou exercida em locais, como feiras
livres e mercados formais, tem-se como ponto consensual o fato que consumir queijo
de coalho traz consigo a esséncia do “ser nordestino”. Para 90% dos entrevistados,
o consumo do produto configura-se como uma pratica integrada a vida cotidiana,
independentemente da reputagao negativa que alguns atribuem para o produto como
sendo um queijo inferior.

Referéncias semelhantes sao feitas a queijos produzidos em outras regides do
Brasil, como nos Campos de Cima da Serra, no Rio Grande do Sul, em que produtores,
consumidores e comerciantes, fundados em critérios de qualidade culturalmente
compartilhados, ndo reconhecem o queijo serrano pasteurizado como sendo 0 mesmo
queijo (Cruz e Menasche, 2011). Ou no Oeste de Santa Catarina, onde agroindustrias
familiares que buscaram se legalizar e passaram a produzir queijos coloniais com leite
pasteurizado, perderam seus clientes originais, que ja ndo o reconheciam como o
mesmo queijo (Dorigon, 2010).

Ribeiro et al (2011) observam que a producao artesanal, mesmo disseminada
por diferentes regides e as vezes com poucas diferencas na forma basica de
processamento, assume em cada local caracteristicas proprias, resultantes de
processos produtivos especificos, construidos em relagdo com o meio ambiente
em que estado inseridos e cujo gosto local (que poderia ser chamado de ‘padrdo de
qualidade’ local) foi sendo configurado ao longo do tempo em constante interacao
entre produtores e consumidores.

Ainda dentro das motivacbes de consumo, o preco € citado por 73% dos
consumidores como principal ponto de escolha pelo produto, visto que, dentre outros
queijos produzidos na regiao, como 0 manteiga, o0 mucarela e o requeijao, o queijo
de coalho ja vem de uma reputacédo antiga como um produto de preco mais baixo.
Diferentemente da coordenacéo de mercado, onde o preco esta ligado a relagdes de
troca, no mundo inspirado este fator aparece mais como uma ligacdo pessoal pelo
produto (NIEDERLE, 2011).

O fato de privilegiar o preco em relacdo a origem do queijo de coalho tem
demandado esforcos de setores formais, como os produtores da Associacao de
Certificagé@o, no sentido de tentar mudar esse comportamento cultural do consumidor,
seja ele final ou intermediario. Para esses produtores, o fato de determinados
consumidores possuirem o discernimento em classificar e interpretar a qualidade
nos alimentos torna-se uma maneira de demarcar sua diferenca em relagcédo a outros
grupos sociais, como aqueles que consomem o produto informal (sem registro).

Outro ponto observado na pesquisa diz respeito as caracteristicas estéticas que o
produto comunica ao consumidor. O queijo de coalho vendido na feira de Cachoeirinha
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nao possui, em sua maioria, registro regulador, sendo ausente também qualquer tipo
de embalagem. Logo, a cor do alimento e a textura da massa parecem ser 0s aspectos
estéticos mais analisados por 78% das pessoas que compram o produto informal.
O consumidor que prioriza o consumo de queijo de coalho registrado e vendido em
pontos formais, seja ele pasteurizado ou artesanal, apresenta uma interpretacao
estética do produto diferenciada daqueles consumidores. Para estes 37%, a marca
e a embalagem passam a ser elementos fundamentais na avaliagédo da qualidade do
alimento. Configura-se em fator que ajuda a ter maior confianca sobre a qualidade
do produto, principalmente quando ele tem ciéncia da imagem negativa que ronda o
alimento.

Dentro da visdo de mercado, a percepcao do consumidor demonstra que 60%
enxergamcomo atrelaasdiferencas entre o produtor formal einformal de queijode coalho
as questdes financeiras. Nesse sentido, todo o investimento feito em equipamentos
e treinamentos ao longo do tempo vai refletir em um custo maior para o produtor
formalizado. Por conta disso, esses produtores enfrentam dificuldades na concorréncia
de precos com aqueles informais desde a fabricacéo até a comercializagdo, uma vez
que estes, por nao sofrer fiscalizagcao, nao investem na melhoria de sua infraestrutura.

Outra carateristica citada pelos 40% dos consumidores entrevistados é aindicacéo
do queijo de coalho informal como sendo um “queijo de feira”, fazendo ligagcao com os
qgue sao vendidos nas feiras e comércios populares. Tal reputacao deve-se, sobretudo,
as informacgdes que esses consumidores trazem em si acerca desses locais, como
sendo um ambiente de venda de produtos “falsificados”, aos quais associam a nao
apresentacao de rétulos, embalagens ou qualquer identificacao.

Uma particularidade da pesquisa, importante a ser ressaltada, diz respeito ao fato
de que os mesmos consumidores que veem com desconfiangca o mercado informal,
sobretudo as feiras, sdo também predispostos a consumir 0 queijo de coalho sem
inspecéo, desde que exista alguma relagdo de proximidade com o vendedor ou com o
produtor. Apesar de possuirem a percepcéo de significados de qualidade do queijo, seja
pela presenca de selos como o da ADAGRO ou pelo uso da técnica de pasteurizacéo
para diminuicéo dos riscos de contaminacao, cerca de 47% desses consumidores (re)
significam seus préprios conceitos de qualidade do produto ao estabelecer questbes
de confianga e proximidade com o produtor.

O fato de haver uma predominéancia de trabalho familiar na lida com o queijo
facilita nessa relacdo, muito embora na regido estudada e entre os produtores
formalizados parece ser mais frequente existéncia de trabalhadores contratados,
mesmo que somados ao trabalho familiar. Mas ha também produtores de queijo com
trabalho exclusivamente assalariado. Nos casos em que ha outras pessoas além da
familia, o pagamento em salério (ou diaria) parece ser predominante.

A questao do trabalho assalariado ou familiar no queijo € motivo de comentarios
e observacdes na regido, tanto entre moradores da cidade quanto entre produtores,
pela dificuldade crescente de conseguir trabalhadores assalariados que aceitem
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trabalhar com o queijo, por ndo quererem trabalhar finais de semana e feriados. Alguns
comentam que para quem depende de trabalho assalariado esta cada vez mais dificil se
manter na producéo de queijo. Assim como no caso da legislacédo sanitaria (percebida
como inadequada ao queijo artesanal), ha uma forte percepcéo local de que legislacao
trabalhista € feita pensando em trabalhos urbanos e ndo é adequada ao trabalho rural,
em especial ao trabalho com o leite e 0 queijo, que n&o pode ser interrompido.

Toda mudanca institucional quem ja vem ocorrendo no agreste pernambucano
vai ao encontro da percepgcao dos impactos sociais € econdmicos desse processo
sobre a vida das populagdes rurais que tém os queijos como componente importante
na sua reprodugéo social e econémica. E necessario um olhar mais atento que todos
os esforcos e agdes desencadeadas em Pernambuco tendo em vista a legalizacao
do que nesse processo passa a ser chamado de “Queijo de coalho do Agreste de
Pernambuco”, os mais recentes marcos regulatérios excluem queijos e regides
produtoras. E, dentro das regides produtoras nas quais os produtores conquistam a
possibilidade de se legalizar, através do seu cadastramento no 6rgao de inspecéo
sanitaria estadual, um percentual bastante significativo da producéo e comercializagao
dos queijos permanece sem inspecao.

51 CONSIDERACOES FINAIS

O cenario de regulacao publica se apresenta muitas vezes de modo desfavoravel
a producéo artesanal. O processo de ressignificacédo do queijo de coalho no Agreste
de Pernambuco surge como um instrumento legal para que os pequenos produtores
possam desconstruir as barreiras econdmicas e culturais impostas a seus produtos.
A atual interpretacédo do Estado sobre a producéo artesanal comeca a ser repensada,
surgindo mudancgas que aos poucos diminuem as contradi¢coes entre as diferentes
instédncias governamentais para que as atividades produtivas dos territorios ndo se
desenvolvam isoladas.

No caso pernambucano, percebemos que embora as normas e regulamentos
tenham forte influéncia na construcéo do que seja a ‘qualidade’ do queijo, estas nao
s&0 as unicas e que varias concepcodes de ‘qualidade’ coexistem, que nem sempre sao
confluentes. Ou, talvez, que coexistem varios componentes do que seria a qualidade,
as vezes na fala dos mesmos atores, mas em geral percebe-se distin¢goes relacionadas
com o grau de informacédo adquirida dos diferentes atores. E héa diferencas inclusive
entre concepcgdes expressas nos diferentes instrumentos legais (legislacéo nacional,
estadual, patriménio cultural, indicacées geograficas).

No processo de atribuir significados singulares ao produto, os consumidores
ganham importante papel ao se fundamentarem em aspectos objetivos e subjetivos
para justificar a escolha de determinado tipo de queijo, dentre as varias alternativas
disponiveis no mercado. O modo como esse consumidor vai classificar e interpretar o
produto dentro de sua escolha parece demarcar certa diferenca em relagéo a outros
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grupos sociais. Nesse aspecto, aqueles que consomem queijo de coalho registrado
séo tidos como consumidores mais exigentes e informados, quando comparados ao
comportamento dos consumidores do produto “de feira” ou sem registro.

Em um mercado dividido pela formalidade e, sobretudo, pela informalidade, ganha
destaque a categorizacao entre os dois tipos de producao a partir da diferenciacao feita
pelos consumidores entrevistados, ao expressarem suas opiniées sobre os fabricantes
de queijo de coalho situados no Agreste de Pernambuco. Por meio desse processo de
classificacdo, as diferencas entre os produtores informais e formais sdo demarcadas,
de modo que os problemas de falta de investimentos, higiene e controle sanitario
estdo atrelados aos produtores sem registro, enquanto os méritos da produg¢éo segura
séo atribuidos aos laticinios registrados.

Essas redes informais e clandestinas de producéao, comercializagdo e consumo
de queijos sem inspecdo aparecem como importantes para a economia de varios
municipios, permitindo, nos termos de Ploeg (2008), manter a riqueza social na regiéo,
numa tendéncia contraria aos processos de concentracao envolvidos na modernizacéo
e industrializacdo que estdo na base das legislacbes sanitarias. E essas redes
comecam a se conectar também com mercados consumidores diferenciados nos
centros urbanos maiores, através da gourmetizacéo dos queijos de leite cru, muitas
vezes também de maneira informal e n&o inspecionada, mas considerada menos ilegal
e clandestina, aparecendo frequentemente nas paginas de gastronomia de jornais de
grande circulagao.

Dentro do processo de certificacdo de origem que vivencia o queijo de coalho
pernambucano atualmente, o importante € a necessidade em avaliar até que ponto
0s beneficios gerados por este tipo de ferramenta na regiéo serdo maiores do que 0s
prejuizos causados devido a segregacao dos produtores que teriam maior dificuldade
de adaptacdo as exigéncias que o selo qualitativo traria consigo. Caberia entdo a
sugestao para futuros estudos a tentativa de quantificar o impacto de tal certificacéo
do produto local e excluséo de produtores de queijo que nao conseguiriam se adaptar
as exigéncias de qualidade e padronizagéo do sistema produtivo, 0 que consolidaria
em um meio de garantir uma maior precisdo e certeza nas tomadas de decisdes a
respeito da implantacdo em outras areas.
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