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APRESENTACAO

A obra “Educacéo: Politicas, Estrutura e Organizacao — Parte I” traz capitulos
com diversos estudos que se completam na tarefa de contribuir, de forma proficua,
para o leque de temas que envolvem o campo da educacéo.

A educacéo € uma atividade que se expressa de formas distintas, envolvendo
processos que tem consequéncias nos alunos, possui métodos que precisam ser
compreendidos; envolve o que se pretende, o que se transmite, os efeitos obtidos,
agentes e elementos que determinam a atividade e o conteudo (forcas sociais,
instituicdo escolar, ambiente e clima pedagoégico, professores, materiais e outros)
(SACRISTAN, 2007).

O conceito de educacgao é inseparavel do ente subjetivo que lhe dao atributos
diferenciados. A educacao é algo plural que ndo se da de uma unica forma, nem
provém de um unico modelo; ela ndo acontece apenas na escola, e as vezes a escola
nem sempre é o melhor lugar para que ela ocorra. A escola deve estar pronta para
atender a diversidade cultural, conduzindo a aceitacdo e o respeito pelo outro e pela
diferenca, pois se valoriza a ideia de que existem maneiras diversas de se ensinar
e consequentemente diferentes formas de organizagdo na escola, onde seja levado
em consideragdo a complexidade da criagdo de um curriculo que atenda o desafio
de incorporar extensivamente o conhecimento acumulado pela heranga cultural sem
perder a densidade do processo de construcdo do conhecimento em cada individuo
singular.

A escolaridade faz parte da realidade social e € uma dimensao essencial para
caracterizar o passado, o presente e o futuro das sociedades, dos povos, dos paises,
das culturas e dos individuos. E assim que a escolarizagao se constitui em um projeto
humanizador que reflete a perspectiva do progresso dos seres humanos e da sociedade.

Em uma escola democratica ndo ha barreiras educacionais, eliminam-se a
formacao de grupos com base na capacidade dos alunos, provas preconceituosas e
outras iniciativas que tantas vezes impedem o0 acesso e permanéncias de todos na
escola, proporcionando um ensino de qualidade para todos, sem excluséao.

Gabriella Rossetti Ferreira
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CAPITULO 4

A ACAO DA SUPERVISAO ESCOLAR E DA ORIENTACAO
EDUCACIONAL NA GESTAO ESCOLAR

Alan José Batista Simoes
Faculdades Integradas de Patos
(FIP);alanjsimoes @hotmail.com

Teixeira/PB

RESUMO: Este artigo enfoca o trabalho da
Supervisao Escolar e do Orientador Educacional
junto a Gestdo Escolar, destacando a
importancia das a¢des que o supervisor escolar
e orientador educacional tem para o trabalho
de gestéo escolar de forma democratica dentro
da escola. Esta pesquisa realizou-se a partir
de uma fundamentagdo tedrico-bibliografica
de publicagdes de livros, artigos, revistas e
documentos sobre o tema. Buscou-se com a
mesma, refletir sobre a acéo destes profissionais
da educacado em um trabalho conjunto com a
gestao escolar, visando melhorias na qualidade
da educagao e, consequentemente, para a
aprendizagem dos alunos. As conclusdes, apos
a pesquisa, confirmam que o trabalho coletivo,
onde a participacao de todos, dividindo tarefas
e responsabilidades nos diferentes niveis de
decisdo é essencial para assegurar o eficiente
desempenho da equipe escolar uma vez que
fomenta, nesta equipe, o sentimento de parte
deste universo, contribuindo para melhorias na
escola.

PALAVRAS-CHAVE: Supervisdao Escolar,
Orientagéo Educacional, Gestéo Escolar

Educacao: Politicas, Estrutura e Organizacao

ABSTRACT: This article focuses on the work
of the School Supervisor and the Educational
Advisor together with School Management,
highlighting the importance of the actions that
the school supervisor and educational advisor
has for the school management work in a
democratic way within the school. This research
was based on a theoretical-bibliographic basis
of publications of books, articles, magazines and
documents on the subject. It sought to reflect on
the action of these education professionals in a
joint work with the school management, aiming
at improvements in the quality of education
and, consequently, for students’ learning. The
conclusions, after the research, confirm that
collective work, where the participation of all,
dividing tasks and responsibilities at different
levels of decision is essential to ensure the
efficient performance of the school team since
it fosters, in this team, the feeling of part of this
universe, contributing to improvements in the
school.

KEYWORDS: School Supervision, Educational
Guidance, School Management
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nela. Debater a agéo da Superviséo Escolar e da Orientacdo Educacional na Gestao
Escolar é o ponto de partida deste estudo. O foco dessa discussao busca a compreensao
de que o trabalho realizado pelo supervisor escolar e pelo orientador educacional de
forma isolada, e sem interacdo nenhuma com a gestao escolar, nao contribui para as
mudancas inovadoras propostas para o sistema educacional atual.

Varios estudos e publicagdes sobre o tema proposto ja foram colocados em
circulacéo, principalmente quanto a formacdo destes profissionais. Mas, alguns
profissionais desconhecem esta realidade, e sua pratica pedagogica tem se limitado
ao trabalho fragmentado, meramente tecnicista, onde cada um preocupa apenas com
o seu trabalho isolado, sem nenhuma cooperacéo com o outro profissional. Outros tém
encontrado dificuldades para se adaptar a essas mudancas.

Novos tempos. Novos desafios. Com ele a necessidade de mudanca e de
transformacdo. Essa velocidade acelerada no processo exige que estejamos
preparados para constantes adaptacdes e readaptacdes, mas nem sempre se esta
preparado para estas exigéncias.

Fazerumareflexdo sobre a acao do supervisor escolar e do orientador educacional
na gestdo escolar € visualizar um profissional comprometido com processos de
aprendizagem, estimuladores da construcdo de conhecimentos e das competéncias
necessarias para pensar e agir com horizontes amplos.

Da mesma forma que todo gestor escolar precisa ser um educador, supervisores
escolareseorientadoreseducacionais,emnenhummomento, deixamde sereducadores.
Sua presenca, seu comprometimento com o outro e com as aprendizagens sdo muito
importantes. Suas atividades e fun¢des lhe conferem destaque no contexto escolar,
requerendo coeréncia entre o discurso e a pratica, buscando um modelo transformador.
No contexto atual ndo cabe mais deixar de pensar que todos os educadores precisam
ser atuantes e capazes de questionar a educacéo, redimensionando sua pratica.

Ldck (2009, p. 83) corrobora o que foi apresentado quando destaca que a escola
necessita esta constituida e organizada para um ambiente de aprendizagem, onde a
figurado gestor escolar se mostre lider em estreita co-lideranga com seus colaboradores,
neste caso, em estudo, destaco a supervisao escolar e o orientador educacional.
Consequentemente, o gestor escolar é lider educacional que mobiliza e orienta a todos
os participantes da comunidade escolar na facilitacdo do desenvolvimento das acoes
educacionais, 0 papel da escola e de todos nela participantes, de forma articulada e
unida.

2| ABORDARDAGEM METODOLOGICA

Este artigo, baseado na pesquisa feita a partir de levantamento bibliograficos de
diversos estudos sobre o tema, foi organizado em duas sec¢des, além da introdugéo
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acima. A primeira secao discorre-se brevemente sobre a importancia do trabalho
integrado entre a supervisao escolar e orientacdo educacional, fazendo um estudo mais
conceitual do papel destes profissionais. Na segunda se¢ao, destaca-se a acao destes
profissionais junto a gestao escolar, abordando alguns métodos a serem utilizados
e 0s resultados esperados/alcancados. Por fim, apresentamos algumas conclusoes
possiveis para o estudo, destacando as implicagbes dos resultados observados
para o debate sobre a importancia da interacéo das pessoas que trabalham em prol
da educacédo, neste caso, destacando a agao da supervisdo escolar, orientacéo
educacional e da gestéo escolar.

2.1 A Supervisao Escolar e a Orientacao Educacional: Um Trabalho

Integrado

A prética pedagdgica da Supervisao Escolar e da Orientacdo Educacional como
um trabalho integrado € uma proposta que surge ocupando o lugar de uma postura
tradicional, de um trabalho totalmente técnico — e, em uma determinada época,
alienante - que passou por varios periodos de transformacéao, desde o surgimento das
acoes destes profissionais no processo de educacéo formal.

Aesserespeito Fontes & Viana (In Presenca Pedagogica,2003, p.55), acrescenta
que:

Pensar o papel e a pratica de supervisores e orientadores educacionais na escola
€ pensar antes de tudo em seu surgimento na histéria da educacdo em nosso
pais.[...] foram funcbes pedagdgicas criadas durante o regime de ditadura militar
no Brasil[...] um sistema que tinha como ideologia a opressédo; como método o
siléncio, por objetivo, a alienacéao.

Pensando nisso, a agao integrada da Supervisdao Escolar e da Orientacao
Educacional tem sido um tema bastante debatido por estudiosos, partindo dai tantas
publicacdes e debates em torno deste assunto, principalmente sobre formacao e a
atuacédo desses profissionais, para atender a realidade educacional.

Supervisdo Escolar e Orientagcdo Educacional sdo fungbes pedagdgicas que
surgiram de modo a cada um fazer o seu papel, de forma fragmentada, com campo
de atuacgao distinto. O primeiro, durante muito tempo, teve o seu campo de trabalho
voltado exclusivamente aos professores, ja 0 segundo tinha como funcédo exclusiva
trabalhar com os alunos. Mas, segundo Urbanetz & Silva (p.61), “a fragmentacao do
trabalho [...] em supervisdo escolar e orientacéo educacional, caracteristica do periodo
tecnicista, foi intensamente denunciada em inumeros estudos, artigos, pesquisas [...] e
encontra-se em plena superagao nas diferentes alternativas de ensino.”

A partir de muitos estudos, artigos e outras publica¢des ficou comprovado a
ineficiéncia do trabalho destes profissionais da maneira fragmentada como acontecia.
Foi entdo que surgiu a necessidade de um processo de transformacéo que buscasse
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a unidade destes especialistas de modo a atender as propostas inovadoras que
apareceram na educacao. Neste caso, existe uma preocupacédo “nao somente
a formacdo do supervisor ou do orientador necessitou mudar, como também, e
principalmente, sua mentalidade e linha de atuacao” (FONTES & VIANA, in Presenca
Pedagogica, 2003, p.57)

Urbanetz & Silva (p.54) afirma que:

Uma proposta pedagdgica inovadora nao pode perder de vista as metas a atingir.
[...] A gestdo pedagodgica que ndo tem consciéncia de seu papel no processo de
mudanca repete cegamente as praticas ja existentes, sem o questionamento sobre
a realidade social que a escola se insere.

Em funcao desta reflexao, hoje, a funcédo da Supervisédo Escolar e da Orientacao
Educacional precisa ter o mesmo discurso e a mesma agao, de maneira que o seu
trabalho dé sentido ao conhecimento do aluno, inserindo-o na realidade e tornando-o
critico, criativo e cidadao. Sendo assim, Urbanetz & Silva (p.59) ressalta ainda que
“um dos maiores desafios que esses profissionais hoje enfrentam é compreender
a complexidade da realidade, em suas multiplas determinacdes, para entdo agir de
forma consciente de seus limites, mas também de suas possibilidades.”

Uma alternativa de destaque na pratica pedagogica, que é objeto comum a
todos os profissionais na area educativa, &€ a pesquisa, por ser quase obrigatdria e
muito constante, em educacéo. Conforme Rangel (in Ferreira, 2002, p.95) “a pesquisa
amplia a compreenséao do processo didatico, das acdes e relagdes que nele tem curso,
propiciando decisdes fundamentadas, perspectivas de avan¢os do conhecimento e
das praticas”.

A pesquisa propicia ndo sé a supervisdo escolar, como também a orientacéo
educacional, um entendimento de que o professor é participante ativo e fundamental
na producéo do conhecimento, como também aproxima o conjunto de profissionais
inseridos na escola, onde a experiéncia de cada um sera objeto de analise para
que toda a comunidade escolar possa re-significar sua agéo dentro da escola. E um
movimento de acao/reflexdo, reflexdo/acéo.

Como saliente Luck (2009, p82):

“Educacéo € processo humano de relacionamento interpessoal e, sobretudo,
determinado pela atuacdo de pessoas. Isso porque sédo as pessoas que fazem
diferenca em educacdo, como em qualquer outro empreendimento humano,
pelas acbes que promovem, pelas atitudes que assumem, pelo uso que fazem
dos recursos disponiveis, pelo esforco que dedicam na producéo e alcance de
Novos recursos e pelas estratégias que aplicam na resolucdo de problemas, no
enfrentamento de desafios e promocéo do desenvolvimento.”

As questbes referentes a educacédo precisam ter o comprometimento e
aprimoramento da pratica, na escola, dos profissionais que nela atuam, de modo que,
0 que € importante, ndo figue em segundo plano, e a acéo integrada da Supervisao
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Escolar e da Orientagcao Educacional, é peca fundamental nessa constru¢do do trabalho
coletivo, e uma vez assumida de forma coordenada, facilita essa pratica, mobilizando
a escola a assumir o verdadeiro papel que ela esta imbuida e, consequentemente,
trazendo beneficios a educacéo.

2.2 A Acao do Supervisor e do Orientador na Gestao Escolar

Os profissionais em Supervisdao e Orientagdo precisam ter consciéncia de que
tem um papel importante, dentro de uma perspectiva de gestdo democrética na escola.
N&o se pode mais pensar em gestéo da educacéo, principalmente nas escolas, ligado
apenas na figura do diretor. E preciso, no entanto, rever concepgdes e buscar, com o
coletivo da escola, novas propostas pedagogicas que visem atender as necessidades
atuais, as quais exigem que a escola cumpra sua funcao social, desenvolvendo a¢des
voltadas para a humanizacao e a transformacéo da realidade atual.

Conforme Grispun, (2002, p.83)

[...] A escola é uma organizagdo complexa; comporta varios servicos, executados
por diferentes profissionais, cuja atribuicdo maior é a efetividade do processo
educacional. Nesse sentido, devemos lembrar que, da mesma forma que a escola
assume seu projeto politico pedagogico, ela pertence a uma instituicdo maior,
denominada educacgéo, que, por sua vez, pertence a sociedade. Assim sendo,
a andlise da escola ndo pode ser feita isoladamente das demais categorias que a
corporificam direta e indiretamente na consecucao de seus objetivos.

O supervisor escolar e o orientador educacional diferenciam-se do professor e
do diretor. O diretor ou gestor administra a escola como um todo; o professor cuida da
especificidade de sua area do conhecimento; o supervisor escolar fornece condi¢coes
para que o docente realize a sua funcdo da maneira mais satisfatoria possivel e o
orientador educacional cuida da formacao de seu aluno, para a escola e para a vida.

O supervisor escolar e o orientador educacional sdo sujeitos de uma acéo,
dentro de um espaco em transformacéo e transformador — a escola. Precisam ser
competentes em muitos aspectos, como: técnico, politico, administrativo e pedagdgico.

No aspecto técnico, estes profissionais precisam compreender 0s processos de
organizagéo do trabalho. No aspecto politico, devem articular a verdadeira fungéo da
escola em relacao a “vida”, ela é a vida — é um espaco de geracédo de mudancgas para
a transformacao da sociedade.

Ja no aspecto administrativo, compete a esses profissionais a participacéo nas
decisdes de todas as acbes da escola. E justamente neste aspecto que se destaca
a participacdo do supervisor e do orientador junto a gestdo escolar, e que estes
profissionais devem se mostrar competentes dentro de seu papel, mas de maneira
coletiva.

No aspecto pedagdgico, toda a acao destes profissionais deve esta voltada
para o0 sucesso do processo ensino aprendizagem, numa relagao dialética com os
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professores e demais profissionais da educacéao, articulando um processo que permita
0s repensar das acdes e garantir a qualidade do fazer pedagogico.
Citando Machado (2003, p.80):

A gestao democratica — a participacédo da comunidade na gestdo das unidades
escolares — evidentemente ndo pode ser descartada. Mas para que ela ocorra
no ambito da prética, ha necessidade de que se tenha uma escola com maior
autonomia. S&o necessarios objetivos educacionais e de gestdo colocados com
clareza e sinceridade.

Diante do exposto, fica claro que o trabalho destes profissionais ndo € uma
“funcao”, muito pelo contréario, € um trabalho de gestao, de tomada de decisbes com 0
diretor e os demais profissionais da educacao responsaveis pela escola.

O gestor escolar tem que ter a dinamica de estimular e mobilizar a participagéo
de todos os profissionais da educacao. Precisa ter um olhar atento, pautar-se em
elementos fundamentais e ser estimulados constantemente pelo gestor, como:
motivacao, compartilhamento de responsabilidades, comunicacao e outros.

De acordo com Heloisa Lick (2009), a motivacao € um fator essencial haja
vista 0 impacto desse elemento no desempenho geral da escola. Um corpo docente
desmotivado pode contribuir para um trabalho desinteressado e desinteressante,
além de divergir dos objetivos da escola. Por essa razao, o gestor escolar precisa, na
rotina escolar, fortalecer o espirito de equipe, de modo que os profissionais se sintam
autores e autoridades em seu ambiente de trabalho. Entdo, o supervisor escolar e o
orientador educacional, se considerados como parte integrada desta equipe, participa
mais ativamente e colaborativamente desta acéo gestora.

Outro fator importante € o compartilhamento de responsabilidades. Dividir
tarefas e responsabilidades é uma estratégia importante para o gestor escolar. Na
medida em que a responsabilidade acerca das decisdes educacionais e dos projetos
pedagdégicos é compartilhada, o corpo escolar se sente parte desse universo e contribui
para a sua melhoria.

A comunicacao € o elo que une todos esses pontos no fazer educacional. Para
isso, 0 gestor escolar precisa sempre incentivar o dialogo aberto e continuo, com
todos que compdem a comunidade escolar. Diante de possiveis tensdes e conflitos,
inerentes ao universo educacional, investir em uma boa rede de comunicagao e
relagdes interpessoais nao s6 amplia a organizacao social da escola, como também
centraliza os objetivos comuns em torno da aprendizagem.

N&o é uma tarefa simples. Nao chega a ser uma tarefa tdo complicada. Ela
demanda uma série de ac¢des do gestor de forma integrada com sua equipe. E é nessa
articulacao que se forma uma visdo em comum sobre a educacéo e, consequentemente,
sobre o0 papel e os objetivos da escola.
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31 CONSIDERACOES FINAIS

Concluido os estudos deste tema - mas com a consciéncia de que as discussdes
nao param por aqui — destaca-se que, dentro da escola, ndo se concebe mais 0
trabalho da supervisdo escolar e da orientacdo educacional de forma fragmentada,
e muito menos distante da gestdo escolar, uma vez que esta forma de trabalho nao
articula teoria e pratica, como também foge das mudancas necessarias a nova proposta
pedagogica.

E uma acdo conjunta, bem articulada, visando da sentido aos trabalhos no
ambito educacional, de forma a garantir que os objetivos que a escola tracou sejam
alcancados.

O trabalho escolar é uma acao de carater coletivo, realizado a partir da
participacdo conjunta e integrada dos membros de todos os segmentos da comunidade
escolar. Assim, o envolvimento de todos os que fazem parte, direta ou indiretamente,
do processo educacional no estabelecimento de objetivos, na solugao de problemas,
na tomada de decisdes, na proposi¢cao, implementacdo, monitoramento e avaliacao
de planos de acdo, visando os melhores resultados do processo educacional, é
imprescindivel para o sucesso da gestao escolar participativa.

NOVOA (1999, p. 25) dira que “o funcionamento de uma organizagéo escolar &
fruto de um compromisso entre a estrutura formal e as interagcées que se produzem no
seu seio, nomeadamente entre grupos com interesses distintos”.

A participacdo da as pessoas a oportunidade de controlar o proprio trabalho,
sentirem-se autoras e responsaveis pelos seus resultados, construindo, portanto, sua
autonomia. Ao mesmo tempo, sentem-se parte organica da realidade e nao apenas
um simples instrumento para realizar objetivos institucionais. Mediante a pratica
participativa, & possivel superar o exercicio do poder individual e de referéncia e
promover a construcdo do poder da competéncia, centrado na unidade social escolar
como um todo.

Enfim, para finalizar este artigo - e somente o artigo, mas com a certeza de
continuidade das discussdes sobre 0 tema — destaca-se a necessidade de que sejam
tomadas medidas que garantam que estas mudancas sejam efetivadas e que os
educadores — refiro-me nao s6 a professores, mas também a supervisores escolares,
orientadores educacionais, diretores, etc - compreendam a realidade que esta posta e
a qual nos determina a realizar.

Portanto, deve-se colocar em nossa pratica educativa uma Agcéo Pedagdgica
em conexao com 0s objetivos educacionais propostos pela escola, dentro de uma
concepgao critica da educacao, onde a pratica coletiva transformadora seja nossa
tarefa diaria e constante, assumida por todos.
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