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APRESENTACAO

A Colecao “A Producéo do Conhecimento nas Ciéncias da Saude”, em seu quarto
volume apresenta vinte e oito trabalhos enriquecedores desenvolvidos em instituicoes
diversas do pais. Categorizamos informacdes apresentadas sob forma de trabalhos
cientificos na interface de estudos ligados a saude orientando o leitor na aplicacéo
da sistematizacdo da assisténcia de enfermagem e seus assuntos correlatos.Os
trabalhos aqui apresentados demonstram de forma ampla conceitos atuais relativos
aos temas da saude mental e da familia, cuidados de enfermagem, prescricao desta
rotina fisica, praticas integrativas, oncologia, perfil de grupos de risco, promog¢ao
e educacao em saude dentre outros diversos temas que poderédo contribuir com o
publico de graduacéao e pos graduacgao das areas da saude.A equipe de saude cumpre
um papel fundamental ndo apenas no laboratorio e no hospital, mas no contexto da
sociedade e do seu avanco, por isso cada vez estudos integrados sao relevantes
e importantes para a formacédo académica.Varios fatores sdo necessarios para se
entender o individuo na sua integralidade, assim correlacao de cada capitulo permitira
ao leitor ampliar seus conhecimentos e observar diferentes metodologias de pesquisa
e revisOes relevantes para atualizagdo dos seus conhecimentos.Portanto, de cada
um dos volumes desta obra é significante ndo apenas pela teoria bem fundamentada
aliada a resultados promissores, mas também pela capacidade de professores,
académicos, pesquisadores, cientistas e da Atena Editora em produzir conhecimento
em saude nas condi¢des ainda inconstantes do contexto brasileiro. Assim, desejamos
gue este contexto possa ser transformado a cada dia, e o trabalho aqui presente pode
ser um agente transformador por gerar conhecimento em uma area fundamental do
desenvolvimento como a saude.

Dr. Benedito Rodrigues da Silva Neto
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INTRODUCAO: Entre as neoplasias existentes,
0 cancer de mama € a segunda mais incidente
no mundo, afetando principalmente mulheres.
Dentre as modalidades de tratamento,
encontram-se as intervencodes cirirgicas, como
a mastectomia. Sabe-se, no entanto, que este
procedimento afeta o estado fisico, psiquico e
social da mulher. Objetivo: Relatar a vivéncia
de académicos de Enfermagem na aplicagao da
Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem
a pacientes mastectomizadas. Metodologia:
Relato de experiéncia, com abordagem
qualitativa e observacao participativa, que visa
descrever uma acao de educacao permanente,
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a qual utilizou como estratégia estruturante a Metodologia da Problematizagdo com
o Arco de Maguerez, e teve como gerador o tema “Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem a Pacientes Mastectomizadas”. A experiéncia ocorreu em um
hospital publico referéncia em Oncologia, no municipio de Belém, estado do Para,
no periodo novembro a outubro de 2017. Resultados: Participaram do estudo nove
profissionais de Enfermagem, atuantes em um servigo de clinica médica e cirurgica.
A acdo proporcionou a definicdo de trés diagnosticos de Enfermagem essenciais
e suas respectivas intervencdes. Constataram-se os beneficios da educagéo
permanente quando esta se pauta nas reais necessidades da equipe e das pacientes.
Consideracoes Finais: A acdo se mostrou uma ferramenta educativa eficiente para
auxiliar na mudancga de praticas e atitudes da equipe de Enfermagem. A vivéncia
proporcionou reflexdes densas e proficuas a respeito da importancia das agdes de
educacao permanente mediante o emprego da problematizagéo, permitindo inferir que
esta metodologia demonstra-se aplicavel aos mais diversos cenarios da formacéo e
educacdo em e para a saude.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao Permanente; Cuidados de Enfermagem; Diagnostico
de Enfermagem; Processo de Enfermagem; Mastectomia.

11 INTRODUCAO

Entre as diversas neoplasias que afetam o ser humano, o cancer de mama € a
segunda mais incidente no mundo, acometendo principalmente as mulheres. O aumento
nas taxas de mortalidade por essa patologia, no Brasil, esta relacionado ao diagnostico
e tratamento tardios. Ainda no pais, estimou-se que, em 2016, aproximadamente 60
mil novos casos fossem diagnosticados (BRASIL, 2013). Apesar dos avangos para
a efetivacédo precoce dos processos diagnésticos e terapéuticos, essa doencga ainda
apresenta niveis elevados de mortalidade (SOUSA et al., 2016).

Como modalidade de tratamento para o cancer de mama, encontram-se
as intervengdes cirurgicas, como a mastectomia parcial ou total. Contudo, este
processo apresenta o potencial de afetar o estado fisico, psiquico e social da mulher,
gerando, assim, sentimentos que prejudicam sua autoestima e agregam riscos para o
desenvolvimento de transtornos como depressao, ansiedade e outras complicacoes
(SOUSA et al., 2016).

Para minimizar esses riscos no ambiente hospitalar, a equipe de Enfermagem
torna-se indispensavel, visto que seus profissionais, em relacéo aos demais integrantes
da equipe multiprofissional, dedicam maior parte da carga horaria assistencial para
estarem junto aos pacientes.

Portanto, o Processo de Enfermagem, o qual organiza as a¢bes da equipe de
Enfermagem, deve ser realizado sem equivocos. Para tanto, o enfermeiro, profissional
condutor desse processo, faz uso da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem,
umametodologia baseada em evidéncias cientificas (GIEHL et al., 2016), imprescindivel
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na rotina do enfermeiro, pois normatiza suas atividades e garante aos pacientes uma
assisténcia individual, holistica e humanizada, quando adequadamente aplicada
(GARCIA, 2016).

Diante do exposto, foram construidos os seguintes questionamentos: O enfermeiro
realiza de forma completa o Processo de Enfermagem a pacientes mastectomizadas?
Quais diagnosticos e intervengdes de Enfermagem esses profissionais tragam para
estas pacientes?

A partir dessas indagacoes, vislumbra-se uma assisténcia de Enfermagem que
alcance niveis adequados de qualidade e satisfacdo, para evitar complicacdes a
pacientes mastectomizadas. Partindo dessas consideragdes, o presente estudo tem
como objetivo: relatar a experiéncia de académicos de Enfermagem na aplicacéo da
Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem a pacientes mastectomizadas.

2| METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, o qual empregou
a abordagem qualitativa e observacao participativa. Foi elaborada no contexto
das Atividades Integradas em Saude do Curso de Graduacdo de Enfermagem da
Universidade do Estado do Para (UEPA), durante as aulas praticas supervisionadas do
componente curricular “Enfermagem Clinica e Cirurgica”, ministrado na 32 série/bloco
| (5° periodo) do Curso, no intuito de enfatizar a importancia da comunicacgao efetiva
da equipe de Enfermagem para a organizacéo e adequada execugdo do Processo de
Enfermagem.

O relato de experiéncia configura-se como tipo de estudo que busca registrar
informacdes despertadoras do agir critico-reflexivo, a partir da observacao situacional
de interesse para a comunidade cientifica (FERNANDES et al., 2015).

Participaram do estudo nove profissionais, sendo dois enfermeiros e sete técnicos
de Enfermagem, de um hospital publico estadual referéncia em Oncologia, localizado
no municipio de Belém, estado do Par4, e foi desenvolvido no periodo de setembro a
outubro de 2017.

Visto que o presente trabalho estrutura-se na modalidade relato de experiéncia,
nao houve a necessidade de submissao de projeto a um Comité de Etica em Pesquisa,
pois nao foram captadas imagens, audios, falas ou registros manuscritos dos (pelos)
participantes. Também ndo foram coletadas quaisquer informagdes que permitam
identifica-los.

Optou-se por trabalhar com a Metodologia da Problematizagcdo, um método
baseado na acao-reflexdo-acao e condiz com estudos de Paulo Freire, pois possibilita
a autonomia entre educador e educando, promovendo, assim, o pensamento critico-
reflexivo, habilidades e competéncias para resolver situagdes reais do cotidiano
(SARMANHO et al., 2016).
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Esse método é descrito sob a forma de um arco, conhecido como Arco da
Problematizacao ou de Maguerez (em aluséo a Charles Maguerez, seu criador), onde
a realidade constitui a base para as cinco etapas inter-relacionadas: observacao
da realidade (para identificacdo do problema), elenco de pontos-chave, teorizagao,
hipbteses de solucao, aplicacdo a realidade (pratica) (TEIXEIRA, 2017; VILLARDI;
CYRINO; BERBEL, 2015). Essas etapas sao representadas na Figura 1.

——— Teorizagdo
g ~
Pontos chave Hipoteses de
ﬂh“"‘“‘iﬁjdﬂ realidade Aplicacéo a realidade
(Problema) (Pratica)
| REALIDADE |

Figura 1: Método do Arco de Charles Maguerez.
Fonte: MITRE et al. (2008); SARMANHO et al. (2016).

Mediante autorizacdo do servico de saude e dos profissionais, as cinco
etapas da problematizacéo foram operacionalizadas. Quanto a primeira, buscou-se
realizar a observacéao de forma sistematizada, tanto no ambiente de atuagao quanto
no funcionamento do trabalho da equipe de Enfermagem. Com isso, notou-se a
necessidade de melhoria na comunicacdo verbal e escrita (registro em prontuério)
da equipe com relagcé@o aos procedimentos e condutas empregados as pacientes com
cancer de mama e seus familiares.

Concernente a isso, muitos registros em prontuarios, anotacoes e evolugdes de
Enfermagem continham informacdes incompletas, interferindo na avaliacéo evolutiva
do estado de saude das pacientes. Evidenciou-se também a incompreensdo das
usuarias diante da explicacéo do profissional sobre a realizacao de procedimentos,
devido ao uso de termos técnicos.

A partir dessas observacbes, optou-se por realizar, com esses profissionais,
uma acao de educacao permanente, voltada para o Processo de Enfermagem e
a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem a pacientes mastectomizadas.
Os pontos-chave focaram-se nas intervengdes e resultados esperados mediante a
concretizacdo da segunda etapa do Processo de Enfermagem (estabelecimento dos
diagnosticos de Enfermagem), visto que esta é exclusiva do enfermeiro e requer alto
grau de conhecimento técnico-cientifico, associado a minuciosa coleta de dados por
meio de anamnese e exame fisico (NOBREGA; NOBREGA; SILVA, 2011).

Antes da elaboracao e aplicacao dessa proposta de intervencao, realizou-se a
teorizacdo acerca da tematica, a fim de subsidiar a hipotese de solu¢do. Nessa etapa,
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precedeu-se levantamento bibliogréafico nas principais bases de dados cientificos para
a area da saude, constatando-se caréncia de estudos atuais que trabalham a aplicagéo
do Processo de Enfermagem e a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem em
pacientes mastectomizadas nas unidades de saude brasileiras.

Em seguida, construiu-se um folder informativo, contendo os principais aspectos
do Processo de Enfermagem, Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
e seguranca do paciente, visando melhorar a execucdo desses pontos durante
a assisténcia de Enfermagem. Destacou-se, nesse material, os diagnésticos
de Enfermagem imprescindiveis a uma paciente mastectomizada, as principais
intervencbes de Enfermagem e os resultados esperados.

A hipbtese de solucao foi aplicada por meio da acdo de educagcao permanente
e auxilio do folder, culminando na aplicacdo a realidade. Durante a acao, além
dos pontos-chave incluidos no material, discutiu-se ainda a comunicacéo efetiva
como instrumento capaz de potencializar a qualidade da assisténcia as pacientes
mastectomizadas. Sabe-se que essa comunicacéo é imprescindivel para manter boas
relacdes interpessoais e fortalecer as intervengdes propostas pelos diagnésticos de
Enfermagem, tornando o trabalho em equipe mais produtivo (BROCA; FERREIRA,
2015).

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

A acao foi realizada de forma meticulosa, objetivando propiciar aos participantes
autonomia e sentimentos de indagacédo e reflexdo quanto as necessidades das
pacientes mastectomizadas. O planejamento desse tipo de acdo em saude, quando
realizado de forma detalhada, demonstra respeito na relacdo entre pesquisador e
grupo pesquisado, fato essencial para uma coleta de informacdes fidedigna (LINS et
al., 2018).

Além disso, essa intervencdo buscou incentivar a reflexdo da equipe de
Enfermagem sobre o artigo 14, do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem,
que expressa a responsabilidade e dever da equipe em aprimorar seus conhecimentos
técnicos, éticos e culturais, para beneficiar a pessoa, familia e coletividade, bem como
contribuir para o desenvolvimento de sua profissao (RIBEIRO et al., 2016).

O tema da acéo foi selecionado para minimizar problemas do cotidiano da
equipe de Enfermagem, durante a execucdo do Processo de Enfermagem e da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem. Com isso, permitiu-se que os
interventores compreendessem que esse tipo de acédo é valida para atender as
necessidades do publico-alvo, tendo em vista que se deve motivar o aprendizado e
estimular os participantes a analisar seu processo de trabalho, a partir da adoc¢ao de
estratégias pautadas na valorizacdo dos conhecimentos, saberes e experiéncias pré-
existentes desse publico (ILHA et al., 2014).
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Quanto ao feedback por parte da equipe de Enfermagem, observou-se resultados
positivos, como a conscientizacao e reflexdo diante dos conhecimentos construidos
a partir dos dialogos entre interventores e publico-alvo. Assim, constatou-se que a
vivéncia cumpriu o papel de identificar as reais necessidades da equipe durante suas
rotinas assistenciais, fato que provocou a proposta/aplicacao de uma intervencao,
culminando em mudancas de atitudes da equipe, possibilitando também a construcéo
de trés diagnosticos de Enfermagem, suas respectivas intervencdes e os resultados
esperados, considerados essenciais no contexto do atendimento a pacientes
mastectomizadas. Essas informacdes estao descritas abaixo no Quadro 01.

NO

Diagnésticos de Enfermagem

Intervencodes de
Enfermagem

Resultados Esperados

DE1

Risco de Infec¢do relacionado a
alteracéo da integridade da pele e
presenca de ferida operatoéria.

Realizar curativo com
técnica asséptica,
manter o sitio cirar-
gico limpo, monitorar
dispositivos invasi-
VOS.

Auséncia de sinais de
infecgéo, sitio cirargico

em condi¢des adequadas,
evolugéo positiva da ferida

operatéria.

DE2

Dor Aguda relacionada ao trata-
mento pos-operatorio e evidencia-
da por relato verbal e expresséo
facial.

Controlar os sintomas
através da adminis-
tracdo de analgésicos
prescritos e mudanca
de posicéo.

Controlar a dor.

DE3

Risco de Baixa Autoestima Situa-
cional relacionado ao distlurbio na
imagem corporal e ao processo
cirurgico.

Encorajar a paciente
a aceitar sua nova

condi¢éo, estimular a
identificacdo do valor

Aceitar o quadro clinico
e apresentar mudangas
comportamentais positi-
vas.
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da vida, auxiliar na
busca por estratégias
positivas para lidar
com as limitacdes.

Quadro 01 — Distribuicéo dos principais diagnosticos de Enfermagem, intervencoes de
Enfermagem e resultados esperados para pacientes mastectomizadas. Belém, Para, Brasil.

Fonte: Autoria prépria (2017).

Reitera-se que os diagnosticos de Enfermagem acima descritos sdo compativeis
com as necessidades das pacientes mastectomizadas, no hospital-cenario da agao.
Estes facilitam o melhor andamento do Processo de Enfermagem, utilizando linguagens
padronizadas e cientificamente evidenciadas, por meio do uso, por exemplo, da
Classificacao de Diagnésticos de Enfermagem da North American Nursing Diagnosis
Association (NANDA). O mesmo ocorre com as intervencdes, que dispbéem de
classificacao sistematizada, a exemplo da Nursing Interventions Classification (NIC).

O primeiro diagndstico incluido, Risco de Infecgao, encontra-se no dominio 11 da
NANDA (2015), referente a “Seguranca/Protecéo”. Esse diagnéstico é descrito como
vulnerabilidade do organismo humano a invaséo por microrganismos patogénicos,
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que pode comprometer a saude. Tal situagdo é comum em pacientes no periodo pés-
operatorio, sujeitos a diversos procedimentos invasivos, necessitando de intervencdes
de Enfermagem como cuidados com o sitio cirargico, realizacdo de curativos com
técnicas assépticas apropriadas e monitoramento dos dispositivos invasivos (PEREIRA
et al., 2017).

Relativo ao segundo diagnéstico, Dor Aguda, 0 mesmo situa-se no dominio 12 da
NANDA (2015), atinente ao “Conforto”. Caracteriza-se como experiéncia sensorial e
emocional desagradavel, relacionada a lesdo instalada ou ao risco de lesdo. E comum
em diversas situacdes hospitalares, a exemplo dos periodos intra e pés-operatério,
necessitando, assim, da aplicacao de métodos para o controle da dor, como analgesia
e mudanca de decubito (OLIVEIRA et al., 2010).

O ultimo diagnéstico, Risco de Baixa Autoestima Situacional, incluido no dominio
6 da NANDA (2015), inerente a “Autopercepcao”, € definido como suscetibilidade
do ser humano ao desenvolvimento de percepcdo negativa a respeito da vida e si
mesmo, podendo comprometer a saude. Apresenta alta probabilidade de ocorrer
entre pacientes mastectomizadas, pois o processo cirurgico prejudica a integridade
fisica e compromete a imagem corporal, gerando preocupagdes e abalos na relagao
matrimonial e familiar da mulher (SOUSA et al., 2016). Portanto, é necessario encoraja-
la a aceitar sua nova condicdo e estimular a identificacdo de valores da vida, buscando,
também, novas possibilidades para lidar com as limitagcdes (OLIVEIRA et al., 2010).

Para além dos resultados que se traduzem na qualificagdo da assisténcia prestada
pela equipe de Enfermagem, sugere-se que a metodologia pautada na problematizacéo
e auxiliada por evidéncias cientificas faca parte da rotina dos profissionais que lidam
diariamente com situacdes semelhantes. Observou-se que o cuidado sistematizado de
Enfermagem contribuiu para minimizar complicacées pds-operatorias, favorecendo,
entdo, o sucesso da reabilitagcdo e aceitacédo de uma nova realidade de vida por parte
das pacientes e seus familiares.

41 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento da acdo de educacdo permanente produziu impacto
positivo nas praticas da equipe de Enfermagem. A forma de abordagem do tema
possibilitou a participacédo de todos os envolvidos de maneira efetiva, facilitando,
entdo, o aprendizado. Além disso, a vivéncia mediou profundas reflexdes a respeito
da importancia da educacao permanente e do planejamento meticuloso da atividade,
ao contemplar as reais necessidades do publico-alvo.

Afacilitacdodesseespacodeu-se pormeiodaaplicacdode estratégiametodoldgica
ancorada na problematizacdo, a qual figura como alternativa bem sucedida no &mbito
da construcéo ativa de saberes e do desenvolvimento de competéncias e habilidades
em grupo, destacando-se aqui os profissionais de Enfermagem. Ademais, a pratica
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educativa com auxilio de uma tecnologia educacional mostrou-se fundamental para
consolidar o conhecimento, bem como propiciar um dialogo aberto e democratico
entre os participes.

Assim, o objetivo da ac&o foi alcangcado e as indagacdes que a motivaram,
respondidas. Diante da obtencao de resultados que compuseram este estudo, acredita-
se que as orientagdes sobre a assisténcia sistematizada de Enfermagem assume papel
basal no contexto da promogédo da saude de pacientes mastectomizadas, tendo em
vista que o Processo de Enfermagem, aplicado corretamente, auxilia na manutencao
da saude, tratamento, recuperacéo e prevencao de agravos.

Essa experiéncia proporcionou aos autores habilidades para o desenvolvimento
do processo educativo, no sentido de intermediar mudancas nas praticas e atitudes
profissionais, e garantir um cenario pautado em evidéncias cientificas, a fim de
beneficiar pacientes e familiares.

O desenvolvimento da intervengcdo evidenciou que a equipe possuia duvidas
e manifestava desatualizacdo quanto as tematicas discutidas, além de adotarem
comportamentos de risco ao usuario, como falhas na comunicagcdo com pacientes,
familiares e outros membros da equipe multiprofissional, além da inadequada aplicacao
do Processo de Enfermagem. Salienta-se, porém, que a acéo pautou-se no respeito
aos saberes culturais e as opinides dos participantes, buscando sempre os envolver
por meio de metodologia ativa, para solucionar, de maneira efetiva, os problemas
observados durante as fases da problematizacéo.

Desse modo, os dados revelam que o desenvolvimento de acao de educacéo
permanente, a partir do emprego da Metodologia da Problematizacéo, com auxilio de
uma tecnologia para facilitar o processo educativo, mostrou-se eficiente. Recomenda-
se, portanto, a realizacao de atividades semelhantes, em diferentes cenarios e niveis
de atencéo a saude.
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