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APRESENTACAO

A obra “Educacao: Politicas, Estrutura e Organizacao — Parte 11” traz capitulos
com diversos estudos que se completam na tarefa de contribuir, de forma proficua,
para o leque de temas que envolvem o campo da educacéo.

A educacéo € uma atividade que se expressa de formas distintas, envolvendo
processos que tem consequéncias nos alunos, possui métodos que precisam ser
compreendidos; envolve o que se pretende, o que se transmite, os efeitos obtidos,
agentes e elementos que determinam a atividade e o conteudo (forcas sociais,
instituicdo escolar, ambiente e clima pedagoégico, professores, materiais e outros)
(SACRISTAN, 2007).0 conceito de educacéo é inseparavel do ente subjetivo que lhe
dao atributos diferenciados. A educacéo é algo plural que ndo se da de uma unica
forma, nem provém de um Unico modelo; ela ndo acontece apenas na escola, e as
vezes a escola nem sempre € o melhor lugar para que ela ocorra. A escola deve estar
pronta para atender a diversidade cultural, conduzindo a aceitagao e o respeito pelo
outro e pela diferenca, pois se valoriza a ideia de que existem maneiras diversas de
se ensinar e consequentemente diferentes formas de organizagcdo na escola, onde
seja levado em consideragao a complexidade da criacdo de um curriculo que atenda
o desafio de incorporar extensivamente o conhecimento acumulado pela heranca
cultural sem perder a densidade do processo de construcdo do conhecimento em
cada individuo singular.A escolaridade faz parte da realidade social e é uma dimenséo
essencial para caracterizar o passado, o presente e o futuro das sociedades, dos
povos, dos paises, das culturas e dos individuos. E assim que a escolarizacdo se
constitui em um projeto humanizador que reflete a perspectiva do progresso dos seres
humanos e da sociedade.

Em uma escola democratica ndao ha barreiras educacionais, eliminam-se a
formacao de grupos com base na capacidade dos alunos, provas preconceituosas e
outras iniciativas que tantas vezes impedem o0 acesso e permanéncias de todos na
escola, proporcionando um ensino de qualidade para todos, sem exclusao.

Gabriella Rossetti Ferreira
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CAPITULO 26

QUIZ EM METODOLOGIAS ATIVAS: SUPORTE NO ENSINO

Inara Erice de Souza Alves Raulino Lopes
Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e
Tecnologia do Piaui

Teresina — Piaui
José Vinicius Lopes da Silva

Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e
Tecnologia do Piaui

Teresina — Piaui
Rodrigo e Silva Souza

Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e
Tecnologia do Piaui

Teresina — Piaui

RESUMO: Este artigo embasou-se em
observacoes realizadas in loco com estudantes
e professores, das turmas do 6° ao 9° ano
do Ensino Fundamental, de uma escola
particular no ano de 2018, a qual utiliza a
ferramenta Quiz como suporte no processo de
ensino-aprendizagem. Diante disso, surgiu a
inquietacéo em investigar sobre a utilizacdo do
Quizem sala de aula e sua efetividade, tendo em
vista que se faz necessario a busca por novos
caminhos para tornar a aprendizagem em sala
de aula mais dinamica, significativa e proveitosa.
Assim, este estudo tem como objetivo geral
analisar a importéncia do Quiz no processo de
ensino-aprendizagem em metodologias ativas.
Para tanto, estabeleceu-se como objetivos
especificos: estudar o conceito e aplicabilidade

Educacao: Politicas, Estrutura e Organizagéo 11
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do Quiz no processo de ensino-aprendizagem;
investigar a utilizacdo do Quiz em turmas do
ensino fundamental de uma escola particular;
averiguar a efetividade do Quiz no processo de
ensino-aprendizagem. Neste sentido, aplicou-
se a técnica observacéo in loco e aplicagao
de questionario para o levantamento de dados
e informagbes, que, posteriormente, foram
tabulados e analisados através da técnica
de andlise de conteudo. Como resultados
percebidos, pode-se destacar que a utilizagéo
de mecanismos tecnoldgicos possibilitam aos
estudantes conhecimentos globais, promove
0 pensamento critico, insere estudantes e
professores no ambiente tecnologico e propicia
a interacao social.

PALAVRAS-CHAVE: Quiz, Ensino-
aprendizagem, Metodologias Ativas, Tecnologia.

ABSTRACT: This article was based on
observations made in loco with students and
teachers, from the 6th to the 9th grade classes,
of a private school in the year 2018, which
uses the Quiz tool as support in the teaching-
learning process. Therefore, there was a
concern to investigate the use of the Quiz in the
classroom and its effectiveness, considering
that it is necessary to search for new ways to
make learning in the classroom more dynamic,
meaningful and useful. Thus, this study aims

to analyze the importance of the Quiz in the
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teaching-learning process in active methodologies. Therefore, the following specific
objectives were established: to study the concept and applicability of the Quiz in the
teaching-learning process; to investigate the use of the Quiz in elementary school
classes of a private school; to verify the effectiveness of the Quiz in the teaching-
learning process. In this sense, we applied the in situ observation technique and the
application of a questionnaire to collect data and information, then tabulated them and
analyzed them through the technique of content analysis. As perceived results, it can
be emphasized that the use of technological mechanisms allow students to acquire
global knowledge, promote critical thinking, integrate students and teachers into the
technological environment and foster social interaction.

KEYWORDS: Quiz, Teaching-learning, Active Methodologies, Technology.

11 INTRODUCAO

O mundo encontra-se em constante evolugdo nas mais diversas areas,
facilmente visivel comparada a outros tempos e € explicado pelo aprimoramento e
uso da tecnologia pelo homem. Isso se deve, sobretudo, como explicam Silveira e
Bazzo (2009), a tecnologia ser fator de estratégia competitiva para o desenvolvimento
econdémico e, por conseguinte, para o desenvolvimento social de uma regido.

Nessa perspectiva, percebe-se uma via de mao dupla entre a tecnologia e a
educacao, ja que os avancgos tecnolégicos dependem da educacéo e a tecnologia
proporciona o desenvolvimento desta. Exemplifique-se isso com as novas estratégias
de ensino aplicadas em metodologias ativas, as quais objetivam prender a atencéo e
o0 interesse dos alunos no contetdo passado em sala de aula, com a utilizacéo, por
exemplo, de dispositivos méveis para a proposicdo de jogos que proporcionem aos
estudantes o desenvolvimento de competéncias cognitivas, pessoais e sociais.

Assim, a fim de potencializar os resultados dos estudantes, a escola e os
professores devem objetivar 0 uso correto desses recursos tecnoldgicos auxiliares,
sabendo que possivelmente algumas das adversidades de um projeto, possam estar
relacionadas ao uso inadequado dos recursos de Tecnologia da Informag¢éo, como
assevera Mathias: “mesmo sabendo que os computadores estao, aos poucos, fazendo
parte do cotidiano de escolas de ensino fundamental, acreditamos que ainda sao
muitas as dificuldades para o seu uso.” (MATHIAS, 2008, p.132).

Desse modo, necessarios estudos sobre a utilizacao das tecnologias na efetividade
do processo de ensino-aprendizagem em metodologias ativas, especialmente, por ser
uma discussao que ainda se constroi e que precisa se respaldar em experiéncias
praticas para validacao ou nao dessas emergentes propostas de ensino.

Vislumbrou-se, pois, numa escola particular de ensino fundamental e médio, a
oportunidade de investigar a utilizagao de dispositivos moéveis, tablets, para a aplicagéo
do Quizem sala de aula e sua efetividade, visto a tendéncia pujante da atual sociedade
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do conhecimento pela busca por novos caminhos para tornar a aprendizagem em sala
de aula mais dinamica, significativa e proveitosa, reconhecendo-se, pois a importancia
de trabalhar ferramentas tecnoldgicas, especialmente no tocante a incentivar a
resolucao de problemas, o trabalho em grupo e a fixacdo do conteido necessario.

Ressalte-se que o Quiz é uma plataforma para avaliacéo de conhecimentos sobre
determinado assunto. Toda a légica desse método passa por um questionario com
alternativas onde o avaliado julga a op¢cao mais correta. Essa ferramenta geralmente
€ acessada por dispositivos eletrénicos, para facilitar a propagacéo e controle de
respostas das questoes.

Mas a questao é: o Quiz é uma ferramenta eficiente no processo de ensino-
aprendizagem?

A hipbtese levantada € a de que o Quiz deve ser considerada um suporte para o
constructo do conhecimento, portanto eficiente no processo de ensino-aprendizagem.

Portanto, o objetivo geral desta pesquisa € analisar a importéncia do Quiz no
processo de ensino-aprendizagem em metodologias ativas e, para seu alcance,
estabeleceu-se 0s seguintes objetivos especificos: estudar o conceito e aplicabilidade
do Quiz no processo de ensino-aprendizagem; investigar a utilizacdo do Quiz em
turmas do ensino fundamental de uma escola particular; e, averiguar a efetividade do
Quiz no processo de ensino-aprendizagem.

2| METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de campo de natureza aplicada,
com abordagem qualitativa do problema, de carater descritivo. Explica-se a sua
natureza, pois, “objetiva gerar conhecimentos para aplicacé&o pratica, dirigindo a
solucéo de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais” (SILVA &
MENEZES, 2001, p.20).

Entenda-se que o caréater descritivo se explica, pois, “tem como objetivo a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo. [...] sdo incluidas neste
grupo a pesquisa que tem por objetivos levantar opinides, atitudes e crencas de
uma populacéo” (GIL, 2010, p. 27-28). Assim, € o caso de investigar as percepcdes
de estudantes e professores que utilizam o Quiz como ferramenta que auxilia o
processo de ensino aprendizagem.

Portanto, com o objetivo geral de analisar a importancia do Quiz no processo de
ensino-aprendizagem em metodologias ativas, buscou-se num primeiro momento o
aporte tedrico para estudar o conceito e aplicabilidade do Quiz no processo de ensino-
aprendizagem, através de pesquisa bibliografica.

Apoés a fundamentagcao adequada a utilizagao da referida ferramenta, investigou-
se escola que aplicasse essa ferramenta com carater educacional, para delimitar o
universo da pesquisa e sua amostra. A escola, que ora denominaremos de “X”, foi
escolhida pela acessibilidade e presteza em colaborar com este estudo.

Utilizou-se como técnica para a coleta de dados o Questionario, aplicado com
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12 professores e 12 estudantes que utilizam a plataforma in caso. Para a andlise das
informacdes coletadas e tabuladas, utilizou-se a andlise de conteudo, pelo carater
qualitativo da pesquisa.

31 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com os resultados encontrados com a aplicacdo do questionario,
professores acreditam transmitir grande parte do conteudo explicado em sala de
aula. De outro modo, os estudantes entendem que conseguem absorver 0 assunto
ministrado pelo professor na em sala de aula, como mostrado nas Figuras 1 e 2,
respectivamente.

Com base nas ferramentas que se utiliza hoje, numa escala de 1a 10
qual a percepgao de compreensdo dos alunos em relagdo ac contelido
ministrado?

4 (33,3%) 4(33.3%)

2 (16,7%)

0(0%) 0 (0%) 0(0%) 0(0%)

1 2 3 el 5 6 7 8 9 10

Figura 1: Compreenséao de contelido segundo o professor

Fonte: Elaborada pelos autores

Com base nas ferramentas que se utiliza hoje, numa escalade 1a 10
qual a percepgdo da sua compreensdo em relagédo ao conteldo
ministrado em sala de aula?

12 respostas

2 (16,7%) 2(16,7%)

! 1
(8,3%)
0(0%) 0(0%)  0(0%) 0 (0%)
0

1 2 3 4 5 6 7 B 9 10

Figura 2: Compreenséo de contetdo segundo aluno

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Entretanto, € importante destacar as respostas da minoria, nas quais os alunos
alegam que nao conseguem absorver todo o conhecimento repassado em classe, e
esta informacédo sugere o pensar em estratégias de ensino que consigam alcancar
melhores indices dos ora apresentados. E, nesse caso, tém-se de alguns professores
a consciéncia de nao obter a total compreenséo do conteudo ministrado, pelos alunos.

Estas informacbes advindas dos pesquisados, revelam o papel do Quiz nas
escolas, que ndo € substituir metodologias tradicionais e as banir por completo do
ensino basico, mas sim funcionar como um assistente para o que hoje ja funciona,
ou seja, contribuir com as técnicas ja utilizadas atualmente, a fim de aperfeicoar os
resultados atuais alcancados por professores e estudantes.

E sabido que as escolas tém um dos maiores, sendo o maior papel para a
formacao técnica, cultural e ética de um profissional. Assim, cabe a escola, junto ao
estudante, procurar o aumento de efetividade do processo educacional, numa busca
constante de recursos e metodologias que maximizem os resultados dos estudantes.

Além disso, 0 estudo mostra a aceitacdo tanto de estudantes quanto de alunos
quanto a ferramenta proposta, afinal inovagbes tecnolégicas sempre atraem muito
interesse por facilitar a vida das pessoas. Assim, informagdes obtidas, mostram que a
maioria de professores e estudantes apoiam ou estao dispostos a utilizar o Quiz como
apoiador do método de ensino aplicado nas escolas.

Como aluno, acha que um Quiz aplicado ao fim de cada aula com o
conteldo ministrado pelo professor ajudaria na compreenséo do
assunto?

® Sim
@ Nao
& Talvez

Figura 3: Aceitagéo do Quiz pelo aluno

Fonte: Elaborada pelo autor
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Para melhor fixagdo do conteudo, a aplicagdo de Quiz ao fim da aula
ajudaria na compreenséo e no aprendizado?

12 respostas

@® Sim

@ Nao
@ Talvez

Figura 4: Aceitacéo do Quiz pelo professor

Fonte: Elaborada pelos autores

As Figuras 3 e 4 demonstram que a realizacao de um Quiz no mesmo dia ou na
semana sobre 0 assunto dado em sala de aula, torna mais provavel a assimilagéo de
conteudo a longo prazo. O quiz identifica “brechas” no conhecimento. Este funciona
basicamente como um simulado, ou seja, um teste prévio que ajuda a identificar quais
0s pontos da matéria que precisam de reforgo. A utilizacdo de quizzes online permite
uma organizacdo melhor dos conteudos, onde o aluno prepara seu cérebro para
adquirir o objeto de estudo com mais facilidade. Além disso, como citado anteriormente,
a organizacao deste método no fim de cada semana ou grupo de aulas, possibilita
maior efetividade e fixagcdo de assunto proposto, possibilitando a aprendizagem mais
produtiva.

O contato regrado e orientado da criangca com o computador em situagdo de
ensino-aprendizagem contribui positivamente para seu desenvolvimento cognitivo e
intelectual, em especial no que esse desenvolvimento diz respeito ao raciociniolégico
e formal, a capacidade de pensar com rigor e sistematicidade, a habilidade de inventar
ou encontrar solugdes para problemas. (CHAVES apud ANDRADE, 2011, p.12).

Passando a falar de motivacao, essa técnica desperta o interesse do aluno em
duas diretivas: Primeiro, na realizacao de auto-avaliagdes, dessa forma cada estudante
pode julgar melhor todos seus conhecimentos, o possibilitando saber seus pontos
fortes e fracos em cada disciplina. E, por fim, o atrativo pelo tema a ser estudado, ja
que é uma maneira diferente e atual de aprender determinada matéria.

Todos estes aspectos, contribuem para a colaboragcédo do aluno com o processo
de aprendizagem, além de permitir um feedback exato para os professores, onde 0
mesmo descobre o que é aprendido e 0 que nao é. Para facilitar na compreenséao
esse mapa mental mostra de forma uma bem resumida a maioria dos beneficios de se
possuir um quiz no ambiente da sala de aula.
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possibilita ao aluno realizar
auto-avaliacbes

fornecer mais informacies
sobre assuntos

Figura 5: Beneficios do Quiz

Fonte: GoConqgr — 10 razdes para usar ExamTime para criar um quiz online.

Visando a potencializagdo dos resultados obtidos pelos estudantes, é importante
compreender como utilizar a ferramenta de modo que os professores consigam extrair
0 maximo de seus alunos.

A utilizacao de quizzes ao término de cada aula € uma maneira bastante eficiente
de verificar a absorcao de conteudo pelo discente, tal método ja € utilizado em algumas
plataformas e escolas que utilizam o objeto de pesquisa deste artigo.

Outra maneira interessante de se aplicar o recurso € a analise e resolucdo de
um quiz em sala de aula, gerando assim um momento de debate em classe e troca de
experiéncias entre os alunos.

Além disso, o professor pode sugerir aos seus aprendizes a formacéo de quizzes
online para os colegas responderem, funcionando basicamente como um desafio
entre os mesmos. Seguindo a mesma linha de raciocinio, surge da mesma forma a
ideia de implantar um sistema de pontuacéo por resultado, desse modo construindo
um ranking entre os alunos, instigando os mesmos a competir entre si.

Dessa maneira, utilizar o Quiz como ferramenta pedagoégica, pode auxiliar o
estudante no processo de composi¢cao do aprendizado. De outro modo, Demo (2008,
p.134) ressalta que “temos que cuidar do professor, pois todas as mudancas sé entram
bem na escola se entrarem pelo professor, ele é a figura fundamental. Nao ha como
substituir o professor. Ele € a tecnologia das tecnologias, e deve se portar como tal”.

Assim, o profissional da educacéo como mediador do conhecimento, deve estar
capacitado e apto a utilizar essa ferramenta inovadora, de modo que consiga extrair o
maximo de seus aprendizes.

41 CONCLUSOES

Os resultados da pesquisa mostram que a aplicacdo da ferramenta Quiz pode
ser inovadora e de muita valia para o desenvolvimento tanto de professores quanto
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dos estudantes. Com relacéo aos professores que a utilizam, nota-se uma mudanca
de comportamento, de atitude, na apresentacdo do conteludo programado. Ja com
relacdo aos estudantes, oportuniza-os terem uma nova forma de aprender, podendo
explorar novos caminhos para o saber.

Salienta-se que as aulas ganham uma caracteristica bem peculiar, pois tornam-se
mais ludicas, interativas e dindmicas, o que permite aos estudantes maior facilidade de
aprendizagem. Outro destaque, € que o Quis oportuniza os estudantes a melhorar e/ou
corrigir eventuais erros, pois com o feedback automatico e por parte dos professores,
estes podem ter o seu desempenho sempre melhorado.

De outro modo, constata-se o desenvolvimento da criatividade, pois possibilita
aos estudantes criar quizzes para serem respondidos por outros colegas, motivando-
0s a estarem sempre buscando conhecimento, construindo e reconstruindo conceitos,
além do mais propicia a interagcao social, pois os estudantes ficam mais “proximos” de
seus colegas e professores, seja para tirar duvidas ou responder o Quiz do colega e
isso incentiva a turma inteira.

Por fim e n&o menos importante, destaque-se que a aplicacéo de quizzes insere
estudantes e professores no ambiente tecnoldgico, pela interacdo dos professores
e estudantes com computadores e tablets, deixando-0os cada vez mais proximos da
realidade da atual “sociedade do conhecimento”.

Portanto, acredita-se e sugere-se que se avance mais nas discussoes sobre a
tematica ora trabalhada nesta pesquisa para que tenhamos estudos com base em
quizzes, para que o desenvolvimento e criatividade com pratica e uso das tecnologias
envolvidas neste processo sejam aprofundados. Assim paradigmas relacionados a
educacao possam ser quebrados ou melhorados e a inovacao esteja cada vez mais
forte e presente em sala de aula para que alunos sintam prazer em aprender algo
novo.
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