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AS CONDICOES DE TRABALHO DOS ASSISTENTES SOCIAIS NA EDUCACAO BASICA
EM SALVADOR (BA)

Adriana Freire Pereira Férriz
Universidade Federal da Bahia
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Ingrid Barbosa Silva
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RESUMO: O artigo apresenta uma analise acerca das condicdes de trabalho
profissional do assistente social no ambito da politica de educacao, especificamente
na educacao basica na cidade de Salvador (BA). O objetivo central da pesquisa foi
conhecer e analisar as condicoes de trabalho dos assistentes sociais nos espacos
socio-ocupacionais vinculados a educacao basica em Salvador (BA). A metodologia
utilizada contemplou a realizacao de trés entrevistas com assistentes sociais da rede
publica e privada de educacao basica. Os resultados apontam que ha uma
concentracao de profissionais atuando em escolas particulares confessionais, com
foco na avaliacao social para concessao de bolsas de estudo. Na rede publica de
ensino é quase inexistente a atuacao do profissional de Servigo Social e, por isso,
podemos afirmar que ha uma auséncia de assistentes sociais na educacao basica
em instituicdes publicas na cidade de Salvador (BA).

PALAVRAS-CHAVE: Servico Social. Educacao basica. Condicoes de trabalho. Trabalho
profissional.

1. INTRODUCAO

O presente artigo € parte da pesquisa O Trabalho do Assistente Social em
Salvador: contribuicoes para o debate atual vinculada ao grupo de pesquisa
Desigualdades Sociais, Politicas Publicas e Servico Social, da Universidade Federal
da Bahia (UFBA) e financiada pela Chamada Universal CNPqg/CAPES n. 43/2013 do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). Para efeito
deste artigo, focalizamos a discussao acerca da atuacao do assistente social na
politica de educacao, mais especificamente, na educacao basica na cidade de
Salvador. Para a construgao do presente artigo, tomamos como base os resultados
finais da pesquisa, destacando o levantamento de dados quantitativos e das
analises do formulario autoaplicavel destinado ao conjunto de profissionais,
disponivel na pagina web do Conselho Regional de Servico Social (BA) 5° Regiao
(CRESS-BA), que correspondeu a primeira fase da pesquisa, bem como, trés
entrevistas realizadas com os profissionais que atuam na politica de educacao
basica em Salvador (BA).

A literatura basica que fundamenta o trabalho baseia-se em estudos sobre a
educacao (SAVIANI, 2015), sobre o trabalho e formacao profissional (IAMAMOTO,
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2015) e sobre o Servico Social na educacao e os subsidios para sua atuacao na
Politica de Educacao (CFESS, 2001; 2011; 2013).

A pesquisa foi realizada em duas fases: a primeira correspondeu ao periodo
2014/2015, quando foi realizado um levantamento bibliografico que nos permitiu
identificar um acervo significativo sobre a tematica em estudo. Por conseguinte, foi
feita uma pesquisa exploratéria para identificacao dos espacos sécio ocupacionais
dos assistentes sociais da politica de educacao em Salvador. Em seguida, foi feita
uma investigacao de natureza quanti-qualitativa, que contemplou a utilizacado de um
formulario autoaplicavel com questoes diversas sobre o perfil, a formacao
profissional e as condicdes de trabalho, disponibilizado na pagina web do CRESS-BA
para o conjunto de assistentes sociais que atuam na cidade de Salvador.

Ja a segunda fase da pesquisa compreendeu o periodo 2015/2016, em que
foi feita a atualizacao do levantamento bibliografico e do quantitativo de instituicoes
e assistentes sociais que atuam na politica de educacao, com o direcionamento
voltado para trés planos de trabalhos, a saber, a educacao basica, a educagao
superior e a educacao profissional e tecnolégica. Nesta etapa, foi possivel ampliar,
tanto o acervo bibliografico quanto o quantitativo de profissionais que atuam em
cada area da educacao. No caso especifico da educacao basica, identificamos um
total de dezoito assistentes sociais distribuidos em dezessete instituicoes de carater
confessional, evangélica e publica.

A analise, aqui apresentada, se centra no conteldo de trés entrevistas
realizadas com assistentes sociais que atuam na politica de educacao basica em
Salvador. Assim sendo, foi elaborado um roteiro semiestruturado, com oito pautas,
que abordava desde a trajetoria de formacao e de trabalho, o trabalho profissional
na instituicao, as condicoes objetivas de realizacdo do trabalho e infraestrutura, os
impactos de trabalho na saude, as formas de violacao de direitos no trabalho, a
participacao politica e analise de sua funcao/papel na instituicao em que trabalha
diante a realidade atual da sociedade capitalista. Entretanto, para efeito deste artigo
focalizamos na discussao da pauta sobre as condicoes de trabalho do assistente
social que atua na politica de educacao, especificamente, na educacao basica.

2. A INSER(}AO DOS/AS ASSISTENTES SOCIAIS NA POLITICA DE EDUCA(}AO: Breve
analise

Nesse topico iremos fazer uma breve discussao sobre a insercao dos/as
assistentes sociais na politica de educacao no Brasil, contextualizando as
particularidades do seu trabalho e suas acoes profissionais nessa politica publica.
As principais referéncias teéricas que fundamentam este trabalho sao os
documentos publicados pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS): 1]
Subsidios para a atuacao de Assistentes Sociais na Politica de Educacao e, 2]
Subsidios para o Debate sobre Servico Social na Educacao.

Ao longo dos anos, a educacao passou a ser interesse do capital em prol da
expansao dos seus lucros. Com isso, a luta da classe trabalhadora, dos movimentos
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sociais no campo educacional, em busca de acesso e de uma educacao publica de
qualidade se intensificaram, exigindo do Estadol formulagao de politicas publicas
voltadas ao acesso e a defesa da universalizacao da educacao publica e de
qualidade.

Portanto, entendendo a necessidade do acesso, da permanéncia, da
viabilizacao do direito a educacao escolarizada e a luta pela ampliacao das politicas
pUblicas voltadas para a area educacional, a insercdo dos/as assistentes sociais na
politica de educacao torna-se necessaria, principalmente pela possibilidade de atuar
na analise critica das diversas expressoes da questao social no espaco educacional.
Explicar a importancia do profissional de Servico Social na educacao é refletir sua
atuacao nesse campo, relacionar os objetivos da sua atuacao dotada de principios,
competéncias e atribuicdes profissionais que envolve os seus usuarios desde o inicio
da vida, na familia, na politica e na escola.

Falar sobre Servico Social e a educacao nos remete a contextualizar essa
ligacao que desde a origem dos processos socio historicos constitutivos da profissao
e do surgimento das primeiras escolas de Servico Social no Brasil, ja era algo
pertinente sua presenca na area educacional, conforme afirma o CFESS (2013),

[...] a vinculacao do Servico Social com a Politica de Educacao foi sendo
forjada desde os primérdios da profissao como parte de um processo de
requisicoes postas pelas classes dominantes quanto a formacao técnica,
intelectual e moral da classe trabalhadora, a partir de um padrao de
escolarizacao necessario as condicoes de reproducao do capital em
diferentes ciclos de expansao e de crise. (CFESS, 2013, p.15)

No entanto, como reforca o documento Subsidios para a atuagcdo do
assistente social na educacao (CFESS, 2013) foi a partir da década de 1990, com
0s avancgos da profissao, principalmente, pela maturidade do projeto ético-politico
profissional, que se tornou visivel uma insercao bem mais avancada do Servico
Social na area da educacao, sobretudo pelo aumento do nimero de producoes nos
congressos, encontros e seminarios no final da década de 1990. De tal modo, pensar
o Servico Social e Educacao € necessario compreender as requisicoes que sao
postas a esses profissionais, ainda “diante de um cenario em que a realidade local
encontra-se cada vez mais imbricada com a dinamica de mundializacao do capital”.
(CFESS, 2011, p. 25).

De acordo com o documento do CFESS (2011), os fendmenos que incidem
sobre as requisicoes de atuacao do assistente social na educacao, sao:

- Os discursos e as praticas de valorizacao de uma educacao inclusiva e as
consequentes demandas de articulagdo com as instituicoes e servigcos
assistenciais; - O processo de descentralizacdo da educacao basica e a
maior autonomia da esfera municipal no desenvolvimento de programas

1 “A prépria Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, aprovada em 1996, em seu artigo 4° afirma que
a responsabilidade do Estado com a educacao escolar publica sera efetivada mediante a garantia da
gratuidade da educacao apenas na educacao infantil e no ensino fundamental. A referéncia a
universalizacao do acesso € feita apenas em relacao ao ensino médio, enquanto que 0 acesso aos
niveis superiores de educacao se fara segundo a capacidade de cada um/a.” (CFESS, 2011, p. 50)
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de ampliacao do acesso e garantia de permanéncia na educacao
escolarizada; - A ampliacao e a interiorizacao da rede de Institutos de
Educacao Profissional, Ciéncia e Tecnologia e as demandas por programas
e acdes de assisténcia estudantil; - A expansao do setor privado de
educacao e a demanda por agdes de assisténcia estudantil e de trabalho
comunitario como forma de justificar a isencao de impostos; - A aprovacao
da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil e a ampliagao das formas de
acesso a educacao superior plblica; - A afirmacdo do direito a educacao
de largos contingentes populacionais que se encontravam fora da escola
e o acionamento de diferentes instituicoes do Poder Judiciario e do
Executivo para assegurar e acompanhar as condi¢coes de acesso a esse
direito; - A organizacao de programas de qualificagdo e de conclusao da
educacao escolarizada de jovens com forte carater compensatoério; - A
expansao dual da rede de educacao infantil (plblica e comunitaria) com
recursos pulblicos e as requisicobes de gerenciamento da
desproporcionalidade entre oferta e demanda de vagas; - O aumento das
acoes e programas sociais dirigidos as familias e das demandas de sua
operacionalizacao no ambito das organizacdes nao governamentais que
atuam no campo educacional; - A disseminacao de programas e projetos
sociais que articulam educacdo, esporte e cultura como forma de
“exercicio da cidadania” e ampliam as acdes de cunho educativo em
articulacao como o tempo e espaco escolar. (CFESS, 2011, p. 25-26)

Deste modo, a categoria passa a se articular, ganhando destaque as
discussoes sobre a area da educacao, especialmente pelo conjunto CFESS-CRESS,
0 que ocasionou a criacao de Comissoes Tematicas de Educacao nos CRESSs e no
CFESS. Além disso, os encontros realizados pelas entidades representativas da
categoria (CFESS-CRESS) tiveram como objetivo principal aprofundar o debate sobre
a importancia da inclusao do/a assistente social na educacado. Desde suas
contribuicOes para a garantia do direito a educacao e a permanéncia, como também
discussoes sobre os projetos de lei que regulamentam a insercao do/da assistente
social na educacao basica e as legislacoes existentes a respeito do Servigo Social na
Educacao. Outra acdao do CFESS que merece destaque foi o levantamento dos
profissionais no Brasil, através de uma ficha de identificacdo com o objetivo de
mapear 0s eixos/modalidades de educacao que os/as assistentes sociais estao
inseridos. (CFESS, 2011)

Referente a esse mapeamento, o Grupo de Trabalho (GT) de educacao do
CFESS, no ano de 2010-2011, encaminhou as fichas e os questionarios para os
Conselhos Regionais, porém o retorno dessa pesquisa foi muito baixo, totalizando
116 (cento e dezesseis) fichas foram devolvidas. Como resultados referentes ao
nivel/modalidades da politica educacional, foram identificados assistentes sociais
atuando na educacao infantil, no ensino fundamental, na educacao especial, no
ensino médio, na educacao de jovens e adultos, na educacao profissional e
tecnoldgica, na educacao superior e na educacao indigena. (CFESS, 2011). Vale
ressaltar que, atualmente, nao ha registros exatos sobre a inser¢cao dos/das
assistentes sociais na educacao por eixo/modalidade nos CRESSs e no CFESS.
Entretanto, o documento do CFESS (2011) aponta que a maioria dos profissionais
estava inserida no ambito do ensino fundamental.

Vale destacar que, a pesquisa mostrou que nao existe um consenso entre os
profissionais sobre a concepc¢ao de educacao que orienta seu trabalho profissional.
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Porém, de acordo com o documento do CFESS (2011) fica evidente que, “a tradicao
teorica, politica e profissional no ambito das politicas sociais contribui para um olhar
particular no exame da educacao e de seu entrelagcamento com as demais politicas
pUblicas e com os direitos sociais e humanos”. (CFESS, 2011, p. 38). Diante disso, é
valido apresentar a atual concepcao de educacao que as entidades representativas
do Servico Social (ABEPSS/CFESS/CRESS/ENESSO) adotada e defendida nas
discussoes sobre a area. De acordo com o documento, Subsidios para a atuacao de
assistentes sociais na Politica de Educacao?,

[...] a concepcao de educacao em tela nao se dissocia das estratégias de
luta pela ampliagcao e consolidacao dos direitos sociais e humanos, da
constituicdo de uma seguridade social nao formal e restrita, mas
constitutiva desse amplo processo de formagao de autoconsciéncia que
desvela, denuncia e busca superar as desigualdades sociais que fundam
a sociedade do capital e que se agudizam de forma violenta na realidade
brasileira. A concepcao de emancipacao que fundamenta esta concepcao
de educacao para ser realizada depende também da garantia do respeito
a diversidade humana, da afirmacao incondicional dos direitos humanos,
considerando a livre orientacao e expressao sexual, livre identidade de
género, sem as quais nao se viabiliza uma educagao nao sexista, nao
racista, ndo homofébica/lesbofébica/transfobica. (CFESS, 2013, p. 22)

Ainda referente a pesquisa realizada pelo GT de educacao, o trabalho dos/as
assistentes sociais no Brasil esta voltado para os seguintes eixos: 1) garantia do
acesso da populacao a educacao formal; 2) garantia da permanéncia da populagao
nas instituicobes de educacao formal3; 3) garantia da qualidade dos servicos
prestados no sistema educacional; 4) garantia da gestao democratica e participativa
na politica de educacao, e, 5) o Servico Social como integrante das equipes
multidisciplinares e ou interdisciplinares, nesse caso, ha grande maioria das equipes
sao formadas por pedagogos/as e psicologos/as.

Desse modo, nao podemos deixar de falar sobre as expressoes da “questao
social”# no cotidiano educacional brasileiro, principalmente porque é o objeto de
intervencao profissional. De acordo com a pesquisa referida, foram identificadas as
seguintes expressoes voltadas para o campo dos problemas sociais e educacionais:
“[...] drogas, diferentes manifestacdes da violéncia, bullying, evasao escolar,

20 Conjunto CFESS-CRESS apresenta o documento “Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais
na Politica de Educagao”, que tem como objetivo contribuir para que a atuagao profissional na Politica
de Educacao se efetive em consonancia com os processos de fortalecimento do projeto ético-politico
do servico social e de luta por uma educacao publica, laica, gratuita, presencial e de qualidade, que,
enquanto um efetivo direito social, potencialize formas de socialiabilidade humanizadoras. (CFESS,
2013, p. 07)

3 “[...] & possivel observar que as respostas apontam para procedimentos que se localizam no circuito
‘escola/familia/instituicoes garantidoras de direitos’. Prevalecem acoes profissionais em torno da
identificacao das condigdes de vulnerabilidade social, da realizacao de estudos socioeconémicos e
da mobilizacao das instancias, que visem assegurar a permanéncia na educagao escolarizada por
meio de medidas judiciais. ” (CFESS, 2011, p. 43)

4 “A questao social nao € senao as expressoes do processo de formagao e desenvolvimento da classe
operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como
classe por parte do empresariado e do Estado. Ea manifestacao, no cotidiano da vida social, da
contradicao entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencao, mais
além da caridade e repressao”. IAMAMOTO; CARVALHO 2014, p. 83-84)
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‘dificuldades de aprendizagem’, ‘fracasso escolar’, pobreza e falta de acesso aos
servicos sociais”. (CFESS, 2011, p. 47). Evidentemente, todas as manifestacoes da
questao social sao pertinentes e cada uma tem suas especificidades, mas a
pesquisa evidencia que para além dessas expressoes existem demandas que nao
sao atribuicoes do Servico Social, muitas vezes sao demandas de natureza
pedagogica ou até mesmo comportamental.

No que se refere aos Projetos de Lei (PL) que regulamentam a insercao dos/as
assistentes sociais na educacao basica € notdria a lentidao na tramitacao dos
mesmos. Apesar do elo entre Servico Social e educacao nao ser algo recente, a
insercao desses profissionais na area da educacao nao € algo que tenha alcancado
grande visibilidade do ponto de vista politico.

De acordo Férriz e Oliveira (2017) o quantitativo dos documentos legais que
regulamentam a insercao dos/as assistentes sociais na Politica de Educagcao no
Brasil corresponde ha mais de cinquenta documentos, sendo leis, projetos de lei e
decretos municipais, estaduais e federais.

Em pesquisa recente (FERRIZ; OLIVEIRA, 2017) foi possivel identificar na
esfera municipal um total de 22 (vinte e dois) documentos, em que: dez eram Leis ja
implementadas e em regime de regulacao vigente, sendo que uma se referia a
estrutura administrativa geral da prefeitura, e nao especificamente a educacao ou
da insercao dos profissionais do Servico Social. Vale destacar que a maioria dos
documentos encontrados se refere a Projetos de Lei municipais em tramitacao nas
Camaras Municipais (Legislativas). Além disso, foram encontrados Planos de Cargos,
Carreira e Remuneracao da Educacao (PCCR) que colocam o assistente social como
profissional da educacado. Na esfera estadual foram encontrados 16 (dezesseis)
arquivos com o mesmo perfil da esfera municipal, a saber, leis, projetos de lei e
PCCR.

Em federal foram encontrados 17 (dezessete) documentos: decretos, leis
(Plano de Cargos e Carreiras de Técnico-administrativos em educacao no ambito das
Instituicoes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educacao), projetos de
lei sobre a insercao de assistentes sociais e psic6logos na educacao basica, com
destaque para o PL n. 3.688/2000, documento normativo, que se tratava do IFBA,
que apesar de nao regulamentar a insercdo profissional do assistente social,
menciona a presenca deste profissional ao se referir a Politica de Assisténcia
Estudantil.

No caso especifico do estado da Bahia, a referida pesquisa identificou
documentos legais, sendo um no nivel do Estado e quatro no nivel municipal. E em
Salvador, foram encontrados dois projetos de indicacao do legislativo, com o objetivo
de efetivar o trabalho dos/as assistentes sociais na politica educacional local, a
saber, o PL n. 108/2009 e o PL n. 109/2009 do Vereador Anténio Palhinha com
objetivo de “criar condicoes para o efetivo exercicio da cidadania nas escolas e que
sem dlvida este servigco contribuird para a inclusao social das nossas criancas e
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adolescentes”®. Entretanto, os projetos de lei nao avancaram para se tornarem leis
e este vem sendo um tema de destaque da agenda da comissao de educacao do
CRESS-BA no sentido de reivindicar a retomada da discussao no ambito do legislativo
municipal.

As mobilizacoes dos profissionais de Servico Social pela aprovacao do Projeto
de Lein. 3.688/2000 que dispoe sobre a insercao do assistente social e do psicélogo
no conjunto de profissionais da educacao basica vem sendo pauta constante das
entidades da categoria, principalmente das comissoes de educacao dos CRESSs e
do CFESS. O PL foi aprovado em julho de 2013 na Comissao de Educacao da Camara
dos Deputados, porém encontra-se parado, podendo passar a ser mais uma
ferramenta que amplie os espacos de atuacao desse profissional no ambito da
educacao basica na esfera publica.

2.1 ATRIBUICOES DO ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCAGAO BASICA

A Constituicao de 1988, no seu artigo 205 também afirma que, “a educacao,
direito de todos e dever do Estado e da familia, [...], visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho”. (BRASIL, 2017, p. 123). Nessa mesma perspectiva, a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), no seu artigo 4°, afirma que é dever do
Estado garantir o atendimento de todo cidadao brasileiro em escola publica, de
qualidade. Porém, o percurso da educacao brasileira € marcado por diversas
disputas societarias, principalmente pela I6gica antagdnica de pensar e conduzir os
direitos sociais e os direitos humanos nao universalizados. Nesse sentindo, pensar
a educacao diante da conjuntura historica revela os entraves e os desafios de
consolidacao das politicas sociais e dos direitos universais, principalmente, porque
a maioria dessas politicas mantem o carater seletista e focalizador, fugindo do que
esta preconizado na Constituicao de 1988 e na LDB.

De acordo com Moreira (2013), as diversas mediacoes que configuram o
contexto da educacao basica publica, em especifico, no Rio de Janeiro, mas que traz
reflexées que abrangem uma realidade, de forma geral, nas escolas brasileiras,
impondo aos trabalhadores da politica de educacao, inclusive o assistente social,
condicOes precarias e inferiores para garantir o ensino e aprendizagem. O autor
aborda que “[...] a escola assim como a Igreja e 0s meios de comunicagao, ocupa um
lugar estratégico no que concerne aos processos de difusao de ideologias funcionais
ao sistema vigente”. (MOREIRA, 2013, p. 151), ou seja, a ideologia se manifesta em
diversas formas, seja na vida individual ou coletiva, e ela fortalece a dimensao da
vida social.

O Servico Social tem como uma importante tarefa politica e académica lutar
por uma educacao de qualidade, com acesso democratico, garantindo a

5 BAHIA. Assembleia Legislativa da Bahia. Projeto de Lei n. 109/09. De autoria do Vereador Orlando
Palhinha sala das sessoes, em 18 maior de 20009.
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permanéncia do aluno na escola, e, para além disso, propor/desenvolver
intervencoes para as diversas expressoes da questao social. Porém, sendo o
assistente social trabalhador assalariado, imerso na realidade baseada em
contrarreforma dos direitos sociais, na individualizacao dos problemas sociais, no
crescimento do Estado neoliberal, tendo a educagao como fonte para expansao da
acumulacgao capitalista, o profissional busca atuar,

[...] nas lacunas do sistema e utilizando-se de sua autonomia relativa e
criatividade profissional as formas possiveis de se intervir a favor dos
interesses das classes subalternas. As maneiras para buscar este objetivo
sao, felizmente, variadas e sem receitas preestabelecidas. (MOREIRA,
2013, p. 153)

Dessa maneira, o trabalho do assistente social e suas atribuicoes e
competéncias na educacao perpassam pelas questoes historicas da profissao. O
profissional vem sendo requisitado para atua na educacao basica, tendo como
demanda as diversas expressoes da questao social, sendo elas: a evasao escolar,
os diversos tipos de violéncia, precarizacao das condicoes socioecondmicas e
culturais das familias, drogas, entre outras. Como consequéncia disso, houve um
aumento significativo, principalmente na ultima década, da insercao desses
profissionais na area educacional, além do aumento do nimero dos projetos de lei
para garantir a insercao de assistentes sociais na politica de educacao.

Assim, refletir sobre a contribuicao do Servico Social na educacao basica,
onde ha predominancia das desigualdades sociais, econémicas, culturais, requer um
olhar apurado sobre aa légica capitalista, sedimentada e individualizante dos direitos
sociais. O assistente social deve efetivar um trabalho na busca da totalidade e
criticidade, dando vez e voz aos usuarios, além de discutir temas transversais,
incentivar a participacao politica e utilizando estratégia para fortalecer o Projeto
Etico-Politico da profissao.

2.2 AS CONDICOES DE TRABALHO DOS ASSISTENTES SOCIAIS QUE ATUAM NA
POLITICA DE EDUCAGAO EM SALVADOR

Discutir sobre educacao principalmente vinculada ao Servico Social €
construir cada vez mais a articulacao existente entre o Servico Social e a Educacao,
até porque nos Ultimos anos percebe-se uma procura maior dos assistentes sociais
por essa area, para fins de pesquisa e como campo interventivo através de muitas
contratacoes para integrar ao corpo de educacao escolar.

0 Servico Social no ambito educacional tem a possibilidade de contribuir
com a realizagao de diagndsticos sociais, indicando possiveis alternativas
a problematica social vivida por muitas criancas e adolescentes, o que
refletird na melhoria das suas condicoes de enfrentamento da vida escola.
[...] (CFESS, 2001, p.10).

As atribuicbes e competéncias do profissional que atua na educagao sao
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orientadas pelos principios inscritos no Coédigo de Etica (1993), na Lei de
Regulamentacao da Profissao (1993) e nas Diretrizes Curriculares para os cursos de
Servico Social (1996) da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social. Para tanto, o profissional precisa reconhecer a questao social como objetivo
de sua intervencao, e como sao essas expressoes no cotidiano do profissional. “As
competéncias permitem ao/a profissional realizar e analise critica da realidade e
construir as estratégias necessarias para responder as demandas sociais que estao
normatizadas na Lei de Regulamentacao da Profissao (Lei n. 8.662/1993) [...]"
(CFESS, 1993, p. 29). A partir disso, essas reflexdes mostram os desafios para o
assistente social tanto na educacao, quanto nos diferentes espacos socio-
ocupacionais:

As competéncias e atribuicoes profissionais nao se dissociam de uma
direcdo ético-politica e sua tradugcdo em procedimentos técnicos no
cotidiano dos estabelecimentos educacionais implica, necessariamente,
no reconhecimento das condicdes objetivas a partir das quais se
desenvolve o trabalho profissional. Para tanto, é fundamental a apreensao
dos processos que hoje midiatizam a insercao e as formas de atuagéo de
assistentes sociais na Politica de Educacao e os embates presentes neste
campo sécio-ocupacional. (CFESS, 1993, p. 35-36)

Os resultados da pesquisa realizada com o intuito de mapear as instituicoes
e profissionais vinculados a politica de educacao na cidade de Salvador apontam
para um quantitativo de aproximadamente 27 (vinte e sete) instituicoes de educacao
que contam com o profissional do Servico Social. Conforme a tabela a seguir.

Tabela 1: Quantitativo de institui¢cdes/profissionais na educacdo em Salvador

Nivel da educagao Ndmero de instituicoes Ndmero de profissionais
Educacao basica 17 18
Educacao profissional e 02 06
tecnolégica
Educacao superior 08 27
Total 27 51

Fonte: Férriz e Silva (2016).

No que se refere ao trabalho do assistente social na educacao basica foi
constatada uma concentracao de profissionais atuando nas escolas confessionais
catdlicas e evangélicas em Salvador, das 17 (dezessete) instituicoes identificadas
apenas duas sao publicas, com um profissional em cada instituicao. A atuacao do
profissional do Servico Social na educacao profissional e tecnoldgica se concentra
nos Institutos Federais (Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Teconologia da
Bahia e Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Teconologia Baiano). Ja a educacao
superior foi constatado a atuacao de profissionais nas redes privadas e publicas, das
oitos instituicoes seis sao privadas e duas publicas, vale ressaltar que nas
instituicoes publicas a perspectiva de atuacao dos profissionais € na assistencia
estudantil.

A tabela a seguir traz o quadro de instituicoes e profissionais que atuam na

63



educacao bascia na cidade de Salvador. Do total de 17 (dezessete) instituicoes, treze
instituicoes de carater confessional catélica, trés instituicbes publicas e uma
instituicao confessional evangélica, totalizando 18 (dezoito) profissionais, apenas
uma escola conta com dois profissionais, as demais contam com apenas um
profissional por instituicao.

Tabela 2: Quantitativo de assistentes sociais na educacao basica em Salvador

- P - UANT. de
INSTITUICAO CARATER DA INSTITUICAO PR%FI SSIONAIS

Colégio Adventista Confessional evangélica 01
Colégio Antonio Vieira Confessional catélica 02
Colégio Salesiano Confessional catdlica 01
Colégio Marista Confessional catélica 01
Colégio Mercés Confessional catodlica 01
Colégio 2 de Julho Confessional catélica 01
Colégio Soledade Confessional catélica 01
Colégio Sacramentinas Confessional catodlica 01
Colégio Militar Pablica 01
Escola Providéncia Confessional catélica 01
Escola Sao José Confessional catélica 01
Escola Parque Pdblica/estadual 01
Escola Nossa Senhora da Confessional catdlica 01
Conceicao

Nossa Senhora da Luz Confessional catélica 01
Nossa Senhora da Assuncao Confessional catélica 01
Secretaria Municipal de Pablica 01
Educacao

Salesiano Dom Bosco Confessional catélica 01
Total: 17 18

Fonte: Férriz e Silva (2016).

A analise das entrevistas realizadas com as assistentes sociais que atuam
nas escolas de educacao basica em Salvador revela que duas atuam em colégios
confessionais e a outra em uma escola publica/estadual. Para efieto deste trabalho
focalizaremos a analise no eixo das condicoes de trabalho: as condicoes objetivas
de realizagao de trabalho e infra-estrutura dos assistentes sociais, 0s impactos do
trabalho na salde e as formas de violagao de direitos como trabalhador.

No que tange ao eixo que aborda o trabalho profissional, mais
especificamente, sobre as demandas profissionais identificamos que, a principal
demanda entre as trés entrevistadas tem vinculo entre os usuarios e suas familias.
As profissionais que atuam em colégios confessionais, trabalham basicamente na
mesma linha e segmento profissional, tomando como base a Lei da Filantropia (Lei
n. 12.101).

Nesse sentido, entendemos que o trabalho desses profissionais esta voltado
para a execucgao da politica de concessao de bolsas de estudos. Segundo Fernandes
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(1994), as entidades filantropicas que fazem parte do chamado terceiro setor
compdem um conjunto de iniciativas privadas com o sentido publico. Nesse sentido,
as escolas confessionais sao instituicoes filantropicas tem como finalidade garantir
um certificado de isencao de contribuicdes previdenciarias patronais, além de
outros beneficios fiscais, que fazem uma diferenca significativa para a reserva
dessas organizagoes. Portanto, a maioria das assistentes sociais das escolas
confessionais utiliza a Lei da Filantropia para fundamentar sua atuacao profissional.

Na escola publica analisada a demanda maior se refere a tematica da
inclusao social ou a reinsercao de criancas, jovens, adultos, idosos, pessoas com
deficiéncia nas oficinas oferecidas pela escola. E, além disso, as diversas demandas
de orientacdo e encaminhamento psicopedagégico sao mediadas por instituicoes
que compoe a rede sbcio-assistenciais do municipio.

No que diz respeito as condicoes de trabalho e infra-estrutura, as assistentes
sociais, em grande maioria, relatam ter boas condicoes. Porém percebeu-se que, as
melhores condicoes fisicas sao nas instituicoes privadas. Na escola publica, a
assistente social relata que as condicoes de infraestrutua sao adaptadas e nao estao
de acordo como preconiza a Lei. De acordo com o codigo de ética em seu Art.2°:

Constituem direitos do/a assistente social: a- garantia e defesa de suas
atribuicoes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de Regulamentacao da
Profissao e dos principios firmados neste Codigo; b- livre exercicio das
atividades inerentes a Profissdo; c- participacdo na elaboracdo e
gerenciamento das politicas sociais, e na formulagao e implementacao de
programas sociais; d- inviolabilidade do local de trabalho e respectivos
arquivos e documentacao, garantindo o sigilo profissional; e- desagravo
pulblico por ofensa que atinja a sua honra profissional; f- aprimoramento
profissional de forma continua, colocando-o a servigo dos principios deste
Codigo; g- pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo
guando se tratar de assuntos de interesse da populacao; h- ampla
autonomia no exercicio da Profissao, nao sendo obrigado a prestar
servigos profissionais incompativeis com as suas atribuicoes, cargos ou
funcdes; i- liberdade na realizacdo de seus estudos Codigo de Etica e
pesquisas, resguardados os direitos de participagdo de individuos ou
grupos envolvidos em seus trabalhos. (CFESS, 2012, p. 26-27).

Ainda no campo da analise do trabalho profissional/condicdes objetivas de
trabalho, especificamente sobre a carga horaria semanal de trabalho das assistentes
sociais, baseando-se nos relatos das profissionais, percebe-se que as assistentes
sociais vinculadas aos colégios confessionais cumprem as 30 horas semanais, ja a
profissional que atuam na escola publica, alega que, por conta do seu vinculo da
escola ser por concurso como professora licenciada, ela trabalha cumprindo a carga
horaria de acordo com sua categoria profissional.

Nota-se que a implementacao das trinta horas reflete nao apenas a garantia
de boas condicdes de trabalho para o profissional dessa area, mas, sobretudo,
configura-se como uma conquista de toda categoria que luta por seu direito ao
trabalho desempenhado e prestado com qualidade.

Quando questionadas sobre os impactos do trabalho na salde, duas
assistentes sociais afirmaram que nunca se afastaram do trabalho por problemas de
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salilde e uma afirma que precisou se afastar por motivo de saude.

Em relacao as condicdes para qualificacao permanente, analisando se a
instituicao possibilita liberacado para especializacao ou participacdo em congressos,
verificamos nas falas das assistentes sociais, predominantemente, que a instituicao
libera para a qualificacao, porém, as maiorias das instituicbes nao custeiam essa
qualificacao. Apesar dos entraves descritos por uma das entrevistadas no que se
refere a liberagcao para qualificacao profissional, devido a sua lotacao de professora,
porém, assistente social na instituicao, isso nao impossibilita o cumprimento do Art.
2° do codigo de ética, que constitui direitos do assistente social, “aprimoramento
profissional de forma continua colocando-o a servico dos principios deste Codigo”
(CFESS, 2012, p. 26).

A respeito da violacao de direitos no ambito do trabalho, quando
guestionadas se o fato de ser mulher ja motivou alguma experiéncia de
discriminacao no espaco de trabalho, assim como, sua identidade étnico-racial,
orientacao sexual e por ser assistente social, verificamos que nao ha relatos de
discriminacao por ser mulher e nem por questoes de orientacao sexual no ambito do
seu trabalho. Entretanto, ha relatos de desconforto dentro das equipes profissionais
pelo fato de falta de compreensao por parte de outros profissionais acerca do
trabalho do assistente social.

Portanto, a pesquisa nos possibilitou identificar um quantitativo de
profissionais do Servico Social que atua na politica de educacao basica publica na
cidade de Salvador muito pequeno, considerando que existe um contingente de 672
(seiscentos e setenta e duas) escolas publicas, sendo 436 (quatrocentas e trinta e
seis) escolas municipais e 236 (duzentos e trinta e seis) escolas estaduais. Assim,
podemos afirmar que ha uma auséncia de assistentes sociais na educacao basica
publica em Salvador.

Diante das analises, reforca-se a importancia do debate sobre o trabalho do
assistente social na educacao basica no sentido de contribuir para a construcao de
conhecimentos sobre a atuacao profissional na educacao, bem como as formas de
organizacao e enfrentamento dos entraves e contradi¢coes inerentes ao capitalismo.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa apontou a presenca de profissionais do Servico Social na
educacao pubica estadual e municipal na cidade de Salvador é quase inexistente.
No que se refere ao trabalho do assistente social na educacao basica em Salvador
ha uma concentracao de profissionais atuando nas escolas confessionais catélicas
e evangélicas, das 17 (dezessete) instituicoes identificadas apenas trés sao
pUblicas, com um profissional em cada instituicdo. Esta lacuna de profissionais vai
de encontro com o Projeto de Lei n. 3.688/2000 que esta em tramitagdao no Senado
e na Camara Federal desde 2000 e “dispde sobre a prestacao de servicos de
psicologia e servico social nas redes publicas de educacao basica” (BRASIL, 2016,
p. 1). Portanto, a atuagao do assistente social na educagao basica em Salvador esta
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concentrada na rede privada confessional catolica.

A atuacao dos profissionais ha educacao privada confessional, de acordo com
a pesquisa de campo, se ampara na Lei n. 12.101/2009 (conhecida como Lei da
Filantropia) e o trabalho esta voltado para a execucao da politica de concessao de
bolsas de estudos. Embasando um pouco sobre as entidades filantropicas, que
fazem parte do chamado terceiro setor, segundo Fernandes (1994), € um conjunto
de iniciativas privadas com o sentido publico. Nesse sentido, as escolas onde as
profissionais entrevistadas trabalham, sao instituicoes filantropicas que se baseiam
na Lein. 12.101/2009, tem como finalidade, garantir um certificado de isencao de
contribuicées previdenciarias patronais, além de outros beneficios fiscais, que
fazem uma diferenca significativa para a reserva dessas organizacoes. Podemos
perceber que a maioria das assistentes entrevistadas utiliza essa Lei para
fundamentar sua atuacao profissional nas escolas de educacao basica em Salvador,
onde sua atuacao é vista como uma atuacao mais técnica e limitada e com uma
proposta de cumprir metas.
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