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APRESENTACAO

A fisioterapia € uma ciéncia relativamente nova, pois foi reconhecida no Brasil
como profissdo no dia 13 de outubro de 1969. De 14 para ca, muitos profissionais tem se
destacado na publicacédo de estudos cientificos, o que gera mais conhecimento para um
tratamento eficaz. Atualmente a fisioterapia tem tido repercussoées significativas, sendo
citada frequentemente nas midias, demonstrando sua importancia e relevancia. Ha
diversas especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional (COFFITO): Fisioterapia em Acupuntura, Aquatica, Cardiovascular,
Dermatofuncional, Esportiva, em Gerontologia, do Trabalho, Neurofuncional, em
Oncologia, Respiratéria, Traumato-Ortopédica, em Osteopatia, em Quiropraxia, em
Saude da Mulher, em Terapia Intensiva. O fisioterapeuta trabalha tanto na prevencéao
qguanto no tratamento de doencas e lesbes, empregando diversas técnicas como por
exemplo, a cinesioterapia e a terapia manual, que tem como objetivo manter, restaurar
ou desenvolver a capacidade fisica e funcional do paciente. O bom profissional deve
realizar conduta fisioterapéutica baseada em evidéncias cientificas, ou seja, analisar
0 resultado dos estudos e aplicar em sua pratica clinica. Neste volume 8,
apresentamos a vocé artigos cientificos relacionados a educacao em fisioterapia
dermatofuncional, do trabalho, respiratdria, em terapia intensiva e em saude publica.

Boa leitura.

Larissa Louise Campanholi e Barbara Martins Soares Cruz.
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CAPITULO 21

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E CONDICOES DE
SAUDE DE FUNCIONARIOS DE SERVICOS GERAIS
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RESUMO: Os disturbios musculoesqueléticos
sao um importante problema de saude publica
e um dos mais graves no campo da saude
do trabalhador. Levam a diferentes graus de
incapacidade funcional e geram aumento
de absenteismo e afastamentos. Essa
manifestacdo altera a funcionalidade fisica e
0 estado emocional da pessoa, prejudicando
a capacidade para o trabalho e qualidade de
vida. Tendo em vista a problematica relatada, o
estudo tem objetivo de caracterizar um grupo de
funcionarios de servicos gerais quanto a dados
sociodemograficos e condicdes de saude,
em especial, sintomas osteomusculares. A
metodologia adotada tem carater transversal e
qualitativo. Foi utilizado o Questionario Nordico
de Sintomas Osteomusculares e o Questionario
elaborado pelos pesquisadores, abordando
o perfil sociodemografico, as condicbes de
trabalho e aspectos de saude. Os resultados
mostram que os participantes apresentam
sintomas em diferentes partes do corpo e foi
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possivel caracteriza-los por faixa etaria, sexo,
estado civil e escolaridade. Como concluséo,
tem-se a evidente necessidade de programas
que promovam a saude dos funcionarios, nao
apenas no intuito de tratar problemas, mas
principalmente como forma de prevencgao.
PALAVRAS-CHAVE: sinais e sintomas; saude;
assisténcia

ABSTRACT: Musculoskeletal
an important public health problem and one of

disorders are

the most serious in the field of worker health.
They lead to different degrees of functional
disability and lead to increased absenteeism
and withdrawal. This manifestation alters the
physical functionality and emotional state of
the person, impairing the ability to work and
quality of life. In view of the reported problems,
the study aims to characterize a group of
general service employees regarding socio-
demographic data and health conditions,
The
methodology adopted has a transversal and

especially musculoskeletal symptoms.
qualitative character. The Nordic Questionnaire
of  Musculoskeletal
Questionnaire elaborated by the researchers

Symptoms and the

were used, addressing the sociodemographic
profile, working conditions and health aspects.
The results show that the participants presented
symptoms in different parts of the body and it
was possible to characterize them by age, sex,

Capitulo 21
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marital status and schooling. In conclusion, there is a clear need for programs that
promote employee health, not only in order to address problems, but mainly as a form
of prevention.

KEYWORDS: signs and symptoms; cheers; assistance

11 INTRODUCAO

Um dos papéis fundamentais na vida do ser humano é o trabalho, tendo em
vista seus efeitos positivos no concernente a satisfacdo das necessidades béasicas de
subsisténcia, criacdo de vinculos e colaboracdo entre os trabalhadores. Entretanto,
ao exercer esse papel, 0 homem se expbe constantemente aos riscos presentes no
ambiente de trabalho, o que pode interferir diretamente na sua saude.

Cerca de 160 milhdes de pessoas, no mundo, possuem doencas nado letais
relacionadas ao trabalho. (OIT, 2014)

Os disturbios musculoesqueléticos sdo um importante problema de saude
publica e um dos mais graves no campo da saude do trabalhador. Levam a diferentes
graus de incapacidade funciona e geram aumento de absenteismo e afastamentos,
além de produzir custos em tratamento e indenizacoes. (DE VITTA et al, 2012)

O ambiente de trabalho, quando em condi¢des adversas, € considerado como
fator de risco para o desenvolvimento de alteragbes no sistema musculoesquelético.
Entre os principais fatores, estdo: a organizacédo do trabalho (jornada de trabalho,
horas extras, ritmo acelerado); fatores ambientais (mobilia inadequada, iluminacéo
insuficiente) e as possiveis sobrecargas de segmentos corporais (forca, repetitividade,
posturas inadequadas). A exposicéo continua do corpo aos fatores de risco de tal
ambiente favorece o surgimento de sintomas de doencas ocupacionais. (MAGNANO
et al, 2010)

De acordo com o Anuério Estatistico da Previdéncia Social de 2015 houve
ocorréncia de 409.244 casos de lesdes e doengas do sistema osteomuscular e do
tecido conjuntivo. Esses dados utilizam os cddigos da Classificacao Internacional de
Doencas — CID.

Dentre as doencas, pode-se destacar o constante crescimento das Lesbes
por Esforcos Repetitivos (LER), conhecidas no Brasil também como Disturbios
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT) e Transtorno Traumatico
Cumulativo (TTC). Estas constituem a categoria mais comum de doencas do trabalho,
podendo afetar trabalhadores dos mais diversos ramos da atividade econémica,
ocupacdes profissionais e niveis de escolaridade. (RODRIGUES et al, 2013)

Os sintomas musculoesqueléticos das doengas ocupacionais acometem 0ssos,
tenddes, musculos, fascias e ligamentos. Ocorrem de forma isolada ou combinada
e afetam, principalmente, membros superiores e coluna vertebral, como tendinites,
lombalgias, cervicalgias e dorsalgias. (GRANDE et al, 2011)

A dor € o sintoma mais comum e pode comprometer a atividade laboral em

Fundamentos e Praticas da Fisioterapia 8 Capitulo 21 179



maior ou menor intensidade. Essa manifestacao altera a funcionalidade fisica e o
estado emocional da pessoa, prejudicando a capacidade para o trabalho e qualidade
de vida. (COSTA et al, 2015)

As exigéncias por produtividade fazem com que o profissional exerca suas
funcbes além de sua capacidade fisica, negligenciando os sinais de adoecimento.
(OLIVEIRA E LIMA, 2015)

O trabalhador que apresenta sintomas musculoesqueléticos, geralmente ja possui
outros prejuizos causados por seu trabalho. Entdo, a qualidade de vida é afetada tanto
por esses sintomas, como por estresse, cansaco, alteracdes no sono, falta de tempo
para lazer, entre outros. (ALVES, 2012)

2| OBJETIVO

Caracterizar um grupo de funcionarios de servicos gerais quanto a dados
sociodemograficos e condi¢cées de saude, em especial, sintomas osteomusculares.

3 | MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa foi submetida a avaliacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Estadual do Piaui (UESPI) e sé foi realizada apds aprovacéo pelo
mesmo. A pesquisa obedeceu aos critérios éticos com base na Resolugdo 196/2012
do Conselho Nacional de Saude — CNS, que trata de pesquisas e testes envolvendo
seres humanos.

Essa é uma pesquisa se constitui de um estudo transversal, de carater qualitativo.

A amostra foi composta por 20 funcionarios da Universidade Estadual do Piaui
(UESPI), do campus Centro de Ciéncias da Saude (CCS), localizado na rua Olavo
Bilac, 2335, Centro-Sul, Teresina - Pl. Os sujeitos da pesquisa foram funcionarios
de servigos gerais que exercem ha muito tempo a mesma funcéo. Como critério de
excluséo, pessoas que se recusaram a fornecer as informagdes questionadas na
pesquisa.

As pessoas foram interrogadas sobre a sua disponibilidade e interesse em
responder aos questionarios. Os que estiveram de acordo assinaram o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE), onde esta descrito todo o processo da
pesquisa, objetivos, riscos e beneficios.

Foirealizada uma entrevista com as pessoas que decidirem participar da pesquisa
e assinarem o TCLE.

Entrevista do tipo estruturado fechada. As entrevistas estruturadas, em grande
parte, se fundamentam na existéncia de um conhecimento exterior. Elas podem
apoiar-se em um questionario, com perguntas e respostas de multipla escolha, ou
em um roteiro fixo contendo perguntas objetivas que permitam respostas abertas a
serem posteriormente submetidas a técnicas de anélise de conteudo (Smith, 2000). Na
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entrevista fechada as respostas séo fixas, a analise de dados € simples, as respostas
séo faceis de comparar, e ha a possibilidade de serem agrupadas.

Inicialmente, foi realizada uma explicacdo sobre a pesquisa e a aplicacédo dos
questionarios.

Os questionarios aplicados foram o Questionario Nérdico de Sintomas
Osteomusculares adaptado para a lingua portuguesa por Barros e Alexandre (2013),
apresentando uma confiabilidade que varia de 0,88 a 1, segundo o coeficiente de
Kappa, validado por Pinheiro, Trdccoli e Carvalho (2014) com um indice adequado
de validade para a verséo brasileira e outro questionario formulado pelos proprios
pesquisadores, de acordo com os conhecimentos sobre a tematica da pesquisa.

O Questionario Nordico de Sintomas Osteomusculares é composto por quatro
questdes sobre os sintomas em diferentes regides do corpo.

O outro questionario, formulado pelo pesquisador, possui questdes abordando o
perfil sociodemografico, as condi¢cées de trabalho e aspectos de saude.

Os nomes dos participantes foram omitidos, como forma de sigilo e imparcialidade.

As respostas foram colhidas através de questionarios impressos entregues aos
participantes e respondidos na presenca do pesquisador, para esclarecimento de
possiveis duvidas.

4 | RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com os dados coletados através do Questionario Nordico de sintomas
osteomusculares, os participantes apresentaram, quase que em sua totalidade,
problemas em pesco¢o, ombros e joelhos. Porém, ndo relataram impedimento em
realizar as atividades cotidianas e também nao consultaram profissional da saude
a respeito dos sintomas nas referidas partes do corpo. Quanto ao aparecimento de
sintomas na semana anterior a coleta, metade da amostra apresentou algum incomodo.

Idade 24 a 62 anos
Género predominante feminino
Estado civil predominante solteiro
Nivel de escolaridade baixo

Tabela 1. Perfil Sociodemografico

FONTE: questionario elaborado pelos pesquisadores

Com o questionario formulado pelos pesquisadores foi possivel caracterizar os
funcionarios em individuos na faixa etaria de vinte e quatro a sessenta e dois anos de
idade, em sua maioria mulheres (75%), solteiras e com baixo nivel de escolaridade.
(verTabela 1)

Fundamentos e Praticas da Fisioterapia 8 Capitulo 21



Idade 24 a 62 anos
Género predominante feminino
Estado civil predominante solteiro
Nivel de escolaridade baixo

Tabela 1. Perfil Sociodemografico

FONTE: questionario elaborado pelos pesquisadores

Ainda do mesmo questionario, obtivemos informag¢des que constam que apenas
16% possuem alguma doenca diagnosticada. Metade da amostra acredita que as
condicdes de trabalho trazem prejuizos fisicos. Em relacao a saude geral, 58% afirmam
ter saude razoavel. Em sua maioria, ndo consomem bebidas alcodlicas ou fumam e
possuem boa alimentacdo. Quanto ao sono, 58% afirmam ter qualidade no mesmao.
Em relacdo a dor durante e ap0s a realizacao do trabalho, 42% disseram que sentem
dor durante e 50% afirmam que, as vezes, apés o trabalho. (TABELA 2 e 3)

Perguntas Sim Nao
Presenca de doenca/leséo 2 (16%) 10 (84%)
Condic¢oes de trabalho responsavel por 6 (50%) 6 (50%)
prejuizos fisicos
Realizacdo de movimentos repetitivos 12 (100%) -
Consumo de cigarro 2 (16%) 10 (84%)
Consumo de bebida alcodlica 1 (8%) 11 (92%)
Necessidade de programas de promocéo de 12 (100%) -
salde para funcionarios

Tabela 2. Condi¢des de trabalho e saude
FONTE: questionario elaborado pelos pesquisadores

Perguntas Sim Nao As vezes
Dor durante a realizacéo do trabalho 5 (42%) 2 (16%) 5 (42%)
Dor apés a realizagéo do trabalho 4 (34%) 2 (16%) 6 (50%)
Pratica de atividade fisica 3 (25%) 6 (50%) 3 (25%)

Tabela 3. Realizacao do trabalho e atividade extra

FONTE: questionario elaborado pelos pesquisadores

Quanto as classificagdes, no periodo de uma semana, o nivel de dor ficou entre
seis e oito, nivel de estresse entre quatro € nove e o nivel de cansaco de seis a dez.

(TABELA 4)

Perguntas Bom Razoavel Ruim
Saude geral 5 (42%) 7 (58%) -
Qualidade de sono 7 (58%) 5 (42%) -
Qualidade de alimentagéao 10 (84%) 1 (8%) 1 (8%)
Nivel de dor 6a8
Nivel de estresse 4a9

Fundamentos e Praticas da Fisioterapia 8 Capitulo 21




Nivel de cansaco 6a1l0

Tabela 4. Classificagbes de fatores relacionados a condi¢cdes de saude

FONTE: questionario elaborado pelos pesquisadores

Tiveram duas perguntas com respostas afirmativas em totalidade, quando
perguntados sobre a realizacdo de movimentos repetitivos e a necessidade de
programas de promoc¢ao de saude para os funcionarios. (TABELA 2)

51 CONCLUSAO

Com o presente estudo foi possivel observar que esse grupo de funcionarios
apresentam sintomas osteomusculares relativamente frequentes e condi¢cdes gerais
de salde razoaveis. E evidente a necessidade de programas que promovam a sautde
dos funcionarios, ndo apenas no intuito de tratar problemas, mas principalmente
como forma de prevencéo. Porém, para resultados mais completos e uma maior
caracterizagado dos funcionarios, sugere-se que seja necessaria uma pesquisa da
mesma abordagem, mas com uma amostra de populagcao maior.
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