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APRESENTACAO

Aobra “Demandas e contextos da educacao no século XXI” apresenta um conjunto
de 62 artigos organizados em dois volumes, de publicacao da Atena Editora, que
abordam tematicas contemporéaneas sobre a educagao no contexto deste século nos
varios cenarios do Brasil. No primeiro volume sao apresentados textos que englobam
aspectos da Educacéao Basica e, no segundo volume, aspectos do Ensino Superior.

Praticas pedagogicas significativas, avaliacdo, formacéo de professores e uso
de novas tecnologias ainda se constituem como principais desafios na educagao
contemporanea. Sao tarefas desafiadoras, porém que atraem muitos pesquisadores,
professores e estudantes que buscam discutir esses temas e demonstram em suas
pesquisas que o conhecimento sobre todos 0s aspectos que envolvem 0s processos
de ensino e de aprendizagem na Educacédo Basica e no Ensino Superior requerem
uma pratica pedagogica reflexiva. Muitas pesquisas indicam que cada grupo de
docentes e discentes, em seus contextos social e cultural, revelam suas necessidades
e demandam uma reelaboracdo sobre concepcdes e praticas pedagdgicas para os
processos de ensino e de aprendizagem.

Nessa perspectiva, 0 volume | desta obra é dedicado aos pesquisadores,
professores e estudantes que se aplicam aos estudos de toda a complexidade que
envolve os processos de ensino e de aprendizagem da Educacgéo Basica, incluindo
reflexdes sobre politicas publicas voltadas para a educacgéo, praticas pedagodgicas,
formacao inicial e continuada de professores, avaliagcado e o uso de novas tecnologias
na educacao.

Ja o volume Il é dedicado aos pesquisadores, professores e estudantes que se
interessam pelas demandas do Ensino Superior, como a relacdo entre a teoria e a
pratica em diversos cursos de graduacao, seus processos de avaliacdo e o0 uso de
tecnologias nesse nivel da educacéo.

Assim esperamos que esta obra possa contribuir para a reflexdo sobre as
demandas e contextos educacionais brasileiros com vistas a superacao de desafios
por meio dos processos de ensino e de aprendizagem significativos a partir da (re)
organizacéao do trabalho pedagdgico na Educagao Basica e no Ensino Superior.

Karina Durau
(Organizadora)
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CAPITULO 20

DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR PUBLICANO
MUNICIPIO DE MIRASSOL D’OESTE — MT
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RESUMO: A qualidade da educacao apoia-se
na competéncia dos profissionais da educacgao,
sobretudo da equipe gestora, em ofertar aos
alunos uma aprendizagem significativa, no
entanto, diversos sao os desafios a que estéo
sujeitas as escolas e os sistemas de ensino.
Nesse contexto, este artigo teve como obijetivo
identificar os desafios da gestao escolar publica
do municipio de Mirassol d’'Oeste — MT. A coleta
de dados foi realizada por meio de pesquisa
documental e questionario estruturado aplicado
aos gestores das escolas publicas estaduais e
a assessora pedagoégica de Mirassol d’Oeste
— MT, utilizando a ferramenta Google Drive:
Formularios Google. A partir dos resultados
obtidos, observou-se que os gestores possuem
graduacdo e/ou poéds-graduacdo na area

Demandas e Contextos da Educacgéo no Século XXI

da educacéo, no entanto, apenas seis dos
21 gestores que participaram da pesquisa
possuem formacdo académica na area de
gestdo, além de que a maioria atua na funcéo ha
pouco tempo. Os gestores, de modo geral, tém
uma grande demanda de atividades e, muitas
vezes, ndo ha tempo habil para desenvolver
todas as atividades. Os desafios apontados
pelos gestores foram classificados em cinco
categorias: burocraticos, pedagoégicos, relacoes
interpessoais, apoio familiar e acesso a
internet. A pesquisa aponta para a necessidade
de investimentos dos sistemas de ensino na
formacé&o académica e continua dos gestores
escolares voltada para o cotidiano e para as
necessidades da escola. A pesquisa sugere
ainda que a formac&o académica na area da
gestdo seja um dos requisitos basicos para
exercer a fungéo de gestor das escolas publicas.
PALAVRAS-CHAVE: Seduc/MT, escola publica,
gestao escolar.

ABSTRACT: The quality of Education is based
on the competence of its professionals, mainly
the management team, in offering students a
significant learning process. Along the process
both, schools and the educational system, have
to face several challenges. Under this context,
the present paper had as aim to identify the
challenges of management of public schools
in Mirassol d’'Oeste county in Mato Grosso.
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The data collecting was done by documental research and structured questionnaires,
applied to the public schools’ managers and also the pedagogical department of this
county by Google Drive: Google Forms. It could be noted, by the collected data, that the
managers are mostly graduated or have post graduation in Education area, and only 6
out of 21 have academic formations in Management and they are also performing those
works not for a long time. In general, the managers have a great workload and, mostly,
have no spare time to develop other activities. The challenges they pointed out were
classified into 5 categories: bureaucracy, pedagogical part, interpersonal relationships,
family support and access to internet. This study points to a necessity of investments
for continuous academic formation of the school managers, regarding the daily school
needs. It also suggests that academic formation in Management should be considered
as basic prerequisite for those who want to perform this position.

KEY WORDS: Seduc/MT, public school, school management.

11 INTRODUCAO

A qualidade da educacdo apoia-se na competéncia dos profissionais da
educacéo, sobre tudo da equipe gestora, em ofertar aos alunos uma aprendizagem
significativa, capaz de garantir a aprendizagem de conhecimentos, habilidades e
valores necessarios a insercao do individuo na sociedade e o enfrentamento dos
desafios atuais, revelados em um mundo globalizado e permeado pelas tecnologias
da informacéo e da comunicacéo (FIALHO; TSUKAMOTO, 2014; LUCK, 2009).

O gestor escolar, essencialmente o diretor, tem por fungdo manter o ambiente
educacional organizado, seja no ambito administrativo, seja no ambito pedagdgico.
O gestor precisa atender as demandas que visem melhorias na educagéo, como
articulacao e harmonia entre os setores da escola, a fim de garantir o bom desempenho
dos profissionais que nela atuam e, de fato, a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem (LUCK, 2009; NESSLER, 2013; ANDRADE; MACHADO, 2017).

Segundo Nessler (2013), o sucesso do trabalho de gestor depende do
entrosamento de toda sua equipe, sobretudo da equipe gestora, para obter resultados
positivos na educacao. Nas unidades escolares, o diretor conta com o apoio de
outros profissionais que também atuam como gestores, como os coordenadores, que
atuam mais especificamente na esfera pedagbégica, e os secretarios, que atuam na
esfera administrativa. Para isso, o trabalho da equipe gestora deve ser planejado de
modo coletivo, tracando metas e objetivos de modo que toda equipe compreenda a
importéncia de sua efetiva participacéo no trabalho escolar.

O municipio de Mirassol d’Oeste possui nove escolas publicas estaduais que
ofertam o Ensino Fundamental e Médio, vinculadas a Assessoria Pedagoégica, extensao
da Secretaria de Estado de Educacéo, Esporte e Lazer de Mato Grosso — Seduc/
MT. Nesse contexto, questiona-se: quais s&o os desafios encontrados pelos gestores
escolares publicos do municipio de Mirassol d’'Oeste — MT no exercicio da gestao?
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Assim, este artigo teve como objetivo identificar os desafios da gestao escolar
publica do municipio de Mirassol d’'Oeste — MT. Para alcancar este objetivo geral,
esta pesquisa teve os seguintes objetivos especificos: caracterizar o perfil (formacgao/
experiéncia em gestao) dos gestores escolares estaduais de Mirassol d’Oeste — MT;
identificar as principais dificuldades encontradas pelos gestores das escolas publicas
estaduais de Mirassol d’'Oeste — MT no exercicio da gestao.

Nesse contexto, identificar os principais desafios enfrentados pelos gestores de
escolas publicas é imprescindivel para elaboracéo de estratégias que visem melhorias
na formacéo e atuacéo dos gestores publicos escolares.

2 | REFERENCIAL TEORICO

2.1 A gestao escolar

As mudancas politicas, sociais, econémicas, cientificas e tecnoldgicas ocorridas
no mundo sédo notaveis e influenciam direta ou indiretamente na organizacdo da
sociedade bem como da educacdo. Dessa forma, novos desafios e exigéncias sao
impostos a escola diante da necessidade de formar cidadaos criticos, reflexivos,
autdbnomos e atuantes na vida econémica, social e politica do pais, visando a construcéo
de uma sociedade mais justa (NESSLER, 2013).

Nesse contexto, conforme ressalta Lick (2000), a gestdo escolar constitui uma
dimensao importantissima da educacgao, visto que o objetivo final da gestdo é a
aprendizagem efetiva e significativa dos alunos, de forma que em seu no cotidiano,
desenvolvam as competéncias que a sociedade demanda.

De acordo com Pazeto (2000), o conceito de gestdo alia-se ao conceito de
coordenacéo e de participacéo, ao invés de centralizagdo e controle. Neste modelo de
gestdo, a autoridade € exercida e as decisdes sdo tomadas entre os diversos segmentos
da estrutura organizacional da unidade escolar. Assim, o grau de participacéo e de
comprometimento da equipe gestora e dos demais integrantes da instituicao depende
do alinhamento e do desdobramento praticados no processo de planejamento e de
gestao da instituicdo.

A gestdo escolar democratica e descentralizada esta prevista na Constituicdo
Federal de 1988, e ganhou legislacéo propria com a promulgacédo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacédo Nacional (LDB), n°. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, nos
artigos 3°, 14 e 56, que garante mecanismos de gestdo democratica para a escola
publica, por meio da descentralizacao pedagogica, administrativa e financeira. Em
Mato Grosso, a gestéo das escolas publicas €, também, regida pela Lei n® 7.040 de 1°
de outubro de 1998, que estabelece a gestdo democratica do ensino publico estadual
de Mato Grosso, com a criagdo dos Conselhos Deliberativos da Comunidade Escolar
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(CDCE) e o sistema de elei¢des para escolha dos gestores das unidades de ensino.

2.2 O gestor escolar e seus desafios na gestao

“A gestéo de instituicdes educacionais € um empreendimento que desafia seus
gestores, organismos publicos e privados e comunidades, com quem elas estabelecem
constantes interacées” (PAZETO, 2000, p. 166). Conforme o autor, a diversidade de
perfis dos integrantes de cada instituicdo requer dos gestores habilidade, flexibilidade
e atencéo a realidade na qual a instituicao esta inserida, o que néo é tarefa facil.

O conceito de gestao escolar esta intrinsecamente associado ao fortalecimento
da democratizacdo de todo o processo pedagdgico, possibilitando a participacao
coletiva com resultados cada vez mais significativos. A unidade escolar deve ser
considerada como uma organizac¢éo social, formada por grupos humanos e, assim,
deve se ressaltar as interagdes entre as pessoas e o contexto social. Para a gestéao
ser, de fato, democratica, é necessario que o gestor garanta o envolvimento de todos
0s segmentos escolares na tomada de decisdes e na transformacdo das estruturas
organizacionais (LUCK, 2000; SOUZA; OLIVEIRA, 2011; ALMEIDA, 2012).

As praticas realizadas pela gestao fazem parte e influenciam o cotidiano escolar.
Conforme Libaneo, Oliveira e Toschi (2006), as praticas de gestao escolar devem ser
articuladas entre todas as dimensdes: planejamento e projeto politico, curriculo, ensino,
praticas administrativas e pedagodgicas, desenvolvimento profissional e avaliacéo
institucional e da aprendizagem. Nesse contexto, a melhor maneira de gerir uma
organizacao € estabelecer a sinergia, motivando a equipe para ser atuante, levando
em consideracéo o seu ambiente cultural (LUCK, 2000).

Conforme Pazeto (2000, p.165) “o principal desafio que se impde hoje a gestéao
da escola é redefinir a cultura organizacional instaurada. Sem essa mudanga, outras
inovagdes correm o risco de se tornarem ineficazes.”. Este é um desafio enfrentando
por gestores, principalmente no inicio de sua gestéo.

Além disso, segundo Lick (2000), uma das maiores responsabilidades do gestor
€ a obtencado e gestao de recursos financeiros para o funcionamento da instituicao,
sendo a precariedade de recursos considerada um grande impedimento a realizacéo
do seu trabalho.

Vale ressaltar que o gestor tem grande responsabilidade no cumprimento das
leis, 0 que pode leva-los, muitas vezes, a serem alvos de criticas pelos excessos
de acdes de natureza burocréatica e autoritaria, que destituem as praticas de gestao
democratica e participativa, no entanto, € preciso cumprir com o que rege a legislacao
(FIALHO; TSUKAMOTO, 2014).

2.2.1 Aformacéo dos gestores

Segundo Luck (2000), a formacao de gestores escolares é uma necessidade e
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um desafio para os sistemas de ensino, uma vez que a formagao béasica dos dirigentes
escolares ndo se assenta sobre essa area especifica de atuagdo. Atualmente, em Mato
Grosso, o requisito de formacéo para candidatar-se ao cargo de gestor das unidades
escolares estaduais € ser habilitado em nivel de Licenciatura Plena, conforme Art. 56
da Lein°7.040/98. Dessa forma, recai sobre os sistemas de ensino a responsabilidade
de promover cursos de capacitagao para a preparacéo de gestores escolares, n&o so
formacao inicial, mas também formacgéo continua, de modo a acentuar o processo de
profissionalizacdo de gestores, para que enfrentem os novos desafios a que estéo
sujeitas as escolas e os sistemas de ensino (LUCK, 2000).

N&o se pode esperar que os dirigentes escolares aprendam em servico, pelo ensaio
e erro, sobre como resolver conflitos e atuar convenientemente em situacdes de
tens&o, como desenvolver trabalho em equipe, como monitorar resultados, como
planejar e implementar o projeto politico pedagdgico da escola, como promover a
integracao escola-comunidade. [...] Os resultados da ineficacia dessa a¢ao sao tao
sérios em termos individuais, organizacionais e sociais, que nao se pode continuar
com essa pratica. A responsabilidade educacional exige profissionalismo (LUCK,
2000, p. 29).

Nesse sentido, Machado (2000) ressalta que a formagao continua tem ganhado
cada vez mais importancia no cenario educacional, como sinal de que a aprendizagem
deve assumir carater continuo e dindmico na vida dos profissionais em exercicio.
Segundo a autora, a formacao € um instrumento fundamental para o desenvolvimento
de competéncias, valores, conhecimentos e habilidades para lidar com as diferentes
circunstancias e demandas educacionais.

31 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacao da area de estudo

O municipio de Mirassol d’Oeste, Mato Grosso (Figura 01), localizado na Regiéo
Geogréfica Intermediaria Caceres, possui maior numero populacional entre os
municipios que compdem a Regido Geografica Imediata Mirassol d’Oeste, com uma
populacéo estimada de 27.536 habitantes (IBGE, 2017; 2018).
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Figura 1. Localizag@o geogréafica do municipio de Mirassol d’'Oeste, Mato Grosso, Brasil

O municipio de Mirassol d’Oeste possui uma Assessoria Pedagobgica, que
representa a Secretaria de Estado de Educacéo, Esporte e Lazer de Mato Grosso no
municipio, e nove escolas publicas estaduais que ofertam o Ensino Fundamental e
Médio, que atende a maior parte dos 3.390 alunos matriculados no Ensino Fundamental
e dos 1.195 alunos matriculados no Ensino Médio (IBGE, 2017).

3.2 Procedimentos metodolégicos

A pesquisa de natureza basica foi classificada como pesquisa exploratéria, a qual
busca informacdes sobre um determinado objeto, delimitando um campo de trabalho e
mapeando as condi¢des de manifestacdo desse objeto (SEVERINO, 2007).

A coleta de dados foi realizada, inicialmente, por meio de pesquisa documental
(SEVERINO, 2007), que teve como fontes documentos legais que norteiam a gestéo
democratica na rede publica de ensino do Estado de Mato Grosso e o Sistema
Integrado de Gestdo Educacional (SigEduca) da Secretaria de Estado de Educacéao,
Esporte e Lazer de Mato Grosso (Seduc-MT), médulos Gestao Educacional (GED) e
Gestao de Pessoas (GPE).

Posteriormente, a coleta de dados foi realizada por meio de um questionario
estruturado (Apéndice), a fim de levantar informacdes escritas por parte dos sujeitos
pesquisados e conhecer a opinido dos mesmos sobre o referido assunto (VERGARA,
2006; SEVERINO, 2007). O questionario foi constituido por um conjunto de questdes
fechadas e abertas, sistematicamente organizadas, contendo informacdes pessoais/
profissionais quanto a formacao académica, tempo de experiéncia em gestdo e
atuacao na gestao escolar publica. O questionario foi aplicado aos gestores (diretores,
coordenadores, orientadores e secretarios) das escolas publicas estaduais e a
assessora pedagoégica de Mirassol d’Oeste — MT, utilizando a ferramenta Google
Drive: Formularios Google.

Atualmente, o quadro de gestores da rede estadual de ensino no municipio
de Mirassol d’'Oeste € composto por uma assessora pedagogica, nove diretores,
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nove secretarios, 16 coordenadores pedagdgicos e trés orientadores pedagodgicos,
totalizando 38 gestores. Esta pesquisa teve retorno de 21 gestores, sendo a assessora
pedagdgica, quatro diretores, cinco secretarios, nove coordenadores pedagdgicos
e duas orientadoras pedagogicas, pertencentes as escolas publicas estaduais de
Mirassol d’Oeste, com exce¢ao de uma escola, da qual nenhum gestor participou da
pesquisa.

Apos coleta de dados, as informagdes foram tabuladas e a analise de dados foi
realizada por meio da analise de conteudo, analise caracterizada pela objetividade,
sistematizacao e inferéncia dos dados (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

4 | RESULTADOS

4.1 Caracterizacao das escolas publicas estaduais de Mirassol d’Oeste-MT

A tabela 1 apresenta a caracterizacdo e o0 quantitativo de turmas, alunos e
coordenadores das unidades escolares estaduais de Mirassol d’'Oeste em 2018.

A equipe gestora de cada unidade escolar é constituida pelo diretor, CDCE, um
ou mais coordenadores pedagogicos e secretario escolar. O numero de coordenadores
pedagdgicos varia conforme o numero de turmas que a unidade escolar possui no ano
letivo em curso, conforme Portaria n° 597/2018.

. Turnos de Modalidades N°de N°de N° de
Unidade .
funcionamento ofertadas turmas alunos coordenadores
Escolar
R i A
Outubro P 9
. Matutino/ Ensino Fundamental
Egegz:;gdc:io Vespertino/ (Regular e EJA) e 34 805 03
Noturno Ensino Médio (EJA)
Cruz
sEoos N SRl g o
Vista P 9
Matutino/ Ensino Fundamental
EE Irene Vespertino/ (Regular e EJA) e 10 166 01
Ortega P Ensino Médio (EJA)
Noturno
- . Ensino Fundamental
EE Joao Matutino/ e Ensino Médio 19 247 02
de Campos Vespertino (Regular)
Widal 9
Matutino/ Ensino Fundamental
EE Madre . e Ensino Médio
s Vespertino/ 27 381 02
Cristina (Regular, EJA e
Noturno 2 .
Profissionalizante)
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EE Padre Matutino/ Ensino Fundamental
José de Vespertino/ e Ensino Médio 15 397 01
Anchieta Noturno (Integral) e Ensino

Médio (Regular)

Ensino Médio

EE 'Padre Matutho/ (Regular e 26 730 02

Tiago Vespertino/ o )

Profissionalizante)
Noturno

EE Pedro Matutino/ Ensino Fundamental 18 369 02
Galhardo Vespertino (Regular)

Garcia

TOTAL 181 3745 16

Tabela 1. Caracterizagéo das unidades escolares estaduais de Mirassol d’'Oeste-MT*

*Cada unidade escolar possui um diretor e um secretario. A EE Padre José de Anchieta possui,
além de uma coordenadora pedagogica, trés orientadoras pedagogicas.

Fonte: Seduc/SigeEduca/GED/GPE (Outubro/2018).

As escolas Joao de Campos Widal e Madre Cristina estéo localizadas na zona
rural e sdo escolas do campo. A escola Padre José de Anchieta, no ano letivo de
2018, passou a ser escola de tempo integral e sua equipe gestora (pedagdgica) conta,
além da coordenadora pedagogica, com trés orientadoras pedagogicas, sendo uma
para cada area do conhecimento. Na escola de tempo integral, os alunos tém no
curriculo, além da base comum, aulas da base diversificada com diversas atividades
diferenciadas, tendo, assim, aulas durante o dia todo.

4.2 Perfil dos gestores escolares estaduais de Mirassol d’Oeste — MT

Os gestores das escolas publicas estaduais de Mirassol d’Oeste participantes
da pesquisa possuem nivel superior e pos-graduacao, com excec¢ao de uma gestora
na funcdo de secretaria escolar que ainda esta cursando a graduacao. A funcéo de
secretaria € ocupada por profissional do cargo de técnico administrativo educacional,
gue tem por exigéncia de escolaridade o nivel médio.

Quanto a formagao académica, a maioria dos gestores (18) possui graduacao
nas diversas areas da licenciatura e dois gestores que ocupam a funcao de secretaria
escolar possuem graduagao em bacharelado (Grafico 1).

Quanto a formacao em gestéao, apenas seis dos 21 gestores que participaram da
pesquisa possuem pos-graduacao na area de gestao (Grafico 2), sendo os cursos de
Gestao e Coordenacao Pedagodgica, Gestao em Secretariado Escolar, Gestao Escolar
e Gestao Publica.
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Grafico 1. Formacgéo Grafico 2. Formagéo em poés-
académica dos gestores das graduacao dos gestores das
escolas publicas estaduais de escolas publicas estaduais de
Mirassol d’Oeste Mirassol d’Oeste
Fonte: Os autores. Fonte: Os autores.

Um total de 15 gestores atua na funcdo ha menos de trés anos e, destes, 10
gestores nunca haviam exercido fungcdo na gestao escolar anteriormente, conforme
mostra tabela 2.

4.3 Atribuicoes e desafios da Gestao escolar publica em Mirassol d’Oeste

4.3.1 Atribuicées da fungéo e formacdo continua

Os gestores, de modo geral, ttm uma grande demanda de atividades para
desenvolver e, muitas vezes, ndo ha tempo habil para realizar tudo isso. Quanto as
tarefas inerentes a funcéo, a assessora pedagdgica relatou que € responsavel pelo
assessoramento pedagogico e administrativo as unidades escolares e, que em virtude
da grande demanda de atividades, nem sempre consegue desempenhar todas as
tarefas em tempo habil.

Funcao atual na gestao escolar Atuacdo na gestao escolar anteriormente
L Coordenacao 1 ano
Assessor Pedagogico 4 anos hag
Pedagdgica 1 ano

Direcao Escolar

Diretor B 5 anos Presidéncia do CDCE* 2 anos
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Diretor D 5 anos Coordenacao 2 anos

Pedagogica
Secretario A 1 ano == ==
Secretario B 15 anos . .
Secretario C 4 anos - .
Secretario D 1 ano - .
Secretario E 8 anos - .
Coordenador A 1 ano Coordenacao 3 anos
Pedagdgica
Coordenador B 1 ano == ==
Coordenador C 1 ano Presidéncia, secretaria e 5 anos
tesouraria do CDCE*
Coordenador D 2 anos - .
Coordenador E 2 anos - -
Coordenador F 3 anos Secretaria Escolar 10 anos
Coordenador G 3 anos - -
Coordenador H 3 anos - -
Coordenador | 3 anos - -
Orientador Pedagdgico A 1 ano - .
Orientador Pedagogico B 1 ano - -

Tabela 2. Tempo de atuagéo dos gestores das escolas publicas estaduais de Mirassol d’Oeste

*Conselho Delibertarivo da Comunidade Escolar.

Fonte: Os autores.

Os diretores escolares apontaram diversas atribuicbes da fungcao: gestéo
financeira e administrativa da unidade escolar, como cuidar das financas da escola e
prestar contas a comunidade e, principalmente, a Seduc, cumprindo os prazos, de modo
que néo prejudique a disponibilizacdo de recursos pela Seduc; conhecer a legislacéo e
as normas da Seduc para reivindicar agcdes junto ao 6rgéo; identificar as necessidades
da instituicdo e buscar solugdes junto as comunidades interna e externa e a Seduc;
prezar pelo bom relacionamento entre os membros da equipe escolar, garantindo
um ambiente agradavel; garantir a integridade fisica da escola, tanto na manutencéo
dos ambientes quanto dos objetos e equipamentos; conduzir a elaboragao do Projeto
politico-pedagogico (PPP), mobilizando toda a comunidade escolar nesse trabalho e
garantindo que o processo seja democratico até o fim; ser parceiro do coordenador
pedagdgico na gestao da aprendizagem dos alunos; incentivar e apoiar a implantacéo
de projetos e iniciativas inovadoras, provendo o material e 0 espago necessario para
seu desenvolvimento; gerenciar e articular o trabalho de professores, coordenadores,
orientadores e funcionarios; manter a comunicagao com os pais e atendé-los quando
necessario. De acordo com os diretores, a demanda de atividades € muito grande e os
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prazos, na maioria das vezes, sao curtos, o que dificulta o cumprimento de 100% das
atividades em tempo habil.

Os coordenadores pedagdgicos apontaram como atribuicbes da funcéo o
acompanhamento das acbes pedagdgicas da escola, como realizar intervencao
pedagdgica com os professores e os alunos, de modo a orientar o trabalho professor-
aluno-aprendizagem, sugerindo medidas inovadoras a pratica de ensinar, de modo a
superar as dificuldades de aprendizagem e ter um ensino de qualidade; coordenacgéo
de projetos como o Programa Pré-Escolas Formagdo na Escola (Pefe), projeto de
formacao continua, a popular Sala de Educador, além do Programa Mais Alfabetizacéo
(PMALFA); integracdo com os professores e demais funcionarios; acompanhamento
dos registros nos diarios eletrénicos, verificando se os professores registram os
conteudos de acordo com o planejamento anual; lidar com questdes de indisciplina,
preencher a Ficha de Comunicacgéo de Aluno Infrequente (FICAI) e entrar em contato
com o Conselho Tutelar, quando necessario; além das demais tarefas apresentadas
na Portaria n° 365/2017/GS/SEDUC/MT. Conforme relato de alguns coordenadores,
devido a grande demanda nem sempre ha tempo habil para exercer todas as tarefas,
principalmente devido as incumbéncias destinadas pela Seduc fora do planejamento
e do cronograma da escola e em curtos prazos para realizar.

Os secretarios escolares apontaram como atribuicdes da funcao o planejamento,
controle e execucdo das agdes da area administrativa da escola, como a gestao da
vida funcional dos servidores (atribuicao de aulas e jornada de trabalho, contrato
e/ou distrato, lancamento de férias, licencas, entre outros) e da vida escolar dos
alunos (censo escolar, abertura e fechamento do ano letivo, matriculas, emissao de
transferéncias, historicos e certificados, entre outros); credenciamento e autorizacao
de cursos; organizacgao, sistematizacao e registro dos fatos que acontecem dentro da
unidade de ensino, além de assessorar a direcéo para uma boa gestéo educacional
administrativa/pedagdgica de modo a garantir a eficacia, eficiéncia e efetividade dos
servicos prestados a comunidade escolar. Todas as atividades sdo desempenhadas
em parceria com os técnicos administrativos da secretaria escolar.

A escola de ensino integral conta ainda com uma orientadora pedagdgica para
cada area de conhecimento, as quais apontaram como atribuicées da funcao o apoio
ao coordenador pedagogico na articulacdo e coordenacao dos demais professores,
com foco na pratica pedagdgica e nas estratégias voltadas para a melhoria dos
resultados académicos em cada area, isto é, promovem acgdes que possibilite avangos
na qualidade do processo de ensino aprendizagem.

Conforme os gestores, a Seduc oferta cursos de formacéo inicial para assessores
e diretores, no entanto, sdo formagdes/ciclos de estudos muito rapidos e superficiais, se
levado em conta o trabalho que o gestor ira desenvolver no decorrer do seu mandato.

A assessora, diretores, coordenadores e orientadoras pedagbgicas passaram
por processo de sele¢do, no qual apresentaram uma proposta de trabalho, para tanto,
estudaram sobre a funcéo e as atribuigbes da fungdo pretendida, baseando-se em
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livros e legislacdes especificas, como portarias e instrugcdes normativas da Seduc/
MT. Alguns gestores afirmaram ainda nao ter tido preparacao especifica inicial para
desempenhar tal atividade e a preparacao se deu com as formacgdes para gestores
oferecidas no decorrer do ano pelo Centro de Formacéo e Atualizacao dos Profissionais
da Educacao (Cefapro), como a Sala de Gestor; cursos online ofertados pela Seduc,
como o Curso de Capacitagao Online sobre SigEduca ofertados para os secretarios e
demais técnicos administrativos; e, sobretudo, com a pratica do dia a dia e orientagcéo
dos demais colegas gestores com mais experiéncia na gestdo escolar. Sempre que
necessario, os gestores buscam auxilio da Assessoria Pedagdgica e da Seduc.

De acordo com os gestores, conforme héa a disponibilidade de recursos financeiros
a Seduc e o Cefapro Regional organizam cursos de formacao aos gestores, no entanto,
por mais que estes cursos tratam de assuntos relevantes do cotidiano escolar, nem
sempre sao suficientes para suprir todas as necessidades e expectativas, visto que a
area de atuagao dos gestores € muito ampla e muitas vezes ha situacées que fogem
da area de formagao académica.

A maioria dos gestores afirmou participar dos cursos de formacéo quando sé&o
ofertados pela Seduc e/ou pelo Cefapro, conforme mostra o Grafico 3. Os gestores
que afirmaram nao participar relataram que ndo houve formacao especifica para a
funcé&o que exercem.

Participagio em cursos de formagio
E
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i 2
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E 3
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Grafico 3. Participacdo dos gestores das escolas publicas estaduais de Mirassol d’Oeste em
cursos de formacao

Fonte: Os autores.
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Grafico 4. Interesse dos gestores das escolas publicas estaduais de Mirassol d’'Oeste em
continuar na fungéo de gestor

Fonte: Os autores.

4.3.2 Desafios da Gestao Escolar Publica

Os desafios apontados pelos gestores podem ser classificados em cinco
categorias: burocraticos, pedagogicos, relagdes interpessoais, apoio familiar e acesso
a internet.

Os desafios burocraticos apontados foram: falta de cursos de capacitacéo
especifica aos gestores; gestao de recursos financeiros (suprir todas as necessidades
com poucos recursos financeiros); estabelecer e cumprir metas do Projeto politico-
pedagdgico (PPP); processos burocraticos com curto prazo; questdes burocraticas do
sistema SigEduca em relacao aos lancamentos da vida escolar dos alunos, além de
muitas fun¢des do sistema SigEduca que sao disponiveis apenas no perfil do secretario,
poderiam ser realizadas facilmente pelos técnicos administrativos; atribuicdo de aulas
e jornada de trabalho aos profissionais da educacdo no sistema SigEduca; falta de
profissionais (sobretudo professores) devido a proibicdo da contratacdo durante o
pleito eleitoral.

Em relacdo aos desafios pedagdgicos, a grande demanda de trabalho e
responsabilidades que sao atribuidas ao coordenador e os processos burocraticos
s&o os maiores desafios, pois com isso, ndo ha tempo suficiente para acompanhar
efetivamente o planejamento do professor e o desempenho dos alunos e, assim,
realizar intervencdes pedagodgicas, como o planejamento de atividades diferenciadas
a fim de melhorar a qualidade do ensino e aumentar os indices nas avalia¢ces do
governo. Além disso, os gestores precisam lidar com a ma formag¢ao académica dos
profissionais, professores mal preparados sem dominio em sala em sala e de conteudo;
falta de motivacdo dos profissionais; falta de compromisso e responsabilidade dos
profissionais com o trabalho pedagogico; além da indisciplina dos alunos.

Também foram apontados desafios quanto as relages interpessoais no ambito
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escolar, como imparcialidade da equipe gestora; falta de sintonia entre a equipe
pedagdgica; ideia individualista dos profissionais e n&o de grupo, de coletivo para um
bem comum; dificuldade em manter um bom relacionamento entre os profissionais dos
diferentes setores da escola; responsabilidade € sempre questionada e repassada a
outros profissionais; de modo geral, o desafio € lidar como ser humano.

Outro grande desafio apontado pelos gestores esta relacionado ao apoio familiar.
A falta de envolvimento da familia na vida escolar dos alunos dificulta o didlogo entre
a equipe gestora e pais ou responsaveis pelos educandos, assim, é dificil convencer
a familia de sua valiosa participa¢ao na vida escolar do aluno.

Além disso, as escolas do campo enfrentam grande dificuldade quanto ao acesso
a internet: a falta de internet de qualidade devido a localizagdo da unidade escolar na
zona rural.

Para lidar com estes desafios, os gestores buscam amparo na comunidade escolar
interna, como demais membros da equipe gestora, CDCE e Assessoria Pedagoégica e
sempre contam com 0 apoio e sugestdes de muitos profissionais que sao verdadeiros
companheiros e colaboradores da equipe gestora. Os gestores buscam, ainda,
amparo nos demais membros do sistema escolar, como Cefapro e Seduc, buscando
sugestdes e orientacdes a respeito de determinado assunto, no entanto, conforme
relatado, algumas vezes ha uma distancia gritante entre o sistema de suporte e o0 que
realmente € real, assim o amparo externo fica um pouco falho.

Nesse contexto, varios gestores afirmaram ndo ter interesse em continuar
exercendo a fungdo de gestor no proximo ano letivo, em virtude de aposentadoria
ou desejo se dedicar mais a vida familiar ou, ainda, em virtude do desgaste fisico e
emocional de lidar com os desafios e a forma que desestabiliza o potencial de um
gestor que busca fazer seu papel com resultados satisfatérios e muitas vezes que
geram um sentimento de impoténcia profissional. No entanto, a maioria dos gestores
(12) deseja continuar na funcéo de gestor (Grafico 4), uma vez que o exercicio da
funcéo amplia os conhecimentos e contribui com a formacgao pessoal e profissional, e
agora, com mais experiéncia, acreditam que podem desenvolver melhores trabalhos
como profissional da educacao e gestor, e contribuir com o processo de ensino na
educacao publica.

Para melhor atuacao do gestor, foram apontadas as seguintes sugestdes: maior
responsabilidade profissional, social, humanistica e democratica; maior valorizagcéo
dos profissionais da educacéo; oferta de cursos de formacéo inicial e continua a todos
0s gestores; menos burocracia; concentrar o trabalho do coordenador especificamente
no campo pedagdgico, de modo que possa acompanhar efetivamente o planejamento
e execucdo das atividades propostas pelos professores e realizar intervencdes
pedagdgicas a partir do diagndstico apresentado pelos alunos durante as avaliagdes
da aprendizagem; disponibilidade de recursos financeiros por parte da Seduc para
atender as demandas das escolas; e coeréncia na elaboracéao de leis e no cumprimento
das mesmas (por exemplo, de que modo pode-se garantir o cumprimento dos 200 dias
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letivos, se a Educagao néo é tida como servigo essencial e é proibida a contratagdo de
professores em periodo de elei¢cao?).

51 DISCUSSAO

Uma das varidveis mais criticas na educacao € a qualificacdo dos profissionais
que compdem a equipe escolar (MACHADO, 2000). Observa-se que a maioria dos
gestores nao possui formagao académica (graduacao ou pos-graduacao) na area de
gestéo, fato que se acentua como um dos principais desafios para gerir uma instituicéo
publica de ensino. Conforme afirma Llck (2000), ndo se pode esperar que 0s gestores
aprendam a gerir em servico, por ensaios e, consequentemente, erros. Gerir uma
organizacgao, seja publica ou privada, exige responsabilidade e profissionalismo, e a
formacao € um instrumento fundamental para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades no cenario educacional.

Uma vez que nao € exigida formacao académica especifica na area de gestao
para atuar na funcdo, &€ de responsabilidade dos sistemas de ensino a oferta de
cursos de capacitacdo e de formacdo continua para gestores das escolas publicas,
de modo a acentuar o processo de profissionalizacdo de gestores e garantir eficacia
das organizacées escolares (LUCK, 2000; MACHADO, 2000). No entanto, conforme
apontado por Machado (2000), pesquisas nacionais e internacionais corroboram que
0s cursos de curta duragao nao suprem deficiéncias nem incentivam os gestores na
revisdo de suas praticas e, geralmente, dizem respeito apenas a necessidades topicas
e imediatas.

Em anos anteriores, a Seduc/MT, em parceria com o Ministério da Educacgéao
(MEC), Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) e Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educac¢ao (UNDIME), ofertou cursos de pos-graduacgao latu sensu em
Gestéao Escolar e Coordenacao Pedagdgica, voltados para a formacéao continua e pos-
graduada de centenas de gestores da Educacao Basica de Mato Grosso. Além disso,
a Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT) também oferta pos-graduacéo latu
sensu em Gestéao Publica, sendo a maior parte das vagas destinadas aos servidores
publicos.

No entanto, o quadro de gestores das escolas publicas muda periodicamente e,
conforme mostraram os resultados, a maioria dos gestores atua na funcao ha pouco
tempo,emtornodeumatrésanos. Lick (2000) ressaltaque esta periodicidade frequente
de troca de gestores se torna um fator limitante a politica de formacéo continuada de
gestores. Portanto, é necessario articular politica de formag¢ao com politica de gestéo.
Nesse contexto, o ideal é que a formacgédo académica na area da gestao fosse um dos
requisitos para exercer a fun¢ao de gestor ou que a Seduc voltasse a ofertar cursos de
pds-graduacao aos gestores escolares.

Os resultados mostram que os gestores sao responsaveis por uma grande
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demanda de atividades e nem sempre ha tempo habil para desempenhar todas de
modo eficaz. Conforme propbe Castro (2000), muitas vezes os diretores gastam a
maior parte de seu tempo na gestao financeira e administrativa da escola, como na
busca de recursos financeiros para manutencdo do prédio escolar, € nem sempre
conseguem lidar efetivamente com as questdes pedagodgicas da unidade escolar,
ficando estas mais a cargo da coordenacéo pedagogica.

Ao coordenador pedagoégico sao destinadas inumeras atividades, além de
processos burocraticos com curto prazo para serem cumpridos, o que dificulta o trabalho
pedagdgico, de fato. De acordo com Lima e Santos (2007), cabe ao coordenador
pedagdgico, em conjunto com os demais educadores, coordenar para educar, isto €,
implementar politicas educacionais que possibilite reflexdes da prépria esséncia da
aprendizagem, além da formacg&o continua dos educadores. Obviamente, ndo cabe
apenas ao coordenador realizar estas tarefas, mas sim o direcionamento dos demais
educadores na busca da superacao dos problemas diagnosticados, de modo a superar
as dificuldades de aprendizagem e promover, em equipe, um ensino de qualidade
(LIMA; SANTOS, 2007).

Outro desafio apontado e muito questionado € a forma burocratica com que sao
tratados os servigcos publicos. Segundo Aragao (1997, p.106) a burocracia tornou-se
de extrema importancia “em funcéao da necessidade de maior previsibilidade e precisao
no tratamento das questdes organizacionais”, principalmente no que tange a utilizacéo
de recursos publicos. Ndo é rara a associacéo deste termo a abundéancia de papéis,
rigorosidade de normas, excesso de formalismo, entre outros fatores. No entanto,
conforme a autora, o objetivo da burocracia € alcancgar os fins do Estado, ou seja, a
efetividade, e, obviamente, atingir os fins esperados a qualquer preco pode levar, de
maneira inevitavel, a ineficiéncia dos servigos prestados.

Outros desafios apontados pelos gestores dizem respeito as relagbes
interpessoais. De acordo com Lourencgo Filho (2007, p. 87), “as escolas existem para
produzir servicos de desenvolvimento e ajustamento social’. Conforme o autor, a
classe de ensino e 0s servigos escolares baseiam-se em relagdes humanas, isto é,
aplica-se a pessoas e exige sinergia entre elas, uma vez que as escolas oferecem
servicos (de ensino) e nao produtos (como nas fabricas).

A relacdo da escola com a familia também é um desafio bastante relevante
e central na vida escolar. De acordo com Sousa e Sarmento (2010), a interacao
positiva escola-familia tem fundamental importancia, uma vez que se desenvolve uma
relacdo de colaboracéo entre estas duas instituicbes mutuamente responsaveis pelo
processo de escolarizacéo e educacao das criangas e jovens. Para tanto, compete a
escola promover esse envolvimento, criando canais diversificados de comunicacéo e
colaboracao entre a escola e a familia, partilhando as responsabilidades na educacao
e formacao cidada de cada educando. Nesse contexto, “0 sucesso educativo das
criancas e jovens esta positivamente relacionado com a forma como a escola e a
familia encaram e desenvolvem essa missdo comum” (SOUSA; SARMENTO, 2010,
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p.148).

6 | CONSIDERACOES FINAIS

A grande demanda de trabalho e aos demasiados processos burocraticos tém
sido os maiores desafios enfrentados pelos gestores das escolas publicas. Além disso,
0s entraves nas relagdes interpessoais e a falta de envolvimento da familia na vida
escolar das criancas e jovens dificultam ainda mais a eficacia e efetividade do trabalho
pedagdgico.

Para obter uma educacdo de qualidade, & necesséaria maior responsabilidade
profissional, social, humanistica e democratica de todos os envolvidos no processo
educacional, desde a familia dos educandos, os profissionais da educacdo, os
gestores, até os niveis mais altos da hierarquia dos sistemas de ensino.

Nesse sentido, a pesquisa apontou para a necessidade de investimentos dos
sistemas de ensino na formagdo académica e continua do gestor escolar, voltada para
o cotidiano e para as necessidades da escola. Nesse contexto, a pesquisa sugere que
a formacéao académica na area da gestéo seja um dos requisitos basicos para exercer
a fungcdo de gestor das escolas publicas.

Apesquisateve como limitagao a participacao de pouco mais de 50% dos gestores
das escolas publicas estaduais de Mirassol d’Oeste, 0 que sugere a realizacédo de
pesquisas futuras de modo a abranger a totalidade dos gestores das escolas estaduais
e também os gestores de escolas municipais e particulares do municipio, a fim de
comparar os diferentes desafios enfrentados pelos mesmos, conforme a mantenedora
da unidade escolar.
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