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APRESENTACAO

O terceiro volume da obra “Ciéncias da Comunicacdo” &€ composto por 25
artigos que retratam as transformacgdes proporcionadas pela internet e as formas
como se estabelecem a comunicagao e os relacionamentos no mundo social.

Os autores abordam a interacao simbdlica na era digital, o uso das plataformas
online pelas empresas, o jornalismo impresso frente a internet e os novos fluxos
informativos. Os artigos refletem sobre a sociabilidade nas redes sociais, a formacéo
de identidade e a sensacédo de pertencimento dos usuarios. As pesquisas também
revelam as mudancgas na forma de armazenamento de informagdes e arquivamento
fotografico, o alcance das mensagens no ambiente online e o uso das novas plataformas
digitais pelas organizacoes.

No segundo nucleo tematico, os artigos sao voltados a educacgao, com discussdes
relevantes sobre as praticas apoiadas em tecnologias digitais de comunicagao e
informacdo (TDIC) e a necesséria qualificacdo dos docentes. Os pesquisadores
também trazem discussbes sobre a utilizacdo das midias digitais no processo de
ensino-aprendizagem e apresentam relatos de experiéncias educolaborativas.

Vanessa Cristina de Abreu Torres Hrenechen
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CAPITULO 3

GISELA SWETLANA ORTRIWANO E AS
CARACTERISTICAS DO RADIO: REFLEXOES EM

Lourival da Cruz Galvao Junior
Universidade de Taubaté, Taubaté, SP

Centro Universitario Médulo, Caraguatatuba, SP

RESUMO: As
tipificadas por Gisela Swetlana Ortriwano em

caracteristicas do radio
A Informagéo no radio: os grupos de poder e
a determinagcdo dos conteudos (Sé&o Paulo:
Summus, 1985) sao submetidas as conjunturas
advindas da prevaléncia da internet no contexto
social. Esse fato sofre influéncia do fenbmeno
da convergéncia, um dos propulsores das
mudancas que afetam as “midias tradicionais”
avidas por adaptacéo a nova realidade digital.
Pelo exposto este texto propde a reflexdo
sobre a atualidade, em tempo de internet, das
caracteristicas do radio presentes na citada
obra. Adotou-se pesquisa bibliografica que
notou a potencializacdo das particularidades
do radio citadas pela autora em sua obra
referencial. Observou-se, ainda, consolidagcéao
de caracteristicas complementares nao
elencadas no mesmo texto de forma direta pela
autora, como a interatividade e a capacidade
educativa do radio.

PALAVRAS-CHAVE: Caracteristicas do Radio;
Convergéncia; Internet; Reflexao.

ABSTRACT: The characteristics of
typified by Gisela Swetlana Ortriwano in

radio
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TEMPO DE INTERNET

Radio Information: power groups and content
determination (Sao Paulo: Summus, 1985) are
submitted to the conjunctures arising from the
prevalence of the Internet in the social context.
This fact is influenced by the phenomenon of
convergence, one of the drivers of the changes
that affect the “traditional media” eager for
adaptation to the new digital reality. For the
above, this text proposes a reflection on the
actuality, in Internet time, of the characteristics
of the radio present in that work. It was adopted
a bibliographical research that noticed the
potentialization of the particularities of the
radio cited by the author in his reference
work. It was also observed the consolidation
of complementary characteristics not directly
mentioned in the same text by the author, such
as the interactivity and the educational capacity
of the radio.

KEYWORDS: Radio Features; Convergence;
Internet; Reflection.

11 INTRODUCAO

A progressiva consolidacdo dos meios
de comunicagdo analégicos na internet
tem estabelecido uma caracteristica que é
congénere a todos: a convergéncia, termo
relativo ao “fluxo de contetudos através de

multiplos suportes midiaticos, a cooperacéao
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entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério dos publicos
dos meios de comunicacao” (JENKINS, 2008, p. 27). Tal particularidade, que molda
midias tradicionais em fase de migracao, fixacdo e transmutacéao digital, decorre de
processos que envolvem a adequacao a novos padrdes de linguagens e de contetudos
e geram transformacdes tecnoldgicas, mercadoldgicas, culturais, sociais e de acao
efetiva que n&o dependem unica e exclusivamente do acesso e do manejo de aparatos
tecnoldgicos duraveis e de facil manejo (smartphones, tablets e notebooks), mas
daquilo que ocorre “nos cérebros dos consumidores individuais e em suas interacoes
sociais com outros” (idem, ibidem). Conforme Jenkins, os agentes receptores (ouvintes,
espectadores ou leitores), ao serem imersos na ambiéncia virtual, assumem o papel de
individuos vinculados a um processo coletivo de consumo e de produgcao baseado nas
interacdes diarias dentro de uma cultura convergente. Considera-se, neste sentido,
que a circulacao de formas e de conteudos por meio de diferentes sistemas midiaticos,
administrativos de midias concorrentes e de fronteiras depende fortemente da
participacao ativa dessas pessoas, continuamente incentivadas a procurar novidades
e fazer conexdes em meio a conteudos midiaticos dispersos, mas que convergem em
um unico espaco digital.

Cabe as midias, na contemporaneidade, fomentar o estabelecimento de relacdes
diferenciadas na virtual agora publica (CASTELLS, 2003), que n&o admite a promocgéao
de condicdes de passividade aos agentes receptores, conforme vigorava no contexto
analdgico. Devido a internet, disponibilizou-se um universo de dimensdes imensuraveis
onde praticamente tudo tende a coletividade, a convergéncia e a mutagao. Despontou
um ecossistema que permite a interacdo entre grupos e individuos, favorecendo o
acesso quase que irrestrito as mais distintas informacdes expressas em textos, sons,
imagens e outros formatos comunicacionais digitais, que abrigam diversos servigos
usados em larga escala que se integram ao cotidiano social e que oferecem comércio
remoto, compartilihamento de arquivos, estabelecimento de relagcbes e processos
colaborativos por intermédio de redes sociais, entre outras possibilidades.

O radio, assim como as demais midias, busca adaptacdao as mudancas geradas
pela disseminacao das tecnologias digitais e a consequente amplificacdo do fenébmeno
da convergéncia. Essa adequacgao, que inicialmente ocorreu com a transposi¢éo dos
conteudos sonoros para 0 ambiente digital, faz na atualidade com que o radio formule
estratégias que transformem ouvintes passivos em falantes ativos e participantes do
processo de construcao dos contetudos em tempo real (OROZCO GOMES, 2010).

A vista da concretude deste panorama percebe-se, como oportuna, a reflexdo
sobre a atualidade de conceitos consagrados no campo teorico referentes ao radio
que, deste a popularizacdo da internet, esforca-se em adequar a nova realidade a
captacdo, a producéo e a distribuicdo dos mais diversos conteudos sonoros. Dentre
essas tematicas conceituais entende-se como relevante rever os elementos primordiais
que caracterizam este meio e que foram elencados por Gisela Swetlana Ortriwano em
A Informagé&o no radio: os grupos de poder e a determinacao dos contetdos. A autora,
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que nasceu em 17 de junho de 1948 em Fussen, Alemanha, e faleceu em 19 de
outubro de 2003 em S&o Paulo, capital, foi graduada em Jornalismo pela Universidade
de S&o Paulo (1972), com obtencédo de mestrado (1982) e doutorado em Ciéncias da
Comunicacgéao pela mesma instituicdo. Primeira pesquisadora a obter titulo de doutorado
no Brasil com um estudo exclusivo sobre radio, Gisela foi docente de Radiojornalismo
no Departamento de Jornalismo e Editoracdo da Escola de Comunicacgdes e Artes da
Universidade de Sao Paulo (GOUVEIA, 2011).

A escolha desta obra como principal base de fundamentacéao teérica deste texto
se deve ao fato de ela ser, ainda hoje, adotada pelas bibliografias de diversos planos
de ensino voltados ao estudo do radio. “A qualidade e o carater abrangente do texto
acabaram por transforma-lo em uma obra de referéncia para cursos de graduacao
na area de comunicagao, especialmente jornalismo e radialismo” (VICENTE, 2011, p.
3). A primeira edicdo de A informagéo no radio foi publicada em 1985 pela Summus
Editorial e, em julho de 2018, o site da editora (http://www.gruposummus.com.br/)
ainda oferecia a obra, que atingiu a quinta edicdo. E oportuno esclarecer que tais
caracteristicas formuladas em A informag&o no radio foram revisitadas por Ortriwano
em textos posteriores, como Ok, marcianos: vocés venceram! que foi publicado em
1998 pela editora Insular (Organizagao de Eduardo Meditsch), no livro Radio e Panico:
a guerra dos mundos, 60 anos depois. Cabe salientar ainda que ndo é intencéo deste
texto promover analises comparativas sobre possiveis reformulacées ou acréscimos
conceituais feitos pela autora, uma vez que o propdésito é refletir a atualidade dos
conceitos oriundos de Ainformacéao no radio em um contexto de prevaléncia da internet.
Contudo, considera-se como oportuna a realizacao de tal estudo comparativo, a ser
efetivado em estudo posterior a este (que deve ser considerado como inicial).

2| SENSORIALIDADE E ORALIDADE

Encontra-se, em A Informagdo no radio: os grupos de poder e a determinacé&o
dos conteuidos, notadamente em seu capitulo 7 — A estrutura radiofénica— uma analise
objetiva e precisa das particularidades que distinguem o radio, que foi considerado
pela autora, ha 33 anos, como o meio de comunicacdo mais popular e “de maior
alcance publico, ndo s6 no Brasil como em todo o mundo, constituindo-se, muitas
vezes, no unico a levar a informacgao para populagdes de vastas regides que nao tem
acesso a outros meios, seja por motivos geograficos, econédmicos ou culturais” (op.
cit. p. 78). Apesar da crescente prevaléncia da internet na sociedade, principalmente
nos centros urbanos, € possivel observar que a afirmagcao de Ortriwano mantém-se
atual, sendo corroborada por pesquisas recentes, como a apresentada em 2018 pelo
Ibope Media que, por meio do Target Group Index, revelou ser de 90% a populacdo
brasileira alcancada pelo veiculo, sendo que 70% do universo pesquisado adota o
radio para entretenimento, enquanto 50% prioriza a audicdo de noticias. O consumo
médio do radio entre os brasileiros, de acordo com o levantamento, chega a 3 horas e
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51 minutos no pais.

Antes de analisar a atualidade dos elementos que caracterizam o radio presentes
na obra de Gisela Swetlana Ortriwano destaca-se a consideracdo formulada por
Kischinhevsky (2016) de que a comunicacao radiofénica € predominantemente
sonora, mas que nao se descaracteriza quando, na internet, é incorporada por outros
elementos textuais ou visuais inseridos em condi¢des virtuais convergentes. Eduardo
Meditsch (2001) também tratou das especificidades indissociaveis do radio: “Se néo
for feito de som né&o é radio, se tiver imagem junto ndo é mais radio, se nao emitir em
tempo real (o tempo da vida real do ouvinte e da sociedade em que esta inserido) é
fonografia, também nao é radio” (op. cit., p. 5).

Este ultimo conceito, revisitado por Meditsch em 2008 no congresso nacional
da Intercom (Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo)
em Natal, Rio Grande do Norte, quando ele “reviu sua posicédo em relacéo ao tema
publicamente, afirmando [...] que ja ndo podia ter certeza de que a imagem de uma
webcam no site de uma emissora descaracterizava, de algum modo, a transmissao
radiofénica” (KISCHINHEVSKY, 2012, p. 44), permite compreender o radio como
meio de comunicagao sonoro, invisivel e que emite em tempo real, mesmo quando
seu conteudo sonoro usa outra forma ou ambiéncia de transmissdo, como a digital. A
no¢ao ainda possibilita diferenciar “uma Webradio (em que ouvir s6 0 som basta) de
um site sobre radio (que pode incluir transmissao de radio) ou de um site fonogréafico”
(MEDITSCH,2001).

Entende-se, neste enquadramento tedrico, que o som é o meio fisico primordial e
unico do qual o radio tem se valido no decorrer de sua existéncia para promover agdes
comunicacionais e estabelecer, no cérebro humano, distintas reacdes e significados.
Assim, ao ser compreendido como componente indispensavel a radiodifusdo, o som
manifesta-se detentor da capacidade de estimular na mente dos individuos concepg¢des
particulares sobre aquilo que é difundido. Ortriwano (1985, p. 80) denomina essa
caracteristica de sensorialidade, uma vez que ela € capaz de envolver “o ouvinte,
fazendo-o participar por meio da criacdo de um dialogo mental com o emissor”. Pelo
som sao estabelecidos significados baseados, em grande monta, no repertério de
conhecimentos de cada individuo. Por consequéncia, promove-se a possibilidade de
significacdo aquilo que foi dito ou narrado, ainda oportunizando reflexdo agucada e
profunda do assunto tratado. Esse acontecimento é decorrente da capacidade humana
de ter “despertada a imaginacdo através da emocionalidade das palavras e dos
recursos de sonoplastia, permitindo que as mensagens tenham nuances individuais”
(idem, ibidem).

O envolvimento sensorial pode levar o ouvinte a estabelecer, na mente, algo
parecido a uma conversa presencial com o emissor. A abstragao aproxima-se da
forma concreta, por conta das sonoridades transmitidas pelo radio. A ocorréncia de
estimulos sensoriais se revela também nos demais meios de comunicagdo, mas de
maneira mais limitada. Nos meios impressos, a sensorialidade tem a possibilidade
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de ser intensificada, mas para isso € necessario haver a somatoria de fatores mais
adensados, como os estimulos deflagrados pelo contetdo textual, pela composicéao
gréfica, pelo repertorio de conhecimentos do leitor e pelas inferéncias que ele fara
no decorrer do processo de decodificagdo dos signos verbais escritos. Os contetdos
de carater audiovisual, como os disponibilizados na televisdo e em sites de video,
revelam a predominancia da imagem sobre as demais formas sensoriais, sendo o
conteudo sonoro relegado ao papel de coadjuvante, limitado na maioria dos momentos
a complementaridade daquilo que é emitido visualmente.

Os mesmos fatores podem ser observados nas ambiéncias digitais, que
ainda tendem a instigar uma busca ainda mais acelerada por diferentes formatos e
conteudos, caso estes nao revertam interesse imediato. Apesar de nao fazer citacao
direta as tecnologias digitais nos apontamentos de 1985, Ortriwano ja demonstrava
preocupagao com a prevaléncia dos audiovisuais quando rebate o ja citado, mas ainda
muito recorrente na atualidade, ditado popular: uma imagem vale por mil palavras.
“O radio realmente usa mil palavras para criar uma imagem, que vao permitir que se
criem muito mais do que mil imagens mentais. Orson Welles e sua transmissao de A
Guerra dos Mundos, realizada em 1938, ja provou isso concretamente” (op. cit., p. 81).

A partir de Ortriwano é possivel entender que a conformagao sensorial do radio,
capaz de promover o transito comunicativo entre individuos por desmaterializar signos
verbais, reconstituindo-os em massas sonoras, permite a uma audiéncia diversificada
e desvinculada de qualquer forma de estratificacdo social o acesso reflexivo aos
mais distintos contetdos comunicacionais. Empregadas domésticas, comerciantes,
feirantes trabalhadores da construcéo civil, auxiliares de limpeza, pessoas em situacao
de rua, dentre outros, tem acesso ao som emanado por um radio de pilha ou por um
celular dotado de dispositivo para captacéo das ondas eletromagnéticas ou acesso a
internet, permitindo assim reconstituir em suas mentes os mais vastos significados e,
mediante repertdrio, estabelecer significacoes.

Caracteristica intrinseca a sensorialidade, a linguagem oral é revelada por
Gisela Swetlana Ortriwano como essencial a difusdo e a recepcdo dos conteudos
radiofénicos. “O radio fala e, para receber a mensagem, € apenas necessario ouvir’
(ORTRIWANO, 1985, p. 78). Devido a esse predicado, a oralidade presente nas
sonoridades radiofénicas leva vantagem sobre as midias impressas, uma vez que nao
exige alfabetizacdo de quem ouve, mas capacidade de ouvir e de refletir sobre o que
foi dito. Trata-se de elemento que materializa, pelo radio, os mais distintos significados.
No contexto audiovisual, do qual a televisao e as midias digitais presentes na internet
fazem parte, a constituicdo do elo interacional entre quem fala e quem ouve depende
de estimulos gerados pelo agente transmissor e do nivel de envolvimento, estimulo e
mobilizacao do agente receptor.

Ortriwano (1985, p. 82), baseando-se em La radio: introduccion al estudio de um
médio desconocido, de Angel Faus Belau, ressalta que a transmissao da mensagem
radiofénica exige a analise de quatro aspectos distintos. O primeiro, “em funcéo do
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meio”, apresenta a mensagem como imediata e supde eliminacao dos fatores de tempo
e espaco. A comunicacgao constitui-se como “unidade de emissao sucessiva, imediata
e simultdnea” que exige a presenca do ouvinte no momento da emisséo, que ocorre
uma unica e inigualavel vez num determinado contexto, com a auséncia ou ouvinte no
campo visual do locutor. O segundo aspecto, voltado a fungao da mensagem, relaciona-
se aos sinais sonoros compostos por musicas e efeitos especiais, entre outros, que
objetivam estimular a sensorialidade. O terceiro aspecto tem carater fisico direcionado
“em func¢do do ouvido”, uma vez que a necessidade basica a recepcdo da mensagem
radiofonica € a existéncia da capacidade auditiva dos individuos. Por fim, a transmissao
da mensagem radiofénica deve atuar “em funcéo do receptor” (o aparelho), oferecendo
transmissao audivel que propicie uma compreensao clara e adequada dos conteudos
sonoros. Esse aspecto leva em conta ruidos fisicos existentes nos ambientes onde ha
recepcgao, que eles podem ser prejudiciais ao processo de absorcédo e compreenséo
das sonoridades.

Ortriwano indica, ao tratar da recepg¢ao das mensagens radiofénicas, que sejam
considerados ainda mais quatro aspectos, sendo o primeiro o de carater “ambiental”,
gue considera a intencao do ouvinte de transformar o conteudo radiofénico em “pano
de fundo”, como ocorre na transmissao de musicas no local de trabalho, no elevador,
na sala de espera de um consultério médico ou em um estabelecimento comercial,
entre outros espacos. Os sons emanados pelo radio tém, nestes ambitos, o propdsito
de compor ambiéncias minimamente agradaveis.

O segundo aspecto coloca a recepgao como de “companhia”, deflagrada quando
0 ouvinte presta uma “atencdo marginal”’, ou seja, nem sempre concentrada naquilo
gue é emitido. A atencao pode ser interrompida pelo desenvolvimento de uma atividade
paralela que requer maior concentracéo, como obedecer a um sinal de transito durante
o ato de dirigir um veiculo ou a realiza¢do da limpeza de uma casa. O terceiro aspecto,
“atencéo concentrada”, desencadeia-se quando o ouvinte decide aumentar o volume
do radio para concentrar-se numa determinada mensagem, mesmo durante a execucao
de outra atividade paralela. O ultimo aspecto concernente a recepc¢ao radiofénica é a
“selecao intencional”, que é feita pelo ouvinte na busca, no dial, de um determinado
conteudo especifico de interesse pessoal, como um programa jornalistico, esportivo,
musical ou de entretenimento.

No tocante a internet, tanto os aspectos referentes a transmissao quanto aqueles
relativos a recepcao das mensagens tendem a ser potencializados no ambiente virtual,
uma vez que os aparatos digitais que déo acesso aos conteudos séo frequentemente
levados de um lado ao outro por um incontavel numero de pessoas, como se fossem
extensoes fisicas de seus corpos (MCLUHAN, 1971). Tais suportes permitem uma série
de interacbes que tornam os individuos ativos e capazes de manipular ndo apenas
aquilo que querem ouvir, mas tudo mais que deseja ampliar, repercutir, produzir e
interagir.
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31 PENETRACAO GEOGRAFICA, MOBILIDADE E BAIXO CUSTO

Gisela Swetlana Ortriwano esmiuca de forma objetiva, no decorrer do capitulo 7
de Ainformac&o no radio, mais caracteristicas essenciais a estrutura radiofénica que se
somam a sensorialidade e a linguagem oral. A penetracdo geografica esta entre essas
tipificacbes que, conforme a autora, deriva da difusdo das ondas eletromagnéticas que
permitem a disseminacao e a recepg¢ao sonora em grande escala em localidades n&o
beneficiadas por outros meios. O regionalismo é favorecido consequentemente por
essa particularidade, uma vez que a tecnologia analdgica utilizada pelo radio “permite
a existéncia de emissoras locais, que poderdo emitir mensagens mais préximas ao
campo de experiéncia do ouvinte” (OTRTRIWANO, 1985, p. 79).

Entretanto, a falta de adoc&o governamental de um modelo de transmisséao digital
que poderia suceder as emissdes analdgicas de radio no Brasil fez com que o Ministério
das Comunicagdes buscasse, em 2013, como saida de natureza imediata, mas
questionavel: a migracédo das emissoras que emitem em AM para as faixas disponiveis
de FM antes ocupadas por emissoras de televisao que passaram a transmitir em
HDTYV, ou seja, em alta definicado digital. A manobra, chamada de FM estendido, pode
descaracterizar o conteudo e a linguagem regional que sao peculiares as emissoras
AM, uma vez que as emissoras que operam em FM possuem peculiaridades que
tendem a padrdes de carater massivo.

Nota-se que, na atualidade, que a possibilidade de acesso online aos conteludos
radiofénicos potencializa os aspectos relativos a penetracdo geogréfica, tornando
ainda mais diversificada as formas de transmisséo e de acesso aos conteudos sonoros.
Essa condicdo, todavia, depende das redes de distribuicdo de sinal da internet, que
apesar da franca expansao ainda estao longe de atender vastas extensdes territoriais.
Conforme o relatério divulgado pela Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Comércio
e Desenvolvimento (UNCTAD), o Brasil esta na quarta posicéo entre paises com mais
pessoas conectadas a internet. Porém, segundo dados da pesquisa TIC Domicilios,
do Nucleo de Informagdes e Comunicacdo do Comité Gestor da Internet (CGI-Br), a
questao da desigualdade no acesso no tocante a distribuicao territorial € preocupante.
“Segundo o levantamento, o percentual de residéncias conectadas é de 59% nos
centros urbanos, enquanto as areas rurais ficam com 26%. Ja ao analisar as regides
do pais, enquanto o Sudeste tem 64%, o Nordeste conta com 40%” (CANALTECH,
2017).

Ortriwano salienta que, como meio de comunicacao tecnoldgico, o radio dispbe
ainda como caracteristica a mobilidade de uso, que permite as emissoras transmitirem,
dos mais diversos ambientes ou localidades, fatos no momento em que eles acontecem.
O uso do celular tem tomado o lugar das transmissdes externas antes efetivadas
quase que exclusivamente por aparelhos de radiofrequéncia portateis — os radios HT.
No caso do jornalismo, a cobertura diaria dos acontecimentos tornou-se mais agil e as
entrevistas ao vivo foram facilitadas e ampliadas, tornando a divulgacao noticiosa mais
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rapida e instantéanea. “Com o celular, o reporter pode realizar entrevistas ou fazer uma
participacdo ao vivo de qualquer lugar, um tipo de mobilidade muito superior ao telefone
sem fio utilizado nas unidades méveis de frequéncia modulada” (DEL BIANCO, 2014,
p. 5). Do lado dos ouvintes, a tecnologia favoreceu a mobilidade de deslocamento
uma vez que, ao ficarem livres de tomadas e da condicao de espectadores passivos,
os individuos tém acesso as informagdes em qualquer ambiente devido a praticidade
e facilidade de acesso aos sons provenientes do radio portatil. Hoje, tal peculiaridade
tornou-se extensiva aos aparatos digitais, como os celulares e smartphones, que ja
trazem consigo tecnologias de acesso as ondas eletromagnéticas ou as sonoridades
contidas na internet, via acesso online.

Outra caracteristica inerente ao radio revela aspecto social e democratico.
As transmissdes e recepc¢des sdo beneficiadas pelo baixo custo e pelo menor
investimento financeiro dispendido, seja na aquisicdo e manutencao de equipamentos
de transmisséao, seja para compra de aparelhos de recepcéo analdgicos que estao “ao
alcance de uma parcela muito maior da populagédo, em comparagcdo a outros meios
(Idem, Ibidem). Nota-se que, gradativamente, aparatos tecnologicos digitais como
computadores, tablets e celulares conectados a internet passaram a fazer parte deste
rol, principalmente pelas facilidades de acesso ao crédito e por causa da redugdo dos
valores de aquisicéo.

4 | IMEDIATISMO, INSTANTANEIDADE E AUTONOMIA

De acordo com Ortriwano, o imediatismo na transmisséo e a instantaneidade na
recepg¢ao dos conteudos sao caracteristicas que, no radio, tem aplicagdes distintas.
No imediatismo, “os fatos podem ser transmitidos no instante em que ocorrem”
devido a menor complexidade técnica para o manejo dos aparatos, enquanto na
instantaneidade “a mensagem precisa ser recebida no momento em que é emitida”.
Essa ultima particularidade foi apontada pela autora, em 1985, como desvantagem
frente aos meios impressos, que permitem “voltar atrds para entender a mensagem”
(p. 80). O mesmo, contudo, ndo deve ser compreendido dos conteudos sonoros
disponiveis na internet em formatos digitais diferenciados, como o podcast, acrénimo
criado pela unido do sufixo Pod (do tocador de MP3 da empresa norte-americana
Apple, de nome comercial iPod) com a palavra broadcasting (transmissao). O acesso
ao podcast, que consiste em audios disponibilizados para audicdo ou download, néo
carece das mesmas condi¢coes de tempo e espaco essenciais a recepcéo radiofénica
analogica. Nota-se, assim, que a questdo da instantaneidade ganha, na Web,
conformacao diferenciada no tocante as sonoridades, uma vez que sites ou aplicativos
podem disponibilizar “os arquivos de audio para que 0s ouvintes possam escuta-los
posteriormente, on demand” (ORTRIWANO, 2003).

Segundo Ortriwano, a autonomia na transmisséo e na recep¢ao das mensagens
€ outra tipificacéo estrutural do radio, que “livre de fios e tomadas — gragas ao transistor
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— deixou de ser meio de recepcao coletiva e tornou-se individualizado” (p. 81). Por
sua conformagéo tecnolodgica, o radio ndo depende de estruturas fisicas e logisticas
robustas para viabilizar emissdes, que se tornam dirigidas e individualizadas. A
versatilidade na recepcéo é outra condicdo oriunda dessa caracteristica. “E como se
o radio estivesse contando para cada um em particular. Ao mesmo tempo, a atividade
de ouvir ndo exclui a possibilidade de desenvolver outras tarefas, como ler, dirigir,
trabalhar, etc” (idem, ibidem). Na era digital, transmissdes e recepcdes que empregam
0s novos aparatos disponiveis potencializam a autonomia, por exemplo, de reporteres
que emitem noticias diretamente dos locais dos fatos via celular; e de ouvintes que,
enquanto realizam alguma tarefa, acompanham de forma concomitante o noticiario
por intermédio de fones de ouvidos conectados a seus smartphones.

51 CARACTERISTICAS COMPLEMENTARES

Somam-se as caracteristicas do radio detalhadas por Ortriwano em A Informagéo
no radio uma particularidade enaltecida na era digital: a interatividade, compreendida
como “ideia de reversibilidade e atuacao conjunta, no que alguns classificam como
bidirecionalidade, até a dinamica integrada entre os participantes de um processo
comunicacional” (MACIEL, 2009). A interacéo revela-se como um ato que detém a
possibilidade de atuagcado muatua e de “reversibilidade entre dois polos envolvidos em um
ato comunicacional”. E, neste sentido, salutar a compreens&o de que a interatividade
“nao pode ser pensada como uma simples relacéo de acédo-reacéo”, mas como o efetivo
e linear estabelecimento de uma acao integrada entre 0s agentes de transmissao e
recepcao que tem ampliadas as possibilidades de atuacao e, por consequéncia, de
comunicacdo. Deve-se considerar, neste escopo, a convivéncia que € intrinseca ao
radio e que estabelece uma logica integrada entre transmissor e receptor, que se
distanciam da dicotémica atitude ativo-passiva para empreenderem uma comunicagao
discursiva por intermédio do radio, apontado como “lugar de dialogo e interacéo entre
sujeitos” (op. cit. p. 100).

Ortriwano (1998) posteriormente chama a atencéo para outro aspecto relativo
a interatividade: o controle exercido por uma das partes. Ao citar a preocupacgao de
Brecht com as duas mé&os de direcao possiveis ao radio, a autora enfatiza que a
interatividade continua controlada por que detém a transmisséo. “A participacado do
ouvinte é limitada a pequenas intervencodes, seja por telefone, seja ao vivo. Se o
género é o jornalismo, predominam as reclamagdes quanto aos servicos em geral, 0
testemunho sobre algum acontecimento, via telefone, fax, cartas ou enquete” (op. cit.,
p. 14). A condicdo também é passivel de ser considerada em tempo de internet, apesar
da possibilidade de interagdo proporcionada pelas redes sociais e aplicativos para
celulares, como o WhatsApp. Isso ocorre uma vez que as emissoras exercem controle
no tocante a selecédo daquilo que é proveniente, via online, dos ouvintes, pelos mais
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difusos motivos, como o excesso ou similaridades de abordagens, veracidade do que
€ dito ou controle ideoldgico, entre varios outros.

Fruto da soma de todas as demais, outra caracteristica que requer ser enfatizada
e que nao foi elencada de forma direta por Ortriwano em sua obra de 1985 é a
capacidade educativa do radio, que se transforma em um efetivo recurso de producéo
e abordagem de conteudos capaz de ampliar, no processo de ensino-aprendizagem,
o repertorio de referéncias teoricas e atividades praticas de professores e agentes
culturais, bem como dimensiona de maneira progressiva a aquisicdo do conhecimento
por parte dos alunos (CONSANI, 2007). Quanto ao tema, Ortriwano (1985, p. 14) faz
menc¢ao no capitulo 1 — O radio no Brasil — das intencdes educacionais de Roquette-
Pinto e Hery Morize que, em 20 de abril de 1923, fundaram a Radio Sociedade do
Rio de Janeiro, que “nasceu como um empreendimento de intelectuais e cientistas
e suas finalidades eram basicamente culturais, educativas e altruisticas”. Pelo radio,
processos educativos e comunicativos nao ocorrem separadamente, uma vez que “as
midias e a mediagcdo comunicativa ndo representam apenas recursos a mais dentro
de um fazer ja estruturado, mas, sim, o veiculo, a situacdo e o ambiente privilegiados
para sustentar a triade conteudos-habilidades-atitudes” (op. cit., p. 13).

Apesar da presenca no cotidiano de aparatos digitais que possibilitam acesso
a internet, o radio mantém-se atuante na sociedade e integrado as novidades
tecnoldgicas. “Além de resistir a concorréncia das tecnologias que surgem diariamente,
o radio ainda consegue inserir-se nelas de maneiras quase sub-repticia, como atestam
o fendbmeno do webradio e do podcast” (op. cit. p. 18). O veiculo permite a realizacao
da modalidade de Educacao a Distancia, definida como “uma forma de ensino na
qual pessoas de varias idades e classes sociais tém possibilidade de estudar, em
casa ou nos locais de trabalho, através de programas e materiais produzidos por
equipes qualificadas” (PIMENTEL, 1999, p. 13). Nessas praticas educacionais, ainda
mais popularizadas e disseminadas por conta da internet, professores e alunos néo
ocupam de forma presencial o mesmo espaco fisico. Na busca pela interacédo, as
partes envolvem-se com materiais didaticos que, quase sempre, adotam meios de
comunicacéo para estabelecer mediagéo aos conteudos. “A Radiodifusdo Educativa,
por sua vez, pode ser definida como a que utiliza o radio e a televiséo, ou seja, 0s
meios que transmitem os programas de Educacéo formal e ndo-formal, como suporte
dos materiais educativos produzidos” (op. cit., p. 14).

Apartir dareflexao sobre as caracteristicas do radio é possivel afirmar que a citada
midia tende a fortalecer, no cenario da convergéncia midiatica, os referentes coletivos
formados em torno dela no passado, uma vez que esse meio atua como “protagonista
da memodria individual e coletiva”, tornando possiveis “habitos de escuta e de atencéo
entre suas audiéncias, além de rituais e modos especificos de interacdo com seus
conteudos e transmissbes e de satisfacdo de suas necessidades comunicativas
e informativas, assim como de relaxamento” (OROZCO GOMEZ, 2010, p. 10).
Observa-se ainda a necessidade de atencao para a promog¢ao de mudancas na forma
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tradicional de se fazer radio, midia moldada exclusivamente pelo som que se depara
e converge, no mundo virtual, com outras significantes e diversas expressividades
comunicacionais. Torna-se importante salientar também, conforme alerta Ortriwano
(p- 83) que “o produto radiofénico — a mensagem — precisa respeitar as caracteristicas
do meio e as condicdes de recepcao, devendo estar entre as preocupacdes basicas
do emissor o fato de a mensagem radiofénica estar destinada apenas a ser ouvida”.

Compreende-se que radio, apesar da rapidez das transformagdes que vivencia,
tende a adaptar suas caracteristicas fundamentais ao novo contexto decorrente
das inovacgdes oferecidas pelas tecnologias digitais e pela internet de forma a nao
descaracteriza-las, umavez que, em esséncia, elas ainda determinam a estrutura deste
meio de comunicacao sonoro, seja ele presente nas ondas eletromagnéticas ou nos
bits e bites da internet. Promover a reflexao sobre legados tedricos essenciais, como
aqueles fundamentados por pesquisadores do renome de Gisela Swetlana Ortriwano,
€ um passo significativo para vislumbrar, no futuro, novos caminhos a serem tracados
pelo radio e por aqueles que de sedicam a estuda-lo.
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