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APRESENTACAO

"Se a educacéao sozinha néo transforma a sociedade,
sem ela tampouco a sociedade muda”.
-Paulo Freire

A obra “Educacao e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas” traz
capitulos com diversos estudos que se completam na tarefa de contribuir, de forma
proficua, para o leque de temas que envolvem o campo da educacéo.

Diante de um mundo de transformacdes rapidas e constantes, no qual os
conhecimentos se tornam cada vez mais provisoérios, pressupde-se a necessidade de
um investimento constante na formacgao ao longo da vida.

As tecnologias estdo reordenando e reestruturando a forma de se produzir e
disseminar o conhecimento, as relagdes sociais € econdmicas, a nocao de tempo
e espaco, modos de ser, pensar e estar no mundo, até a capacidade de aprender
para estar em permanente sintonia com a velocidade das constantes transformacdes
tecnoldgicas que, na verdade, tornou-se um bem maior nesta nova era.

Os saberes adquiridos nas formagdes iniciais ja ndo dao mais suporte para que
pessoas exercam a sua profissao ao longo dos anos com a devida qualidade, como
acontecia até ha pouco tempo, conforme explica Lévy (2010, p.157): “pela primeira
vez na histéria da humanidade, a maioria das competéncias adquiridas no inicio do
seu percurso profissional, estarao obsoletas no fim da sua carreira”.

As iniciativas de formacao tém aumentado no Brasil, como também as propostas
de educacdo que envolvem as tecnologias, sendo esta uma de suas inuUmeras
possibilidades, a atualizacdo de conhecimentos atrelada ao exercicio profissional.

Lévy assinala que, “por intermédio de mundos virtuais, podemos nao sé trocar
informacgdes, mas verdadeiramente pensar juntos; pdr em comum nossas memarias e
projetos para produzir um cérebro cooperativo.” (2010, p.96).

Percebe-se, uma nova relagao pedagdgica com os atores sociais, estabelecendo
nos espacos mediados pela rede, um didlogo fundamentado em uma educacéo, ao
mesmo tempo, como ato politico, como ato de conhecimento e como ato de criacéo e
recriacdo, pois o conhecimento sé se redimensiona devido a imensa coletividade dos
homens, num processo de valorizagao do saber de todos.

As possibilidades de comunicagéo e de trocas significativas com o outro, por
intermédio da linguagem real ou virtual, repercutem na subjetividade como um todo e
intervém na estruturagdo cognitiva, na medida em que constitui um espago simbolico
de interacgdo e construcéo.

Uma pessoa letrada tecnologicamente tem a liberdade de usar esse poder para
examinar e questionar os problemas de importadncia em socio tecnologia. Algumas
dessas questdes poderiam ser: as ideias de progresso por meio da tecnologia, as
tecnologias apropriadas, os beneficios e custos do desenvolvimento tecnoldgico, os
modelos econdmicos envolvendo tecnologia, as decisdes pessoais envolvendo o



consumo de produtos tecnoldgicos e como as decisdes tomadas pelos gerenciadores
da tecnologia conformam suas aplicacoes.

Aos leitores desta obra, que ela traga inUmeras inspiracoes para a discussao e a
criacao de novos e sublimes estudos, proporcionando propostas para a construgao de
conhecimentos cada vez mais significativo.

Gabriella Rossetti Ferreira
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CAPITULO 4

A INFLUENCIA DO ESTILO DE APRENDIZAGEM DO
TUTOR A DISTANCIA NA ESCOLHA DOS RECURSOS

Cristiana Mariana da S. S. do Nascimento
Universidade Federal Fluminense (UFF) — Niterdi
— Rio de Janeiro

RESUMO:Este trabalho tem como objetivo
identificar e analisar os estilos de aprendizagem
dos tutores a distancia do curso de graduacao
EaD em Administracdo Publica de uma
Universidade Publica do Rio de Janeiro, e sua
influéncia na escolha dos recursos didaticos
disponiveisnoambientevirtualdeaprendizagem.
Usa-se uma abordagem quantitativa de
objetivo exploratério, sendo desenvolvido com
a aplicagéo do LSI (Learning Style Inventory),
o Inventario de Estilos de Aprendizagem de
David Kolb. Por meio do desenvolvimento deste
Estudo de Caso foi possivel observar que, dos
24 tutores respondentes, perguntados sobre
qual dos estilos de aprendizagem segundo
Kolb se identificavam, oito (cerca de 33,3%
dos entrevistados) encontraram coincidéncia
entre o estilo qual se identificavam e o estilo de
aprendizagem revelado pelo teste, destes 75%
séao “assimiladores”, 12,5% “acomodadores” e
12,5% “divergentes”.

PALAVRAS-CHAVE: Estilos de Aprendizagem,
Educacéo a Distancia, Recursos Didaticos.

ABSTRACT: This work aims to identify and
analyze the learning styles of the distance

Educacéo e Tecnologias: Experiéncias, Desafios e Perspectivas

DIDATICOS

tutors of the undergraduate course in Public
Administration of a Public University of Rio
de Janeiro, and its influence in the choice
of didactic resources available in the virtual
learning environment. A quantitative exploratory
objective approach is developed, with the
application of LS| (Learning Style Inventory),
David Kolb's Learning Styles Inventory. Through
the development of this Case Study, it was
possible to observe that, of the 24 respondent
tutors, asked about which of Kolb's learning
styles were identified, eight (about 33.3% of
respondents) found a match between the style
they identified the learning style revealed by
the test, of these 75% are "assimilators", 12.5%
"ushers" and 12.5% "divergent".

KEYWORDS: Learning Styles,
Education, Didactic Resources.

Distance

11 INTRODUCAO

“Aeducacédo adistancia (EaD), atualmente,
assumiu grande importancia como modalidade
educativa”, uma vez que tem atendido de
forma satisfatéria a crescente necessidade
de formagdo e/ou atualizagdo profissional,
devido as rapidas mudancas e transformacoes
ocorrentes no campo educacional e no
mercado econdmico mundial. Historicamente, a

EaD foi utilizada para complementar o sistema

Capitulo 1




tradicional, corrigindo algumas lacunas e atuando em situagcées emergenciais. Em
crescente expansdo, vem atingindo um numero cada vez maior de alunos (ALVES,
2011).

Sao muitos os modelos de estilos de aprendizagem e, recentemente, passaram
a chamar a atencado dos educadores. “Estes estilos fornecem uma caracterizacéo
razoavelmente estavel para o planejamento de estratégias de aprendizagem”, em
coeréncia com as necessidades educativas dos estudantes, o que pode conferir a
estes melhores oportunidades de construcdo de conhecimentos (LOPES, 2002 apud
LEITE FILHO et al., 2008, p.2).

Entretanto, Pereira (2005 apud LEITE FILHO et al.,, 2008) enfatiza que a
diferenca entre o estilo de aprendizagem do tutor e do estudante, pode colaborar para
a desmotivagcdo do mesmo, contribuindo para que apresente um baixo desempenho
em seu processo de aprendizagem.

O objeto de estudo deste trabalho é analisar a importédncia dos estilos de
aprendizagem apresentados pelos tutores a distancia na escolha dos recursos didaticos
disponibilizados na plataforma de aprendizagem de um curso de graduagao em
Administracéo Publica de uma Universidade Publica do Rio de Janeiro na modalidade
EaD. O interesse consiste em identificar os estilos de aprendizagem dos tutores que
atendem os aprendizes a distancia, e sua implicacédo na selecdo de tais recursos.

Este projeto consiste no Trabalho Final do Curso de Especializagdo em
Planejamento, Implementacédo e Gestdo em Educacédo a Distancia e foi desenvolvido
parcialmente em grupo, parcialmente de forma individual. Cabe ressaltar que cada
integrante do grupo desenvolveu a sua tarefa, buscando contribuir de forma assidua e
coletiva. Assim, o tema abordado foi discutido e desenvolvido em grupo, o que justifica
que partes deste trabalho (Capitulos 1 e 2) também se encontram nos trabalhos,
“O Impacto dos Estilos de Aprendizagem no Desempenho Académico de Alunos da
Educacéo a Distancia”, “O Impacto dos Estilos de Aprendizagem no Desempenho dos
Tutores”, e “O Estilo de Aprendizagem dos Docentes no Curso de Graduagdo em
Administracdo Publica EaD”. Os capitulos 3 e 4 foram elaborados individualmente,
levando em consideragao toda a pesquisa realizada.

1.1 Justificativa

A proposicao deste trabalho, com foco na area educacional, vai de encontro as
abordagens contemporaneas que tratam dos estilos de aprendizagem no ambiente
EaD, pois: i) A EaD €& uma pratica educativa que ja esta consolidada, ndo sendo
predominante no ensino brasileiro, porém ja se faz presente no processo educacional,
tanto em instituicbes publicas quanto privadas (BRANDAQ, 2014); ii) Conforme Dunn
(1987 apud CERQUEUEIRA, 2000, p.37) quando os estilos de aprendizagem sé&o
conhecidos e respeitados, proporcionam um processo de ensino e aprendizagem
harmonioso, que reduzem os problemas de indisciplina e aumentam o aproveitamento
académico; iii) E importante entender a necessidade de se ter consciéncia do papel
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significativo dos estilos de aprendizagem no ensino a distancia, visto que a EaD,
mediada pelo computador, amplia as possibilidades de desenvolver novas habilidades
no processo de ensino e aprendizagem no ensino (KALATZIS e BELHOT, 2007).

Desta forma, avaliar os estilos de aprendizagem pode cooperar para o0
entendimento dos processos e metodologias de ensino, inclusive nos AVA (Ambiente
Virtual de Aprendizagem). Estimar as caracteristicas inerentes aos Estilos de
Aprendizagem dos estudantes, docentes e tutores torna-se um material util para que
seja possivel identificar quais as estratégias de ensino mais indicadas as necessidades
de determinado grupo e quais recursos didaticos, metodologias e técnicas podem ser
melhores explorados para ampliar os beneficios do ensino e aprendizagem.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho é identificar qual o impacto dos estilos de
aprendizagem na EaD.

1.2.2 Objetivos especificos

Para tanto, determina-se como objetivos especificos:

I.Identificar a existéncia de diferentes estilos presentes no grupo de estudo;
Il.Identificar Estilo de Aprendizagem predominante no grupo pesquisado;

lll.Analisar a relacéo entre os Estilos de Aprendizagem e as variaveis: género,
idade, funcédo desempenhada no curso EabD;

IV.Avaliar a relacdo entre os Estilos de Aprendizagem e as implicacées
educacionais do grupo pesquisado.

1.3 Metodologia

O presente trabalho, quanto a natureza de sua metodologia, classificado como
um Estudo de Caso, que se caracteriza por investigar um fenébmeno contemporéneo
dentro de seu contexto, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto
nao estao claramente definidos.

Para elaboracdo deste trabalho, a pesquisa foi realizada em duas fases: A
fim de identificar a influéncia dos estilos de aprendizagem dos tutores a distancia
na escolha dos recursos didaticos disponibilizados no AVA do curso de graduacéo
EaD de Administracdo Publica de uma Universidade Publica do Estado do Rio de
Janeiro, neste trabalho foi desenvolvida uma pesquisa (Apéndice A), por meio de
um questionario virtual, através do Google Drive. Este questionéario foi construido
através de uma adaptacdo do Inventario de Estilo de Aprendizagem (LS| — Learnins
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Styles Inventories) e enviado por e-mail aos tutores a distéancia. O curso possui 44
tutores a distancia, que atuam nas diversas disciplinas, sendo que 25 responderam ao
questionario e, desse valor, 1 questionario foi respondido incorretamente e, portanto,
foi descartado da analise de dados.

Com a aplicacao do LSl sera possivel identificar os estilos de aprendizagem dos
atores envolvidos (alunos, tutores e professores) na EaD, bem como analisa-los junto
aos impactos que podem gerar na EaD.

1.4 Organizacao do Trabalho

No que diz respeito a estrutura, o presente trabalho esta dividido em quatro
capitulos, sendo o Capitulo 1 composto pela introdugcédo, parte que contém a
contextualizacdo, o problema de pesquisa, os objetivos, bem como, a justificativa e
aspectos metodoldgicos; O Capitulo 2 compreende os pressupostos teéricos da EaD,
suas caracteristicas principais e atuagao dos atores (aluno, professores e tutores) na
EaD. O Capitulo 3 abrange os resultados obtidos a partir da aplicagdo do questionario,
sua analise e discussdes. Por fim, no Capitulo 4 temos as consideracdes finais
feitas acerca do problema a luz da interpretacdo dos dados coletados, seguido das
referéncias bibliograficas e apéndice.

2 | PRESSUPOSTOS TEORICOS

Neste capitulo abordaremos os estilos de aprendizagem e suas caracteristicas,
bem como seus impactos na Educacéo a Distancia. A partir dos papéis dos principais
atores da EaD sado apresentados conceitos de diversos autores que expdéem a
necessidade de observar a teoria e aplicar na pratica, verificando os resultados para
aperfeicoamento didatico e adaptacdo de método.

2.1 A EaD e suas principais caracteristicas

O surgimento das tecnologias digitais no atual contexto da Era da Informacgéo
e do Conhecimento trouxe novos desafios para o meio educacional, o que reforgou
a necessidade de uma transicao de novos paradigmas, objetivando novas formas
de aprender e ensinar. Dentre essas, podemos destacar a importancia dos estilos
de aprendizagem para melhor compreensdo das individualidades no processo de
aprendizagem (FREITAS e CARVALHO, 2013).

Seus principais atores no processo de constru¢cao do conhecimento sé&o o aluno,
o tutor a distancia, o tutor presencial, o professor e os insumos pedagogicos. Embora
sejam diferentes os niveis de responsabilidade atribuidos, todos estdo dispostos a
contribuir com a busca de informagdes para agregar aos conteudos disponibilizados,
com visdo critica e de forma ativa. Para facilitar a comunicag¢do, a EaD conta com
as Tecnologias de Informacé&o e Comunicacdo (TICs), que sao disponibilizadas na
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plataforma de ensino (como, por exemplo, a plataforma MOODLE) e permitem interacéo
em tempo real (como um chat, ou uma videoconferéncia) e de forma atemporal
(mensagem, forum), na qual ndo é necessaria a presenc¢a simultadnea dos atores.

Diante do fato que os atores envolvidos na EaD: alunos, professores e tutores,
possuirem diferentes caracteristicas, contudo, bem definidas, faz-se necessério
analisar cada um destes atores separadamente, e para tanto, sdo apresentados a
sequir.

2.1.1 OAluno

Diante da nova modalidade de ensino que surge e se amplia cada vez mais
no cenario educacional, a EaD, o aluno passa a ser o sujeito que, através de suas
interacdes com o objeto de estudo/conhecimento e com seus colegas, tutor e professor,
busca seu aprendizado de maneira autbnoma. A preocupag¢do com essa Otica de
como os alunos aprendem desencadeou, dentro da area de educacéo e psicologia,
investigacoes sobre os chamados “Estilos de Aprendizagem”.

Para Felder e Silverman (1988) ocorre uma lacuna entre o estilo de aprendizagem
do aluno e a forma de ensinar do professor e, dessa forma, o processo de ensino-
aprendizagem pode ser prejudicado, pois o0 aluno pode ficar insatisfeito, entediado e
desanimado com o curso.

Contudo, Kolb (1984) analisa que as dificuldades podem ser superadas se ocorrer
uma compreensao sobre as diferentes formas de aprender e, a partir disso, o professor
pode buscar por alternativas didaticas considerando as preferéncias cognitivas dos
alunos.

2.1.2 O Tutor Presencial

O tutor presencial € aquele possui o0 papel de ser mediador no processo ensino-
aprendizagem, além de ser motivador e orientador da vida académica na EaD. O tutor
presencial tem uma relacdo mais direta, com encontros presenciais, auxiliando-os no
manuseio e aproximacao dos conteudos.

Scherer e Brito (2014) afirmam que o conhecimento é transmitido entre a interacéo
do tutor e o aluno, mas essa interagdo ocorre por diversas formas, ndo somente pela
troca de informacéao.

Dessa forma, é notéria a importdncia do tutor presencial na mediacdo da
educacao a distancia. Ele exerce um papel significativo no processo e para tanto é
necessario possuir habilidades e conhecimentos especificos para realizar as fungdes
que lhe cabem.
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2.1.3 O Tutor a Distancia

Diferentemente do professor presencial, o tutor EaD possui uma maior flexibilidade
no horario de atendimento aos alunos, uma vez que, geralmente as atividades
realizadas por meio dos AVA sdo assincronas, ou seja, ndo precisam ocorrem em
dia e horario determinados. Por outro lado, o professor, na educacéo presencial, é
gquem determina o conteudo ministrado e a metodologia do curso em sala de aula,
ja o tutor a distancia recebe o conteudo formulado pelo professor (coordenador da
disciplina) e executa a metodologia escolhida por ele. Contudo, por vezes chamado a
colaborar na atualizacdo do desenho instrucional das disciplinas que atua, sugerindo
e aperfeicoando as atividades do AVA, buscando melhorar o dialogo entre o conteudo
programatico e o grupo de alunos.

Cavalcante Filho et al. (2012) destacam a responsabilidade do tutor a disténcia
na promog¢ao do didlogo entre o educando e o conteudo selecionado para a disciplina,
quando afirmam que: “a principal atribuicdo deste profissional € o esclarecimento de
davidas através de foruns de discusséo pela Internet, pelo telefone, participagédo em
videoconferéncias, entre outros” (BRASIL, 2007 apud CAVALCANTE FILHO et al.,
2012, p. 4).

Pode-se entdo concluir que ao identificar o préprio estilo de aprendizagem,
possibilita o tutor contribuir para o melhor aproveitamento dos recursos didaticos
favorecendo assim o processo de aprendizagem.

2.1.4 O Professor

No Ensino a Disténcia, denomina-se “Professor” aquele que € responsavel pelo
conteudo da disciplina e pela forma com que ele sera abordado, pelas ferramentas e
recursos que serao utilizados e pela elaboracéo as avaliagdes a distancia e presenciais,
a partir dos “objetivos referentes a competéncias cognitivas, habilidades e atitudes
(BRASIL, 2007, p.20).

Segundo Silva e Oliveira Neto (2010, p. 132) “Frequentemente um professor tende

a ensinar como ele gostaria de aprender, ou seja, ensinar de acordo com seu préprio
estilo de aprendizagem”. Portanto, o estilo de aprendizagem do professor reflete em
sua didatica. Assim, compartilham com Cordeiro e Silva (2012) e com Ferreira (2009)
sobre a necessidade de o professor conhecer seu estilo de ensino-aprendizagem para
atuar na docéncia.

2.2 Estilos de Aprendizagem

Diversos autores como Kolb (1984), Honey e Mumford (2000), Felder e Silverman
(1988) definem estilos de aprendizagem de diferentes formas, cada qual influenciado
por distintas teorias da psicologia, tais como: as teorias de Jung, de Piagget e Vygotsky.

Kolb (1984), define aprendizagem como um processo em que o conhecimento
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€ criado por meio da transformacao da experiéncia. Esse processo € adaptativo e
holistico, que mescla experiéncia, percepcdo, cognicdo e comportamento dos
individuos e envolve transacgdes entre estes e o ambiente.

O processo de aprendizagem é ciclico, passando por 4 fases: i) experiéncia
concreta (envolvimento); ii) observacéao reflexiva (pensar sobre a experiéncia, ouvir,
observar); iii) conceituacéo abstrata (generalizagdo ou principios, criacéo de ideias,
teorias); iv) experimentacado ativa (testar o que foi aprendido, tomar decisées) e que
séo inter-relacionadas no processo adaptativo do aprendizado (Fig.1).

Experimentagdo concreta
Sensagdes Divergentes
(Sentem e pensam)

Acomodadores
(Sentem e agem)

Processamento Continuo
Experimentacgdo Experimentacdo
ativa < -~ reflexiva
- -
Agbes Pensamentos

v

Percepgdo continua

Divergentes Assimiladores

(Pensam e agem) Experimentacdo abstrata (Pensam e refletem)
Reflexdes

Figura 1 — Modelo esquematico de estilos de aprendizagem de Kolb
Fonte: Kolb (1984).

Por meio do LSI, com a classificacéo de cada afirmacéo, € possivel identificar a
énfase que o individuo possui para cada uma das quatro habilidades consideradas no
processo de aprendizagem (experiéncia concreta, experimentacao ativa, conceituacéao
abstrata e observacao reflexiva).

O modelo de Kolb trabalha com um instrumento de identificagéo individual do
estilo de aprendizagem, chamado de Inventario de Estilos de Aprendizagem (LSI
Learning Styles Inventories) e o qual é trabalhado nesta pesquisa.

Com esse ciclo, Kolb identificou quatro estilos de aprendizagem com as
habilidades dominantes a cada estilo conforme o Quadro 1.
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Estilos de Aprendizagem Habilidades dominantes

Divergentes - aprendem experimentando, criando ideias e teorias,
observando e escutando, e relacionando o conteudo do curso Experiéncia Concreta e
com sua vivéncia. Capazes de analisar as situagcdes em diferentes |Observacéo Reflexiva

pontos de vistas e relaciona-los num todo organizado.

Assimiladores - aprendem refletindo, ouvindo, observando
e criando teorias e ideias, preocupam-se pouco com suas
aplicacoes.

Conceituacao Abstrata e
Observacao Reflexiva

Convergentes - aprendem por ensaio e erro, e por aplicagéo
pratica de ideias e teorias. S4o habeis para definir problemas e
para tomar decisdes. Utilizam raciocinio dedutivo.

Conceituagao Abstrata e
Experimentacéo Ativa

/Acomodadores - aprendem por meio da experiéncia e aplicagdo do|Experiéncia Concreta e
conhecimento em situagbes novas de aprendizagem. Experimentacéo Ativa

Quadro 1 - Estilos de aprendizagem segundo Kolb.
Fonte: Kolb (1984)

Por meio do LSI, com a classificacéo de cada afirmacéo, € possivel identificar a
énfase que o individuo possui para cada uma das quatro habilidades consideradas no
processo de aprendizagem (experiéncia concreta, experimentacao ativa, conceituacéao
abstrata e observacao reflexiva).

31 RESULTADOS E DISCUSSOES

Fazendo a anélise das respostas dos tutores ao questionario que visava avaliar
seus conhecimentos acerca dos estilos de aprendizagem e apés aplicar o teste
proposto por Kolb para cada um, chega-se a conclusao de que apenas 33,3% dos
tutores pesquisados tem uma percep¢ao correta em relagcao ao seu proprio estilo de
aprendizagem. Tais resultados indicam que a maioria dos tutores a distancia apresentam
um descompaco entre 0 modo que ensinam, e como se pretende ensinar, bem como,
a busca por ferramentas e estratégias pedagdgicas que despertem e mantenham no
aluno EaD a motivacao necesséria a aprendizagem.

Aferindo os resultados obtidos a partir da aplicacdo dos questionarios do
Inventario de estilos de aprendizagem, segundo Kolb, identificamos um tutor que
apresenta o estilo de aprendizagem “convergente”, representando 4,2% do total de
respondentes, trés (ou 12,50%) apresentam o estilo “acomodador”, cerca de 33,3%
(8 dos entrevistados) possuem o estilo “divergente” e 12 correspondendo a 50% dos
respondentes, apresentam o estilo “assimilador”. Estes resultados sao apresentados
no Quadro 2.
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Estilos de aprendizagem N° de tutores (valor absoluto) N° de tutores (em %)
Acomodador 3 12,50%
Assimilador 12 50,00%
Convergente 1 4,20%
Divergente 8 33,30%
Total 24 100%

Quadro 2 - Resultado do questionario de estilos de aprendizagem Kolb.

Fonte: Dados da pesquisa

Segundo Oliveira (2012), o estilo “assimilador” é encontrado na literatura sobre
os estilos de aprendizagem com maior frequéncia em estudantes da area de negécios.

Os resultados obtidos apontam que os recursos didaticos disponiveis no AVA do
curso pesquisado, foram definidos de forma diferente em cada disciplina do curriculo,
segundo 54,2% dos respondentes os recursos foram definidos pelo professor
conteudista; outros 41,7% dos respondentes afirmaram que a escolha foi feita em
conjunto, ou seja, professores e tutores participaram da elaboragcdo dos recursos
didaticos empregados nas disciplinas que lecionam, e apenas 4,2% responderam que
os tutores elaboraram os recursos utilizados.

Os recursos didaticos escolhidos para a plataforma do curso de Administragéo
Publica sdo atividades assincronas, ou seja, atividades virtuais que, para sua
realizacdo, ndo necessitam de um horario determinado, como férum, tarefas virtuais,
hipertexto, texto colaborativos entre outros.

Diante dos resultados aqui apresentados tem-se que os tutores com estilo de
aprendizagem “assimilador”, cujas caracteristicas predominantes sao o uso da “[...]
contextualizagcdo abstrata e a transformacdo por meio de observacdo reflexiva”,
escolheram predominantemente, o recurso “Tarefas Virtuais”, seguido do recurso
“Férum”, onde poderiam dar atencao individualizada as postagens dos estudantes,
Ja os tutores “divergentes”, cujas caracteristicas incluem a “[...Jexperiéncia concreta
e a transformam por meio de observacéao reflexiva”, preferem utilizar a ferramentas
de construcdo colaborativa como os Foruns e os Textos Colaborativos, através
dessas atividades podem observar a construcdo do conhecimento em cada aluno
individualmente e do grupo como um todo. (KOLB e FRY, 1975; KOLB, 1976 apud
VALENTE, et al., 2006, p. 6).

Os tutores que apresentam o estilo “acomodador” sdo “aqueles que partem da
experiéncia concreta e a transformam por meio de experimentacao ativa. Escolheram as
Tarefas Virtuais e os Féruns, como alternativa de atividades. O tutor “convergente”, que
realiza “[...] a experiéncia a partir de uma contextualizac&o abstrata, a conceitualizam
e a transformam por meio de experimentacéo ativa” (KOLB e FRY, 1975; KOLB, 1976
apud VALENTE, et al., 2006, p. 6), escolheu o Forum como atividade principal de sua
disciplina.

Assim, a pesquisa foi bastante satisfatoria, pois permitiu identificar os estilos de
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aprendizagemdostutores adisténcia, verificar que os recursos didaticos disponibilizados
na plataforma foram concebidos a luz da teoria dos estilos de aprendizagem em sua
maioria pelo professor e aperfeicoados com a ajuda dos tutores.

41 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo identificar os estilos de aprendizagem
dos tutores a distancia do curso de graduacdo em Administracédo Publica EaD de
uma universidade do estado do Rio de Janeiro, e avaliar a importancia dos estilos
de aprendizagem na escolha dos recursos didaticos disponibilizados no AVA. Assim,
temos: 1. Objetivo geral: Identificar os estilos de aprendizagem do grupo pesquisado.
Dentre os vinte e quatro tutores pesquisados foram identificados os quatro estilos
de aprendizagem descritos por Kolb, o estilo de aprendizagem “assimilador” foi o
predominante, seguido do estilo “divergente”, “acomodador” e “convergente”. Tendoem
vista a importancia do conhecimento sobre os estilos de aprendizagem, e sua influéncia
no planejamento das estratégias e metodologias didaticas e no direcionamento das
praxis, identificar os estilos dos tutores é imprescindivel, para que se conquiste um
ambiente de aprendizagem colaborativa. Recomenda-se a realizagdo de um estudo
com o objetivo de identificar a existéncia dos estilos de aprendizagem, de modo a
aferir se ha predominéncia de um dos estilos de aprendizagem nos alunos do mesmo
curso, uma vez que o processo de aquisicdo de conhecimentos é uma via de mao
dupla, ou seja, o tutor e o0 aluno sédo responsaveis por esse processo.

2. Objetivo especifico: Avaliar a relacédo entre os Estilos de Aprendizagem e
as implicagcbes educacionais do grupo pesquisado. Inferindo os resultados pode-se
concluir que o grupo de tutores pesquisados apresenta a predominancia do estilo de
aprendizagem “assimilador”, e como apontaram os resultados atuaram em conjunto
com o professor coordenador na elaboragdo dos recursos didaticos disponibilizados
no AVA, que foram elaborados de acordo com a teoria dos estilos em grande
parte das disciplinas da grade curricular do curso. Aferiu-se que as estratégias e
ferramentas de aprendizagem foram escolhidas de acordo com as caracteristicas
dos estilos de aprendizagem dos responsaveis pela escolha, desse modo, a maioria
delas contemplou os alunos que apresentem este mesmo estilo. Porém, os alunos
do curso de Administracéo Publica ndo apresentam todos o mesmo estilo. Para que
sejam conhecidos os estilos de aprendizagem desses alunos, indica-se um estudo
dos estilos de aprendizagem dos alunos. Por fim, cabe ressaltar que os resultados
obtidos nesta pesquisa se relacionam com tutores a distancia do curso de graduacgéo
em Administracdo Publica, curso da area de negécios. Contudo, em outros cursos 0s
resultados podem apresentar diferencas significativas, o que determinara aplicagao de
uma nova pesquisa.
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APENDICE A

A pesquisa objetiva avaliar o estilo de aprendizagem dos docentes que atuam
como tutores a distancia no curso de graduacdo em Administracdo Publica do estado
do Rio de Janeiro.

1. Perfil Socioeconédmico

1.1. Idade

( )23a28anos ( )29a34anos ( )35a40anos ( )41a46anos

( )47 a52anos

1.2. Estado Civil
() Solteiro () Uniao estavel ( ) Casado ( ) Separado /divorciado
() Viavo

1.3. Onde frequentou o Ensino Fundamental?
Todo em escola publica
Todo em escola particular com bolsa
Maior parte em escola particular

()

()

()

() Maior parte em escola publica

() Maior parte em escola particular com bolsa
()

Todo em escola particular
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1.4. Onde frequentou o Ensino Médio?

() Maior parte em escola particular

() Maior parte em escola publica

() Maior parte em escola particular com bolsa
() Todo em escola particular

() Todo em escola publica

() Todo em escola particular com bolsa

1.5. Onde frequentou o curso de Graduagao?
() Universidade particular

() Universidade publica estadual
() Universidade publica federal

() Instituto federal de educacéo

1.6. Qual o grau obtido no seu curso de Graduag¢ao?
() Licenciatura Plena () Bacharelado

1.7. Qual o Coeficiente de Rendimento (CR) obtido no curso?

( )Abaixode 50 ( )5,1a6,0( )6,1a7,0( )7,1a8,0 ( )maiorque8,0
1.8. Qual o grau de sua P6s Graduacao?]

( ) Especializacédo ( ) Mestrado Profissional ( ) Mestrado Académico

() Doutorado () Pbs Doutorado

1.9. Qual a motivacdo para atuar em Educacéo a Distancia?
() vocacao ( ) Flexibilidade de horario ( ) Dificuldades financeiras ( ) Adesao
com as metodologias () Outros

2. Recursos Didaticos
2.1. Esta familiarizado com a teoria dos estios de aprendizagem?
( )Sim( )Nao

2.2. Com qual o estilo de aprendizagem apresentado no modelo Kolb, vocé mais
se identifica?
() Acomodador () Divergente () Convergente () Assimilador

2.3. Os recursos didaticos disponibilizados na plataforma foram definidos de
acordo com a teoria dos estilos de aprendizagem?
( )Sim( )Néao

2.4. Como foram definidos os recursos didaticos disponibilizados na plataforma?
() Foram definidos em conjunto, professor e tutores ( ) Foram definidos pelo
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professor () Foram definidos pelos tutores

2.5. Quais os recursos didaticos disponibilizados na plataforma?
() Chats () Fbéruns () Tarefas virtuais

() Textos colaborativos () Hipertexto () WEBquest
() Atividades interativas ( ) Hipermidias

2.6. Qual a frequéncia que os recursos didaticos séo utilizados?

Frequéncia/ Disciplina | 1a 2 vezes 3 a5 vezes Mais que 6 vezes
Chats

Foéruns

Tarefas virtuais
Hipertexto

Textos colaborativos
WEBquest
Atividades interativas
Hipermidias

P P P P R R P

)
)
)
)
)
)
)
)

2.7. Qual a importancia atribuida aos recursos didaticos disponibilizados na
plataforma?

Frequéncia/ Disciplina | Essencial Importante Util
) Chats

Foéruns

Tarefas virtuais

Hipertexto

WEBquest
Atividades interativas

(
(
(
(
(
(
(
(

)
)
)
) Textos colaborativos
)
)
)

Hipermidias

3. Estilos de Aprendizagem

Dentre as quatro palavras de cada opg¢ao, deve-se apontar com numeros de 1
a 4, por grau de preferéncia, sendo que o numero 4 indica a maior afinidade, aquelas
que mais se identificam com o seu modo preferido de aprender, inexistindo resposta
certa ou errada.
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1 2 3 4

1 2 3 4

11213 |4

1 2 3 4

1 Quando eu Gosto de lidar com Eu gosto de pensar | Eu gosto de fazer | Eu gosto de vere
aprendo meus sentimentos sobre ideias coisas escutar
2 Eu aprendo melhor | Escuto e observo Utilizo o raciocinio Confio nos meus Eu trabalho muito
quando atentamente légico palpites e para fazer as coisas
senfimentos
3 Quando estou Eu tendo a dar razao Eu sou respensavel | Fico guieto e Tenho fortes
aprendendo para as coisas com as coisas reservado senfimentos e
reacies
4 Eu aprendo por Sentindo Fazendo Assistindo Pensando
5 Quando estou Eu estou aberto para Eu observo todos Eu gosto de Eu gosto de restar
aprendendo novas experiéncias os lados dos analisar as coisas
problemas por partes
minuciosas
B Quando estou Eu sou uma pessca Eu sou uma pessoa | Eu sou uma Eu sou uma pessoa
aprendendo observadora ativa pessoa intuitiva légica
7 Eu aprendo melher | Observo Relacione com Utilizo teorias Tento e pratico
quando outras pessoas racionais
8 Quando eu Gosto de ver os Gosto de ideias e Utilizo meu tempo | Me sinto envolvido
aprendo resultados do meu teorias antes de agir cOm as coisas
trabalho
9 Eu aprendo melhor | Confio nas minhas Confio nos meus Tento por conta Confio nas minhas
quando observacbes sentimentos propria ideias
10 | Quando estou Eu sou uma pessoa Eu sou uma pessoa | Eu sou uma Eu sou uma pessoa
aprendendo reservada aberta pessoa racional
responsavel
11 | Quando estou | Eu fico envelvido Eu gosto de Eu gosto de Eu gosto de ser ativo
aprendendo observar avaliar as coisas
12 | Eu aprende melhor | Eu analiso ideias Eu sou receptivo e Eu fico cuidadose | Eu sou pratico

quando

aberto
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