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Resumo: A erotizagio infantil, impulsio-
nada pela disseminagio de conteddo em
plataformas digitais, tornou-se um desa-
fio complexo para a seguranga publica,
afetando diretamente o ambiente escolar.
Este fendmeno, também conhecido como
“adultizacao”, expoe criangas e adolescentes
a riscos como aliciamento, cyberbullying e
exploracio sexual. O objetivo geral deste
estudo ¢ analisar as limitagoes e possibili-
dades do procedimento policial militar no
combate a essa problemdtica. A partir de
uma pesquisa documental e bibliografi-
ca, com abordagem qualitativa, os resul-
tados indicam que a legislagao brasileira
tem avangado, com marcos como a Lei
n° 14.811/2024 (criminalizagao do cyber-
bullying), a Lei n° 15.100/2025 (regula-
¢ao de eletrdnicos nas escolas) e a publica-
¢ao de guias de politicas publicas como o
“Criangas, Adolescentes e Telas”. Contudo,
a atuagdo policial ainda enfrenta desafios
significativos, como a necessidade de capa-
citagdo técnica continua, a importancia de
um atendimento humanizado e a urgéncia
de uma atuagio preventiva e integrada. A
pesquisa corrobora a necessidade de adap-
tar e fortalecer o policiamento ostensivo e
preventivo, destacando a utilidade de uma
doutrina de Policiamento Comunitdrio
Digital e de protocolos operacionais espe-
cificos como ferramentas essenciais para a
protecdo da infincia e da adolescéncia no
ciberespago.

Palavras-Chave: Erotizacio Infantil. Segu-
ranca Digital. Policia Militar. Procedimen-
to Policial. Politica Puablica.

INTRODUCAO

A crescente digitalizacio das intera-
¢oes sociais transformou a internet em um
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espago central para o desenvolvimento de
criangas e adolescentes. Contudo, esse am-
biente também se tornou um vetor para
novas e complexas ameagas, entre as quais
se destaca a erotiza¢io infantil. A sociedade
contemporanea, definida por autores como
Manuel Castells (1999) como a “Sociedade
em Rede”, é caracterizada por uma reestru-
turacio das relacoes sociais em torno de re-
des digitais de comunicagio.

Para criancas e adolescentes, nati-
vos digitais, a internet nio ¢ apenas uma
ferramenta, mas uma extensio de sua re-
alidade social, um “terceiro espago” (OL-
DENBURG, 1989) onde se desenvolvem
amizades, aprendizados e a prépria cons-
trugao da identidade. Embora esse cendrio
ofereca oportunidades inéditas de desenvol-
vimento, ele também abre portas para ame-
agas complexas e de dificil controle. Entre
as mais graves estd a erotizagao infantil, um
processo de “adultizacao” precoce que ex-
poe o publico infantojuvenil a contetdos,
linguagens e comportamentos sexualizados,
inadequados para sua fase de desenvolvi-
mento psicossocial.

Este fendmeno ¢é potencializado pe-
las plataformas digitais, cujos algoritmos,
projetados para maximizar o engajamento,
podem criar “bolhas” de conteddo noci-
vo. Consoante aponta Davi Tavares Viana
(2025), a légica algoritmica pode, mesmo
sem inten¢do maliciosa explicita, “direcio-
nar criangas para conteddos com cenas se-
xualizadas ou ilegais”, alimentando um cir-
culo perverso de exposigao e normalizagio.
O problema se agrava com a agao de alicia-
dores e “predadores sexuais”, que utilizam o
anonimato e a facilidade de acesso das redes
para se aproximar de suas vitimas.

A escola, como epicentro da vida social
de criancas e adolescentes, nio estd imune a
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essa realidade. Pelo contrdrio, é no ambiente
escolar que as consequéncias da erotizagao
digital frequentemente se manifestam, seja
através do cyberbullying, da reproducio de
discursos e comportamentos inadequados,
ou mesmo de casos de aliciamento que co-
megaram online. Essa transposi¢ao do virtu-
al para o real convoca as instituigoes de segu-
rancga publica a repensarem suas estratégias.

Nesse contexto, a Policia Militar, 6rgao
de policiamento ostensivo e de preservagao
da ordem publica, encontra-se em uma po-
sicdo estratégica e desafiadora. Sua capilari-
dade e presenga constante na comunidade
a colocam na linha de frente do problema.
Diante disso, a problemdtica central desta
pesquisa é: Quais sdo as principais limita-
¢oes e possibilidades do procedimento poli-
cial militar no combate 2 erotizagao infantil
que se manifesta nas escolas por meio das
plataformas digitais?

Para responder a essa questao, o objeti-
vo geral do estudo ¢ identificar as limitacoes
e possibilidades do trabalho do policial mi-

litar. Como objetivos especificos, busca-se:

a) Descrever o fendmeno da erotizacio
infantil no contexto digital e suas repercus-
soes no ambiente escolar; b) Analisar o ar-
cabouco juridico-normativo brasileiro e as
politicas publicas relacionadas a protecio de
menores no ciberespaco; ¢) Detalhar os de-
safios operacionais, técnicos e doutrindrios
enfrentados pela Policia Militar; d) Apontar
a utilidade e a aplicabilidade de procedi-
mentos e programas especificos que podem
ser adotados pela corporagio para uma atu-
acao mais eficaz.

Este estudo se justifica pela necessi-
dade de adaptar a atuacio policial a uma
criminalidade difusa, transnacional e tec-
nologicamente sofisticada. A seguranca de
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criangas e adolescentes, prioridade absoluta
segundo a Constitui¢ao Federal, exige que a
Policia Militar desenvolva uma doutrina de
“policiamento comunitério digital”, capaz
de integrar a¢des preventivas, ostensivas e de
inteligéncia para proteger o ptblico infanto-
juvenil nos multiplos espacos que habitam,
sejam eles fisicos ou virtuais.

Referencial Teérico

A protegio da crianga e do adolescente
¢ um pilar do ordenamento juridico brasi-
leiro, consolidado no artigo 227 da Cons-
titui¢ao Federal, que estabelece ser dever da
familia, da sociedade e do Estado assegurar,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a
satde, a alimentacio, a educacio, ao lazer, a
profissionalizacio, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e & convivéncia familiar
e comunitdria, além de coloci-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminacio,
exploragao, violéncia, crueldade e opressao

(BRASIL, 1988).

O Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA - Lei n° 8.069/1990) detalha
essa protecdo, tipificando crimes e estabe-
lecendo um sistema de garantia de direitos.
Recentemente, a legislagio tem buscado se
adaptar aos desafios do mundo digital. A
Lei n° 14.811/2024 representa um marco
ao incluir no Cédigo Penal a criminalizagao
do bullying e do cyberbullying, definindo a
intimidacdo sistemdtica como crime e qua-
lificando-a se realizada em ambiente virtual.
Segundo Pilar Lacerda, Secretdria Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
“o bullying online muitas vezes serve como
porta de entrada para violéncias mais graves,
incluindo crimes de cardter sexual” (GO-

VERNO FEDERAL, 2025).
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Outra ferramenta crucial na investiga-
¢ao de crimes virtuais ¢ a infiltragao de agen-
tes policiais em ambientes virtuais, prevista
naLein® 13.441, de 8 de maio de 2017, para
apurar crimes sexuais. Um projeto de lei (PL
2.891/2020) aprovado pela Comissao de
Constituicio e Justica (CCJ) do Senado visa
ampliar essa possibilidade para todos os cri-
mes cometidos contra menores no ambiente
virtual. Para o relator, Senador Jorge Seif,
essa ampliagio “evita que a legislacdo fique
desatualizada sempre que um novo crime
contra menores seja tipificado” (AGENCIA
SENADO, 2024), garantindo uma resposta
mais 4gil das forcas de seguranca.

A discussao sobre a responsabilidade
das plataformas também ¢é central. Inspira-
do no Digital Services Act (DSA) da Uniao
Europeia, o debate no Brasil caminha para
exigir que as empresas de tecnologia adotem
uma postura mais proativa. Viana (2025)
sugere que a legislacio brasileira amadurega
para contemplar “principios de seguranca
por concepgao (safety by design) e privaci-
dade por padrio (privacy by default)”, for-
cando as plataformas a projetarem seus ser-
vigos de forma a proteger os usudrios mais
jovens desde o inicio.

O debate sobre o procedimento poli-
cial no combate a erotizagio infantil digital
abrange diversos eixos tedricos: a Doutrina
da Protegao Integral, o arcabouco norma-
tivo sobre crimes cibernéticos, a regulagao
do uso de tecnologia no ambiente escolar, a
consolidagao de politicas publicas de bem-
-estar digital e a teoria da atividade policial.

A doutrina da protecao integral e o
dever do Estado

O paradigma que rege os direitos da
crianga e do adolescente no Brasil é a Dou-
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trina da Protecdo Integral, inaugurada pela
Constituicao Federal de 1988. Em seu arti-
go 227, a Carta Magna rompe com a visiao
anterior do “menor em situagao irregular” e
consagra criangas e adolescentes como su-
jeitos de direitos, merecedores de “absoluta
prioridade” por parte da familia, da comu-
nidade, da sociedade em geral ¢ do Poder

Publico (BRASIL, 1988).

Essa doutrina é o alicerce do Estatu-
to da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei
n° 8.069/1990), que instrumentaliza o co-
mando constitucional. O ECA estabelece
direitos fundamentais e cria um Sistema
de Garantia de Direitos, uma rede articula-
da de érgaos e entidades para assegurar sua
efetivagao. Como afirma NUCCI (2020, p.
1125), “o ECA nao ¢é apenas uma lei, mas
um microssistema juridico que dialoga com
todo o ordenamento, impondo um novo
olhar sobre a infincia e a juventude”. Esse
“novo olhar” exige que o Estado, incluindo
suas forcas policiais, adote uma postura pro-
ativa e garantista.

A erotizacio infantil, nesse contexto,
representa uma violagao frontal a maltiplos
direitos previstos no ECA, como o direito a
dignidade, ao respeito e, fundamentalmen-
te, o direito de ser protegido de toda forma
de exploragao e violéncia (Art. 5°, ECA).
A exposi¢do a contedo sexualizado fere a
condigao peculiar de pessoa em desenvol-
vimento (Art. 6°, ECA), podendo causar
danos psicoldgicos, emocionais e sociais
irreparaveis.

A legislacao penal e os desafios do
ciberespaco

O Direito Penal brasileiro tem se esfor-
¢ado paraacompanhar a evolu¢io dos crimes
no ambiente digital. A Lei n° 14.811/2024
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representou um avango crucial ao tipificar
a “intimidagao sistemdtica (bullying)” e sua
forma virtual (cyberbullying) como crimes
autdbnomos, com penas mais severas. Essa lei
¢ de extrema relevincia para o tema, pois,
como destaca Pilar Lacerda, secretdria nacio-
nal dos Direitos da Crianca e do Adolescen-
te do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania (MDHC), o cyberbullying é fre-
quentemente uma ‘porta de entrada’ para
violéncias mais graves, como a exploracio

sexual (GOVERNO FEDERAL, 2025).

Outra ferramenta investigativa de vital
importincia ¢ a infiltracdo de agentes de po-
licia na internet, regulamentada pela Lei n°
13.441/2017. Essa técnica permite que po-
liciais, mediante autorizagio judicial, atuem
de forma dissimulada para identificar redes
de pedofilia. A proposta de ampliagao con-
tida no PL 2.891/2020 ¢ estratégica, pois
permitiria o uso dessa ferramenta para in-
vestigar outros crimes, como o aliciamento
para a pratica de automutilagio ou suicidio.
Segundo o senador Jorge Seif, a medida ¢é
necessdria para que a lei nio se torne “desa-
tualizada” a cada novo crime que surge no
ambiente virtual (AGENCIA SENADO,
2024).

A regulacao do uso de aparelhos
eletronicos no ambiente escolar

Um novo e importante vetor normati-
vo que impacta diretamente a temdtica deste
artigo ¢ a Lei n® 15.100, de 13 de janeiro
de 2025, que dispde sobre a utilizagao de
aparelhos eletrénicos portdteis pessoais nos
estabelecimentos de ensino da educagao ba-
sica. Esta lei surge como resposta a crescente
preocupagio de educadores e pais sobre o
impacto negativo do uso indiscriminado de
celulares em sala de aula, que vao desde a
distracio e queda no rendimento académico
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até a facilitagio de préticas como o cyber-
bullying e a exposi¢ao a conteddo impré-
prio durante o periodo escolar.

A lei estabelece, em seu cerne, a proi-
bi¢do do uso de aparelhos eletronicos para
fins nao pedagdgicos durante os hordrios de
aula. Contudo, sua importincia transcende
a mera regra disciplinar. Em seu artigo 4°,
a lei determina que “As redes de ensino e
as escolas deverdo elaborar estratégias para
tratar do tema do sofrimento psiquico e da
saide mental dos estudantes da educa¢io
basica, informando-lhes sobre os riscos, os
sinais e a prevenc¢ao do sofrimento psiquico
de criancas e adolescentes, incluidos o uso
imoderado dos aparelhos referidos no art.
1° desta Lei e o acesso a contetidos impré-
prios”. Essas sao medidas de conscientiza¢io
sobre o uso seguro e ético da internet e das
redes sociais, bem como protocolos de agao
para casos de violéncia digital ocorridos no
ambiente escolar.

Este dispositivo cria uma ponte direta
entre a gestdo do ambiente escolar e a pre-
vengao da violéncia digital. Ele nao apenas
proibe, mas também obriga a uma agio pe-
dagdgica. Para a atuacio policial, esta lei é
um marco fundamental por trés motivos:

1. Cria um Dever de Cuidado para a
Escola: A escola passa a ter a obrigagao
legal de nao apenas ensinar sobre os
riscos digitais, mas de ter um plano de
agao. Isso legitima e facilita a parceria
com a Policia Militar para a constru¢ao
desses planos.

2. Fornece um Ponto de Ancoragem
para a Atuagao Preventiva: O policial
militar da patrulha escolar pode agora
basear sua oferta de palestras e progra-

mas (como o PROERD DIGITAL)

nao apenas em uma politica de segu-
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ranga publica, mas no auxilio a escola
para o cumprimento de uma obriga-
¢ao legal especifica.

3. Contextualiza o Ato Infracional:
A lei ajuda a definir o que é um uso
inadequado do aparelho em ambiente
escolar, fornecendo um critério mais
claro para a interveng¢ao em casos de
conflitos que escalam a partir do uso
de celulares, como filmagens nio
consentidas de brigas ou a prdtica de
cyberbullying durante a aula.

Em suma, a Lei n° 15.100/2025 trans-
forma o celular, de um mero objeto pessoal
do aluno, em um elemento regulador do
processo pedagdgico e do ambiente escolar,
cuja utilizagao inadequada pode e deve gerar
intervencoes coordenadas da escola e, se ne-
cessdrio, dos érgaos de seguranca.

A responsabilidade das
plataformas e a inspiragao
internacional

Um dos debates mais acalorados da
atualidade ¢ sobre o grau de responsabilida-
de das grandes empresas de tecnologia (Big
Techs). Por muito tempo, elas se ampararam
na alegagao de serem meras intermedidrias,
nao responsaveis pelo contetido postado por
terceiros. Contudo, essa visio vem sendo
superada. O Digital Services Act (DSA) da
Uniao Europeia é o principal paradigma in-
ternacional, impondo obriga¢des de mode-
ragao de conteudo, transparéncia algoritmi-
ca e protegao especial a menores.

No Brasil, o Marco Civil da Internet
(Lei n° 12.965/2014) estabelece que os pro-
vedores sé sao responsabilizados por con-
tetido de terceiros se, ap6s ordem judicial,
nio o removerem. Essa regra, no entanto, é
considerada insuficiente por muitos especia-
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listas para lidar com a velocidade e o volume
de contetido nocivo. Viana (2025) defende
a ado¢io de um modelo de “seguranca por
concep¢ao” (safety by design), onde as plata-
formas seriam obrigadas a projetar seus sis-
temas com mecanismos de protecdo desde o
inicio, em vez de apenas reagir a dentincias.
Isso incluiria, por exemplo, perfis de meno-
res serem privados por padrio e a proibigao
de publicidade direcionada a esse publico.

No entanto, em junho de 2025, o
STF considerou o artigo 19 da Lei n°
12.965/2014 parcialmente inconstitucio-
nal, entendendo que ele nao protegia a dig-
nidade das pessoas de forma suficiente. A
partir de agora, as plataformas podem ser
responsabilizadas se nao removerem conte-
tdo ilicito apés uma notificagao extrajudi-
cial feita pela vitima ou seu advogado e, em
casos de contetidos ilicitos ou postagens por
contas inauténticas, mesmo sem uma deci-
sao judicial, as plataformas também podem
ser punidas caso nio removam o contedo
ap6s a notificagio.

A politica publica de bem-estar
digital: O guia “ADOLESCENTE E
TELAS"

Em 2025, o Governo Federal, por
meio de um esforgo interministerial coorde-
nado pela Secretaria de Comunica¢io Social
da Presidéncia da Republica (SECOM), lan-
cou o guia “Criangas, Adolescentes e Telas:
Guia sobre Usos de Dispositivos Digitais”.
Este documento representa um marco, pois
consolida a posicao oficial do Estado brasi-
leiro sobre o tema e estabelece um conjunto
de diretrizes baseadas em evidéncias cientifi-
cas e na escuta da sociedade civil, incluindo
criangas e adolescentes.
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O Guia parte do reconhecimento de
que a relagao dos jovens com o ambiente di-
gital é um “fendmeno que faz parte das ex-
periéncias das infincias e adolescéncias con-
temporaneas’ (GOVERNO FEDERAL,
2025, p. 14), e que a responsabilidade de
zelar pelo bem-estar digital é compartilhada
entre familia, sociedade, empresas e Estado.
Ele se fundamenta nos “3 Ps” da Convengao
Internacional dos Direitos da Crianga: Pro-
visao (de acesso, cultura, etc.), Participacao
(direito de ser ouvido) e Protecio (contra
atos danosos).

Para a atuagdo policial, o Guia ¢ de
fundamental importéincia, pois fornece uma
base conceitual e um conjunto de recomen-
dagoes que legitimam e orientam a ago
preventiva. Dentre suas principais contri-
bui¢oes, destacam-se:

* Reconhecimento dos Riscos: O
documento detalha os riscos asso-
ciados ao uso de telas, como atra-
sos no desenvolvimento, proble-
mas de satide mental, exposi¢o a
contetidos impréprios e o “design
manipulativo” das plataformas,
que visa reter a atengao do usudrio
(GOVERNO FEDERAL, 2025,
p. 34).

+ Enfase na Educacio Mididtica: O
Guia refor¢a que politicas de Edu-
cagao Digital e Mididtica sao cru-
ciais para desenvolver habilidades
para o uso adequado e seguro dos
dispositivos (GOVERNO FEDE-
RAL, 2025, p. 11). Isso se alinha
diretamente com a proposta de

um PROERD DIGITAL.
* Responsabilidade Compartilhada:

Ao afirmar que a responsabilida-
de ¢ de todos, o Guia retira o peso
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exclusivo das familias e cria um
ambiente de cooperacio onde a
policia pode e deve atuar como um
dos agentes dessa rede de protegao.

e (Canais de Dentncia: O documen-
to divulga e centraliza os canais
oficiais para denunciar contetidos
criminosos, incluindo o Disque
100, o Comunica PF da Policia
Federal, o Ministério Publico e o
190 da Policia Militar (GOVER-
NO FEDERAL, 2025, p. 81),
reconhecendo formalmente a PM
como porta de entrada para o sis-
tema de justica nesses casos.

Portanto, o Guia nao é apenas um ma-
nual para pais e educadores, mas um docu-
mento de politica publica que serve como
referencial doutrindrio para a atuacio de
todos os drgios estatais, incluindo a Policia
Militar, na promogao de um ambiente digi-
tal mais seguro para criangas e adolescentes.

DIREITO COMPARADO:
LICOES DA EUROPAE
DO REINO UNIDO

A andlise de como outras nagoes estio
enfrentando o desafio da seguranga infantil
online oferece valiosas ligoes para o Brasil. A
Uniao Europeia e o Reino Unido, em par-
ticular, desenvolveram marcos regulatérios
robustos que podem inspirar a legislacio e
as prdticas policiais brasileiras.

UNIAO EUROPEIA: O digital
services act e a seguranca por
concepcao

O Regulamento de Servigos Digitais
(DSA), em vigor desde 2024, ¢é a peca cen-
tral da estratégia europeia. Ele impoe as pla-
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taformas online, especialmente as de grande
porte (VLODPs), uma série de obrigagoes
para proteger os usudrios. Para menores, as
regras sao ainda mais estritas:

* Proibicao de Publicidade Dire-
cionada: O DSA proibe que as
plataformas exibam antncios ba-
seados na perfilizacio de dados de
menores.

* Avaliagdes de Risco: As platafor-
mas sao obrigadas a realizar ava-
liagdes de risco anuais sobre como
seus servicos podem impactar
negativamente os direitos funda-
mentais, incluindo os direitos da
crianga.

e Transparéncia Algoritmica: Os
usudrios devem ter o direito de
entender por que determinado
contetido lhes é recomendado e de
optar por um sistema de recomen-
dagao nio baseado em seu perfil.

*  DProtegdes Especiais por Padrao: As
diretrizes da Comissao Europeia,
publicadas em 2025, orientam que
as configuracoes de privacidade e
seguranga para contas de menores
devem ser as mais altas por padrao

(privacy by default).

A filosofia subjacente é a de Safety by
Design (Seguranca por Concepgao), que
transfere o Onus da seguranca do usudrio
para a plataforma. A policia, nesse modelo,
atua em um ecossistema onde as proprias
ferramentas digitais j4 possuem salvaguar-
das, permitindo que a agdo policial se con-
centre NOs casos mais graves € na investiga-
¢do, em vez de tentar “enxugar gelo” em um
ambiente digital cadtico.
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REINO UNIDO: O online safety act e
o dever de cuidado

O Reino Unido foi ainda mais longe
com o Online Safety Act de 2023. A lei esta-
belece um “dever de cuidado” (duty of care)
para as plataformas, tornando-as legalmente
responsaveis por proteger seus usudrios, es-
pecialmente criangas, de conteddo ilegal e

prejudicial.

* Conteudo Prejudicial, Mas Legal:
A lei inova ao exigir que as plata-
formas também ajam contra con-
teido que, embora nio seja ilegal,
¢ prejudicial a criangas, como ma-
terial sobre suicidio, automutila-
¢do e transtornos alimentares.

*  Verificagio de Idade Robusta: A lei
exige que sites que publicam por-
nografia implementem sistemas
robustos de verificagio de idade
para impedir o acesso de menores.

* DPoderes para o Regulador: A lei
concede ao Ofcom (o0 érgio regu-
lador de comunicacoes do Reino
Unido) poderes significativos para
multar empresas em até 10% de
seu faturamento global e, em dl-
tima instncia, responsabilizar cri-
minalmente seus executivos.

A licio do modelo britanico é a énfa-
se na responsabilizacio corporativa. Para a
policia, isso significa ter um regulador forte
como aliado, capaz de impor mudangas es-
truturais nas plataformas, o que, novamen-
te, cria um ambiente online mais seguro e

facilita o trabalho policial.

MATERIAIS E METODOS

A metodologia adotada para a elabo-
ragao deste artigo cientifico ¢ a da pesquisa

O PROCEDIMENTO POLICIAL NO COMBATE A EROTIZACAO INFANTIL NAS ESCOLAS POR MEIO DAS PLATAFORMAS DIGITAIS

ARTIGO 13




qualitativa, fundamentada em revisio docu-
mental e bibliografica. A natureza do objeto
de estudo — um fendmeno social comple-
x0 e suas interfaces com a atuagiao de uma
institui¢ao publica— demanda uma anilise
que vd além de dados quantitativos, bus-
cando interpretar significados, contextos e
discursos.

Conforme ensina Gil (2008), a pesqui-
sa bibliografica ¢ desenvolvida com base em
material ji elaborado, constituido princi-
palmente de livros e artigos cientificos. Para
este trabalho, foram consultadas obras de
referéncia nas dreas de Direito Constitucio-
nal, Direito Penal, Criminologia e Seguran-
ca Pablica, além de artigos publicados em
periddicos cientificos e anais de congressos
que abordam a temdtica da violéncia digital,
dos direitos da crianca e do adolescente e da
atividade policial.

A pesquisa documental, por sua vez,
recorreu a materiais que nao receberam ain-
da um tratamento analitico, ou que podem
ser reexaminados com um novo olhar (GIL,
2008). O corpus documental desta pesquisa
incluiu:

e Legislacio Nacional e Internacio-
nal: Constituicio Federal de 1988;
Lei n° 8.069/1990 (ECA); Lei n°
14.811/2024;Lein® 13.441/2017;
PL n° 2.891/2020; Digital Servi-
ces Act (UE); e Online Safety Act
(Reino Unido).

e  Documentos Governamentais e
Noticias Oficiais: Publicagées do
portal do Governo Federal (gov.
br), especificamente do Ministé-
rio dos Direitos Humanos e da
Cidadania, e noticias da Agéncia
Senado.

DOI https://doi.org/10.22533/at.ed.81511226020213

* Artigos de Opiniao e Anilises de
Especialistas: Textos publicados
em portais de alta credibilidade e
repercussao na area jurfdica, como
o Consultor Juridico (Conjur).

O tratamento dos dados coletados se-
guiu uma abordagem interpretativa. As leis
e projetos foram analisados nio apenas em
seu texto, mas também em seu contexto de
criagio e nos debates que os cercaram. As
publicagoes e artigos foram submetidos a
andlise de contetido, buscando identificar os
argumentos centrais, as propostas de acdo e
os desafios apontados pelos autores. A arti-
culagio entre essas diferentes fontes permi-
tiu construir a argumentagao apresentada
na se¢ao de Resultados e Discussao, triangu-
lando o arcabouco normativo com a andlise
de especialistas e as necessidades prdticas da
atuagao policial.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A anilise do material coletado, enri-
quecida pela nova legislagao sobre o uso de
eletronicos nas escolas, permite uma discus-
sao robusta sobre a atuacio da Policia Mili-
tar, conectando o policiamento comunitdrio
a um novo arcabougo legal. Esta secao abor-
da: a dimensao quantitativa da violéncia on-
line no Brasil; a proposi¢ao de uma doutrina
de Policiamento Comunitirio Digital foca-
da na prevengio; e o detalhamento de um
Procedimento Operacional Padrao (POP)

para a resposta a incidentes.

ANALISE QUANTITATIVA: A
dimensao empirica da violéncia
online

Para compreender a urgéncia e a escala
do problema, ¢ fundamental analisar dados
que ilustrem a prevaléncia da violéncia on-
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line entre jovens no Brasil. O préprio Guia
“Criangas, Adolescentes e Telas” se baseia
extensivamente nos dados da pesquisa TIC
Kids Online Brasil, realizada pelo CGLbr.
A seguir a representagio em gréficos e da-
dos mais impactantes apresentados no Guia,
que pintam um retrato claro do cendrio.

Anilise Conjunta dos Dados: O Gréfi-
co 2 ¢ a tabela correspondente revelam uma
tendéncia alarmante e inequivoca: a expe-
riéncia de ser alvo de discurso de 6dio ou
tratamento ofensivo na internet quase do-
brou em um periodo de oito anos, saltando
de 21% em 2015 para um pico de 40% em
2023. A linha de tendéncia ascendente é cla-
ra e consistente, com uma aceleracio nota-
vel no periodo pés-pandemia.

Esses niimeros, embora nio se confi-
gurem juridicamente como registros crimi-
nais, sio um termoémetro da “cifra oculta”
da violéncia digital e possuem implicagoes
diretas para a seguranca publica:

1. Validagio da Urgéncia e da Escala:
Os dados comprovam que o cyber-
bullying e o discurso de édio nao sao
incidentes isolados, mas uma experién-
cia massiva e crescente entre os jovens.
O patamar de 40% indica que, em
uma sala de aula com 30 alunos, é esta-
tisticamente provével que pelo menos
12 deles tenham sofrido alguma forma
de agressao online no dltimo ano. Isso
justifica plenamente a alocagio de re-
cursos e a criagio de programas poli-
ciais especificos para a prevengio.

2. Normaliza¢io da Violéncia: A cur-
va ascendente sugere uma progressi-
va normaliza¢io de comportamentos
agressivos no ambiente digital. O que
antes poderia ser visto como inaceitd-
vel, torna-se parte da “paisagem” da
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socializa¢io online, diminuindo a per-
cepgao de gravidade tanto por parte de
quem pratica quanto de quem observa.

3. Correlagio com a Erotiza¢io: O
tratamento ofensivo ¢, muitas vezes,
o primeiro estdgio de violéncias mais
graves. O slut-shaming (humilhagao
de meninas por sua aparéncia ou com-
portamento sexualizado), por exem-
plo, é uma forma de cyberbullying
diretamente ligada a erotizagao e pode
escalar para crimes mais graves, como
a extorsio sexual (sextortion).

4. Impacto Direto no Ambiente Esco-
lar: Uma vez que 40% dos estudantes
vivenciam essa agressio, ¢ estatistica-
mente certo que o ambiente escolar é
permeado por essas tensdes. Conflitos
que come¢am com um comentdrio
ofensivo em um grupo de WhatsA-
pp ou uma postagem no Instagram
frequentemente se materializam em
brigas, isolamento social, queda no
rendimento académico e evasio esco-
lar — problemas que demandam a in-
tervengio da patrulha escolar.

Portanto, os dados da TIC Kids Onli-
ne Brasil servem como uma poderosa justi-
ficativa empirica para a implementagio das
estratégias preventivas e reativas discutidas
a seguir. Eles demonstram que o campo de
atuagdo da policia nao é apenas tedrico ou
futuro, mas uma realidade presente, men-
surdvel e dolorosa para milhoes de jovens
brasileiros.
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Indicador

Usudrios de
Internet

Acesso

Precoce

Principal

Dispositivo

Perfis em
Redes Sociais

Dado

93% da populagio
de 9 a 17 anos é usu-
dria de internet.

23% dos usudrios acessa-
ram a internet pela primeira
vez até os 6 anos de idade.

O celular ¢ o principal dis-
positivo de acesso (98%),
e para 77% das classes D e
E, é o tinico dispositivo.

83% dos usudrios de 9 a
17 anos possuem per-
fil em redes sociais.

Andlise

A quase universalizagio do acesso significa que
a exposi¢ao aos riscos digitais nio ¢ um pro-
blema de nicho, mas uma questao de massa
que quase afeta a totalidade dos jovens.

A precocidade do acesso expoe criangas em fases
criticas do desenvolvimento a riscos para os quais
nio tém maturidade para lidar, reforcando a ne-
cessidade de prevencio desde a primeira infincia.

A centralidade do celular, um aparelho de uso
individual e portdtil, dificulta a mediagio fami-
liar e torna o policiamento preventivo e a edu-
cagio para o auto cuidado ainda mais cruciais.

A presenca massiva em redes sociais é o
principal vetor para o cyberbullying, a ero-
tizagdo e o contato com predadores.

Gréfico 1: Destaques da Pesquisa TIC Kids Online Brasil 2024 (Fonte: Adaptado de GOVERNO FEDE-
RAL, 2025, p. 23-24)

I I I I )

BO%

40%
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Grafico 2: Percentual de Criangas e Adolescentes (9 a 17 anos) Tratados de Forma Ofensiva na Internet
no Brasil (2015-2023)

(Fonte: Baseado em dados das pesquisas TIC Kids Online Brasil (CGIL.br), edi¢des de 2015, 2017, 2019,
2021 e 2023.)
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A doutrina do policiamento
comunitario digital e a prevencao
primaria

A filosofia do policiamento comunité-
rio, baseada na parceria com a comunidade
para a coproducio da seguranga (SKOLNI-
CK; BAYLEY, 1988), encontra na Lei n°
15.100/2025 o catalisador ideal para sua
evolugao para um “Policiamento Comuni-
tério Digital”. Se antes a parceria com a es-
cola para falar de seguranca digital era uma
iniciativa voluntéria, agora ela se torna uma
necessidade para que a instituigao de ensino
cumpra suas obrigacoes legais.

O policial militar da patrulha escolar
deixa de ser um agente externo que “pede”
para entrar na escola e passa a ser um parcei-
ro estratégico que “oferece” o conhecimen-
to técnico para que a escola desenvolva os
protocolos de acdo exigidos pela nova lei.
Isso muda fundamentalmente a dinimica
da relagao.

* Aplicabilidade e Detalhamento:

Reformula¢io do PROERD para a Era
Digital: A necessidade de “medidas de cons-
cientizagao” (Art. 4°, Lei 15.100/25) torna
o PROERD Digital nao apenas util, mas
essencial. O programa pode ser oferecido as
redes de ensino como uma soluc¢io “chave
na mio” para o cumprimento da lei.

¢ Contetddo Detalhado do Médulo:
1. Identidade e Pegada Digital: Uti-

lizando metdforas visuais, explicar

«y- » .
que cada “like”, comentdrio ou
foto cria uma “sombra digital” que
g q
¢ permanente. Discutir casos reais
de como postagens antigas podem
impactar o futuro (ex: perda de
uma vaga de emprego).
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2.

Gerenciamento de Privacida-
de: Oficinas préticas sobre como
configurar a privacidade em redes
populares (Instagram, TikTok),
ensinando a tornar contas priva-
das, a bloquear usudrios e a geren-
ciar quem pode ver e comentar as

postagens.

Cyberbullying e Satide Mental:
Aprofundar a discussao, mos-
trando como o cyberbullying ¢
tipificado como crime pela Lei
14.811/2024 e explicando as con-
sequéncias legais para os agresso-
res (e a responsabilidade civil para
seus pais). Conectar o tema a Lei
15.100/25, mostrando que a pra-
tica durante a aula é uma infracio
dupla: a0 Cédigo Penal e ao regi-
mento escolar. Abordar nio apenas
como denunciar, mas também o
impacto do cyberbullying na sad-
de mental. Convidar psicélogos
parceiros para falar sobre ansieda-
de, depressao e a importincia de
pedir ajuda. Ensinar o conceito
de “espectador ativo”: quem vé o
bullying e nio faz nada também
participa.

Desinforma¢ao e Pensamen-
to Critico: Ensinar os jovens a
questionarem a informagio que
recebem, a checarem fontes e a
nao compartilharem boatos (fake
news), que sao uma forma de vio-
léncia digital.

Aliciamento (Grooming) e Estra-
nhos Online: Usar dramatizacoes
para mostrar as tdticas de aliciado-
res: como eles criam perfis falsos,
como ganham a confianca da viti-
ma, como pedem fotos e como fa-
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zem ameagas. Criar um cédigo de
alerta que a crianga possa usar com
os pais ou com a policia.

6. Uso Etico e Legal do Celular na
Escola: Um mddulo dedicado a
discutir a Lei 15.100/25, explican-
do por que a regra existe, quais sao
0s momentos em que o uso é per-
mitido (fins pedagdgicos) e quais
as consequéncias do uso indevido.
Isso posiciona o policial como um
mediador da nova regra, e nio ape-
Nas COMO um repressor.

Utilidade e Fundamentagao

Tebrica: A abordagem
se alinha 4 teoria da
prevengao primaria

(BRANTINGHAM;
FAUST, 1976), mas também
a prevencdo situacional do
(CLARKE, 1997),
que foca em reduzir as
oportunidades para o delito.
Ao regular o uso do celular,
a Lei 15.100/25 atua como
uma medida situacional:
ela “dificulta o alvo” (o uso
indevido do aparelho) e
“aumenta o risco” para o
infrator (sangoes disciplinares
e legais). A atuagao da PM,

ao conscientizar

crime

sobre a
lei, reforca essa percep¢io
de risco, desestimulando o
comportamento desviante.

O Procedimento Operacional
Padrao (POP) para Ocorréncias de
Violéncia Digital

Quando a prevencio falha e uma ocor-
réncia envolvendo violéncia digital é defla-
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grada, a primeira resposta da Policia Militar
¢ 0 momento mais critico. Uma atuagio des-
preparada pode nao apenas comprometer a
futura investiga¢ao, mas também agravar o
trauma da vitima. Portanto, a criacido e o
treinamento continuo de um Procedimento
Operacional Padrao (POP) sao indispensi-
veis. Este POP deve ser um guia claro, téc-
nico e humanizado para o policial militar.

Passo 1: Acolhimento e Estabilizacio
da Vitima (A Escuta Qualificada)

Este ¢ o fundamento de toda a inter-
vengao. O objetivo primdrio nao ¢ investi-
gar, mas sim estabilizar a situagio e acolher a
vitima, retirando-a do estado de vulnerabi-

lidade aguda.
¢ Detalhamento do Procedimento:

1. Abordagem e Apresentagio: O
policial deve se aproximar de for-
ma calma, apresentar-se pelo nome
e fungio, e explicar em linguagem
simples e clara o propésito de sua
presenca: “Meu nome é (Nome do
Policial), sou da Policia Militar e
estou aqui para ajudar vocé a ficar
em seguranca .

2. Criag¢do de um Ambiente Segu-
ro (Rapport): A prioridade ¢ en-
contrar um local reservado, longe
de curiosos, colegas ou potenciais
agressores, para conversar com a
vitima e seus responsaveis. O po-
licial deve se posicionar no mesmo
nivel da crianca ou adolescente
(agachando-se, se necessdrio) para
evitar uma postura intimidatéria.

3. Escuta Ativa e Nao Julgadora: O
treinamento deve focar em técni-
cas de escuta ativa. O policial deve
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ouvir mais do que falar, utilizando
frases de validagao como “Eu en-
tendo que isso deve ter sido mui-
to dificil para vocé” ou “Vocé foi
muito corajoso(a) em nos contar
isso”. E terminantemente proibido
emitir juizos de valor ou frases que
culpabilizam a vitima, como “Mas
por que vocé mandou essa foto?”
ou “Vocé nao deveria ter adicio-
nado estranhos”. Como aponta a
psicologia do trauma, a culpabi-
lizagio secunddria por figuras de
autoridade pode ser tao ou mais
danosa que a agressao original

(HERMAN, 1997).
Garantia de Confidencialidade e

Préximos Passos: O policial deve
assegurar a vitima que a conversa
¢ segura e explicar, de forma ade-
quada 2 idade, o que acontecerd
a seguir: “Agora vamos conversar
um pouco para eu entender como
te ajudar, depois vamos falar com
seus pais/responsdveis e acionar a
rede de protegio, como o Conse-
lho Tutelar, que também sao pes-
soas que cuidam dos seus direitos”.

Utilidade: Uma primeira aborda-
gem correta reduz o trauma, cons-
tréi a confianga necessiria para
que a vitima colabore e previne a
revitimizagio. E o que define se a
experiéncia com a policia serd per-
cebida como um ato de prote¢io
ou como uma continuagio da vio-
léncia sofrida.

Passo 2: Coleta Preliminar de Infor-

magoes (Anamnese do Fato Digital)
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Ap6s estabilizar a vitima, o policial pre-

cisa compreender a natureza € a extensao dO

fato digital. Esta nao ¢é a oitiva formal (que

serd feita pela Policia Civil), mas uma coleta

de informacdes essenciais para o registro e o

encaminhamento correto.

Detalhamento do Procedimento:

Roteiro de Perguntas Estrutu-
radas: O policial deve seguir um
checklist de perguntas para dimen-
sionar o ocorrido:

O Qué? “O que exatamente acon-
teceu? Foram mensagens, fotos,
videos, um perfil falso?”

Quem? “Vocé sabe quem fez isso?
E alguém da escola, alguém que
vocé s6 conhece online?”

Onde? “Em qual plataforma ou
aplicativo isso aconteceu? (Ins-
tagram, WhatsApp, TikTok, um

jogo online?)”

Quando? “Quando isso comegou?
Aconteceu apenas uma vez ou estd
acontecendo hd mais tempo?”

Como? “Como a pessoa entrou
em contato?! Como as ameagas ou
ofensas foram feitas?”

Contexto Escolar (Lei 15.100/25):
“Isso aconteceu durante o horirio
de aula? O uso do celular estava li-
berado para alguma atividade?”

Foco nos Fatos: O objetivo ¢ ob-
ter uma narrativa clara e objetiva
do evento, sem pressionar a vitima
por detalhes que ela nao se sinta
confortdvel em compartilhar na-
quele momento.

Utilidade: Esta coleta preliminar per-

mite ao policial classificar corretamente a
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natureza da ocorréncia (cyberbullying, ame-
aga, extorsao, etc.), preencher o boletim de
ocorréncia com informagées qualificadas e
fornecer um resumo preciso para os proxi-
mos 6rgaos da rede de protecao.

Passo 3: Preservacio da Prova Digital
(A Cadeia de Custédia Primadria)

Este é o passo mais técnico e, muitas
vezes, o mais negligenciado. A prova digi-
tal é voldtil e pode ser apagada pelo agressor
com um clique. A atuagao do policial mili-
tar é decisiva para garantir que a materiali-
dade do ato infracional seja preservada para
a investigagao.

¢ Detalhamento do Procedimento:

1. Orienta¢ao Imediata: A primei-
ra e mais importante orientagao
para a vitima e seus responsaveis
é: “Nao apague nada!”. O instinto
inicial de apagar o contetido ofen-
sivo para “se livrar” do problema
deve ser combatido, pois isso des-
tréi a prova do crime.

2. Isolamento do Dispositivo: O
policial deve instruir a vitima a
colocar o dispositivo (celular, ta-
blet) em “modo aviao” ou desligar
a conexao com a internet (Wi-Fi
e dados méveis). Isso impede que
O agressor apague remotamente
mensagens ou contetidos e “con-
gela” a cena do crime digital.

3. Registro Fotogrifico Qualifi-
cado: O policial, utilizando seu
smartphone funcional ou cAmera,
deve fotografar e/ou filmar a tela
do dispositivo da vitima, seguindo
um protocolo:
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* Registrar a tela mostrando o con-
tetdo ofensivo (a conversa, a foto,
0 post).

* Registrar a tela mostrando clara-
mente o perfil do agressor (nome
de usudrio, foto).

* Registraradata e o hordrio das pos-
tagens ou mensagens, se visiveis.

*  Essas imagens servirio como regis-
tro primdrio e devem ser anexadas
a0 boletim de ocorréncia.

4. Coleta de Metadados Essenciais:
O policial deve registrar no seu
talio de anotagoes as informacoes
que podem ser cruciais para a Po-
licia Civil:

* URLs: Endereco exato do perfil,
do post ou do video.

e Nomes de Usudrio (@): Anotar o

nome exato do perfil do agressor.

* IDsde Jogos: Se o fato ocorreu em
um jogo online, anotar o ID ou ni-
ckname do agressor.

5. Orientagao sobre Pericia: Infor-
mar aos responsdveis que o dispo-
sitivo eletrdnico é uma pega-chave
e que ele poderd ser solicitado pela
Policia Civil para pericia técnica.

Utilidade: Este passo é o que conec-
ta a agdo ostensiva da PM com a acio in-
vestigativa da PC. Uma cadeia de custddia
digital bem iniciada pelo policial militar na
rua aumenta exponencialmente a chance de
sucesso da investigacdo, da identificagdo do
autor e de sua futura responsabilizagio.

Passo 4: Acionamento da Rede de
Protegao
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A Policia Militar é a porta de entrada

do sistema, mas nao atua sozinha. A solu-

¢ao do problema depende de uma resposta

coordenada.

Utilidade:

Detalhamento do Procedimento:

Comunicagio com os Responsai-
veis: Os pais ou responsaveis legais
devem ser comunicados de forma
clara e calma sobre o ocorrido e
sobre os procedimentos que serdo
adotados.

Prioritirio do
Conselho Tutelar: Em qualquer

Acionamento

caso de violéncia contra crianga
ou adolescente, o Conselho Tute-
lar deve ser acionado. O POP deve
conter os contatos de plantao dos
conselhos de cada drea de atuacio.
O policial deve repassar um re-
sumo da situagio ao conselheiro
tutelar.

Comunicag¢ao com a gestao Es-
colar: A diregao da escola deve ser
formalmente comunicada, espe-
cialmente para que possa tomar
as medidas pedagdgicas e discipli-
nares cabiveis, conforme previs-
to em seu regimento e na Lei n°
15.100/2025.

Acionamento de Satide (se ne-
cessdrio): Se a vitima apresentar
sinais de crise de ansiedade, panico
ou mengao a ideias de automutila-
¢ao ou suicidio, o SAMU (192) ou
servico de saide mental local deve
ser acionado imediatamente.

O acionamento correto

da rede garante que a vitima receba uma

protecdo integral, que vai além da resposta

criminal, incluindo o suporte psicossocial,

DOI https://doi.org/10.22533/at.ed.81511226020213

familiar e educacional necessdrio para sua

recuperagao.

Passo 5: Registro ¢ Encaminhamento

Qualificado

O dltimo passo do atendimento ¢é a

formalizagao de todas as agoes em um regis-

tro robusto, que servird de base para todo o

fluxo subsequente.

1.

Detalhamento do Procedimento:

Preenchimento do Boletim de
Ocorréncia: O histérico da ocor-
réncia deve ser detalhado, claro e
técnico. Deve conter:

A narrativa dos fatos, conforme
coletado no Passo 2.

A descricao precisa dos contetdos
digitais (transcricado de ameagas,
descricao de imagens).

O registro de todas as informagoes
digitais coletadas (URLs, nomes
de usudrio, etc.).

A mengao expressa as leis pertinen-
tes (ex: “conforme Lei 14.811/24
- Cyberbullying”).

O registro de todos os drgios
da rede de protegao que forem
acionados.

Encaminhamento Formal: A vi-
tima e seus responsdveis devem ser
orientados e encaminhados a De-
legacia de Policia Civil (preferen-
cialmente uma delegacia especiali-
zada em crimes cibernéticos ou de
protecao a crianga) para o registro
formal da ocorréncia e o inicio
do inquérito policial. O niimero
do BOPM deve ser fornecido a

familia.
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Utilidade: Um registro qualificado
funciona como a “pega de igni¢ao” do Siste-
ma de Justica. Ele fornece a Policia Civil um
ponto de partida sélido para a investigagao e
a0 Ministério Publico os elementos iniciais
para a formacio de sua convicgao. Um bom
registro economiza tempo, otimiza recursos
e aumenta a eficicia de todo o sistema.

Desafios a implementacao e
propostas de superacao

A transposi¢io dos procedimentos
propostos do plano tedrico para a prética
cotidiana da corporacio enfrenta barreiras
significativas. A superagio desses desafios
exige um esfor¢o coordenado em quatro
dreas criticas: capacitagio, tecnologia, cultu-
ra organizacional e integragao interagéncias.

1. Desafio da Capacitagio Con-
tinua: A velocidade da mudan-
¢a tecnoldgica torna os treina-
mentos tradicionais  obsoletos
rapidamente.

* DProposta de Superacio: Além da
criagio de plataformas EAD, o
setor de TT da policia deve esta-
belecer “Laboratérios de Inovagao
em Seguranga Digital”, compos-
tos por policiais com aptidao para
tecnologia, que teriam a missao de
monitorar tendéncias, testar novas
ferramentas e produzir conteido
de treinamento rdpido para a tro-

. <« JoR 3
pa. Parcerias com “hackers éticos
e pesquisadores de seguranca da
informacio poderiam trazer uma

* ~ <« »
visao “do outro lado”.

2. Desafio Tecnoldgico e de Recur-
sos, da Forca Bruta a Inteligén-
cia: A visao tradicional de “recurso
tecnoldgico” para a policia muitas
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vezes se limita a mais viaturas, ar-
mas e coletes. No contexto digital,
o desafio nio ¢ de forca, mas de in-
teligéncia. A falta de equipamen-
tos adequados é um problema,
mas a solugdo moderna nao estd
em sobrecarregar o policial com
kits fisicos complexos, e sim em
lhe fornecer ferramentas digitais
intuitivas e integradas que otimi-
zem sua atuagao.

Proposta de Superagao: O Policial
como “Sensor Inteligente” em um
Ecossistema Digital Integrado: A
abordagem mais moderna e eficaz
¢ transformar o policial na ponta
da linha em um “sensor inteligen-
te” e o smartphone funcional em
sua principal ferramenta de traba-
lho, conectada a um ecossistema
de dados. Isso se materializa em
trés pilares:

Aplicativo Policial Unificado: Em
vez de multiplos sistemas e for-
muldrios de papel, o policial deve
ter em seu smartphone institu-
cional um unico aplicativo que
centralize todas as suas necessida-
des. Para ocorréncias de violéncia
digital, este app teria um médulo
especifico:

Checklist Interativo do POP: O
préprio aplicativo guiaria o poli-
cial através dos passos do Procedi-
mento Operacional Padrio, garan-
tindo que nenhuma etapa critica
seja esquecida.

Coleta de Midia Segura: O app
permitiria ao policial usar a cAme-
ra do smartphone para fotografar
ou filmar as telas do dispositivo da
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vitima. Esse material seria automa-
ticamente criptografado, receberia
um carimbo de data/hora (times-
tamp) e seria enviado diretamente
para um servidor seguro na nuvem
(armazenamento em nuvem fo-
rense), com um hash de verifica-
¢ao de integridade. Isso elimina a
necessidade de kits fisicos e inicia a
cadeia de custddia digital de forma
imediata e robusta.

Transcri¢ao por Voz: O policial
poderia ditar a narrativa da ocor-
réncia, com o sistema transcreven-
do o dudio para texto, otimizando
o tempo de preenchimento do
boletim.

Plataforma de Gestao de Evidén-
cias Digitais (GED): As informa-
¢oes coletadas pelo aplicativo na
rua alimentariam, em tempo real,
uma plataforma central.

Criagao Automadtica de Alertas: Ao
registrar a ocorréncia, o sistema
poderia gerar alertas automdticos
para o Conselho Tutelar da drea e
para a chefia de setor da Policia Ci-
vil, garantindo que todos os atores
da rede de protecio sejam notifica-
dos instantaneamente.

Integracio com a Policia Civil:
A DPolicia Civil teria acesso a um
dashboard com as ocorréncias di-
gitais registradas pela PM, poden-
do visualizar as provas primdrias
(fotos, videos, URLs) antes mes-
mo de a vitima chegar a delegacia,
agilizando o inicio da investigagao.

Médulo de Business Intelligence
(BI) para Andlise Criminal: Os

dados estruturados coletados pelo
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aplicativo (tipo de crime, plata-
forma utilizada, perfil da vitima/
agressor, localizagao da escola) ali-
mentariam um painel de anilise
criminal. Isso permitiria aos co-
mandantes e analistas da PM:

e Criar “Mapas de Calor” (Heat-
maps): 1dentificar as escolas, bair-
ros ou hordrios com maior inci-
déncia de violéncia digital.

e Identificar Tendéncias: Perceber
o surgimento de novos “desafios”
perigosos, novos tipos de golpes ou
a migracio da atividade criminosa
para novas plataformas.

*  Otimizar o Policiamento: Direcio-
nar as patrulhas escolares e os pro-
gramas preventivos (como o PRO-
ERD Digital) para as dreas mais
criticas, com base em dados con-
cretos, € Nao apenas na intuigao.

Essa abordagem substitui a ideia de
“kits” por uma solu¢io de software como
servico (SaaS), que é mais escaldvel, mais
fécil de atualizar e mais poderosa, transfor-
mando dados brutos coletados na rua em
inteligéncia estratégica para a tomada de
decisio.

¢ Desafio Doutrindrio e Cultural: A
cultura reativa e de confronto ain-
da ¢é forte.

. Proposta de Superagio: A
mudanc¢a cultural vem de cima.
Os comandantes devem incorpo-
rar nos indicadores de produtivi-
dade policial as agoes preventivas
(nimero de palestras, de parcerias
com escolas) e a qualidade dos re-
gistros de ocorréncias digitais. O
policial que se destaca na preven-
¢do e no atendimento técnico deve
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ser valorizado e elogiado tanto
quanto aquele que se destaca em
apreensoes.

e Desafio da Integracio Interagén-
cias: A comunicag¢ao entre as insti-
tuicoes é historicamente falha.

. Proposta de Superagio: A
criacio de fluxos de atendimento
integrados e digitais é o caminho.
Utilizando a tecnologia, ¢ possivel
criar um sistema onde o registro
feito pelo PM no seu smartphone
j gere, automaticamente, um aler-
ta para o Conselho Tutelar ¢ um
pré-registro na delegacia da Policia
Civil, com compartilhamento se-
guro das informagoes prelimina-
res. Isso elimina a burocracia do
papel e garante que todos os atores
da rede de protegao tenham cién-
cia do caso em tempo real.

A superacio desses desafios é o que se-
para um policiamento do século XX de um
policiamento preparado para os dilemas do

século XXI.

CONCLUSAO

Este artigo analisou as limitages e pos-
sibilidades do procedimento policial militar
no combate 2 erotizagao infantil, fend6meno
potencializado pelas plataformas digitais e
que afeta o ambiente escolar. A pesquisa,
fundamentada na Doutrina da Protegio
Integral e em um robusto arcabougo docu-
mental (legislagao recente, paradigmas inter-
nacionais e o Guia “Criancas, Adolescentes
e Telas”), alcangou os objetivos e respondeu
a problemdtica central.

Constatou-se que a erotizagao infantil
no ciberespago é uma violagio complexa de
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direitos fundamentais, exigindo uma res-
posta estatal que transcenda a mera repres-
sa0. A legislagao brasileira tem avancado,
com a criminaliza¢io do cyberbullying (Lei
14.811/24) e a regulagao do uso de celulares
nas escolas (Lei 15.100/25). A publicagao
do Guia governamental consolida uma poli-
tica pablica de bem-estar digital, baseada na
responsabilidade compartilhada e na edu-
cagao mididtica, fornecendo um referencial
doutrindrio claro para a ago estatal.

Nesse cendrio, a Policia Militar emerge
como institui¢do estratégica. As possibilida-
des de sua atuacio sio vastas e sua utilidade
inquestiondvel. A discussao demonstrou que
a adogao de uma doutrina de Policiamen-
to Comunitirio Digital, a reformulacio de
programas preventivos como o PROERD e
a implementagao de Procedimentos Opera-
cionais Padrao (POPs) para o atendimento
de ocorréncias digitais sao caminhos con-
cretos e aplicdveis. Tais medidas, validadas
pelas diretrizes do Guia, permitem que a
corpora¢io atue de forma preventiva, qua-
lificada e humanizada.

Contudo, as limitacoes sdo expressivas.
Os desafios relacionados a capacitagio con-
tinua, a defasagem tecnoldgica, a necessida-
de de mudanca cultural e a dificuldade de
integragio interagéncias sao obstdculos reais
que precisam ser enfrentados com planeja-
mento estratégico, vontade politica e inves-
timento. A andlise dos dados quantitativos
da pesquisa TIC Kids Online Brasil, desta-
cados no Guia, revela a dimensao alarmante
do problema e a urgéncia na superacio des-
sas barreiras.

Em suma, o objetivo do estudo foi
plenamente alcancado ao demonstrar que
o procedimento policial militar, para ser
efetivo contra a erotizacio infandil digital,
deve ser proativo, técnico e colaborativo.
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A pesquisa corrobora a tese de que a segu-
ranga publica no século XXI ¢ indissocidvel
da seguranca digital. Proteger uma crianga
na praga ou na porta da escola hoje signifi-
ca, também, protegé-la em suas interagoes
no TikTok, no Instagram ou no WhatsApp.
A Policia Militar, como guardia da ordem
publica, tem o dever e a oportunidade de
se reinventar para cumprir essa missao em
sua totalidade, garantindo que a infincia e a
adolescéncia brasileiras possam se desenvol-
ver com a dignidade e a seguranga que lhes
sao de direito.
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